Predaj zajazdov na webovej stranke www.alltours.sk

Slovenska obchodna inSpekcia upozornuje spotrebitel'ov na webovu stranku www.alltours.sk.

Preverenim predmetného webového rozhrania bolo zistené, ze predaj zajazdov je prezentovany
pod obchodnym oznacenim Alltours — alltours flugreisen gmbh, Dreischeibenhaus 1, DE-40211
Diisseldorf, Spolkova republika Nemecko, s uvedenim registratnych udajov spolocnosti
(Amtsgericht Diisseldorf, HRB 73797, USt.-ID-Nr.: DE 120052926). Vyhladavanie v registri
WHOIS (SK-NIC) zéarovein neumoznilo zistit' drzitel'a domény www.alltours.sk, ked’Ze doména je
registrovand na fyzicka osobu.

Slovenska obchodnad inSpekcia bola zaroven kontaktovand nemeckou cestovnou kancelariou
alltours flugreisen gmbh, ktord uviedla, ze:

s prevadzkovatel'om webovej stranky www.alltours.sk nema uzatvorenu Ziadnu zmluvnu
spolupracu,

neudelila siihlas na pouZivanie svojho obchodného mena, loga ani ochrannych znamok,

pouZzivanie jej zna¢ky a identifikacnych udajov je neopravnené a zavadzajice a vytvara
mylny dojem, Ze ide o oficialnu webovu stranku alebo autorizovany predajny kanal.

Pouzivanie obchodného mena a loga zahranicnej cestovnej kanceldrie bez jej suhlasu modze
spotrebitel'ov uvadzat’ do omylu, najmi pokial’ ide o totoznost’ skutoéného organizatora zajazdu a
zabezpecenie ochrany pre pripad tpadku.

Nemecka cestovna kanceldria svoje zdjazdy na slovenskom trhu prediava vyluéne
prostrednictvom etablovanych cestovnych kancelarii a cestovnych agentiir a nesmeruje
ponuku zajazdov na slovensky trh prostrednictvom webovej stranky www.alltours.sk.

Slovensk4 obchodné in$pekcia odportca spotrebitelom, aby neobjednavali zajazdy, nezadavali
osobné udaje a neuskutocnovali platby prostrednictvom webovej stranky www.alltours.sk.

V pripade, Ze uz doslo k uhrade z4jazdu a ten sa neuskutocnil, odporuc¢ame spotrebitel'om podat’
trestné oznamenie.
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