Predaj zajazdov na webovom rozhrani www.suntours.sk

Na zéaklade upozornenia Slovenskej asociacie cestovnych kancelarii a agentur, na ktoru sa
obratili spotrebitelia, Slovenska obchodné inSpekcia odporaca spotrebitelom dokladne zvazit’
nakup zajazdov na webovom rozhrani obchodnika www.suntours.sk

Obsah webovej stranky napadne pripomina webové stranky z predchadzajucich pripadov
podvodného predaja zéjazdov.

Z udajov uvedenych na webovom rozhrani www.suntours.sk vyplyva, ze ide o cestovnu
agenturu, ktord sprostredkovdva predaj zdjazdov pre renomované cestovné kancelarie.
Z informacii na webovej stranke nie je jednoznacne zrejmy jej prevadzkovatel. Jednoznacna
informacia o cestovnej kancelarii, ktora je organizatorom zajazdu a informéacia o tom, kto
predaj zdjazdu sprostredkoval nevyplyva ani zo Zmluvy o zdjazde (na zmluve su v uvode
uvedené udaje o troch spolo¢nostiach bez blizsej Specifikacie).

Na webovej stranke st uvedené informacie a kontakty:
o online cestovnd agentura Suntours, Suntours Slovakia, Levocskad 4, KoSice.

Spolo¢nost’ s nazvom Suntours Slovakia nie je zapisana v obchodnom ani v zivnostenskom
registri Slovenskej republiky a na uvedenej adrese sa nenachadza.

o Centrala, Suntours GmbH, 20537 Hamburg, Eiffestrafie 600, 205 37 Hamburg, Okresny
sud Hamburg, HRB 141432 — suntours GmbH.

Ide o cestovnt kancelariu, ktora skuto¢ne pdsobi v Nemecku, ale nie je cestovnou agentlirou.
e Sun Tours Prague, s.r.o., Praha 6, Terronska 14/557, ICO: 27193543

Tato spolo¢nost’ existuje (je zapisana vo verejnom registri Ministerstva spravodlivosti Ceskej
republiky), ale nema v predmete podnikania prevadzkovanie cestovnej kancelarie alebo
cestovnej agentury a nie je ani dcérskou spolo¢nost’ou nemeckej spolo¢nosti Suntours GmbH.

Webova stranka neuvadza pri jednotlivom zajazde, pre ktort cestovnil kancelariu sa zdjazd
sprostredktiva a kto je zodpovedny za poskytnutie zdjazdu, rovnako nie su poskytnuté
informacie o zabezpeceni ochrany pre pripad ipadku cestovnych kancelarii ako poskytovatel'ov
zdjazdov. Poskytované informécie, vratane informacii uvedenych vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach, v ktorych je uvedeny neplatny pravny predpis, nespiiiaju zakonné poziadavky
predaja zajazdov vyplyvajuce zo zdkona ¢. 170/2018 Z. z. o zajazdoch a spojenych sluzbach
cestovného ruchu.

Odporucame spotrebite’om, aby na webovej stranke www.suntours.sk zajazdy
nekupovali.
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