
Informácia o výsledkoch dohľadu nad dodržiavaním povinností obchodníkov 

pri ponuke a predaji tovaru v zľavách. 
 

 

Slovenská obchodná inšpekcia (ďalej len „SOI“) uskutočnila celoslovenskú kontrolnú akciu 

zameranú na preverenie dodržiavania povinností obchodníkov pri predaji tovaru konečnému 

spotrebiteľovi počas výpredajových akcií a cenových zliav v súlade s ustanoveniami § 6 a § 7 

zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len 

„zákon o ochrane spotrebiteľa“).  

 

Kontrola bola vykonaná v dvoch etapách: 

I. etapa od 24. 11. 2025 do 23. 12. 2025 

II. etapa od 29. 12. 2025 do 23. 01. 2026 

 

Ustanovenie § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa je rozšírením právnej úpravy označovania tovarov 

cenami o nové pravidlá a predstavuje transpozíciu smernice Európskeho parlamentu a Rady 

98/6/ES o ochrane spotrebiteľa pri označovaní cien výrobkov ponúkaných spotrebiteľovi v platnom 

znení (článok 6a). Jej účelom je zabrániť tomu, aby obchodníci zavádzali spotrebiteľov o výške 

zľavy a stanovuje jasné pravidlá týkajúce sa predchádzajúcej - referenčnej ceny. Cieľom tejto 

právnej úpravy je umožniť spotrebiteľom jednoducho vyhodnotiť a porovnať ceny tovarov 

na základe jednotných a jasných informácií. Spotrebitelia sa tak môžu informovanejšie rozhodnúť.  

 

Výkon dohľadu bol zameraný na dodržiavanie povinnosti obchodníkov označiť tovar cenou 

a primárne na dodržiavanie nových pravidiel pri znížení ceny tovaru uvádzaním aj predchádzajúcej 

ceny tovaru, ktorá predstavuje najnižšiu cenu, za ktorú obchodník predával alebo poskytoval tovar 

v období 30 dní pred znížením ceny tovaru alebo od začiatku predaja alebo poskytovania tovaru,  

ak obchodník predával alebo poskytoval tovar v období kratšom ako 30 dní pred znížením ceny.  

SOI súčasne preverovala aj cenu, z ktorej obchodník percentuálne vyčísloval zľavu. 
 

Ak obchodník voči spotrebiteľom komunikuje zníženie ceny, je nielen povinný uviesť najnižšiu 

cenu, za ktorú predával tovar v období 30 dní pred znížením ceny tovaru, ale túto predchádzajúcu 

cenu je zároveň povinný zohľadniť pri komunikácii zľavy. Ak je zľava komunikovaná vo forme 

percentuálneho zníženia, obchodník musí použiť predchádzajúcu cenu ako základ pre výpočet 

percentuálnej zľavy. Obdobne to platí aj pre zníženie ceny, ktoré obchodník komunikuje formou 

reklamného údaja, ktorý zdôrazňuje výhodnosť oznámenej ceny. 
 

Za účelom objektívneho prehľadu inšpektori SOI vykonali dohľad v jednotlivých krajoch 

Slovenska u obchodníkov prevádzkujúcich veľké obchodné reťazce a  u obchodníkov, ktorí 

prevádzkujú menšie obchodné reťazce a malé prevádzkarne. Súčasne bol vykonaný dohľad aj 

u niektorých prevádzkovateľov internetových obchodov - online rozhraní.  

 

 

Zoznam všetkých kontrolovaných prevádzkových jednotiek inšpektorátmi SOI je uvedený v prílohe 

č. 1 tejto informácie. 

 

Príklady negatívnych zistení pri kontrole dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny 

tovaru podľa § 7 a pri označení tovaru cenou podľa § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený 

v prílohe č. 2 tejto informácie. 

 

 



2 

 

Výsledky dohľadu 

 

 
Výsledky dohľadu z I. etapy a II. etapy  

 
SOI v rámci dohľadu v I. a II. etape vykonala kontroly v 180 PJ, v ktorých skontrolovala 6022 

druhov tovaru. Porušenie zákona bolo zistené v 32 PJ (17,78 % z celkového počtu 

kontrolovaných PJ) u 323 druhov tovaru (5,36 % z celkom prekontrolovaných druhov 

tovaru). 

 

Výsledky kontrolnej akcie preukázali, že najvyššie percento PJ so zistenými nedostatkami bolo 

zistené v Žilinskom kraji, a to 18,75 %, pričom najvyšší podiel druhov tovaru so zistenými 

nedostatkami bol zistený v Košickom kraji, a to 55,11 %. 
 

Dodržiavanie povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa § 7 zákona o ochrane 

spotrebiteľa bolo vykonané v 180 PJ kde bolo skontrolovaných 2464 druhov tovaru, pričom 

nedostatky boli zistené v 23 PJ (12,78 %) pri 81 druhoch tovaru (3,29 %). 

 

Dohľad nad povinnosťou obchodníkov označiť tovar predajnou cenou podľa § 6 zákona 

o ochrane spotrebiteľa bol vykonaný v 180 PJ, v ktorých bolo skontrolovaných 6022 druhov 

tovaru. Porušenie tejto povinnosti inšpektori SOI zistili v 8 PJ (4,44 %) pri 78 druhoch tovaru 

(1,30 %).  

 

 

Celkové výsledky kontrolovaných PJ a druhov tovaru, vrátane počtu zistených nedostatkov, je 

uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 ISOI 

BA 

ISOI 

TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet 

kontrolovaných  

PJ 

17 29 11 22 22 38 19 22 180 

Počet PJ                

s nedostatkami / 

% podiel z celkom 

PJ s nedostatkami 

3 

9,38% 
0 

0% 

5 

15,63% 

3 

9,38% 

5 

15,63% 

6 

18,75% 

5 

15,63% 

5 

15,63% 

 

32 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru  

624 1595 288 875 190 175 411 1864 6022 

Počet druhov        

so zistenými 

nedostatkami / % 

podiel z celkom 

druhov                    

s nedostatkami  

27 

8,36% 

0 

0% 

33 

10,22% 

7 

2,17% 

24 

7,43% 

16 

4,95% 

38 

11,76% 

178 

55,11% 
323 
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1.  Zníženie ceny tovaru, § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa 
 

Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že 21,74 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

v Žilinskom kraji, pričom najväčší podiel nedostatkov zistených  pri kontrolovaných druhoch 

tovaru predstavoval 28,40 % a bol zistený v Trenčianskom kraji. Žiadne nedostatky neboli zistené 

v Bratislavskom a Trnavskom  kraji.  

 

 

Prehľad výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

1.1  Výpočet percentuálnej zľavy z predchádzajúcej ceny  

 

Porušenie povinnosti vypočítať percentuálnu zľavu z predchádzajúcej ceny tovaru bolo zistené  

v 8 PJ u 31 druhov tovaru, konkrétne: v Bratislavskom kraji v 1 PJ a týkal sa 3 druhov tovaru, 

v Nitrianskom kraji v 1 PJ a týkal sa  5 druhov tovaru, v Banskobystrickom kraji v 2 PJ 

a týkal sa 15 druhov tovaru, v Žilinskom kraji v 2 PJ a týkal sa 5 druhov tovaru a v Košickom 

kraji v 2 PJ a týkal sa 3 druhov tovaru.  

 

 

2.  Označenie tovaru predajnou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa 

 
Z výsledkov dohľadu zameraného na dodržiavanie povinnosti obchodníkov označiť tovar predajnou 

cenou podľa § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že až 100 % PJ s nedostatkami bolo 

 
ISOI  

BA 

ISOI 

TT 

ISOI  

TN 

ISOI 

NR 
ISOI BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet 

kontrolovaných  PJ  
17 29 11 22 22 38 19 22 180 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

4 

17,39% 

3 

13,04% 

4 

17,39% 

5 

21,74% 

3 

13,04% 

4 

17,39% 
23 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru  

v zľave 

143 766 129 745 190 103 239 149 2464 

Počet druhov           

so zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov                       

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

21 

25,93% 

7 

8,64% 

23 

28,40% 

9 

11,11% 

15 

18,52% 

6 

7,41% 

81 
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zistených v Bratislavskom, Banskobystrickom, Prešovskom a Košickom kraji, pričom najväčší 

podiel nedostatkov zistených pri druhoch tovaru predstavoval 37,18 % a bol zistený v Košickom 

kraji. Žiadne nedostatky neboli zistené v Trnavskom, Trenčianskom, Nitrianskom a Žilinskom 

kraji. 
 

 

Prehľad výsledkov kontroly dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar predajnou cenou 

podľa § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

3.  Označenie tovaru jednotkovou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa  

 

Nedostatky v označovaní tovaru jednotkovou cenou boli zistené v 3 PJ (3,19 % z počtu 

94 prekontrolovaných PJ) u 31 druhov tovaru (0,95 % z počtu 3279 prekontrolovaných druhov 

tovaru). Z výsledkov dohľadu vyplýva, že 12 druhov tovaru nebolo označených jednotkovou 

cenou v 1 PJ v Trenčianskom kraji, 2 druhy tovaru nebolo označených jednotkovou cenou v 1 

PJ v Žilinskom kraji  a 17 druhov tovaru v 1 PJ v Košickom kraji. 

 

 

4.  Iné porušenia zákona, ktoré boli zistené pri výkone dohľadu 

 
4.1.  Súlad informácie poskytnutej spotrebiteľovi o cene tovaru v nadväznosti na cenovú 

         evidenciu  

 

Nesúlad predajnej ceny (nižšia predajná cena tovaru deklarovaná spotrebiteľovi na cenovke  

v porovnaní s predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii) je porušením zákazu používania 

nekalej obchodnej praktiky vo vzťahu k cene. Cenový nesúlad bol inšpektormi SOI zistený v 4 PJ 

pri 9 druhoch tovaru, konkrétne v Bratislavskom kraji  v 2 PJ a týkal sa 7 druhov tovaru 

a v Banskobystrickom kraji v 2 PJ a týkal sa 2 druhov tovaru. 

 

 ISOI 

BA 

ISOI 

TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 

Celkový 

počet 

Počet kontrolovaných  

prevádzkarní (PJ)  
17 29 11 22 22 38 19 22 180 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

2 

25% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

2 

25% 

0 

0% 

2 

25% 

2 

25% 
8 

Počet kontrolovaných 

druhov tovaru 
624 1595 288 875 190 175 411 1864 6022 

Počet druhov 

so zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov s nedostatkami 

24 

30,77% 

 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

2 

2,56% 

0 

0% 

23 

29,49% 

29 

37,18% 
78 
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Výsledky dohľadu z I. etapy vykonanej od 24. 11. 2025 do 23. 12. 2025 

 

 
SOI v rámci dohľadu v I. etape vykonala kontroly v 69 prevádzkových jednotkách (ďalej len „PJ“),  

v ktorých skontrolovala 2988 druhov tovaru. Porušenie zákona bolo zistené v 16 PJ (23,19 % 

z celkového počtu kontrolovaných PJ) u 127 druhov tovaru (4,25 % z celkom 

prekontrolovaných druhov tovaru). 

 

Výsledky kontrolnej akcie preukázali, že až 31,25 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

v Prešovskom kraji, pričom najväčší podiel nedostatkov zistený pri druhoch tovaru až 66,93 % bol 

zistený v Košickom a Prešovskom kraji. 

 

Dodržiavanie povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa § 7 zákona o ochrane 

spotrebiteľa bolo vykonané v 69 PJ kde bolo skontrolovaných 773 druhov tovaru, pričom 

nedostatky boli zistené v 11 PJ (15,94 %) pri 50 druhoch tovaru (9,47 %). 

 

Dohľad nad povinnosťou obchodníkov označiť tovar predajnou cenou podľa § 6 zákona 

o ochrane spotrebiteľa bol vykonaný v 69 PJ, v ktorých bolo skontrolovaných 3008 druhov 

tovaru. Porušenie tejto povinnosti inšpektori SOI zistili v 5 PJ (7,25 %) pri 53 druhoch tovaru 

(1,76 %).  

 

 

Celkové výsledky kontrolovaných PJ a druhov tovaru, vrátane počtu zistených nedostatkov, je 

uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

 ISOI 

BA 

ISOI 

TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet 

kontrolovaných  

PJ 

8 11 2 9 7 11 9 12 69 

Počet PJ                

s nedostatkami / 

% podiel z celkom 

PJ s nedostatkami 

1 0 

0% 

1 

6,25% 

2 

12,50% 

2 

12,50% 

3 

18,75% 

5 

31,25% 

2 

12,50% 

 

16 

 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru  

318 755 46 335 66 63 135 1270 2988 

Počet druhov        

so zistenými 

nedostatkami / % 

podiel z celkom 

druhov                    

s nedostatkami  

3 
0 

0% 

16 

12,60% 

6 

4,72% 

8 

6,30% 

9 

7,09% 

38 

29,92% 

47 

37,01% 

127 
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1.  Zníženie ceny tovaru, § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa 
 

Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že 27,27 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

v Prešovskom kraji, pričom najväčší podiel nedostatkov zistený pri druhoch tovaru až 32 % bol 

zistený v Trenčianskom kraji. Žiadne nedostatky neboli zistené v Bratislavskom a Trnavskom  

kraji.  

 

 

Prehľad výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

1.1.  Výpočet percentuálnej zľavy z predchádzajúcej ceny  
 

Porušenie povinnosti vypočítať percentuálnu zľavu z predchádzajúcej ceny tovaru bolo zistené  

v 3 PJ u 13 druhov tovaru, konkrétne v Bratislavskom kraji v 1 PJ a týkal sa 3 druhov tovaru, 

v Nitrianskom kraji v 1 PJ a týkal sa  5 druhov tovaru, Banskobystrickom kraji v 1 PJ a týkal 

sa 7 druhov tovaru a v Žilinskom kraji v 1 PJ a týkal sa 3 druhov tovaru. 

 

 

2.  Označenie tovaru predajnou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa 

 
Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar predajnou cenou podľa  

§ 6 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že až 80 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

 
ISOI  

BA 

ISOI 

TT 

ISOI  

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet 

kontrolovaných  PJ  
8 11 2 9 7 11 9 12 69 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

1 

9,09% 

2 

18,18% 

2 

18,18% 

2 

18,18% 

3 

27,27% 

1 

9,09% 
11 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru  

v zľave 

66 176 46 243 66 36 107 33 773 

Počet druhov           

so zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov                       

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

16 

32% 

6 

12% 

8 

16% 

4 

8% 

15 

30% 

1 

2% 
50 
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v Prešovskom a Košickom kraji pri 98,12 % druhoch tovaru. Žiadne nedostatky neboli zistené 

v Bratislavskom, Trnavskom, Trenčianskom, Nitrianskom a Žilinskom kraji. 

 

 

Prehľad výsledkov kontroly dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar predajnou cenou 

podľa § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

3.  Označenie tovaru jednotkovou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa  

 

Nedostatky v označovaní tovaru jednotkovou cenou boli zistené v 2 PJ (5,13 % z počtu 39 

prekontrolovaných PJ) u 19 druhov tovaru (0,99 % z počtu 1927 prekontrolovaných druhov 

tovaru). Z výsledkov dohľadu vyplýva, že 2 druhy tovaru nebolo označených jednotkovou cenou 

v 1 PJ v Žilinskom kraji  a 17 druhov tovaru v 1 PJ v Košickom kraji. 

 

 

 

Výsledky dohľadu z II. etapy vykonanej od 29.12. 2025 do 23. 01. 2026 
 

SOI v rámci dohľadu v II. etape vykonala kontroly v 111 prevádzkových jednotkách (ďalej len 

„PJ“), v ktorých skontrolovala 3034 druhov tovaru. Porušenie zákona bolo zistené v 16 PJ 

(14,41 % z celkového počtu kontrolovaných PJ) u 196 druhov tovaru (6,46  % z celkom 

prekontrolovaných druhov tovaru). 

 

Výsledky kontrolnej akcie preukázali, že až 25 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

v Trenčianskom kraji, pričom najväčší podiel nedostatkov zistený pri druhoch tovaru až 66,84 % 

bol zistený v Košickom kraji. 

 

 ISOI 

BA 

ISOI 

TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 

Celkový 

počet 

Počet 

kontrolovaných  

prevádzkarní (PJ)  

8 11 2 9 7 11 9 12 69 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

1 

20% 

0 

0% 

2 

40% 

2 

40% 
5 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru 

318 755 46 335 66 63 135 1270 2988 

Počet druhov 

so zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov                       

s nedostatkami 

0 

0% 

 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

1 

1,89% 

0 

0% 

23 

43,40% 

29 

54,72% 
53 



8 

 

Dodržiavanie povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa § 7 zákona o ochrane 

spotrebiteľa bolo vykonané v 111 PJ kde bolo skontrolovaných 1691 druhov tovaru, pričom 

nedostatky boli zistené v 12 PJ (10,81 %) pri 31 druhoch tovaru (1,83 %). 

 

Dohľad nad povinnosťou obchodníkov označiť tovar predajnou cenou podľa § 6 zákona 

o ochrane spotrebiteľa bol vykonaný v 111 PJ v ktorých bolo skontrolovaných 3034 druhov 

tovaru. Porušenie tejto povinnosti inšpektori SOI zistili v 3 PJ (2,70 %) pri 25 druhoch tovaru 

(0,82 %).  

 

 

Celkové výsledky kontrolovaných PJ a druhov tovaru, vrátane počtu zistených nedostatkov, je 

uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

 

1.  Zníženie ceny tovaru, § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa 
 

Preveriť uvádzanie predchádzajúcej ceny tovaru nebolo možné v 2 PJ, pretože obchodníci 

nepredložili požadované doklady - cenovú evidenciu, bez ktorej nie je možné preveriť, či 

obchodník dodržiava povinnosti vyplývajúce z § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa.  

 

Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že až 75 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

 

ISOI 

BA 

ISOI 

TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet 

kontrolovaných  PJ 
9 18 9 13 15 27 10 10 111 

Počet PJ s 

nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ 

s nedostatkami 

2         

12,50% 
0 

0% 

4 

25% 

1 

6,25% 

3 

18,75% 

3 

18,75% 

0 

0% 

3 

18,75% 

 

16 

 

Počet 

kontrolovaných 

druhov tovaru  

306 840 242 540 124 112 276 594 3034 

Počet druhov so 

zistenými 

nedostatkami / % 

podiel z celkom 

druhov                             

s nedostatkami  

24           

12,24% 

0 

0% 

17 

8,67% 

1 

0,51% 

16 

8,16% 

7 

3,57% 

0 

0% 

131 

66,84% 

196 
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v Trenčianskom kraji, Žilinskom kraji a Košickom kraji pri 48,39 % druhoch tovaru, pričom 

rovnaký podiel nedostatkov zistený pri druhoch tovaru až 48,39 % bol zistený 

v Banskobystrickom kraji. Žiadne nedostatky neboli zistené v Bratislavskom kraji, Trnavskom 

kraji a Prešovskom kraji.  

 

 

Prehľad výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov pri znížení ceny tovaru podľa 

§ 7 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

1.1.  Výpočet percentuálnej zľavy z predchádzajúcej ceny  

 

Porušenie povinnosti vypočítať percentuálnu zľavu z predchádzajúcej ceny tovaru bolo zistené  

v 4 PJ u 13 druhov tovaru, konkrétne v Banskobystrickom kraji v 1 PJ a týkal sa 8 druhov 

tovaru, v Žilinskom kraji  v 1 PJ a týkal sa 2 druhov tovaru a v Košickom kraji v 2 PJ a týkal 

sa 3 druhov tovaru.  

 

 

2.  Označenie tovaru predajnou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa 

 
Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar predajnou cenou podľa  

§ 6 zákona o ochrane spotrebiteľa vyplýva, že 66,67 % PJ s nedostatkami bolo zistených 

 

ISOI  

BA 

ISOI 

TT 

ISOI  

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 
Spolu 

Počet kontrolovaných  

PJ  
9 18 9 13 15 27 10 10 111 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

3 

25% 

1 

8,33% 

2 

16,67% 

3 

25% 

0 

0% 

3 

25% 
12 

Počet kontrolovaných 

druhov tovaru  

v zľave 

77 590 83 502 124 67 132 116 1691 

Počet druhov so 

zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov s nedostatkami 

0 

0% 

0 

0% 

5 

16,13% 

1 

3.23% 

15 

48,39% 

5 

16,13% 

0 

0% 

5 

16,13% 

31 
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v Bratislavskom kraji pri 96 % druhoch tovaru. Žiadne nedostatky neboli zistené v Trnavskom, 

Trenčianskom, Nitrianskom, Žilinskom, Prešovskom a Košickom kraji. 

 

 

Prehľad výsledkov kontroly dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar predajnou cenou 

podľa § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa je uvedený v nasledujúcej tabuľke. 

 

 

 

 

3.  Označenie tovaru jednotkovou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa  

 

Nedostatky v označovaní tovaru jednotkovou cenou boli zistené v 1 PJ (1,82 % z počtu 55 

prekontrolovaných PJ) u 12 druhov tovaru (0,89 % z počtu 1352 prekontrolovaných druhov 

tovaru). Z výsledkov dohľadu vyplýva, že 12 druhov tovaru nebolo označených jednotkovou 

cenou v 1 PJ v Trenčianskom kraji. 

 

 

Záver 
 

Výsledky dohľadu preukázali, že nedostatky v dodržiavaní povinností obchodníkov pri ponuke 

a predaji tovaru v zľavách sa vyskytujú v PJ obchodných reťazcov aj v menších PJ.  

Zo 180 PJ, v ktorých SOI vykonala dohľad a skontrolovala 6022 druhov tovaru, porušenie zákona 

bolo zistené v 32 PJ (17,78 % z celkového počtu kontrolovaných PJ) u 323 druhov tovaru 

(5,36 % z celkom prekontrolovaných druhov tovaru), pričom 81,27 % PJ s nedostatkami bolo 

zistených v Trenčianskom, Banskobystrickom, Žilinskom, Prešovskom a Košickom kraji a 

najväčší podiel nedostatkov zistený pri druhoch tovaru až 55,11 % bol zistený v Košickom kraji. 

 

ISOI 

BA 
ISOI TT 

ISOI 

TN 

ISOI 

NR 

ISOI 

BB 

ISOI 

ZA 

ISOI   

PO 

ISOI    

KE 

Celkový 

počet 

Počet kontrolovaných  

prevádzkarní  
9 18 9 13 15 27 10 10 111 

Počet PJ 

s nedostatkami / 

% podiel z celkom PJ  

s nedostatkami 

2 

66,67% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

1 

33,33% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 
3 

Počet kontrolovaných 

druhov tovaru 
306 840 242 540 124 112 276 594 3034 

Počet druhov 

so zistenými 

nedostatkami / 

% podiel z celkom 

druhov s nedostatkami 

24 

96% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 

1 

4% 

0 

0% 

0 

0% 

0 

0% 
25 



11 

 

 

Z výsledkov dohľadu dodržiavania povinností obchodníkov v každom oznámení o znížení ceny 

tovaru uviesť predchádzajúcu cenu tovaru vyplýva, že zo 180 PJ, v ktorých SOI skontrolovala 

2464 druhov tovaru, porušenie zákona zistila v 23 PJ (12,78 % z celkového počtu kontrolovaných 

PJ) u 81 druhov tovaru (3,29 % z celkom prekontrolovaných druhov tovaru), pričom až 

73,91 % PJ s nedostatkami bolo zistených v Trenčianskom, Banskobystrickom, Žilinskom a 

Košickom kraji pri 72,85 % druhoch tovaru.   

Porušenie povinnosti vypočítať percentuálnu zľavu z predchádzajúcej ceny tovaru bolo zistené  

v 8 PJ u 31 druhov tovaru. 

 

Nedostatky boli zistené aj pri poskytovaní informácií o cene predávaného tovaru a jeho označenia 

predajnou a jednotkovou cenou. Informácia o cene tovaru predstavuje jednu z najdôležitejších 

informácií, na základe ktorej sa spotrebiteľ rozhoduje, či daný tovar kúpi. Absenciou týchto 

informácií spotrebiteľ nemôže prijať kvalifikované rozhodnutie o kúpe tovaru a sú ohrozené jeho 

ekonomické záujmy. Nedostatky v označovaní tovaru predajnou cenou boli zistené v 8 PJ 

(4,44 % z počtu 180 prekontrolovaných PJ) u 78 druhov tovaru (1,30 % z počtu 6022 

prekontrolovaných druhov tovaru). Nedostatky v označovaní tovaru jednotkovou cenou boli 

zistené v 3 PJ (3,19 % z počtu 94 prekontrolovaných PJ) u 31 druhov tovaru (0,95 % z počtu 3279 

prekontrolovaných druhov tovaru). 

 

Okrem absencie alebo nedostatočného poskytovania informácií o cene boli zistené aj prípady, keď 

informácia o cene poskytnutá spotrebiteľovi nezodpovedala údajom evidovaným obchodníkom. 

Nesúlad predajnej ceny, spočívajúci v uvedení nižšej predajnej ceny na cenovke v porovnaní 

s predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, predstavuje porušenie zákazu 

používania nekalej obchodnej praktiky vo vzťahu k cene. Takýto cenový nesúlad bol inšpektormi 

SOI zistený v 4 PJ pri 9 druhoch tovaru, konkrétne v Bratislavskom kraji v 2 PJ pri 7 druhoch 

tovaru a v Banskobystrickom kraji v 2 PJ pri 2 druhoch tovaru. 

 

Napriek tomu, že výsledky predmetnej kontrolnej akcie preukázali zlepšenie v dodržiavaní 

povinností obchodníkov pri ponuke a predaji tovaru v zľavách v porovnaní s predchádzajúcim 

obdobím, zistené nedostatky naďalej poukazujú na potrebu pokračovať vo výkone dohľadu v tejto 

oblasti. Slovenská obchodná inšpekcia bude preto aj naďalej venovať zvýšenú pozornosť 

dodržiavaniu povinností vyplývajúcich obchodníkom zo zákona o ochrane spotrebiteľa pri ponuke a 

predaji tovaru v zľavách a bude vykonávať kontroly zamerané na preverovanie ich plnenia s cieľom 

zabezpečiť ochranu ekonomických záujmov spotrebiteľov a transparentnosť poskytovaných 

informácií o cenách.  
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Zoznam kontrolovaných prevádzkarní jednotlivými inšpektorátmi SOI 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Bratislave v I. etape 

 

1. Sinsay, Kamenné námestie 1, Bratislava 

2. Under Armour, Pribinova 8, Bratislava 

3. ZARA, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

4. Cropp, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

5. H&M, Pribinova 1/B, Bratislava 

6. Office Shoes, Pribinova 8, Bratislava 

7. Lidl, Púchovská 14, Bratislava 

8 Parfuméria Douglas, Mlynské Nivy 7816/16, Bratislava  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Bratislave v II. etape 

 

1. Lindex, Vajnorská 100, Bratislava 

2. Favab, Vajnorská 100, Bratislava 

3. OVS, Metodova 6, Bratislava 

4. CCC, Metodova 6, Bratislava 

5. Panta Rhei, Cesta na Senec 2/A, Bratislava 

6. SPORTISIMO, Cesta na Senec 2/A, Bratislava 

7. REPLAY, Einsteinova 18, Bratislava  

8 Palmers, Einsteinova 18, Bratislava 

9 ALLTOYS, Einsteinova 18, Bratislava 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trnave v I. etape 

 

1. Bellusia s.r.o., vianočné dekorácie, OC Galéria, Veterná 40, Trnava, 

2. FAnn-parfumerie, s.r.o., parfuméria FAnn, OZC MAX, F. Urbánkka 11, Trnava, 

3. CALZEDONIA SLOVAK s..r.o., spodná bielizeň Intimissimi, OC City Aréna, Kollárova 20, 

Trnava, 

4. TM INVEST, a.s., obuv Soňa, Shopping park Arkádia, Veterná 40/A, Trnava, 

5. RPL, spol s r.o., obuv ROBEL, Hurbanova 2559, Senica, 

6. KNIHY PRE KAŽDÉHO s.r.o., OD Prior, A Hlinku 46, Piešťany, 

7. COOP Jednota Trnava, spotrebné družstvo, potraviny COOP Jednota, Námestie A. Hlinku 1, 

Cífer, 

8. SCONTO Nábytok s.r.o., nábytok SCONTO, Nová 10/8144, Trnava, 

9. PetCenter Slovakia, s.r.o., chovateľské potreby PetCenter, Nová 8679/68, Trnava, 

10. Takko Fashion Slovakia s. r. o., textil TAKKO FASHION, Galantská cesta 5695/15, Dunajská 

Streda, 

11. NOVA group s. r. o., nábytok NOVA, Hurbanova 2943/40B, Senica 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trnave v II. etape 

 

1. Dm drogerie markt, Krajinská cesta 1047/37, Šamorín  

2. GATE, Kasárenská 2909/41, Šamorín  

3. OZETA, OC Galéria, Veterná 40, Trnava  

4. ADAM, SP ARKADIA, Veterná 40/A, Trnava  
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5. kvetinárstvo Elizabet, Šafárikova 1524/44, Galanta  

6. SINSAY, Krajinská cesta 1047/35, Šamorín  

7. SPORTISIMO, Esterházyovcov 3169, Galanta  

8. kníhkupectvo Panta Rhei, Gazdovský rad 1998, Šamorín  

9. textil Operativa, Priemyselná 1596, Šamorín  

10. Dámsky textil JANA-LINE, Teplická 2, Piešťany  

11. Odevy a doplnky – pánsky textil, Teplická 14, Piešťany  

12. TEZENIS, Kollárova 20, OC City Aréna, Trnava  

13. Lindex, Kollárova 20, OC City Aréna, Trnava  

14. Deichmann, Esterházyovcov 3169/30, Galanta  

15. ESOLINE, Gazdovský rad 41, Šamorín  

16. UNITED COLORS OF BENETTON, Hviezdoslavova 14, Trnava  

17. Detský obchod Baby Odor, OC Galaxia, Hlavná ul. 929/6A, Galanta  

18. Detský textil, Gazdovský rad 41, Šamorín  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trenčíne v I. etape 

 

1. COOP Jednota, M.R. Štefánika 306/55, 972 23 Dolné Vestenice 

2. SINSAY, Okružná 1928, 020 01 Púchov 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trenčíne v II. etape 

 

1. Deichmann Center, Centrum 429, Považská Bystrica  

2. Mustang, Nábrežná 1913/5A, Prievidza  

3. Baťa, Belá 7271, Trenčín  

4. INTERSPORT, Nábrežná 7A, Prievidza  

5. Sportisimo, Nábrežná 1913/5A, Prievidza  

6. Nord Blanc, OC Laugarício, Belá 7271, Trenčín  

7. JYSK, Belá 6988, Trenčín  

8. Mountfield, Belá 7746, Trenčín  

9. TEVOS, Jesenského 7371/2, Trenčín 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Nitre v I. etape 

 

1. KiK textil a Non-Food, Nitrianska cesta 111, Nové Zámky 

2. 101 drogérie, Nitrianska cesta 111A, Nové Zámky 

3. SINSAY, Sv. Michala 5, Levice 

4. Teta drogérie, Nitrianska cesta 107, Nové Zámky 

5. MASHOP, Jókaiho 39, Komárno 

6. BILLA, Petofiho 507, Štúrovo 

7. TESCO, Hlavná 1800/45, Vráble 

8. Lidl, Mierová 17/11, Želiezovce 

9. Biedronka, Nábrežná 1, Nové Zámky 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Nitre v II. etape 

 

1. SLOVENKA – Silver, Štefánikova tr. 37, Nitra 

2. Sport Adidas, Nitrianska cesta 111/A, Nové Zámky 

3. D & N, M.R.Štefánika 15/A, Nové Zámky 

4. HOUSE, Napervilská 5, Nitra 
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5. Textil Zvonček, Hlavná 1960/8, Šaľa 

6. Gabi Bags, Hlavná 5, Šaľa 

7. Tescoma, Eӧtvӧsa 23, Komárno 

8. Bagger, M.R.Štefánika 8, Nové Zámky  

9. ALPINE PRO, Štefánikova tr. 61, Nitra 

10. SuperZoo, Eӧtvӧsa 23, Komárno 

11. NEW YORKER, Napervilská 5, Nitra 

12. Inter Sport, Štefánikova tr. 61, Nitra 

13. RPL, Nitrianska cesta 111/A, Nové Zámky 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Banskej Bystrici v I. etape 

 

1. GATE, Nám. SNP 63, Zvolen  

2. Slovenka, 29. augusta 37, Banská Bystrica  

3. Papierníctvo DAFFER, Nám. SNP 1497/9601, Zvolen  

4. DEICHMANN OBUV, ČSA 64, Brezno  

5. Panta Rhei, ČSA 19, Brezno  

6. SUPER ZOO, Štúrova 92, Detva  

7. PEPCO, Štúrova 92, Detva 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Banskej Bystrici v II. etape 

 

1. Sport Vision, Nám. SNP 63, Zvolen  

2. New Yorker, Parný Mlyn 5544, Lučenec  

3. Parfuméria Fann, Nám. republiky 32, Lučenec  

4. TAKKO, ČSA 74/64, Brezno  

5. KIK Textil, ČSA 74/64, Brezno  

6. HECHT, Záhradná 1629, Detva  

7. Planeo, Štúrova 3428/92, Detva  

8. H&M, Námestie Republiky 1, Lučenec  

9. ROLTA-MAX s. r. o., Staničná 4181, Brezno  

10. ORION, ul. Československej armády 74/64, Brezno  

11. TETA drogéria, Svätotrojičné námestie 10/10, Krupina  

12. Olitex, Svätotrojičné námestie 5, 1 Krupina  

13. Kožená galantéria, Obchodná 545/1, Krupina  

14. JYSK, ul. Československej armády 74/64, Brezno  

15. PetCenter, ul. 29. augusta 37, Banská Bystrica  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Žiline v I. etape 

 

1. KIK, ul. Smreková 9, Rajec 

2. RESERVED, OC Atrium Dubeň, Vysokoškolákov 52, Žilina  

3. Panta Rhei, OC Atrium Dubeň, Vysokoškolákov 52, Žilina  

4. IKONNA, Belanského 8, Kysucké Nové Mesto  

5. Drelia, OZC RGB Liptov, Kamenné pole 4449/3, Liptovský Mikuláš 

6. Elektrodom NAY, Kamenné pole 4448/1, Liptovský Mikuláš  

7. ALPINE PRO, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

8. RITUALS, OC Aupark, Veľká Okružná 59A, Žilina  

9. Sparkys, SC MIRAGE, Námestie A. Hlinku 7B, Žilina  

10. .SINSAY, SC MIRAGE, Námestie A. Hlinku 7B, Žilina  
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11. CALZEDONIA, OC Aupark, Veľká Okružná 59A, Žilina 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Žiline v II. etape 

 

1. OBI, Obchodné centrum Turiec 1, Záturčie, Martin  

2. SPORT VISION, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

3. MOBELIX, OC Turiec 1, Martin  

4. LINDEX, OC Galéria, Námestie SNP 2, Martin  

5. TESCO Hypermarket, OC Turiec 1, Martin  

6. JYSK, OC Turiec 4, Martin  

7. TESCO, Smreková 174/8, Rajec  

8. Pepco, Žarevúca 5051/1, Ružomberok  

9. GATE, Hlavná 2025/7G, Bytča  

10. MP-Stavebniny, Hlinická 2/396, Bytča  

11. Deichmann, Hlavná ulica 2025/7, Bytča  

12. Sinsay, Hlavná 14/01, Bytča  

13. Sinsay, Žarevúca 5051/1, Ružomberok  

14. MERKUR, Kamenné pole 4554/6, Liptovský Mikuláš  

15. Sinsay, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

16. New Yorker, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

17. NAY, Vysokoškolákov 39, Žilina  

18. Pepco, Miestneho priemyslu 1248, Námestovo  

19. OBUV SLIDE, Nižný koniec, Zákamenné 1436/37, Zákamenné 

20. TEDi, Ul. Nová 504/40, Tvrdoší 

21. Pepco, Železničiarov 1959/46, Trstená 

22. BRENO, OC Campo di Martin , Jilemnického 11453/63B, Martin 

23. www.belenka.sk 

24. www.gate.shop.sk 

25. www.grebnesor.sk 

26. www.topanocky.eu 

27. www.hiraxshop.sk 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Prešove v I. etape 

 

1. Textil HOUSE, Arm. gen. L. Svobodu 25, OC Eperia, Prešov  

2. Style Sport, Hlavné námestie 19, Kežmarok  

3. ROBEL obuv, Hviezdoslavova 7, Kežmarok  

4. Dámsky textil MARILYN, Nám. slobody 19, Humenné  

5. TREND – dámsky textil, Námestie slobody 15, Humenné  

6. Sport Vision, Námestie legionárov 1, Prešov  

7. REGATTA – športový textil a obuv, Nám. legionárov 1, Prešov  

8. DOUGLAS parfuméria, Nám. legionárov 1, OC Novum, Prešov  

9. SINSAY – dámsky, pánsky a detský textil, Vihorlatská 2/A, ZOC MAX, Prešov  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Prešove v II. etape 

 

1. Ministry of Fashion – dámsky textil, Vihorlatská 2/A, OC MAX, Prešov  

2. Super ZOO, Bernolákova 346, Sabinov  

3. ORION – domáce potreby, bytové doplnky, Bernolákova 307, Sabinov  

4. ALPINE PRO Outlet, Dlhé hony 1, Poprad  

http://www.gate.shop.sk/
http://www.grebnesor.sk/
http://www.topanocky.eu/
http://www.hiraxshop.sk/
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5. Hračky POMPO, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

6. Pet Center – chovateľské potreby, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

7. Panta Rhei – kníhkupectvo, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

8. TRESPASS – športový textil a doplnky, Dlhý rad 30, Bardejov  

9. Obuv TOPKY, Dlhý rad 25, Bardejov  

10. OFFICE SHOES, Arm. gen. Svobodu 25, Prešov 

 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Košiciach v I. etape 

 

1. www.ifresh.sk  

2. Textil, obuv HALFPRICE, Sobranecká cesta 6559, Michalovce  

3. Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

4. Potraviny MILK-AGRO, Hlavná 51, Gelnica  

5. BILLA, Bardejovská 7, Košice  

6. LIDL, Duklianska 259/59, Spišská Nová Ves  

7. BILLA, Mlynská 39, Spišská Nová Ves  

8. BILLA, Rovníková 2730, Košice  

9. Kaufland, Popradská 2277/92, Košice  

10. Potraviny Fresh Plus, Žižkova 1, Košice  

11. Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

12. Textil Bershka, Námestie osloboditeľov 1, Košice 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Košiciach v II. etape 

 

1. NAY, Komenského 3907/6A, Trebišov  

2. LC Elektro, Hlavná 9, Krompachy  

3. Odevy MÓDA, Námestie I. Dobóa 55, Veľké Kapušany  

4. GRACIA OBCHOD – dámsky textil, doplnky, Hlavná 89, Kráľovský Chlmec  

5. SINSAY – textil, obuv, bytové doplnky, Rožňavská 1429/23A, Moldava nad Bodvou  

6. Očná optika FOKUS, Hlavná 25, Krompachy  

7. SINSAY – textil, bytové doplnky, Staničné námestie 11, Košice  

8. Office Shoes – obuv, OC Optima, Moldavská cesta 32, Košice  

9. TCHIBO – rozličný tovar, SC Aupark, Námestie osloboditeľov 1, Košice  

10. Marionnaud – drogéria, kozmetika, SC Aupark, Námestie osloboditeľov 1, Košice 
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Príklady negatívnych zistení 

 

Príklady negatívnych zistení pri kontrole dodržiavania povinností obchodníkov 

pri znížení ceny tovaru uviesť predchádzajúcu cenu, § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa: 

 

COOP Jednota, M.R. Štefánika 306/55, Dolné Vestenice 

Obchodník zo 16 druhov kontrolovaného akciového tovaru u 16 druhov tovaru nedodržal povinnosť 

uviesť v oznámení o znížení ceny predchádzajúcu cenu tovaru. Pri tovaroch obchodník deklaroval 

osobitnú cenovú výhodu, napriek tomu, že aktuálna akciová cena nebola nižšia ako najnižšia cena 

uplatňovaná počas 30 dní pred znížením ceny. 

 

Mustang, Nábrežná 1913/5A, Prievidza 

Obchodník pri 2 z 13 druhov kontrolovaného akciového tovaru nepreukázal, že prečiarknutá cena 

predstavovala predchádzajúcu cenu tovaru. K preukázaniu platnosti predchádzajúcej ceny 

nepredložil žiadne relevantné doklady. 

 

Nord Blanc, OC Laugarício, Belá 7271, Trenčín  

Obchodník zo 7 druhov kontrolovaného akciového tovaru pri 2 druhoch tovaru prezentoval zníženie 

ceny, hoci podľa predloženej cenovej evidencie nedošlo k zmene predajnej ceny tovaru. 

 

TEVOS drogéria, Jesenského 7371/2, Trenčín 

Pri 1 z 11 druhov kontrolovaného akciového tovaru bolo zistené, že údaj o najnižšej cene 

za 30 dní pred znížením ceny uvedený na cenovke nezodpovedal údajom uvedeným v cenovej 

evidencii obchodníka. Súčasne bolo zistené, že deklarovaná akciová cena bola totožná 

s cenou uplatňovanou pred vyhlásením zľavy. 

 

Kníhkupectvo PANTA RHEI, Československej armády 19, Brezno 

Obchodník pri 4 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

SPORT VISION,OC Európa, Námestie SNP 9690/63, Zvolen 

Obchodník pri 7 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Parfuméria FANN, Námestie republiky 5994/32, Lučenec 

Obchodník pri 8 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Panta Rhei, , OC Atrium Dubeň ,Vysokoškolákov 52, Žilina 

Obchodník pri 3 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

NAY, Kamenné pole 4448/1, Liptovský Mikuláš 

Obchodník pri 1 druhu akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

REGATTA – športový textil a obuv, Nám. Legionárov1, Prešo 

Obchodník pri 8 z 15 druhov akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

Sport Vision, Námestie legionárov 1, Prešov 
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Obchodník pri 6 z 13 druhov akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

NAY, Komenského 3907/6A, Trebišov 

Obchodník pri 2 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Office shoes – obuv, OC Optima, Moldavská cesta 32, Košice 

Obchodník pri 2 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny uviesť 

predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

 

Príklady negatívnych zistení pri percentuálnom vyčíslení zľavy:  

 

Cropp, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 3 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie ceny 

vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý dojem zníženia 

ceny.  

 

Biedronka, Nábrežná 4871/1, Nové Zámky  

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 5 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie ceny 

vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý dojem zníženia 

ceny.  

 

OBI, Obchodné centrum Turiec 1, Záturčie, Martin 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 2 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie ceny 

vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý dojem zníženia 

ceny.  

 

SINSAY textil, obuv, bytové doplnky, Rožňavská 1429/23A, Moldava nad Bodvou 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 1 druhu akciového tovaru percentuálne zníženie ceny 

vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý dojem zníženia 

ceny.  

 

 

Príklady negatívnych zistení pri označení tovaru predajnou cenou, § 6 zákona o ochrane 

spotrebiteľa: 

 

Favab, Vajnorská 100, 831 04 Bratislava 

Obchodník z 35 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 16 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

OVS, Metodova 6, 821 08 Bratislava 

Obchodník z 25 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 8 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

Textil HOUSE, Arm. gen. L. Svobodu 25, OC Eperia, Prešov  

Obchodník z 12 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 12 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

Dámsky textil MARILYN, Nám. slobody 19, Humenné  

Obchodník z 11 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 11 druhov tovaru predajnou cenou. 

Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  
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Obchodník zo 100 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 20 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

Kaufland, Popradská 2277/92, Košice  

Obchodník zo 180 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 9 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

 

Príklady negatívnych zistení pri kontrole dodržiavania povinností obchodníkov označiť tovar 

jednotkovou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa: 

 

Intersport, Nábrežná 7A, Prievidza 

Obchodník z 15 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 12 druhov tovaru jednotkovou cenou. 

 

Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

Obchodník zo 100 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 17 druhov tovaru jednotkovou cenou. 

 

 

Príklady negatívnych zistení pri poskytovaní informácie spotrebiteľovi o cene tovaru 

v nadväznosti na cenovú evidenciu: 

 

Parfuméria Douglas, Mlynské Nivy 7816/16, 821 09 Bratislava 

Pri 4 zo 16 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou uvedenou na 

cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom cena deklarovaná 

spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej evidencii. 

 

H&M, Pribinova 1/B, Bratislava 

Pri 3 z 15 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou uvedenou na 

cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom cena deklarovaná 

spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej evidencii. 

 

Papierníctvo DAFFER, Nám. SNP 1497/9601, Zvolen 

Pri 1 z 8 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou uvedenou na 

cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom cena deklarovaná 

spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej evidencii. 

 

TAKKO, ČSA 74/64, Brezno 

Pri 1 z 10 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou uvedenou na 

cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom cena deklarovaná 

spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej evidencii. 
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Zoznam kontrolovaných prevádzkarní jednotlivými inšpektorátmi SOI 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Bratislave v I. etape 

 

1 Sinsay, Kamenné námestie 1, Bratislava 

2 Under Armour, Pribinova 8, Bratislava 

3 ZARA, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

4 Cropp, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

5 H&M, Pribinova 1/B, Bratislava 

6 Office Shoes, Pribinova 8, Bratislava 

7 Lidl, Púchovská 14, Bratislava 

8 Parfuméria Douglas, Mlynské Nivy 7816/16, Bratislava  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Bratislave v II. etape 

 

1. Lindex, Vajnorská 100, Bratislava 

2. Favab, Vajnorská 100, Bratislava 

3. OVS, Metodova 6, Bratislava 

4. CCC, Metodova 6, Bratislava 

5. Panta Rhei, Cesta na Senec 2/A, Bratislava 

6. SPORTISIMO, Cesta na Senec 2/A, Bratislava 

7. REPLAY, Einsteinova 18, Bratislava  

8 Palmers, Einsteinova 18, Bratislava 

9 ALLTOYS, Einsteinova 18, Bratislava 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trnave v I. etape 

 

1. Bellusia s.r.o., vianočné dekorácie, OC Galéria, Veterná 40, Trnava, 

2. FAnn-parfumerie, s.r.o., parfuméria FAnn, OZC MAX, F. Urbánkka 11, Trnava, 

3. CALZEDONIA SLOVAK s..r.o., spodná bielizeň Intimissimi, OC City Aréna, Kollárova 20, 

Trnava, 

4. TM INVEST, a.s., obuv Soňa, Shopping park Arkádia, Veterná 40/A, Trnava, 

5. RPL, spol s r.o., obuv ROBEL, Hurbanova 2559, Senica, 

6. KNIHY PRE KAŽDÉHO s.r.o., OD Prior, A Hlinku 46, Piešťany, 

7. COOP Jednota Trnava, spotrebné družstvo, potraviny COOP Jednota, Námestie A. Hlinku 1, 

Cífer, 

8. SCONTO Nábytok s.r.o., nábytok SCONTO, Nová 10/8144, Trnava, 

9. PetCenter Slovakia, s.r.o., chovateľské potreby PetCenter, Nová 8679/68, Trnava, 

10. Takko Fashion Slovakia s. r. o., textil TAKKO FASHION, Galantská cesta 5695/15, Dunajská 

Streda, 

11. NOVA group s. r. o., nábytok NOVA, Hurbanova 2943/40B, Senica 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trnave v II. etape 

 

1. Dm drogerie markt, Krajinská cesta 1047/37, Šamorín  

2. GATE, Kasárenská 2909/41, Šamorín  

3. OZETA, OC Galéria, Veterná 40, Trnava  

4. ADAM, SP ARKADIA, Veterná 40/A, Trnava  
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5. kvetinárstvo Elizabet, Šafárikova 1524/44, Galanta  

6. SINSAY, Krajinská cesta 1047/35, Šamorín  

7. SPORTISIMO, Esterházyovcov 3169, Galanta  

8. kníhkupectvo Panta Rhei, Gazdovský rad 1998, Šamorín  

9. textil Operativa, Priemyselná 1596, Šamorín  

10. Dámsky textil JANA-LINE, Teplická 2, Piešťany  

11. Odevy a doplnky – pánsky textil, Teplická 14, Piešťany  

12. TEZENIS, Kollárova 20, OC City Aréna, Trnava  

13. Lindex, Kollárova 20, OC City Aréna, Trnava  

14. Deichmann, Esterházyovcov 3169/30, Galanta  

15. ESOLINE, Gazdovský rad 41, Šamorín  

16. UNITED COLORS OF BENETTON, Hviezdoslavova 14, Trnava  

17. Detský obchod Baby Odor, OC Galaxia, Hlavná ul. 929/6A, Galanta  

18. Detský textil, Gazdovský rad 41, Šamorín  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trenčíne v I. etape 

 

1. COOP Jednota, M.R. Štefánika 306/55, 972 23 Dolné Vestenice 

2. SINSAY, Okružná 1928, 020 01 Púchov 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Trenčíne v II. etape 

 

1. Deichmann Center, Centrum 429, Považská Bystrica  

2. Mustang, Nábrežná 1913/5A, Prievidza  

3. Baťa, Belá 7271, Trenčín  

4. INTERSPORT, Nábrežná 7A, Prievidza  

5. Sportisimo, Nábrežná 1913/5A, Prievidza  

6. Nord Blanc, OC Laugarício, Belá 7271, Trenčín  

7. JYSK, Belá 6988, Trenčín  

8. Mountfield, Belá 7746, Trenčín  

9. TEVOS, Jesenského 7371/2, Trenčín 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Nitre v I. etape 

 

1. KiK textil a Non-Food, Nitrianska cesta 111, Nové Zámky 

2. 101 drogérie, Nitrianska cesta 111A, Nové Zámky 

3. SINSAY, Sv. Michala 5, Levice 

4. Teta drogérie, Nitrianska cesta 107, Nové Zámky 

5. MASHOP, Jókaiho 39, Komárno 

6. BILLA, Petofiho 507, Štúrovo 

7. TESCO, Hlavná 1800/45, Vráble 

8. Lidl, Mierová 17/11, Želiezovce 

9. Biedronka, Nábrežná 1, Nové Zámky 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Nitre v II. etape 

 

1. SLOVENKA – Silver, Štefánikova tr. 37, Nitra 

2. Sport Adidas, Nitrianska cesta 111/A, Nové Zámky 

3. D & N, M.R.Štefánika 15/A, Nové Zámky 

4. HOUSE, Napervilská 5, Nitra 
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5. Textil Zvonček, Hlavná 1960/8, Šaľa 

6. Gabi Bags, Hlavná 5, Šaľa 

7. Tescoma, Eӧtvӧsa 23, Komárno 

8. Bagger, M.R.Štefánika 8, Nové Zámky  

9. ALPINE PRO, Štefánikova tr. 61, Nitra 

10. SuperZoo, Eӧtvӧsa 23, Komárno 

11. NEW YORKER, Napervilská 5, Nitra 

12. Inter Sport, Štefánikova tr. 61, Nitra 

13. RPL, Nitrianska cesta 111/A, Nové Zámky 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Banskej Bystrici v I. etape 

 

1. GATE, Nám. SNP 63, Zvolen  

2. Slovenka, 29. augusta 37, Banská Bystrica  

3. Papierníctvo DAFFER, Nám. SNP 1497/9601, Zvolen  

4. DEICHMANN OBUV, ČSA 64, Brezno  

5. Panta Rhei, ČSA 19, Brezno  

6. SUPER ZOO, Štúrova 92, Detva  

7. PEPCO, Štúrova 92, Detva 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Banskej Bystrici v II. etape 

 

1. Sport Vision, Nám. SNP 63, Zvolen  

2. New Yorker, Parný Mlyn 5544, Lučenec  

3. Parfuméria Fann, Nám. republiky 32, Lučenec  

4. TAKKO, ČSA 74/64, Brezno  

5. KIK Textil, ČSA 74/64, Brezno  

6. HECHT, Záhradná 1629, Detva  

7. Planeo, Štúrova 3428/92, Detva  

8. H&M, Námestie Republiky 1, Lučenec  

9. ROLTA-MAX s. r. o., Staničná 4181, Brezno  

10. ORION, ul. Československej armády 74/64, Brezno  

11. TETA drogéria, Svätotrojičné námestie 10/10, Krupina  

12. Olitex, Svätotrojičné námestie 5, 1 Krupina  

13. Kožená galantéria, Obchodná 545/1, Krupina  

14. JYSK, ul. Československej armády 74/64, Brezno  

15. PetCenter, ul. 29. augusta 37, Banská Bystrica  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Žiline v I. etape 

 

1. KIK, ul. Smreková 9, Rajec 

2. RESERVED, OC Atrium Dubeň, Vysokoškolákov 52, Žilina  

3. Panta Rhei, OC Atrium Dubeň, Vysokoškolákov 52, Žilina  

4. IKONNA, Belanského 8, Kysucké Nové Mesto  

5. Drelia, OZC RGB Liptov, Kamenné pole 4449/3, Liptovský Mikuláš 

6. Elektrodom NAY, Kamenné pole 4448/1, Liptovský Mikuláš  

7. ALPINE PRO, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

8. RITUALS, OC Aupark, Veľká Okružná 59A, Žilina  

9. Sparkys, SC MIRAGE, Námestie A. Hlinku 7B, Žilina  

10. .SINSAY, SC MIRAGE, Námestie A. Hlinku 7B, Žilina  
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11. CALZEDONIA, OC Aupark, Veľká Okružná 59A, Žilina 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Žiline v II. etape 

 

1. OBI, Obchodné centrum Turiec 1, Záturčie, Martin  

2. SPORT VISION, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

3. MOBELIX, OC Turiec 1, Martin  

4. LINDEX, OC Galéria, Námestie SNP 2, Martin  

5. TESCO Hypermarket, OC Turiec 1, Martin  

6. JYSK, OC Turiec 4, Martin  

7. TESCO, Smreková 174/8, Rajec  

8. Pepco, Žarevúca 5051/1, Ružomberok  

9. GATE, Hlavná 2025/7G, Bytča  

10. MP-Stavebniny, Hlinická 2/396, Bytča  

11. Deichmann, Hlavná ulica 2025/7, Bytča  

12. Sinsay, Hlavná 14/01, Bytča  

13. Sinsay, Žarevúca 5051/1, Ružomberok  

14. MERKUR, Kamenné pole 4554/6, Liptovský Mikuláš  

15. Sinsay, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

16. New Yorker, OC Tulip, Pltníky 2, Martin  

17. NAY, Vysokoškolákov 39, Žilina  

18. Pepco, Miestneho priemyslu 1248, Námestovo  

19. OBUV SLIDE, Nižný koniec, Zákamenné 1436/37, Zákamenné 

20. TEDi, Ul. Nová 504/40, Tvrdoší 

21. Pepco, Železničiarov 1959/46, Trstená 

22. BRENO, OC Campo di Martin , Jilemnického 11453/63B, Martin 

23. www.belenka.sk 

24. www.gate.shop.sk 

25. www.grebnesor.sk 

26. www.topanocky.eu 

27. www.hiraxshop.sk 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Prešove v I. etape 

 

1. Textil HOUSE, Arm. gen. L. Svobodu 25, OC Eperia, Prešov  

2. Style Sport, Hlavné námestie 19, Kežmarok  

3. ROBEL obuv, Hviezdoslavova 7, Kežmarok  

4. Dámsky textil MARILYN, Nám. slobody 19, Humenné  

5. TREND – dámsky textil, Námestie slobody 15, Humenné  

6. Sport Vision, Námestie legionárov 1, Prešov  

7. REGATTA – športový textil a obuv, Nám. legionárov 1, Prešov  

8. DOUGLAS parfuméria, Nám. legionárov 1, OC Novum, Prešov  

9. SINSAY – dámsky, pánsky a detský textil, Vihorlatská 2/A, ZOC MAX, Prešov  

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Prešove v II. etape 

 

1. Ministry of Fashion – dámsky textil, Vihorlatská 2/A, OC MAX, Prešov  

2. Super ZOO, Bernolákova 346, Sabinov  

3. ORION – domáce potreby, bytové doplnky, Bernolákova 307, Sabinov  

4. ALPINE PRO Outlet, Dlhé hony 1, Poprad  

http://www.gate.shop.sk/
http://www.grebnesor.sk/
http://www.topanocky.eu/
http://www.hiraxshop.sk/
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5. Hračky POMPO, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

6. Pet Center – chovateľské potreby, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

7. Panta Rhei – kníhkupectvo, Dlhé hony 1, ZOC MAX, Poprad  

8. TRESPASS – športový textil a doplnky, Dlhý rad 30, Bardejov  

9. Obuv TOPKY, Dlhý rad 25, Bardejov  

10. OFFICE SHOES, Arm. gen. Svobodu 25, Prešov 

 

 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Košiciach v I. etape 

 

1. www.ifresh.sk  

2. Textil, obuv HALFPRICE, Sobranecká cesta 6559, Michalovce  

3. Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

4. Potraviny MILK-AGRO, Hlavná 51, Gelnica  

5. BILLA, Bardejovská 7, Košice  

6. LIDL, Duklianska 259/59, Spišská Nová Ves  

7. BILLA, Mlynská 39, Spišská Nová Ves  

8. BILLA, Rovníková 2730, Košice  

9. Kaufland, Popradská 2277/92, Košice  

10. Potraviny Fresh Plus, Žižkova 1, Košice  

11. Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

12. Textil Bershka, Námestie osloboditeľov 1, Košice 

Kontrolované PJ Inšpektorátom SOI so sídlom v Košiciach v II. etape 

 

1. NAY, Komenského 3907/6A, Trebišov  

2. LC Elektro, Hlavná 9, Krompachy  

3. Odevy MÓDA, Námestie I. Dobóa 55, Veľké Kapušany  

4. GRACIA OBCHOD – dámsky textil, doplnky, Hlavná 89, Kráľovský Chlmec  

5. SINSAY – textil, obuv, bytové doplnky, Rožňavská 1429/23A, Moldava nad Bodvou  

6. Očná optika FOKUS, Hlavná 25, Krompachy  

7. SINSAY – textil, bytové doplnky, Staničné námestie 11, Košice  

8. Office Shoes – obuv, OC Optima, Moldavská cesta 32, Košice  

9. TCHIBO – rozličný tovar, SC Aupark, Námestie osloboditeľov 1, Košice  

10. Marionnaud – drogéria, kozmetika, SC Aupark, Námestie osloboditeľov 1, Košice 

 



Príloha č. 2 

 

Príklady negatívnych zistení 

 

Príklady negatívnych zistení pri kontrole dodržiavania povinností obchodníkov 

pri znížení ceny tovaru uviesť predchádzajúcu cenu, § 7 zákona o ochrane spotrebiteľa: 

 

COOP Jednota, M.R. Štefánika 306/55, Dolné Vestenice 

Obchodník zo 16 druhov kontrolovaného akciového tovaru u 16 druhov tovaru nedodržal 

povinnosť uviesť v oznámení o znížení ceny predchádzajúcu cenu tovaru. Pri tovaroch 

obchodník deklaroval osobitnú cenovú výhodu, napriek tomu, že aktuálna akciová cena 

nebola nižšia ako najnižšia cena uplatňovaná počas 30 dní pred znížením ceny. 

 

Mustang, Nábrežná 1913/5A, Prievidza 

Obchodník pri 2 z 13 druhov kontrolovaného akciového tovaru nepreukázal, že prečiarknutá 

cena predstavovala predchádzajúcu cenu tovaru. K preukázaniu platnosti predchádzajúcej 

ceny nepredložil žiadne relevantné doklady. 

 

Nord Blanc, OC Laugarício, Belá 7271, Trenčín  

Obchodník zo 7 druhov kontrolovaného akciového tovaru pri 2 druhoch tovaru prezentoval 

zníženie ceny, hoci podľa predloženej cenovej evidencie nedošlo k zmene predajnej ceny 

tovaru. 

 

TEVOS drogéria, Jesenského 7371/2, Trenčín 

Pri 1 z 11 druhov kontrolovaného akciového tovaru bolo zistené, že údaj o najnižšej cene 

za 30 dní pred znížením ceny uvedený na cenovke nezodpovedal údajom uvedeným v cenovej 

evidencii obchodníka. Súčasne bolo zistené, že deklarovaná akciová cena bola totožná 

s cenou uplatňovanou pred vyhlásením zľavy. 

 

Kníhkupectvo PANTA RHEI, Československej armády 19, Brezno 

Obchodník pri 4 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

SPORT VISION,OC Európa, Námestie SNP 9690/63, Zvolen 

Obchodník pri 7 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Parfuméria FANN, Námestie republiky 5994/32, Lučenec 

Obchodník pri 8 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Panta Rhei, , OC Atrium Dubeň ,Vysokoškolákov 52, Žilina 

Obchodník pri 3 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

NAY, Kamenné pole 4448/1, Liptovský Mikuláš 

Obchodník pri 1 druhu akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

REGATTA – športový textil a obuv, Nám. Legionárov1, Prešo 

Obchodník pri 8 z 15 druhov akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení 

ceny uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  
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Sport Vision, Námestie legionárov 1, Prešov 

Obchodník pri 6 z 13 druhov akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení 

ceny uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

NAY, Komenského 3907/6A, Trebišov 

Obchodník pri 2 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

Office shoes – obuv, OC Optima, Moldavská cesta 32, Košice 

Obchodník pri 2 druhoch akciového tovaru nedodržal povinnosť v oznámení o znížení ceny 

uviesť predchádzajúcu cenu tovaru.  

 

 

Príklady negatívnych zistení pri percentuálnom vyčíslení zľavy:  

 

Cropp, Mlynské Nivy 3, Bratislava 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 3 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie 

ceny vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý 

dojem zníženia ceny.  

 

Biedronka, Nábrežná 4871/1, Nové Zámky  

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 5 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie 

ceny vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý 

dojem zníženia ceny.  

 

OBI, Obchodné centrum Turiec 1, Záturčie, Martin 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 2 druhov akciového tovaru percentuálne zníženie 

ceny vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý 

dojem zníženia ceny.  

 

SINSAY textil, obuv, bytové doplnky, Rožňavská 1429/23A, Moldava nad Bodvou 

Obchodník v oznámení o znížení ceny u 1 druhu akciového tovaru percentuálne zníženie ceny 

vyčíslil z vyššej referenčnej ceny než z predchádzajúcej ceny, čím vytvoril klamlivý dojem 

zníženia ceny.  

 

 

Príklady negatívnych zistení pri označení tovaru predajnou cenou, § 6 zákona o ochrane 

spotrebiteľa: 

 

Favab, Vajnorská 100, 831 04 Bratislava 

Obchodník z 35 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 16 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

OVS, Metodova 6, 821 08 Bratislava 

Obchodník z 25 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 8 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

Textil HOUSE, Arm. gen. L. Svobodu 25, OC Eperia, Prešov  

Obchodník z 12 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 12 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

Dámsky textil MARILYN, Nám. slobody 19, Humenné  

Obchodník z 11 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 11 druhov tovaru predajnou cenou. 
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Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

Obchodník zo 100 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 20 druhov tovaru predajnou 

cenou. 

 

Kaufland, Popradská 2277/92, Košice  

Obchodník zo 180 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 9 druhov tovaru predajnou cenou. 

 

 

Príklady negatívnych zistení pri kontrole dodržiavania povinností obchodníkov označiť 

tovar jednotkovou cenou, § 6 zákona o ochrane spotrebiteľa: 

 

Intersport, Nábrežná 7A, Prievidza 

Obchodník z 15 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 12 druhov tovaru jednotkovou 

cenou. 

 

Potraviny KLAS, Zuzkin park 6, Košice  

Obchodník zo 100 kontrolovaných druhov tovaru neoznačil 17 druhov tovaru jednotkovou 

cenou. 

 

 

Príklady negatívnych zistení pri poskytovaní informácie spotrebiteľovi o cene tovaru 

v nadväznosti na cenovú evidenciu: 

 

Parfuméria Douglas, Mlynské Nivy 7816/16, 821 09 Bratislava 

Pri 4 zo 16 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou 

uvedenou na cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom 

cena deklarovaná spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej 

evidencii. 

 

H&M, Pribinova 1/B, Bratislava 

Pri 3 z 15 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou 

uvedenou na cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom 

cena deklarovaná spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej 

evidencii. 

 

Papierníctvo DAFFER, Nám. SNP 1497/9601, Zvolen 

Pri 1 z 8 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou uvedenou 

na cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom cena 

deklarovaná spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej evidencii. 

 

TAKKO, ČSA 74/64, Brezno 

Pri 1 z 10 kontrolovaných druhov tovaru bol zistený nesúlad medzi predajnou cenou 

uvedenou na cenovke a predajnou cenou evidovanou v cenovej evidencii obchodníka, pričom 

cena deklarovaná spotrebiteľovi na cenovke bola nižšia ako cena evidovaná v cenovej 

evidencii. 
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