SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0088/02/2023 Dna: 13.09.2023

Slovenska obchodné inspekcia (dalej len ,,SOI*), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prisluSny spravny organ podl'a § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1, ods.
2 pism. d) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a § 20 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.

0 spravnom konani,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: BEST 88 s.r.o.
sidlo: Stara Vajnorska 12627/6, Bratislava-mestska cast’ Nové Mesto 831 04
ICO: 52 313 875

na zaklade kontroly vykonanej dina 16.06.2023 v prevadzkarni Textil — obuv, Namestie
slobody 3002, Sered’, pre porusenie:

povinnosti predavajuceho poskytnut’ informacie uvedené v § 10a az § 12 v
kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne v zmysle § 13 prva
veta zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zédkona Slovenskej narodne;j
rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole dia
16.06.2023 bolo zistené, ze na 12 druhoch vyrobkov (12 ks Panske pyzamo z. n-fell MC-
1604 4 8,90 €, materidlové zlozenie: 80% cotton, 20% polyester; 8 ks Panske pyzamo zn.
NESS 2F-191-72 & 8,90 €, materidlové zloZenie: 65% pamut, 35% poliészter; 3 ks Panske
pyZzamo zn. NAMKY 8-OGD-94 4 8,90 €, materidlové zloZenie: 100% pamut; 4 ks Panske
pyzamo zn. n-fell MC-2453 a4 11,90 €, materialové zlozenie: 80% cotton, 20% polyester; 7
ks Damske tricko predizené zn. New Collection 23050918 4 11 €, materidlové zloZenie: 95%
Cotton, 5% elastane; 5 ks Damske tricko zn. New Collection 23050918 4 12 €, materialové
zloZenie: 95% Cotton, 5% elastane; 9 ks Detska stiprava zn. 23022752 4 18 €, materialové
zlozenie: 95% cotone, 5% elastan; 2 ks Damska tepldkova suprava (mikina + teplaky) zn.
22321073 & 25 €, materidlové zloZenie: 95% cotone, 5% elastan; 9 ks Damska tepldkova
suprava (mikina + teplaky) zn. 23052268 a 27 €, materialové zloZenie: 95% cotone, 5%
elastan; 10 ks Detské suprava (mikina + teplaky + preSivana vesta) zn. KE YI QI 21100345
425,90 €, materialové zloZenie: mikina a teplaky: 85% cotton, 15 % polyester; 10 ks Detska
teplakova stuprava (mikina + tepldky) zn. KE YI QI 22100346 a4 16,90 €, materidlové
zlozenie: 85% cotton, 15% polyester; 12 ks Detska teplakova suprava (mikina + teplaky) zn.
KE YI QI 22100343 a4 16,90 €, materialové zlozenie: 85% cotton, 15% polyester) v celkovej
hodnote 1475,10 € neboli tdaje o materialovom zloZeni pouzitych vladkien uvedené v
Statnom jazyku,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu



vo vyske: 600 € (slovom: Sest’sto eur),

ktord je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 00880223.

Odovodnenie:

Dna 16.06.2023 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Textil — obuv, Namestie slobody 3002, Sered’, ktoru
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitel'a) prevadzkoval predavajici spolo¢nost’ BEST 88
S. I. 0. (dalej len ,,ucastnik konania®).

Kontrolou plnenia informac¢nych povinnosti na vyrobkoch umiestnenych v ponuke pre
spotrebitel’a vV zmysle zdkona o ochrane spotrebitel'a a Nariadenia Eurdépskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 1007/2011 z 27. septembra 2011 0 nazvoch textilnych vlakien a savisiacom
oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a 2008/121/ES bolo zistené, Ze na 12 druhoch vyrobkov (12 ks Panske pyzamo z. n-fell MC-
1604 4 8,90 €, materidlové zlozenie: 80% cotton, 20% polyester; 8 ks Panske pyzamo zn.
NESS 2F-191-72 4 8,90 €, materidlové zlozenie: 65% pamut, 35% poliészter; 3 ks Panske
pyzamo zn. NAMKY 8-OGD-94 & 8,90 €, materiadlové zlozenie: 100% pamut; 4 ks Panske
pyZamo zn. n-fell MC-2453 4 11,90 €, materialové zloZenie: 80% cotton, 20% polyester; 7
ks Damske tricko predizené zn. New Collection 23050918 4 11 €, materidlové zlozenie: 95%
Cotton, 5% elastane; 5 ks Damske tricko zn. New Collection 23050918 4 12 €, materialové
zlozenie: 95% Cotton, 5% elastane; 9 ks Detska stuprava zn. 23022752 & 18 €, materialové
zloZenie: 95% cotone, 5% elastan; 2 ks Damska teplakova stiprava (mikina + teplaky) zn.
22321073 & 25 €, materidlové zlozenie: 95% cotone, 5% elastan; 9 ks Damska tepldkova
stiprava (mikina + teplaky) zn. 23052268 4 27 €, materidlové zloZenie: 95% cotone, 5%
elastan; 10 ks Detska stprava (mikina + teplaky + preSivana vesta) zn. KE YI QI 21100345
425,90 €, materialové zlozenie: mikina a teplaky: 85% cotton, 15 % polyester; 10 ks Detska
tepldkova suprava (mikina + tepldky) zn. KE YI QI 22100346 a 16,90 €, materidlové
zloZenie: 85% cotton, 15% polyester; 12 ks Detska teplakova suprava (mikina + teplaky) zn.
KE YI QI 22100343 a 16,90 €, materialové zloZenie: 85% cotton, 15% polyester) v celkovej
hodnote 1475,10 € neboli udaje o materidlovom zloZzeni pouzitych vlakien uvedené
Vv §tatnom jazyku, ¢im G€astnik konania porusil § 13 prva veta zakona o ochrane spotrebitel’a,
ktory mu ako preddvajiucemu uklada povinnost’ poskytnut’ informacie uvedené v § 10a az §
12 v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuji pisomne.

Pri kontrole bolo zistené, ze celkom 12 vyssie uvedenych druhov vyrobkov v celkovej
hodnote 1 475,10 € nesplnalo podmienky predaja, a preto bolo vydané opatrenie, ktorym bol
ich d’al$i predaj az do doby odstranenia nedostatkov zakéazany.

Podla § 11 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela preddavajuci je povinny pri predaji
informovat’  spotrebitela o vlastnostiach predavaného vyrobku alebo charaktere
poskytovanej sluzby, o sposobe pouzitia, montaze a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve,
ktoré vyplyva zjeho nespravneho pouzitia, montize alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou. Ak je to
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potrebné s ohladom na povahu vyrobku, spésob a dobu jeho pouzivania, je predavajuci
povinny zabezpecit, aby tieto informacie zrozumitelne obsahoval aj priloZeny pisomny
navod.

Podla § 12 ods. 2 prva veta zakona o ochrane spotrebitela predavajici musi zabezpecit, aby
nim preddavany vyrobok bol zretelne oznaceny uidajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi
alebo doddvatelovi, o miere alebo 0 mnozstve, o spésobe pouzitia a udrzby vyrobku
a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouZitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou
alebo informdciami podla osobitnych predpisov.

Podla § 13 prva veta zdakona o ochrane spotrebitela ak sa informdcie uvedené v § 10a az §
12 poskytuju pisomne, musia byt'v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Zistené skutocnosti boli zaznamenané v inSpekénom zazname, ktorého kopiu prevzal
predavac ucastnika konania.

Na zaklade zisteného a preukazateIného porusenia zikona o ochrane spotrebitel’a
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
02.08.2023 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal diia 16.08.2023.

Podl’a § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal uc¢astnik konania moznost’
podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo diia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania. Nakol'ko
ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie rozhodnutia bol
kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni V inSpekénom zazname predavac¢ ucastnika konania uviedol ,,beriem na
vedomie*.

Podkladom pre vydanie rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo osoba konajica v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zadkon o ochrane spotrebitel’a
a osobitné pravne predpisy, ¢o vSak vzhladom na vySSie uvedené skutocnosti nebolo
splnené.

Po preskiimani predmetnej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nalezite
zisteny a preukdzany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej €asti tohto
rozhodnutia.

Pri urCeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nasledky porusenia povinnosti predavajuceho poskytnut’ informacie uvedené v §
10a az § 12 v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne

Charakter protipravneho konania predstavuje suhrn tohto konania spoCivajuci vo vysSie
uvedenych skuto¢nostiach, na ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho
orgéanu prihliadnuté. Po vyhodnoteni charakteru neposkytnutych informacii (o materialovom
zloZeni pouzitych vldkien textilného vyrobku v $tatnom jazyku) sa pritom jednd o dolezité
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udaje, ktoré spotrebitel zohladiiuje pri kvalifikovanom rozhodovani sa pri zakupeni
vyrobku.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne urcenia vysky pokuty prihliadol najmi na
zavaznost’ poruSenia povinnosti a s tym spojené mozné nasledky porusenia povinnosti. Iny
spravny delikt v zmysle § 13 ods. 1 prva veta zdkona o ochrane spotrebitel’a sa radi medzi
ohrozovacie delikty, to znamena, ze na naplnenie znakov skutkovej podstaty sa nevyzaduje
vznik protipravneho nasledku, postacuje riziko jeho vzniku. VysSie Specifikovany
nedostatok povazuje spravny organ za zavazny, nakol’ko ucastnik konania ohrozil pravom
chraneny zéujem na ochranu majetku spotrebitel'ov, nakolko uvedenie informacie o
materialovom (vlaknovom) zlozeni textilného vyrobku vylu¢ne v cudzom jazyku, by mohlo
viest’ k nespravnemu rozhodnutiu pri kipe vyrobku, k poSkodeniu majetku spotrebitel’a
nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i jeho nevhodnym pouzivanim a navySe i k negativhym
nasledkom na zdravi spotrebitela v pripade alergie na niektoré materidly. Spravny organ
pritom zdoraznuje, ze pravo na ochranu zdravia je nutné povazovat’ za najvyznamnejsie z
I'udskych prav, a aj preto je na jeho ochrane celospolocensky zaujem.

Sposob porusenia povinnosti spocival v poruseni povinnosti zo strany ucastnika konania, v
dosledku ktorej neposkytol informacie uvedené v § 10a az § 12 zékona o ochrane
spotrebitel’a v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ak sa poskytujua pisomne. V zmysle cit.
zdkona je preddvajici povinny zabezpecit, aby nim preddvany vyrobok bol zretelne
oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi udajmi a aby tieto boli uvadzané v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka. Pri kupe textilného vyrobku je pre spotrebitela informécia o
materialovom (vldknovom) zloZeni jednou z najpodstatnejsich, ktoré zvazuje, ked’ze udaj o
materidlom zlozeni vypoveda o vlastnostiach preddvanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’
Casto prihliada.

Z hladiska miery zavinenia spravny organ prihliadol i na ti skuto¢nost’, ze ucastnik konania
ako predévajuci, ktory predava vyrobky spotrebitel'ovi, nesie objektivnu zodpovednost’ za
dodrZanie vSetkych zdkonom stanovenych podmienok predaja vyrobkov bez ohladu na
akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Priurceni vysky pokuty bol zohI'adneny charakter informacii, pri ktorych si ucastnik konania
nesplnil svoju zakonnl povinnost’, ako aj mnoZstvo a celkovd hodnota vyrobkov, ktoré
nespliali podmienky predaja, pricom spravny organ prihliadol tiez na skuto¢nost, Ze
nedostatky boli zistené aj vo vztahu k textilnym vyrobkom, ktoré prichadzaju do priameho
kontaktu s I'udskou pokozkou.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu uloZent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, a preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej €asti tohto
rozhodnutia.

Podl’a § 24 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel’a za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
orgéan dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla § 9a
alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zakona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol’ko
podla nazoru spravneho orgdnu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zdvaznost' porusenia povinnosti, spdsob a
nasledky poruSenia povinnosti, vyhodnotit’ ako menej zdvazné porusenie povinnosti, a preto
vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia. Nakolko nebolo
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konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho pocas 12 mesiacov, spravny
organ postupoval pri ukladani pokuty podl'a § 24 ods. 1 pred bodkociarkou zédkona o ochrane
spotrebitela.

Pokuta bola ucastnikovi konania ulozend s prihliadnutim na kontrolné zistenia v dolnej
hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, ze uloZzena pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajliicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0091/02/2023 Dna: 13.09.2023

Slovenské obchodna inspekcia (dalej len ,,SOI), Inspektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1, ods.
2 pism. d) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych zakonov a § 20 ods. 1 zédkona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢&. 71/1967 Zb.

0 spravnom konani,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: W&Q TRADING s.r.o.
sidlo: Stara Vajnorska 12627/6, Bratislava-mestska ¢ast’ Nové Mesto 831 04
I1CO: 51279 398

na zaklade kontroly vykonanej dia 20.06.2023 v prevadzkarni Textil, obuv, hracky,
Zeleznicnd 1151/28, Sered’, pre porusenie:

povinnosti predavajiuceho poskytnut’ informacie uvedené v § 10a az § 12 v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne v zmysle § 13 prva
veta zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zédkona Slovenskej narodne;j
rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov, nakol’ko pri kontrole dia
16.06.2023 bolo zistené, ze na 13 druhoch vyrobkov (1 ks Damske tricko, zn. New
Collection a 14,90 €, materialové zlozenie: 95 % cotone, 5% elastam, 35 ks Panske tielko,
zn. MIEGO, No: M311 a 4,50 €, materialové zlozenie: 95% bamboo fiber, 5% elasthan, 18
ks Panske tricko, zn. LOSHAN, 7001-3D-2# a 11,50 €, materialové zlozenie: 100% cotton,
8 ks Panska vesta, zn. LOSHAN, Z5002-3D-2# 4 33 €, materidlové zlozenie: 65% polyester,
35% cotton, 10 ks Panska bunda, zn. LOSHAN, Z6007-3D-2# a 33 €, materialové zloZenie:
65% polyester, 35% cotton, 15 ks Panske nohavice, zn. LOSHAN, Z2113-3D-6# 4 27 €,
materidlové zloZenie: 65% polyester, 35% cotton, 9 ks Damske riflové nohavice - bézove,
zn. ITAIMASKA, HS-5611-7 a 20 €, materialové zlozenie: 99 % cotone, 1% elastan, 9 ks
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Damske riflové nohavice - zelené zn. ITAIMASKA, HS-5611-14 a 20 €, materialové
zlozenie: 99 % cotone, 1% clastan, 8 ks Panske maskacové nohavice, zn. LOSHAN, A-8203-
2# 4 28 €, materialové zlozenie: 95 % cotton, 5 % spandex, 5 ks Panska mikina s kapuciiou,
zn. CLASSIC STYLE, HM-687A a 19 €, materidlové zloZenie: 65 % cotton, 35% polyester,
6 ks Panska mikina s kapucniou, zn. CLASSIC STYLE, HM-617 & 17 €, materidlové
zlozenie: 65 % cotton, 35% polyester, 19 ks Panske tricko, zn. on/off® fashion, 7000 a 10,90
€, materialové zlozenie: 95 % cotton, 5% elastan, 8 ks Panske tricko, zn. on/off® fashion,
7005 4 10,90 €, materialové zlozenie: 95 % cotton, 5% elastan) v celkovej hodnote 2453,70
€ neboli Gdaje o materialovom zlozeni pouzitych vlakien uvedené v statnom jazyku,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 1 000 € (slovom: jedentisic eur),

ktora je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dfia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 00910223.

Odovodnenie:

Dna 20.06.2023 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Textil, obuv, hracky, Zeleznitna 1151/28, Sered’, ktoru
Vv zmysle § 2 pism. b) zdkona €. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zédkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitel'a®) prevadzkoval predavajici spolo¢nost W&Q
TRADING s.r.o. (d’alej len ,,uc¢astnik konania®).

Kontrolou plnenia informaénych povinnosti na vyrobkoch umiestnenych v ponuke pre
spotrebitel'a v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel’a a Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 1007/2011 z 27. septembra 2011 0 nazvoch textilnych vlakien a savisiacom
oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernice Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a 2008/121/ES bolo zistené, ze na 13 druhoch vyrobkov (1 ks Damske tricko, zn. New
Collection a 14,90 €, materialové zlozenie: 95 % cotone, 5% elastam, 35 ks Panske tielko,
zn. MIEGO, No: M311 4 4,50 €, materidlové zlozenie: 95% bamboo fiber, 5% elasthan, 18
ks Panske tricko, zn. LOSHAN, 7001-3D-2# 4 11,50 €, materialové zlozenie: 100% cotton,
8 ks Panska vesta, zn. LOSHAN, Z5002-3D-2# 4 33 €, materiadlové zlozenie: 65% polyester,
35% cotton, 10 ks Panska bunda, zn. LOSHAN, Z6007-3D-2# a 33 €, materialové zloZenie:
65% polyester, 35% cotton, 15 ks Panske nohavice, zn. LOSHAN, Z2113-3D-6# 4 27 €,
materidlové zlozenie: 65% polyester, 35% cotton, 9 ks Damske riflové nohavice - béZove,
zn. ITAIMASKA, HS-5611-7 a 20 €, materialové zlozenie: 99 % cotone, 1% elastan, 9 ks
Damske riflové nohavice - zelené zn. ITAIMASKA, HS-5611-14 a 20 €, materialové
zlozenie: 99 % cotone, 1% elastan, 8 ks Panske maskacové nohavice, zn. LOSHAN, A-8203-
2# 4 28 €, materidlové zloZenie: 95 % cotton, 5 % spandex, 5 ks Panska mikina s kapuciiou,
zn. CLASSIC STYLE, HM-687A a 19 €, materidlové zlozenie: 65 % cotton, 35% polyester,
6 ks Panska mikina s kapuciiou, zn. CLASSIC STYLE, HM-617 & 17 €, materidlové
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zlozenie: 65 % cotton, 35% polyester, 19 ks Panske tricko, zn. on/off® fashion, 7000 & 10,90
€, materidlové zloZenie: 95 % cotton, 5% elastan, 8 ks Panske tricko, zn. on/off® fashion,
7005 4 10,90 €, materialové zlozenie: 95 % cotton, 5% elastan) v celkovej hodnote 2453,70
€ neboli tdaje o materialovom zloZeni pouzitych vlakien uvedené v Statnom jazyku, ¢im
ucastnik konania porusil § 13 prva veta zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajucemu uklada povinnost’ poskytnut informécie uvedené v § 10a az § 12 v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne.

Pri kontrole bolo zistené, Ze celkom 13 vyssie uvedenych druhov vyrobkov v celkovej
hodnote 2453,70 € nesplialo podmienky predaja, a preto bolo vydané opatrenie, ktorym bol
ich d’al$i predaj az do doby odstranenia nedostatkov zakézany.

Podla § 11 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela predavajuci je povinny pri predaji
informovat’  spotrebitela o vlastnostiach predavaného vyrobku alebo charaktere
poskytovanej sluzby, o sposobe pouzitia, montaze a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve,
ktoré vyplyva zjeho nespravneho pouzitia, montdize alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou. Ak je to
potrebné s ohladom na povahu vyrobku, spésob a dobu jeho pouzivania, je predavajuci
povinny zabezpecit, aby tieto informdcie zrozumitelne obsahoval aj priloZeny pisomny
navod.

Podla § 12 ods. 2 prva veta zakona o ochrane spotrebitela predavajici musi zabezpecit, aby
nim preddvany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi
alebo dodavatelovi, o miere alebo 0 mnozZstve, o sposobe pouzitia audrzby vyrobku
a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou
alebo informdciami podl'a osobitnych predpisov.

Podla § 13 prva veta zdkona o ochrane spotrebitela ak sa informdcie uvedené v § 10a az §
12 poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Zistené skuto¢nosti boli zaznamenané v inSpekénom zazname, ktorého kopiu prevzala
predavacka ucastnika konania.

Na zaklade zisteného a preukdzatelného porusenia zdkona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo ucCastnikovi konania listom zo dna
02.08.2023 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dia 16.08.2023.

Podl’a § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal t¢astnik konania moznost’
podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania. Nakol'ko
ucastnik konania toto svoje pravo nevyuZil, podkladom pre vydanie rozhodnutia bol
kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni V inSpekénom zazname predavacka ucastnika konania uviedla ,,zaznam
odovzdam®.

Podkladom pre vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a

osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej ucet,
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je zabezpecit’ splnenie vsetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon o ochrane spotrebitel’a
a osobitné pravne predpisy, ¢o vSak vzhladom na vysSie uvedené skutocnosti nebolo
splnené.

Po preskiimani predmetnej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite
zisteny a preukdzany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nasledky porusenia povinnosti predavajuceho poskytnut’ informacie uvedené v §
10a az § 12 v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne

Charakter protipravneho konania predstavuje suhrn tohto konania spocivajuci vo vysSie
uvedenych skutocnostiach, na ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho
organu prihliadnuté. Po vyhodnoteni charakteru neposkytnutych informacii (o materialovom
zlozeni pouzitych vlakien textilného vyrobku v $tatnom jazyku) sa pritom jedna o dolezité
udaje, ktoré spotrebitel' zohladnuje pri kvalifikovanom rozhodovani sa pri zakupeni
vyrobku.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne urcenia vysky pokuty prihliadol najmi na
zavaznost’ porusenia povinnosti a s tym spojené mozné nasledky porusenia povinnosti. Iny
spravny delikt v zmysle § 13 ods. 1 prva veta zdkona o ochrane spotrebitel’a sa radi medzi
ohrozovacie delikty, to znamena, ze na naplnenie znakov skutkovej podstaty sa nevyzaduje
vznik protiprdvneho nasledku, postacuje riziko jeho vzniku. VySSie Specifikovany
nedostatok povazuje spravny organ za zavazny, nakol’ko ucastnik konania ohrozil pravom
chraneny zaujem na ochranu majetku spotrebitelov, nakolko uvedenie informacie o
materidlovom (vlaknovom) zlozeni textilného vyrobku vylu¢ne v cudzom jazyku, by mohlo
viest’ k nespravnemu rozhodnutiu pri kupe vyrobku, k poskodeniu majetku spotrebitela
nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i jeho nevhodnym pouzivanim a navySe 1 k negativhym
nasledkom na zdravi spotrebitel’a v pripade alergie na niektoré materidly. Spravny organ
pritom zdoraziuje, ze pravo na ochranu zdravia je nutné povaZovat’ za najvyznamnejsie z
Tudskych prav, a aj preto je na jeho ochrane celospolocensky zaujem.

Sposob porusenia povinnosti spocival v poruseni povinnosti zo strany uc¢astnika konania, v
dosledku ktorej neposkytol informacie uvedené v § 10a az § 12 zdkona o ochrane
spotrebitel’a v kodifikovanej podobe §tatneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne. V zmysle cit.
zékona je predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zretelne
oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi udajmi a aby tieto boli uvadzané v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka. Pri kupe textilného vyrobku je pre spotrebitela informécia o
materidlovom (vldknovom) zlozeni jednou z najpodstatnejsich, ktoré zvazuje, ked’ze tidaj o
materidlom zloZeni vypoveda o vlastnostiach predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’
Casto prihliada.

Z hladiska miery zavinenia spravny organ prihliadol i na tu skuto¢nost’, Ze i€astnik konania
ako predavajuci, ktory predava vyrobky spotrebitel'ovi, nesie objektivnu zodpovednost’ za
dodrzanie vSetkych zdkonom stanovenych podmienok predaja vyrobkov bez ohl'adu na
akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Priur€eni vysky pokuty bol zohl'adneny charakter informécii, pri ktorych si ucastnik konania
nesplnil svoju zdkonnll povinnost’, ako aj mnoZzstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré
nespliali podmienky predaja, pri€om spravny organ prihliadol tieZ na skuto€nost’, zZe
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nedostatky boli zistené aj vo vzt'ahu k textilnym vyrobkom, ktoré¢ prichddzaju do priameho
kontaktu s I'udskou pokozkou.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoc¢nosti organ kontroly vnuatorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranu, a preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Podl’a § 24 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zédkonom alebo pravne zavaznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla § 9a
alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zékona o ochrane spotrebitel'a neaplikoval, nakol'’ko
podl'a nazoru spravneho organu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zdvaznost’ porusenia povinnosti, sposob a
nasledky porusenia povinnosti, vyhodnotit’ ako menej zdvazné porusenie povinnosti, a preto
vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia. Nakol'ko nebolo
konstatované opakované porusSenie povinnosti preddvajuceho pocas 12 mesiacov, spravny
organ postupoval pri ukladani pokuty podla § 24 ods. 1 pred bodkociarkou zakona o ochrane
spotrebitel’a.

Pokuta bola ucastnikovi konania uloZend s prihliadnutim na kontrolné zistenia v dolnej
hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, ze ulozena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zékona.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

W
r

islo: P/0092/02/2023 Dria: 13.09.2023

Slovenské obchodna inSpekcia (d’alej len ,,SOI*), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1, ods.
2 pism. d) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a § 20 ods. 1 zékona €. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani,

uklada uéastnikovi konania:

obchodné meno: PLANET ITALY s.r.o.
sidlo: Mlynska 5, Nitra 949 01
1CO: 54 580 480
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na zaklade kontroly vykonanej diia 21.06.2023 v prevadzkarni Textil Planet Italy, Namestie
slobody 1, Piestany, pre porusenie:

a) povinnosti predavajiceho poskytnut’ informacie uvedené v § 10a az § 12 v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne v zmysle § 13
prva veta zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zikona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol'ko pri kontrole dia 21.06.2023 bolo zistené, ze na 11 druhoch
vyrobkov (6 ks Damske tri¢cko zn. Made with Love 4 29,90 €, materialové zloZenie:
90% cotone, 10% elastico; 13 ks Panske pyZzamo zn. Rimoli & 5 €, materidlové
zlozenie: 100% cotton; 7 ks Damske pyzamo 4 5 €, materidlové zlozenie: 95% cotton,
5% lycra; 4 ks Damske pyZzamo zn. miss lale & 12,90 €, materidlové zlozenie: 100%
cotton; 2 ks Damske pyZzamo zn. miss lale & 9,90 €, materidlové zlozZenie: 100%
cotton; 2 ks Damske pyzamo zn. CEM& KEN & 14,90 €, materidlové zlozenie: 95
cotton, 5% lykra; 12 ks Damska no¢né kosel'a zn. Pafully 4 7,90 €, materialové
zlozenie: 100% cotton; 5 ks Ddmska no¢nd kosel'a zn. Sevgi 4 14,99 €, materidlové
zloZenie: 100% cotton; 4 ks Damska l'ahka bunda ART: 28301 a 49,99 €,
materidlové zlozenie: 100% cotone; 5 ks Damske letné Saty zn. NEW
COLLECTION a 19,90 €, materialové zlozenie: 100% cotone; 3 ks Damske letné
Saty zn. NEW COLLECTION 4a 29,99 €, materialové zlozenie: 100% cotone) v
celkovej hodnote 939,78 € neboli tidaje o materialovom zlozeni pouzitych vlakien
uvedené v Statnom jazyku,

b) povinnosti predavajiceho zabezpecit’, aby predavajuci a jeho zamestnanci v
prevadzkarni, ktori prichadzaju do styku so spotrebitePom, mali oznacenie
alebo odev, ktoré ich odli§i od spotrebite’a vzmysle § 15 ods. 3 pred
bodkociarkou zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, nakol'’ko pri kontrole dia 21.06.2023 bolo zistené, Ze zamestnankyna
predavajuceho J.K., ktora prichddza do styku so spotrebitelom, nebola oznacena

a ani nemala odev, ktory ju odlisoval od spotrebitela,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 500 € (slovom: pit’sto eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na Gcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 00920223.

Odovodnenie:

Diia 21.06.2023 bola inSpektormi InSpektordtu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Textil Planet Italy, Namestie slobody 1, Piestany, ktora
v zmysle § 2 pism. b) zakona €. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
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Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval predavajuci spolo¢nost PLANET
ITALY s.r. 0. (dalej len ,,u¢astnik konania®).

Kontrolou plnenia informac¢nych povinnosti na vyrobkoch umiestnenych v ponuke pre
spotrebitel'a v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel’a a Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 1007/2011 z 27. septembra 2011 0 nazvoch textilnych vlakien a savisiacom
oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a 2008/121/ES bolo zistené, Ze na 11 druhoch vyrobkov (6 ks Damske tri¢ko zn. Made with
Love 4 29,90 €, materialové zlozenie: 90% cotone, 10% elastico; 13 ks Panske pyzamo zn.
Rimoli & 5 €, materidlové zloZenie: 100% cotton; 7 ks Damske pyZzamo a 5 €, materidlové
zlozenie: 95% cotton, 5% lycra; 4 ks Damske pyzamo zn. miss lale 4 12,90 €, materidlové
zlozenie: 100% cotton; 2 ks Damske pyZzamo zn. miss lale 4 9,90 €, materialové zlozenie:
100% cotton; 2 ks Damske pyzamo zn. CEM& KEN 4a 14,90 €, materidlové zloZenie: 95
cotton, 5% lykra; 12 ks Damska no¢né kosel'a zn. Pafully & 7,90 €, materidlové zlozenie:
100% cotton; 5 ks Damska no¢na koSela zn. Sevgi 4 14,99 €, materidlové zloZenie: 100%
cotton; 4 ks Damska I'ahkd bunda ART: 28301 a 49,99 €, materialové zlozenie: 100%
cotone; 5 ks Damske letné Saty zn. NEW COLLECTION 4 19,90 €, materidlové zloZenie:
100% cotone; 3 ks Damske letné Saty zn. NEW COLLECTION 4 29,99 €, materialové
zlozenie: 100% cotone) v celkovej hodnote 939,78 € neboli udaje o materialovom zlozeni
pouzitych vldkien uvedené v Statnom jazyku, ¢im ucastnik konania porusil § 13 prva veta
zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predédvajicemu uklada povinnost’ poskytnat
informécie uvedené v § 10a az § 12 v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju
pisomne.

Pri kontrole bolo zistené, ze celkom 11 vysSie uvedenych druhov vyrobkov v celkovej
hodnote 939,78 € nesplnalo podmienky predaja, a preto bolo vydané opatrenie, ktorym bol
ich d’alsi predaj az do doby odstranenia nedostatkov zakazany.

Podla § 11 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela preddvajuci je povinny pri predaji
informovat’  spotrebitela o vlastnostiach predavaného vyrobku alebo charaktere
poskytovanej sluzby, o sposobe pouzitia, montaze a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve,
ktoré vyplyva zjeho nespravneho pouzitia, montize alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou. Ak je to
potrebné s ohladom na povahu vyrobku, sposob a dobu jeho pouzivania, je predavajuci
povinny zabezpecit, aby tieto informdcie zrozumitelne obsahoval aj priloZzeny pisomny
navod.

Podla § 12 ods. 2 prva veta zakona o ochrane spotrebitela preddvajuci musi zabezpecit, aby
nim preddvany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi
alebo dodavatelovi, o miere alebo 0 mnozZstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku
a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, 0 podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou
alebo informdciami podla osobitnych predpisov.

Podla § 13 prva veta zdkona o ochrane spotrebitela ak sa informdcie uvedené v § 10a az §
12 poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

V case kontroly bolo taktiez zistené, ze predavacka predavajiceho J.K., ktora prichadza do
styku so spotrebitel'om, nebola ozna¢ena a ani nemala odev, ktory ju odliSoval od
spotrebitel’a.
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Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 15 ods. 3 pred bodkociarkou zdkona o
ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost zabezpecit, aby
predavajuci a jeho zamestnanci v prevadzkarni, ktori prichddzaju do styku so spotrebitel'om,
mali oznacenie alebo odev, ktoré ich odlisi od spotrebitel’a

Podla § 15 ods. 3 pred bodkociarkou zakona o ochrane spotrebitela predavajuci a jeho
zamestnanci v prevadzkarni, ktori prichadzaju do styku so spotrebitelom, musia mat
oznacenie alebo odev, ktoré ich odlisi od spotrebitela.

Zistené skuto¢nosti boli zaznamenané v inSpekénom zazname, ktorého kopiu prevzala
predavacka ucastnika konania.

Na zéklade zisteného a preukdzateIného porusenia zikona o ochrane spotrebitel’a
a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
02.08.2023 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zékona
0 ochrane spotrebitela, ktoré Ucastnik konania prevzal dna 20.08.2023, nakol'ko doslo k
uplynutiu tloZnej lehoty rozhodnutia do vlastnych rik s fikciou dorucenia.

Podla § 25 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, ak nemozno dorucit pisomnost
pravnickej osobe na adresu, ktoru uviedla alebo je znama, ani na adresu jej sidla uvedentu
v obchodnom registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisand, a jej ind adresa nie je
spravnemu organu znama, pisomnost’ sa povazuje za dorucenu dnom vratenia nedorucenej
zasielky spravnemu organu, a to aj vtedy, ak ten, kto je opravneny konat za pravnicku osobu,
sa 0 tom nedozvie.

Podla § 25a zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej
schranky sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 prvad veta pred ciarkou zakona o e-Governmente, organ verejnej moci je
povinny uplatiiovat vykon verejnej moci elektronicky podla tohto zdkona.

Podla § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa
rozumie okamih, odkedy je elektronicka uiradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podla § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, uloznou lehotou na ucely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je uloZend elektronickd viradnd sprava povazovand za nedorucenii. Uloznd
lehota je 15 dni odo dna nasledujiiceho po dni ulozenia elektronickej uiradnej spravy, ak
osobitny predpis neustanovuje inu lehotu.

Podla § 32 ods. 5 pism. b) prvy bod zdkona o e-Governmente, elektronicka uradna sprava,
vratane vsetkych elektronickych dokumentov, sa povazuje za dorucenu, ak je adresatom ind
osoba ako orgdn verejnej moci, a ak sa dorucuje do viastnych rik, momentom uvedenym na
elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podla toho, ktora
skutocnost nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

Podrla § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal Gi€astnik konania moznost’
podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania. Nakol’ko
ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie rozhodnutia bol
kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.
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Vo vyjadreni V in$pekénom zazname predavacka ucastnika konania uviedla ,,zaznam
odovzdam®.

Povinnostou predavajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vsetkych povinnosti tak, ako to uruje zdkon o ochrane spotrebitel'a
a osobitné pravne predpisy, ¢o vSak vzhladom na vysSie uvedené skutocnosti nebolo
splnené.

Po preskiimani predmetnej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite
zisteny a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo Vvzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel'a
prihliadnuté najma na charakter protipravneho konania, zavaznost” porusenia povinnosti,
sposob a nasledky porusenia povinnosti predavajiceho poskytnat’ informéacie uvedené v §
10a az § 12 v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuju pisomne a povinnosti
zabezpecCit', aby predévajici a jeho zamestnanci v prevadzkarni, ktori prichddzaji do styku
S0 spotrebitel'om, mali oznac¢enie alebo odev, ktoré ich odlisi od spotrebitel’a.

Charakter protipravneho konania predstavuje suhrn tohto konania spocivajuci vo vysSie
uvedenych skutoc¢nostiach, na ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho
organu prihliadnuté. Po vyhodnoteni charakteru neposkytnutych informacii (o materialovom
zloZeni pouzitych vlakien textilného vyrobku v Statnom jazyku) sa pritom jedna o dolezité
udaje, ktoré spotrebitel' zohladnuje pri kvalifikovanom rozhodovani sa pri zakupeni
vyrobku.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne ur€enia vysky pokuty prihliadol najmé na
zévaznost’ porusenia povinnosti a s tym spojen¢ mozné nasledky porusenia povinnosti. Iny
spravny delikt v zmysle § 13 ods. 1 prva veta zdkona o ochrane spotrebitel'a sa radi medzi
ohrozovacie delikty, to znamena, Ze na naplnenie znakov skutkovej podstaty sa nevyzaduje
vznik protiprdvneho nasledku, postacuje riziko jeho vzniku. VysSie Specifikovany
nedostatok povaZzuje spravny organ za zédvazny, nakol'’ko uc€astnik konania ohrozil pravom
chraneny zdujem na ochranu majetku spotrebitelov, nakol’ko uvedenie informdacie o
materialovom (vlaknovom) zloZeni textilného vyrobku vyluéne v cudzom jazyku, by mohlo
viest’ k nespravnemu rozhodnutiu pri kiipe vyrobku, k poSkodeniu majetku spotrebitel'a
nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i jeho nevhodnym pouzivanim a navySe 1 k negativnym
nasledkom na zdravi spotrebitel’a v pripade alergie na niektoré materidly. Spravny organ
pritom zdoraziuje, ze pravo na ochranu zdravia je nutné povaZovat za najvyznamnejsie z
Tudskych prav, a aj preto je na jeho ochrane celospolocensky zaujem.

Sposob porusenia povinnosti spocival v poruseni povinnosti zo strany tc¢astnika konania, v
dosledku ktorej neposkytol informacie uvedené v § 10a az § 12 zékona o ochrane
spotrebitela v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ak sa poskytuji pisomne a
nezabezpecil, aby predavajuci a jeho zamestnanci v prevadzkarni, ktori prichddzaja do styku
so spotrebitel'om, mali oznacenie alebo odev, ktoré ich odlisi od spotrebitel’a. V zmysle cit.
zékona je predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zretelne
oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi udajmi a aby tieto boli uvadzané v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka. Pri kupe textilného vyrobku je pre spotrebitela informacia 0
materidlovom (vldknovom) zloZeni jednou z najpodstatnejSich, ktoré zvazuje, ked’ze udaj o
materidlom zlozeni vypoveda o vlastnostiach predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’
¢asto prihliada.
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Z hladiska miery zavinenia spravny organ prihliadol i na ti skuto¢nost’, ze u€astnik konania
ako predévajuci, ktory predava vyrobky spotrebitel'ovi, nesie objektivnu zodpovednost’ za
dodrzanie vsetkych zakonom stanovenych podmienok predaja vyrobkov bez ohl'adu na
akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Pri urceni vysky pokuty bol zohl'adneny charakter informdcii, pri ktorych si tcastnik konania
nesplnil svoju zdkonnu povinnost’, ako aj mnozstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré
nespliali podmienky predaja, pricom spravny organ prihliadol tiez na skuto¢nost, Ze
nedostatky boli zistené aj vo vzt'ahu k textilnym vyrobkom, ktoré prichadzaju do priameho
kontaktu s 'udskou pokozkou.

Po zvazeni a vyhodnoteni vsSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranu, a preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Podrla § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zaviznymi aktmi Europskej tnie v oblasti ochrany spotrebitel’a uloZzi
organ dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla § 9a
alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny orgdn postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zadkona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol'’ko
podla ndzoru spravneho organu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a
nasledky porusenia povinnosti, vyhodnotit’ ako menej zavazné porusenie povinnosti, a preto
vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia. Nakolko nebolo
konstatované opakované porusenie povinnosti predavajuceho pocas 12 mesiacov, spravny
organ postupoval pri ukladani pokuty podla § 24 ods. 1 pred bodkociarkou zdkona o ochrane
spotrebitel’a.

Pokuta bola ucastnikovi konania uloZzenéd s prihliadnutim na kontrolné zistenia v dolne;j
hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny orgdn ma za to, Ze uloZena pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zadkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipradvnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.



