SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0105/02/2021 Dna: 29.11.2021

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zadkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vntitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zékona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, v sulade s § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: Lidl Slovenska republika, v.o.s.
sidlo: Ruzinovska 1E, Bratislava 821 02
I1CO: 35793 783

na zaklade kontroly vykonanej dita 11.08.2021 v prevadzkarni Supermarket Lidl, Vladimira
Clementisa 7576/41E, Trnava,

pre porusenie:

1. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole v prevadzkarni Supermarket Lidl, Vladimira
Clementisa 7576/41E, Trnava bolo zistené, ze 35 druhov vyrobkov (kancelarske
potreby - noznice zn. Staedtler; 2 druhy tekuté mydlo, Milk & Honey a Almond, zn.
Palmolive 1 I; 2 druhy tekuté mydlo na ruky, Fresh, Herbal zn. Protex 300 ml; panske
Slapky zn. Livergy; zmrzlinovac zn. Silver Crest; saténova postelnd bielizen zn.
meradiso; poznamkovy blok rozmer AS zn. United Office; poznamkovy blok rozmer
A6 zn. United Office; tekuty praci prostriedok Lovela Baby 2,9 I; Cokolada na
varenie zn. Belbake 400 g; fazul’a kidney s kukuricou v paradajkovej omacke 430 g;
Sumiveé vino Prosecco 0,75 1; slané tyCinky Salt twists s maslom XXL balenie 200 g;
slané ty¢inky Cheese twists so syrom XXL balenie 200 g; ryZza Basmati XXL balenie
zn. Golden sun 4,5 kg; tuniakovy Salat Insalitissime rozne druhy zn. Rio Mare; tuniak
v oleji zn. Rio Mare; tuniak vo vlastnej Stave zn. Rio Mare; kancelarske potreby zn.
Staedtler - struhadla, gumy, pastelky 6 ks/bal., pastelky 12 ks/bal., fixky 12 ks/bal.,
ceruzky 2 B 2 ks/bal., univerzalne perd Lumicolor non permanent 2 ks/bal.;
kancelarske potreby zn. United Office - struhadld, gumy 3 ks/bal., fixky
zvyraznovace 5 ks/bal., lep tyCinka 3 ks/bal., korektor, noznice, ceruzky 2 B 6 ks/bal.,
ceruzky 2 B 12 ks/bal.) nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov
nebola ani inak vhodne spristupnena,

2. povinnosti oznac¢it’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zékona ¢.
250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole v
prevadzkarni Supermarket Lidl, Vladimira Clementisa 7576/41E, Trnava bolo
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zistené, ze 23 druhov vyrobkov (2 druhy tekuté mydlo na ruky, Fresh, Herbal zn.
Protex 300 ml; tekuty praci prostriedok Lovela Baby 2,9 1; Cokolada na varenie zn.
Belbake 400 g; fazul'a kidney s kukuricou v paradajkovej omacke 430 g; Sumivé vino
Prosecco 0,75 1; slané tyCinky Salt twists s maslom XXL balenie 200 g; slané ty¢inky
Cheese twists so syrom XXL balenie 200 g; ryza Basmati XXL balenie zn. Golden
sun 4,5 kg; tuniakovy Salat Insalitissime rozne druhy zn. Rio Mare; tuniak v oleji zn.
Rio Mare; tuniak vo vlastnej st'ave zn. Rio Mare; kancelarske potreby zn. Staedtler -
pastelky 6 ks/bal., pastelky 12 ks/bal., fixky 12 ks/bal., ceruzky 2 B 2 ks/bal.,
univerzalne perd Lumicolor non permanent 2 ks/bal.; kancelarske potreby zn. United
Office - gumy 3 ks/bal., fixky zvyraznovace 5 ks/bal., lep tyCinka 3 ks/bal., korektor,
noznice, ceruzky 2 B 6 ks/bal., ceruzky 2 B 12 ks/bal.) nebolo oznacenych
jednotkovou cenou;

na zaklade kontroly vykonanej dia 17.08.2021 v prevadzkarni LIDL, Skolska 2432/2,
Skalica,

pre porusenie:

3. povinnosti informovat’ spotrebitela o cene predavaného vyrobku a zretelne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zdkona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole v prevadzkarni LIDL, Skolska 2432/2, Skalica bolo
zistené, ze 13 druhov vyrobkov (Liatinovy hrniec Ernesto; Odmerka sklenena 0
Cuisine*; magnetickd miska Parkside; néz s ndhradnymi Cepelami Parkside;
zavlazova¢ 10 m Parkside; syr zdobeny kvetmi Milbona, r6zne hmotnosti; tvrdy syr
Le Gruyére Switzerland, rdzne hmotnosti; mexicky Salat XXL Chef Select 400 g;
morcacia salama XXL Dulano 450 g; rastlinnd natierka na franctzsky sposob
Vemondo 160 g; rastlinna natierka s tofu a opraZzenou cibul’kou Vemondo 160 g;
Spisska borovicka 40 % 700 ml; Aperol aperitivo 11 % 700 ml) nebolo oznacenych
predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

4. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zékona ¢.
250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakolko pri kontrole v
prevadzkarni LIDL, Skolska 2432/2, Skalica bolo zistené, ze 9 druhov vyrobkov
(zavlazovac 10 m Parkside; syr zdobeny kvetmi Milbona, r6zne hmotnosti; tvrdy syr
Le Gruyére Switzerland, r6zne hmotnosti; mexicky Salat XXL Chef Select 400 g;
morcacia saldama XXL Dulano 450 g; rastlinnd natierka na franctzsky spdsob
Vemondo 160 g; rastlinna natierka s tofu a oprazenou cibul’kou Vemondo 160 g;
Spisska borovicka 40 % 700 ml; Aperol aperitivo 11 % 700 ml) nebolo oznacenych
jednotkovou cenou,

podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 800 € (slovom: osemsto eur),
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ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na thradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01050221.

Odovodnenie:

Dna 10.08.2021 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Supermarket Lidl, Vladimira Clementisa 7576/41E,
Trnava a dina 17.08.2021 v prevadzkarni LIDL, Skolska 2432/2, Skalica, ktoré v zmysle § 2
pism. b) zédkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon
o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou v prevadzkarni Supermarket Lidl, Vladimira Clementisa 7576/41E, Trnava bolo
zistené, ze 35 druhov vyrobkov (kancelarske potreby - noZnice zn. Staedtler; 2 druhy tekuté
mydlo, Milk & Honey a Almond, zn. Palmolive 1 [; 2 druhy tekuté mydlo na ruky, Fresh,
Herbal zn. Protex 300 ml; panske §l'apky zn. Livergy; zmrzlinova¢ zn. Silver Crest; saténova
postel'nd bielizen zn. meradiso; pozndmkovy blok rozmer AS zn. United Office;
poznamkovy blok rozmer A6 zn. United Office; tekuty praci prostriedok Lovela Baby 2,9 [;
Cokolada na varenie zn. Belbake 400 g; fazul'a kidney s kukuricou v paradajkovej omacke
430 g; Sumivé vino Prosecco 0,75 1; slané ty€inky Salt twists s maslom XXL balenie 200 g;
slané tyCinky Cheese twists so syrom XXL balenie 200 g; ryza Basmati XXL balenie zn.
Golden sun 4,5 kg; tuniakovy Salét Insalitissime rozne druhy zn. Rio Mare; tuniak v oleji zn.
Rio Mare; tuniak vo vlastnej $tave zn. Rio Mare; kancelarske potreby zn. Staedtler -
strihadla, gumy, pastelky 6 ks/bal., pastelky 12 ks/bal., fixky 12 ks/bal., ceruzky 2 B 2
ks/bal., univerzalne pera Lumicolor non permanent 2 ks/bal.; kancelarske potreby zn. United
Office - strthadla, gumy 3 ks/bal., fixky zvyraznovace 5 ks/bal., lep ty€inka 3 ks/bal.,
korektor, noznice, ceruzky 2 B 6 ks/bal., ceruzky 2 B 12 ks/bal.) nebolo oznacenych
predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena. Uvedenym
konanim ucastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajucemu
uklad4 povinnost’ informovat’ spotrebitel’a o cene preddvaného vyrobku a zretel'ne oznacit’
vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Taktiez bolo zistené, Ze 23 druhov vyrobkov (2 druhy tekuté¢ mydlo na ruky, Fresh, Herbal
zn. Protex 300 ml; tekuty praci prostriedok Lovela Baby 2,9 1; Cokolada na varenie zn.
Belbake 400 g; fazula kidney s kukuricou v paradajkovej omacke 430 g; Sumivé vino
Prosecco 0,75 1; slané ty¢inky Salt twists s maslom XXL balenie 200 g; slané tycinky Cheese
twists so syrom XXL balenie 200 g; ryZa Basmati XXL balenie zn. Golden sun 4,5 kg;
tuniakovy Salat Insalitissime rézne druhy zn. Rio Mare; tuniak v oleji zn. Rio Mare; tuniak
vo vlastnej Stave zn. Rio Mare; kancelarske potreby zn. Staedtler - pastelky 6 ks/bal.,
pastelky 12 ks/bal., fixky 12 ks/bal., ceruzky 2 B 2 ks/bal., univerzalne pera Lumicolor non
permanent 2 ks/bal.; kancelarske potreby zn. United Office - gumy 3 ks/bal., fixky
zvyraziovace 5 ks/bal., lep tyCinka 3 ks/bal., korektor, noznice, ceruzky 2 B 6 ks/bal.,
ceruzky 2 B 12 ks/bal.) nebolo oznacenych jednotkovou cenou. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajucemu ukladéa povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Kontrolou v prevadzkarni LIDL, Skolska 2432/2, Skalica bolo zistené, 7e 13 druhov
vyrobkov (Liatinovy hrniec Ernesto; Odmerka sklenena ,O Cuisine*; magnetickd miska
Parkside; n6Z s ndhradnymi ¢epelami Parkside; zavlaZova¢ 10 m Parkside; syr zdobeny
kvetmi Milbona, r6zne hmotnosti; tvrdy syr Le Gruyére Switzerland, r6zne hmotnosti;
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mexicky Salat XXL Chef Select 400 g; morc€acia salama XXL Dulano 450 g; rastlinna
natierka na francuzsky spdsob Vemondo 160 g; rastlinnd natierka s tofu a oprazenou
cibul’kou Vemondo 160 g; Spisska borovicka 40 % 700 ml; Aperol aperitivo 11 % 700 ml)
nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnend. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zdkona o ochrane
spotrebitel'a, ktory predavajucemu ukladd povinnost' informovat spotrebitela o cene
predavané¢ho vyrobku a zrete'ne oznalit vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak
vhodne spristupnit’.

Taktiez bolo zistené, ze 9 druhov vyrobkov (zavlazova¢ 10 m Parkside; syr zdobeny kvetmi
Milbona, r6zne hmotnosti; tvrdy syr Le Gruyére Switzerland, rézne hmotnosti; mexicky
Salat XXL Chef Select 400 g; morcacia salama XXL Dulano 450 g; rastlinna natierka na
francuzsky spdsob Vemondo 160 g; rastlinna natierka s tofu a oprazenou cibul’kou Vemondo
160 g; Spisské borovicka 40 % 700 ml; Aperol aperitivo 11 % 700 ml) nebolo oznacenych
jednotkovou cenou. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zdkona
o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako predavajucemu ukladd povinnost’ oznacit’ vyrobok
jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zdkona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urcené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zisten¢ skuto€nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 11.08.2021, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Vladimira Clementisa 7576/41E, Trnava, prevzala
zastupkyna veducej prevadzkarne ucastnika konania, ktord bola pritomna pri kontrole a
v in§pekénom zazname zo diia 17.08.2021, ktorého kopiu v prevadzkarni na adrese: Skolska
2432/2, Skalica, prevzala zastupkyna veducej prevadzkarne ucastnika konania, ktora bola
pritomna pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukédzateI'ného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo ucCastnikovi konania listom zo dna
25.10.2021 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozZeni pokuty podla zékona
o ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dita 02.11.2021.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname zo dna 11.08.2021 zastupkyna veducej prevadzkarne
ucastnika konania kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, Ze berie na vedomie.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname zo diia 17.08.2021 zastupkyna veducej prevadzkarne
ucastnika konania kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze berie na vedomie.

Povinnostou predévajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajtca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zékon a osobitné predpisy, o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.
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Po preskimani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej cCasti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najma na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob anasledky porusenia povinnosti informovat spotrebitela o cene predavaného
vyrobku a zreteI'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
a povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel'a je aj pravo na pravdivé, riadne, uplné a jasné
informacie o trovni ndkupnych podmienok. Toto pravo mu prizndva aj zakon o ochrane
spotrebitel’a, ked’ predavajicemu ukladd povinnost' informovat’ spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnend skuto¢nost’, ze jednoznacné informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristupi ku kupe predavanych
vyrobkov. Informécia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zaklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené tidajmi o cene.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto€nosti organ kontroly vnitorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel'a
ulozi organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla
§ 9a alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zakona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol’ko
podl'a nazoru spravneho organu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zdvaznost, spdsob a mozné nasledky, vyhodnotit’
ako menej zavazné porusenie povinnosti, preto vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyroku tohto rozhodnutia. KedZe nebolo konStatované opakované porusenie povinnosti
predavajuceho v priebehu jedného roku, spravny orgéan vyuzil pri ukladani pokuty prvi vetu
§ 24 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel'a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim
na kontrolné zistenia uloZena v dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0117/02/2021 Diia: 03.12.2021



Slovensk4 obchodnd inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zékona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’'a a o zmene
zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: BILLA s.r.o.
sidlo: Bajkalska 19/A, Bratislava 821 02
1CO: 31 347 037

na zéklade kontroly vykonanej dita 10.09.2021 v prevadzkarni BILLA, Krajinska 2954/32,
Piestany,

pre porusenie:

5. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo v prevadzkarni BILLA, Krajinska 2954/32,
Piestany zistené, ze 12 druhov vyrobkov (detska stavebnica monti system, rodinna
hra KrisKros klasik zn. Dino, stavebnica Marktstand 47 dielov, detsky dézdnik,
tortové sviecky zn. Banquet 24 ks, kokosovy cukor zn. Natur farm 250 g, toaletny
papier Zewa Deluxe kamilka 16 ks v baleni, praci gél Sanytol 1,64 1, ¢ajové sitko zn.
Banquet, Aperol 0,7 1, Prosecco Laurenza 0,75 1, La Rovere Frizante 0,75 1) nebolo
oznacenych predajnou cenou, predajnd cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnena;

6. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakolko pri kontrole
bolo v prevadzkarni BILLA, Krajinskd 2954/32, PieStany zistené, ze 6 druhov
vyrobkov (kokosovy cukor zn. Natur farm 250 g, toaletny papier Zewa Deluxe
kamilka 16 ks v baleni, praci gél Sanytol 1,64 1, Aperol 0,7 1, Prosecco Laurenza 0,75
1, La Rovere Frizante 0,75 1) nebolo oznacenych jednotkovou cenou;

na zéklade kontroly vykonanej dna 23.09.2021 v prevadzkarni BILLA, Velkoblahovska
cesta 6565/9A, Dunajské Streda,

7. zédkazu pouZzivat’ nekali obchodnu praktiku, ak zapriifiuje alebo moéze
zapri€init’, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by
inak neurobil, pretoZe obsahuje nespravne informacie a je preto nepravdiva,
alebo akymkol’vek sposobom uvadza do omylu, alebo moze uviest’ do omylu
priemerného spotrebitePa vzmysle § 4 ods. 2 pism. ¢) v nadviznosti na
ustanovenie § 7 ods. 1, § 7 ods. 2 pism. a), b) a ods. 4, § 8 ods. 1 zakona ¢. 250/2007
Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo v
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prevadzkarni BILLA, Velkoblahovska cesta 6565/9A, Dunajska Streda zistené, ze

bola predajna cena uvedena na cenovke nizSia, nez aka bola cena evidovana v

cenovej evidencii:

a. Sacky na odpad FINO 60 litrov fialové, 20 kusov v baleni, predajna cena
uvedend na cenovke: 1,89 €, predajna cena evidovana v ERP: 1,95 €,

8. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo v prevadzkarni BILLA, Vel'koblahovska cesta
6565/9A, Dunajské Streda zistené, ze 6 druhov vyrobkov (Gillette Venus holiaci
stroj¢ek sensitive smooth, Huba pre vypnutie pokozky SKIN — FIRMING SPONGE,
MM Gel dezinfek¢ény gel na ruky 100 ml, Sanytol ¢isti¢ podlahy a plochy 1 liter,
Dettol POWER&fresh 500 ml, Gourment kusky v stave krmivo pre macky 340 g)
nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnena;

9. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol'ko pri kontrole
bolo v prevadzkarni BILLA, Velkoblahovskd cesta 6565/9A, Dunajska Streda
zistené, ze 2 druhy vyrobkov (Dettol POWER&fresh 500 ml, Gourment kusky v
Stave krmivo pre macky 340 g) neboli oznacené jednotkovou cenou;

podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 500 € (slovom: pitsto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢. {.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01170221.

Odovodnenie:

Dna 10.09.2021 bola in§pektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni BILLA, Krajinskd 2954/32, PieStany a dna 23.09.2021
v prevadzkarni BILLA, Velkoblahovska cesta 6565/9A, Dunajskéa Streda, ktor v zmysle
§ 2 pism. b) zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene zdkona Slovenske;j
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zékon
o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval tcastnik konania.

Kontrolou v prevadzkarni BILLA, Krajinskd 2954/32, PieStany bolo zistené, ze 12 druhov
vyrobkov (detskd stavebnica monti system, rodinna hra KrisKros klasik zn. Dino, stavebnica
Marktstand 47 dielov, detsky dazdnik, tortové sviecky zn. Banquet 24 ks, kokosovy cukor
zn. Natur farm 250 g, toaletny papier Zewa Deluxe kamilka 16 ks v baleni, praci gél Sanytol
1,64 1, ¢ajové sitko zn. Banquet, Aperol 0,7 1, Prosecco Laurenza 0,75 1, La Rovere Frizante
0,75 1) nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnend. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zdkona o ochrane
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spotrebitel’a, ktory predavajuicemu ukladda povinnost’ informovat spotrebitela o cene
predavané¢ho vyrobku a zretelne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak
vhodne spristupnit’.

Zaroven bolo zistené, Ze 6 druhov vyrobkov (kokosovy cukor zn. Natur farm 250 g, toaletny
papier Zewa Deluxe kamilka 16 ks v baleni, praci gél Sanytol 1,64 1, Aperol 0,7 1, Prosecco
Laurenza 0,75 1, La Rovere Frizante 0,75 1) nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im
ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajucemu uklada povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Kontrolou v prevadzkarni BILLA, Velkoblahovska cesta 6565/9A, Dunajska Streda bolo

zistené, ze predajna cena uvedena na cenovke bola nizsia, nez aké bola cena evidovana v

cenovej evidencii:

e Sacky na odpad FINO 60 litrov fialové, 20 kusov v baleni, predajna cena uvedena na
cenovke: 1,89 €, predajna cena evidovana v ERP: 1,95 €.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 2 pism. c) v nadvdznosti na
ustanovenie § 7 ods. 1, § 7 ods. 2 pism. a), b) aods. 4, § 8 ods. 1 zdkona o ochrane
spotrebitel’a, ktory mu ako preddvajucemu zakazuje pouzivat’ nekalti obchodnu praktiku, ak
zapri¢inuje alebo moze zapriCinit,, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodne;j transakcii,
ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informadcie a je preto nepravdiva, alebo
akymkol'vek sposobom uvadza do omylu, alebo mdze uviest do omylu priemerného
spotrebitel’a.

Vzmysle § 2 pism. p) zakona o ochrane spotrebitela obchodnou praktikou sa rozumie
konanie, opomenutie konania, sposob spravania alebo vyjadrovania, obchodna
komunikacia, vrdatane reklamy a marketingu predavajuceho, priamo spojené s propagdciou,
ponukou, predajom a dodanim vyrobku spotrebitelovi.

V zmysle § 2 pism. u) zakona o ochrane spotrebitela odbornou starostlivostou sa rozumie
uroven osobitnej schopnosti a starostlivosti, ktoru mozZno rozumne ocakavat od
predavajuceho pri konani vo vztahu k spotrebitelovi, zodpovedajuca cestnej obchodnej
praxi, alebo vSeobecnej zasade dobrej viery uplatiiovanej v jeho oblasti cinnosti.

Vzmysle § 4 ods. 2 pism. c) zdkona o ochrane spotrebitela predavajuci nesmie pouzivat
nekalé obchodné praktiky.

Vzmysle § 7 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela su nekalé obchodné praktiky zakazané,
a to pred, pocas aj po vykonani obchodnej transakcie.

Vzmysle § 7 ods. 2 pism. a), b) zakona o ochrane spotrebitela sa obchodna praktika
povazuje za nekalu, ak je v rozpore s poziadavkami odbornej starostlivosti, podstatne
narusuje alebo moze podstatne narusit' ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo
vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je adresovana, alebo priemerného
¢lena skupiny, ak je obchodna praktika orientovanad na urcitu skupinu spotrebitelov.

V zmysle § 7 ods. 4 zakona o ochrane spotrebitela sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje
najmd klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodnd
praktika podla § 9.

Vzmysle § 8 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela sa obchodna praktika povazuje za
klamlivu, ak zapricinuje alebo moze zapricinit, Ze spotrebitel urobi rozhodnutie o obchodnej
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transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoZe obsahuje nespravme informdcie aje preto
nepravdiva.

Ugastnik konania v uvedenom pripade nekalej praktiky konal v hrubom rozpore s odbornou
starostlivost'ou, ktori bolo mozné od neho ocakavat vo vztahu k spotrebitel'ovi a jeho
konanie podstatne naruSovalo ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo vzt'ahu
k vyrobku. K naruseniu ekonomického spravania spotrebitela dochadzalo tym, ze
informacia o cene k vyssSie uvedenému vyrobku uvedena na cenovke bola nizsia, nez bola
skutoc¢né cena stanovena v cenovej evidencii. Rozpor s poziadavkou odbornej starostlivosti
spocival v tom, ze ucastnik konania pri vyssie uvedenom vyrobku mohol uviest’ do omylu
spotrebitela nespravnou informaciou o cene predmetného vyrobku, nakolko bolo
preukazatelne zistené, ze skuto¢na cena tohto vyrobku stanovena v cenovej evidencii bola
vyssia ako cena deklarovana na cenovke.

Kontrolou bolo d’alej zistené, Ze 6 druhov vyrobkov (Gillette Venus holiaci strojcek sensitive
smooth, Huba pre vypnutie pokozky SKIN — FIRMING SPONGE, MM Gel dezinfek¢ény gel
na ruky 100 ml, Sanytol ¢isti¢ podlahy a plochy 1 liter, Dettol POWER&fresh 500 ml,
Gourment kusky v §tave krmivo pre macky 340 g) nebolo oznacenych predajnou cenou,
predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena. Uvedenym konanim ucastnik
konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajicemu uklada povinnost’
informovat’ spotrebitel’a o cene preddvaného vyrobku a zretelne oznacit’” vyrobok cenou
alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Zaroven bolo zistené, ze 2 druhy vyrobkov (Dettol POWER&fresh 500 ml, Gourment kusky
v §tave krmivo pre macky 340 g) neboli oznac¢ené jednotkovou cenou, ¢im ucastnik konania
porusil § 14a ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajicemu uklada
povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urc¢ené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitela rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa Casto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skuto€nosti st zaznamenané v inSpekénom zazname zo diia 10.09.2021, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Krajinskd 2954/32, PieStany, prevzala vedica prevadzkarne
ucastnika konania, ktord bola pritomna pri kontrole a v in§pekénom zizname zo dia
23.09.2021, ktorého kopiu v prevadzkarni na adrese: Velkoblahovskd cesta 6565/9A,
Dunajské Streda, prevzala vedica prevadzkarne icastnika konania, ktora bola pritomna pri
kontrole.

Na zdklade zisteného a preukazatelného porusSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
28.10.2021 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podla zékona
o ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 04.11.2021.

Vo vyjadreni v inSpekénom zédzname zo dia 10.09.2021 vedtca prevadzkarne ucastnika
konania kontrolné zistenia nespochybnuje a uvadza, zZe zaznam odovzda.
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Vo vyjadreni v inSpekénom zidzname zo dia 23.09.2021 vedlca prevadzkarne ucastnika
konania kontrolné zistenia nespochybniuje a uvadza, ze svojim podpisom potvrdzuje
prevzatie zaznamu, ktory doruci vedeniu spolo¢nosti.

Vo vyjadreni v liste zo dna 08.11.2021 splnomocneny zéastupca ucastnika konania
nespochybiiuje zisteny skutkovy stav a k oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, ze
zamestnanci predajne boli ihned” dorazne upozorneni na dolezitost’ uvedenia spravnej
cenovky pre zékaznika, obsahujicej predajnu a jednotkova cenu pri kazdom pontikanom
tovare, pricom ndkupné oddelenie bolo upozornené na udavanie jednotkovych cien.
Poukazuje na to, ze v ziadnom pripade neslo o cieleny, respektive umyselny predaj vyrobkov
neoznacenych informdaciou o predajnej a jednotkovej cene, pricom sa jednalo o zlyhanie
I'udského faktora. Splnomocneny zastupca ucastnika konania uvadza, ze filidlka denne
pracuje s cca 10 000 kusov réznych foriem cenoviek. Ugastnikovi konania zaleZi na tom,
aby zakaznik nebol klamany a aby bol jasne a spravne informovany o predajnych aj
jednotkovych cenach. Poukazuje na to, Ze ucastnik konania robi vSetko preto, aby
neporuSovala poziadavky platnej legislativy a aby zakaznikovi poskytol, co
najdoveryhodnejsie informécie a komfort.

K tomu spravny orgdn uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna néprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktord by ho mohla zbavit’ zodpovednosti za zistené porusenie
zdkona. Pre posudenie zodpovednosti predavajiuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny organ uvadza, ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zdkon o ochrane spotrebitel'a neumoziiuje prihliadat’. Uvedené
skuto¢nosti nemaji vplyv na rozhodnutie spravneho organu, nakolko zdkon o ochrane
spotrebitel’a stanovuje objektivnu zodpovednost’ predavajliiceho za nedostatky zistené v Case
kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohl'adiiuje. Rozhodujtca je skutocnost’, Ze
bol poruseny zédkon o ochrane spotrebitel’a. Zakon o ochrane spotrebitel’a uklada povinnosti
priamo predavajucemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpoveda.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuica v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zékon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob a nasledky porusenia zdkazu pouzivat’ nekalt obchodnu praktiku, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit’, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoze obsahuje nespravne informacie a je preto nepravdiva, alebo akymkol'vek
sposobom uvadza do omylu, alebo mdze uviest do omylu priemerného spotrebitela,
povinnosti informovat’ spotrebitel'a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
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cenou alebo informdciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti oznacit’ vyrobok
jednotkovou cenou.

V suvislosti so zistenou nekalou obchodnou praktikou spravny organ pri urCovani vysky
pokuty zohl'adnil jej pouzitie v $tddiu pred samotnou kupou vyrobkov, ateda pred
uzatvaranim kapnej zmluvy. Informécia o cene uvedena na cenovkach v prevadzkarni pre
spotrebitelov musi byt pravdiva. Sucasne je potrebné uviest, Ze v danom vztahu je
spotrebitel’ laikom, a prave predavajuci je tym subjektom, ktory ma konat s odbornou
starostlivost'ou, nakol’ko sa jedna o jeho predmet podnikania a ma dbat’ o riadne plnenie si
povinnosti.

Pouzitie nekalej obchodnej praktiky je v rozpore s odbornou starostlivostou a moze
podstatne narusit’ ekonomické spravanie priemerného spotrebitel'a vo vztahu k vyrobku, ¢o
je v rozpore so zadkonom o ochrane spotrebitel’a.

Klamlivym informovanim o cene vyrobku, ked’ spotrebitel’ bol informovany o nizsej cene,
nez akd je v skutoCnosti zauctovana, boli porusené zakladné prava spotrebitela na
jednoznacéné informacie, ¢o by viedlo nésledne aj k jeho majetkovej ujme.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel'a je aj pravo na pravdivé, riadne, uplné a jasné
informécie o Grovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zdkon o ochrane
spotrebitel'a, ked’ predavajicemu ukladd povinnost' informovat spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitela. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnena skuto¢nost’, ze jednoznacné informacia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kupe predavanych
vyrobkov. Informécia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zéklade prepocitania cien na jednotky mnoZstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené udajmi o cene.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu uloZenu na zaklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravne zavaznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel’a
uloZi orgdn dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla
§ 9a alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti poc¢as 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zdkona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol’ko
podl'a ndzoru spravneho orgénu v danom pripade nemoZno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zdvaznost’, spdsob a mozné nasledky, vyhodnotit’
ako menej zavazné poruSenie povinnosti, preto vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyroku tohto rozhodnutia. Ked’ze nebolo konStatované opakované poruSenie povinnosti
predavajuceho v priebehu jedného roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu
§ 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a. Pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim
na kontrolné zistenia uloZend v dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.
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Pokuta bola uloZend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0118/02/2021 Dna: 03.12.2021

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitela a § 20 ods. 1 zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene
zédkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, v stulade s § 46 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: MERKURY SHOP s.r.o.
sidlo: Duklianska 11, PreSov 080 01
1CO: 51231735

na zaklade kontroly vykonanej dita 17.09.2021 v prevadzkarni Merkury Market, Sered’ska
B/255, Trnava,

pre porusenie:

10. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavan¢ho vyrobku a zretel'ne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zékona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole bolo v prevadzkarni Merkury Market, Sered’ska
B/255, Trnava zistené, ze 15 druhov vyrobkov (solarna lampa v tvare korytnacky
NOWA, tlozny kosik keeeper 16x12x7 cm, ulozny kosik keeeper 19,9x16,2x6,8
cm, Ulozny kosik keeeper 26,5x20x7 cm, plastova miska Bailango practic 0,75 1,
plastova miska Curry practic 6 1, plastova miska Plafor 3 1, ovalny zadsobnik 20 cm
REF.NO.3026817, Infinity box dots CURVER, batéria GP GREENCELL 9 V,
nahradny navlek na mop vileda ULTRAMAX, sada balénov 8x25,3 cm Banquet,
plastovd miska Banquet Culinaria 23x23x7,8 cm 3 1, plastovd tdcka Banquet
Culinaria 33x18x2 cm, plastovy tanier Banquet Culinaria 23,5x23,5x2 cm) nebolo
oznacenych predajnou cenou, predajnd cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnena;

na zéklade kontroly vykonanej dita 29.09.2021 v prevadzkarni Merkury Market, Galantska
cesta 26, Dunajska Streda,



11.

12.

13

zakazu pouzivat’ nekali obchodnu praktiku, ak zapriifiuje alebo mézZe
zapricinit’, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by
inak neurobil, pretoZe obsahuje nespravne informacie a je preto nepravdiva,
alebo akymkol’vek sposobom uvadza do omylu, alebo moZe uviest’ do omylu
priemerného spotrebitePa vzmysle § 4 ods. 2 pism. ¢) v nadviznosti na
ustanovenie § 7 ods. 1, § 7 ods. 2 pism. a), b) a ods. 4, § 8 ods. 1 zakona ¢. 250/2007
Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakolko kontrolou vyrobkov
umiestnenych v ponuke pre spotrebitela a letdka ,,Merkury Market™ s platnostou
ponuky od 02.09.2021 do 30.09.2021 v prevadzkarni Merkury Market, Galantska
cesta 26, Dunajské Streda bolo zistené, ze predajna cena uvedend v letdku bola nizsia,
nez aka bola cena uvedena na cenovke a evidovana v cenovej evidencii:
a. Obrus GUTEX 140 cm x 20 m, predajna cena uvedend na cenovke: 5,49 €/m,
predajna cena evidovand v ERP: 5,49 €/m a predajna cena uvedena v letaku:
3,99 €/m,

povinnosti informovat’ spotrebitela o cene predavaného vyrobku a zretelne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole bolo v prevadzkarni Merkury Market, Galantska
cesta 26, Dunajska Streda zistené, ze 51 druhov vyrobkov (Sekundové lepidlo Super
Attack zn. LOCTITE 5 g, Skrutkovacie nadstavce TX27, % zn. Graphite , balenie
roznych velkosti, Dlata ploché a seka¢ §picaty zn. JUFISTO, Stvorcova hranata zatka
30x30 mm cierna zn. STAHL 4 ks /balenie, Netkana textilia 1,6 x 3,5 m zn.
FRAGOTEX, Spojka hadicova redukovana 32 mm x 38 mm zn. MARIMEX, Tester
na tvrdost vody zn. MARIMEX 10 ks/balenie, Drziak hubice vysévaca zn.
MARIMEX, Elektronicky tester zn. MARIMEX, Testovacie pasky 4 v 1 zn.
MARIMEX 50 ks/balenie, Sada insStalacna k bazénom, filtracné zariadenia a k
solarnym ohrevom zn. MARIMEX, Vlockovacie gélové tablety do bazénu 2 v 1 zn.
MARIMEX 6 ks/balenie, Suprava na $norchlovanie zn. Bestway, Rukavice kozia
koZa so spandexom vel. M zn. TOMMI, Rukavice z PVC s vinylovou manzetou M/L
zn. TOMM]I, Bazénovy plavajtci teplomer rozne tvary zn. MARIMEX, Lepiaca sada
zn. MARIMEX, Vysoko odolna zaplata na opravu zn. Bestway 10 ks/balenie, Sada
zaplat k bazénovej folii, Sada Snorchel a plutvy zn. HYDROSWIM, Svorka 40x60
koncova S/L, Hladinova sietka deluxe, Rukavice ku krbu a grilu zn. Solo, Knot
lampovy zn. Solo, Chrémové ihly BBQ zn. Happy Green 4 ks /balenie, Ochranné
rukavice vel’. 5, 6,7, 8,9, 10 zn. BRADAS, Pilka oblukova 530, Mini kotic¢e r6zne
druhy zn. DREL, Vrtadk do dreva plochy 12 mm zn. DREL, Pohlcova¢ vlhkosti
AERO 360 °, Lak na drevo v exteriéri zn. CHEMOLAK 0,7 1, Lak na parkety zn.
CHEMOLKA 0,7 1, Krovsan Profi + 5 1, Farba na plasty biela zn. Balakryl 0,7 1,
Farba na plasty tmavo-hneda zn. Balakryl 0,7 1, Farba okrova zn. PRIMALEX PLUS
51, Farba blankytnd zn. PRIMALEX PLUS 2,5 1, Autosprej originalny autolak zelena
petrol 200 ml, Ochranna lazara zn. VIDAROV 700 ml, Rychloschntci dekora¢ny
lak chromeeffect zn. MOTIP 400 ml, Obojstrannd paska zn. EXTREME POWER
25m x 48 mm, Obojstranna tkaninova paska 50 mm x 10 m, Maliarska paska 50 m x
50 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 30 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m
x 38 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 19 mm zn. TESA, Solarna lampicka,
Pistol'ova pena do -15 °C zn. Den Braven 750 ml, MontdZna pena zn. Orange Bau
660 ml, Dierkovacka do dreva CON-HSW-1003 zn. CONDOR, Dierkovacka do
dreva CON-HSW-1002 zn. CONDOR) nebolo oznacenych predajnou cenou,
predajnd cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnend;
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13. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zékona €.
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakolko pri kontrole
bolo v prevadzkarni Merkury Market, Galantska cesta 26, Dunajska Streda zisten¢,
7e 25 druhov vyrobkov (Stvorcova hranaté zatka 30x30 mm G&ierna zn. STAHL 4 ks
/balenie, Netkana textilia 1,6 x 3,5 m zn. FRAGOTEX, Tester na tvrdost’ vody zn.
MARIMEX 10 ks/balenie, Testovacie pasky 4 v 1 zn. MARIMEX 50 ks/balenie,
Vlockovacie gélové tablety do bazénu 2 v 1 zn. MARIMEX 6 ks/balenie, Vysoko
odolna zaplata na opravu zn. Bestway 10 ks/balenie, Chromové ihly BBQ zn. Happy
Green 4 ks /balenie, Lak na drevo v exteriéri zn. CHEMOLAK 0,7 1, Lak na parkety
zn. CHEMOLKA 0,7 1, Krovsan Profi + 5 1, Farba na plasty biela zn. Balakryl 0,7 1,
Farba na plasty tmavo-hneda zn. Balakryl 0,7 1, Farba okrova zn. PRIMALEX PLUS
51, Farba blankytnd zn. PRIMALEX PLUS 2,5 1, Autosprej originalny autolak zelena
petrol 200 ml, Ochranna lazira zn. VIDAROV 700 ml, Rychloschnuci dekoracny
lak chromeeffect zn. MOTIP 400 ml, Obojstrannd paska zn. EXTREME POWER 25
m x 48 mm, Obojstranna tkaninova paska 50 mm x 10 m, Maliarska paska 50 m x
50 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 30 mm zn. TESA, Maliarska péaska 50 m
x 38 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 19 mm zn. TESA, PiStol'ova pena do -
15 °C zn. Den Braven 750 ml, MontaZna pena zn. Orange Bau 660 ml) nebolo
oznacenych jednotkovou cenou;

podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 1 300 € (slovom: jedentisictristo eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, €. 0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01180221.

Odovodnenie:

Dna 17.09.2021 bola in§pektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Merkury Market, Sered’ska B/255, Trnava adna
29.09.2021 v prevadzkarni Merkury Market, Galantska cesta 26, Dunajska Streda, ktori
v zmysle § 2 pism. b) zédkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou v prevadzkarni Merkury Market, Sered’skd B/255, Trnava bolo zistené, Ze 15
druhov vyrobkov (solarna lampa v tvare korytnacky NOWA, tlozny kosik keeeper 16x12x7
cm, ulozny kosik keeeper 19,9x16,2x6,8 cm, lozny koSik keeeper 26,5x20x7 cm, plastova
miska Bailango practic 0,75 1, plastova miska Curry practic 6 1, plastova miska Plafor 3 1,
ovalny zasobnik 20 cm REF.NO.3026817, Infinity box dots CURVER, batéria GP
GREENCELL 9 V, nahradny navlek na mop vileda ULTRAMAX, sada balénov 8x25,3 cm
Banquet, plastova miska Banquet Culinaria 23x23x7,8 cm 3 I, plastovd ticka Banquet
Culinaria 33x18x2 cm, plastovy tanier Banquet Culinaria 23,5x23,5x2 cm) nebolo
oznacenych predajnou cenou, predajné cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena.
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Uvedenym konanim tcastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitela, ktory
predavajuicemu uklada povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o cene predavaného vyrobku
a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a a letdka ,,Merkury Market™ s

platnost’ou ponuky od 02.09.2021 do 30.09.2021 v prevadzkarni Merkury Market, Galantska

cesta 26, Dunajska Streda bolo zistené, ze predajna cena uvedena v letadku bola nizsia, nez

aka bola cena uvedena na cenovke a evidovana v cenovej evidencii:

e Obrus GUTEX 140 cm x 20 m, predajna cena uvedena na cenovke: 5,49 €/m, predajna
cena evidovana v ERP: 5,49 €/m a predajné cena uvedena v letdku: 3,99 €/m.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 2 pism. c¢) v nadvdznosti na
ustanovenie § 7 ods. 1, § 7 ods. 2 pism. a), b) aods. 4, § 8 ods. 1 zdkona o ochrane
spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu zakazuje pouzivat’' nekalti obchodnu praktiku, ak
zapricinuje alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakeii,
ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informadcie a je preto nepravdiva, alebo
akymkol'vek sposobom uviddza do omylu, alebo mdze uviest do omylu priemerné¢ho
spotrebitela.

Vzmysle § 2 pism. p) zakona o ochrane spotrebitela obchodnou praktikou sa rozumie
konanie, opomenutie konania, sposob sprdavania alebo vyjadrovania, obchodnad
komunikacia, vratane reklamy a marketingu predavajiceho, priamo spojené s propagaciou,
ponukou, predajom a dodanim vyrobku spotrebitelovi.

V zmysle § 2 pism. u) zakona o ochrane spotrebitela odbornou starostlivostou sa rozumie
uroven osobitnej schopnosti a starostlivosti, ktoru mozno rozumne ocakavat od
predavajuceho pri konani vo vztahu k spotrebitelovi, zodpovedajuca cestnej obchodnej
praxi, alebo vseobecnej zdasade dobrej viery uplatiiovanej v jeho oblasti ¢innosti.

Vzmysle § 4 ods. 2 pism. c) zakona o ochrane spotrebitela predavajici nesmie pouzivat
nekalé obchodné praktiky.

Vzmysle § 7 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela su nekalé obchodné praktiky zakazané,
a to pred, pocas aj po vykonani obchodnej transakcie.

Vzmysle § 7 ods. 2 pism. a), b) zdkona o ochrane spotrebitela sa obchodna praktika
povazuje za nekalu, ak je v rozpore s pozZiadavkami odbornej starostlivosti, podstatne
narusuje alebo moze podstatne narusit ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo
vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je adresovana, alebo priemerného
Clena skupiny, ak je obchodna praktika orientovand na urcitu skupinu spotrebitelov.

V zmysle § 7 ods. 4 zakona o ochrane spotrebitela sa za nekalui obchodnu praktiku povazuje
najmd klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna
praktika podla § 9.

Vzmysle § 8 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela sa obchodnd praktika povazuje za
klamlivu, ak zapricinuje alebo moze zapricinit, Ze spotrebitel urobi rozhodnutie o obchodnej
transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoZe obsahuje nespravmne informdcie aje preto
nepravdiva.

Ugastnik konania v uvedenom pripade nekalej praktiky konal v hrubom rozpore s odbornou
starostlivost'ou, ktori bolo mozné od neho ocakavat vo vztahu k spotrebitel'ovi a jeho
konanie podstatne naruSovalo ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo vzt'ahu
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k vyrobku. K naruseniu ekonomického spravania spotrebitela dochadzalo tym, ze
informacia o cene k vysSie uvedenému vyrobku uvedena na cenovke bola nizsia, nez bola
skutoc¢na cena stanovena v cenovej evidencii. Rozpor s poziadavkou odbornej starostlivosti
spocival v tom, ze ucastnik konania pri vyssie uvedenom vyrobku mohol uviest’ do omylu
spotrebitela nespravnou informaciou o cene predmetného vyrobku, nakolko bolo
preukazatelne zistené, ze skuto¢na cena tohto vyrobku stanovena v cenovej evidencii bola
vyssia ako cena deklarovana na cenovke.

Kontrolou bolo d’alej zistené, ze 51 druhov vyrobkov (Sekundové lepidlo Super Attack zn.
LOCTITE 5 g, Skrutkovacie nadstavce TX27, Y4 zn. Graphite , balenie roznych vel'kosti,
Dlata ploché a sekaé picaty zn. JUFISTO, Stvorcové hranata zatka 30x30 mm ¢&ierna zn.
STAHL 4 ks /balenie, Netkana textilia 1,6 x 3,5 m zn. FRAGOTEX, Spojka hadicova
redukovand 32 mm x 38 mm zn. MARIMEX, Tester na tvrdost’ vody zn. MARIMEX 10
ks/balenie, Drziak hubice vysavaca zn. MARIMEX, Elektronicky tester zn. MARIMEX,
Testovacie pasky 4 v 1 zn. MARIMEX 50 ks/balenie, Sada inStalacna k bazénom, filtraéné
zariadenia a k solarnym ohrevom zn. MARIMEX, Vlockovacie gélové tablety do bazénu 2
v 1 zn. MARIMEX 6 ks/balenie, Stprava na Snorchlovanie zn. Bestway, Rukavice kozia
koza so spandexom vel. M zn. TOMMI, Rukavice z PVC s vinylovou manzetou M/L zn.
TOMMI, Bazénovy plavajici teplomer rézne tvary zn. MARIMEX, Lepiaca sada zn.
MARIMEX, Vysoko odolna zaplata na opravu zn. Bestway 10 ks/balenie, Sada zaplat k
bazénovej folii, Sada Snorchel a plutvy zn. HYDROSWIM, Svorka 40x60 koncova S/L,
Hladinova sietka deluxe, Rukavice ku krbu a grilu zn. Solo, Knot lampovy zn. Solo,
Chrémové ihly BBQ zn. Happy Green 4 ks /balenie, Ochranné rukavice vel’. 5, 6,7, 8, 9, 10
zn. BRADAS, Pilka oblukova 530, Mini kotuce rézne druhy zn. DREL, Vrtdk do dreva
plochy 12 mm zn. DREL, Pohlcova¢ vlhkosti AERO 360 °, Lak na drevo v exteriéri zn.
CHEMOLAK 0,7 1, Lak na parkety zn. CHEMOLKA 0,7 1, Krovsan Profi + 5 1, Farba na
plasty biela zn. Balakryl 0,7 1, Farba na plasty tmavo-hneda zn. Balakryl 0,7 1, Farba okrova
zn. PRIMALEX PLUS 5 I, Farba blankytna zn. PRIMALEX PLUS 2,5 I, Autosprej
origindlny autolak zelend petrol 200 ml, Ochrannd lazira zn. VIDAROV 700 ml,
Rychloschnuci dekora¢ny lak chromeeffect zn. MOTIP 400 ml, Obojstranna paska zn.
EXTREME POWER 25m x 48 mm, Obojstranna tkaninové paska 50 mm x 10 m, Maliarska
paska 50 m x 50 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 30 mm zn. TESA, Maliarska paska
50 m x 38 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 19 mm zn. TESA, Soldrna lampicka,
PiStol'ova pena do -15 °C zn. Den Braven 750 ml, MontaZna pena zn. Orange Bau 660 ml,
Dierkovacka do dreva CON-HSW-1003 zn. CONDOR, Dierkovacka do dreva CON-HSW-
1002 zn. CONDOR) nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola
ani inak vhodne spristupnend. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zdkona
o ochrane spotrebitela, ktory predavajucemu ukladd povinnost’ informovat spotrebitel’a
o cene predavaného vyrobku a zreteI'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak
vhodne spristupnit’.

Dalej bolo zistené, ze 25 druhov vyrobkov (Stvorcova hranata zatka 30x30 mm ¢&ierna zn.
STAHL 4 ks /balenie, Netkana textilia 1,6 x 3,5 m zn. FRAGOTEX, Tester na tvrdost’ vody
zn. MARIMEX 10 ks/balenie, Testovacie pasky 4 v 1 zn. MARIMEX 50 ks/balenie,
Vlockovacie gélové tablety do bazénu 2 v 1 zn. MARIMEX 6 ks/balenie, Vysoko odolna
zaplata na opravu zn. Bestway 10 ks/balenie, Chromové ihly BBQ zn. Happy Green 4 ks
/balenie, Lak na drevo v exteriéri zn. CHEMOLAK 0,7 1, Lak na parkety zn. CHEMOLKA
0,7 1, Krovsan Profi + 5 1, Farba na plasty biela zn. Balakryl 0,7 1, Farba na plasty tmavo-
hneda zn. Balakryl 0,7 1, Farba okrova zn. PRIMALEX PLUS 5 I, Farba blankytna zn.
PRIMALEX PLUS 2,5 1, Autosprej originalny autolak zelena petrol 200 ml, Ochranna lazara
zn. VIDAROV 700 ml, Rychloschnuci dekora¢ny lak chromeeffect zn. MOTIP 400 ml,
Obojstrannd paska zn. EXTREME POWER 25 m x 48 mm, Obojstranna tkaninova paska 50
mm x 10 m, Maliarska paska 50 m x 50 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 30 mm zn.
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TESA, Maliarska paska 50 m x 38 mm zn. TESA, Maliarska paska 50 m x 19 mm zn. TESA,
Pistol'ova pena do -15 °C zn. Den Braven 750 ml, MontdZna pena zn. Orange Bau 660 ml)
nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zdkona
o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ oznacit’ vyrobok
jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie konecna
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urc¢ené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa ¢asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 17.09.2021, ktorého
koépiu v prevadzkarni na adrese: Sered’ska B/255, Trnava, prevzal veduci prevadzkarne
ucastnika konania, ktory bol pritomny pri kontrole a v inSpekénom zdzname zo dia
29.09.2021, ktorého kopiu v prevadzkarni na adrese: Galantska cesta 26, Dunajské Streda,
prevzal veduci prevadzkarne ucastnika konania, ktory bol pritomny pri kontrole.

Na ziklade zisteného a preukdzateIného porusenia zikona o ochrane spotrebitel’a
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
28.10.2021 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
o ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal diia 08.11.2021.

Vo vyjadreni v in§pekénom zdzname zo dia 17.09.2021 veduci prevadzkarne tcastnika
konania kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze cenovky doplnili pocas kontroly.

Vo vyjadreni v in§pekénom zazname zo dna 29.09.2021 veduci prevadzkarne ucastnika
konania kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze nedostatky odstrani.

Vo vyjadreni doru¢enom diia 07.10.2021 manazér i€astnika konania nespochybiiuje zisteny
skutkovy stav a k in§pekénému zaznamu uvadza, Ze zistené nedostatky boli odstranené
a ceny a cenovky doplnené a opravené.

Vo vyjadreni v liste zo diia 16.11.2021 konatel’ u¢astnika konania nespochybnuje zisteny
skutkovy stav a k oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, ze ucastnik konania od
prvej chvile zistenych nedostatkov postupoval s maximalnou suc¢innost'ou, nakol’ko vsetky
pozadované opatrenia a pokyny boli ihned’ splnené, nedostatky odstranené. Dalej uvadza, Ze
ceny a cenovky boli doplnené a opravené. Ucastnik konania poukazuje na to, Ze dba na pro-
zakaznicky pristup a za poruSenie sa ospravedliiuje. Konatel’ u¢astnika konania uvadza, ze
v pripade ukladania pokuty mé spravny organ zohl'adnit’ tuto skuto¢nost’ l'udsky, nakol’ko
ucastnik konania mé vyrazny pokles trzieb a dotykaju sa ho vSetky opatrenia vlady a v tejto
dobe sa snaZia udrzat’ pocet zamestnancov. v zavere vyjadrenia uvadza, Ze za chybajlice
cenovky a jednotkové ceny su zodpovedni zamestnanci prislusného oddelenia.

K tomu spravny organ uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktord by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
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zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny orgéan uvadza, ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zakon o ochrane spotrebitel'a neumoziuje prihliadat. Uvedené
skuto¢nosti nemaju vplyv na rozhodnutie spravneho orgénu, nakolko zadkon o ochrane
spotrebitel’a stanovuje objektivnu zodpovednost’ predavajiiceho za nedostatky zistené v ¢ase
kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohl'adiiuje. Rozhodujtca je skutoc¢nost’, ze
bol poruseny zakon o ochrane spotrebitel’a. Zakon o ochrane spotrebitel’a uklada povinnosti
priamo predavajicemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpoveda. Spravny organ
nepreukazuje umysel v konani. Pripadné zanedbanie pracovnych povinnosti zamestnancom
je mozné zo strany predavajuceho riesit’ v ramcei pracovno-pravnych vztahov.

Povinnostou predavajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nasledky porusenia zdkazu pouzivat’ nekalil obchodnu praktiku, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodne;j transakeii, ktoré by inak
neurobil, pretoze obsahuje nespravne informacie a je preto nepravdiva, alebo akymkol'vek
sposobom uvadza do omylu, alebo moéze uviest do omylu priemerného spotrebitela,
povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informdciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti oznacit’ vyrobok
jednotkovou cenou.

V suvislosti so zistenou nekalou obchodnou praktikou spravny orgédn pri ur€ovani vysky
pokuty zohl'adnil jej pouzitie v Stddiu pred samotnou kupou vyrobkov, ateda pred
uzatvaranim kapnej zmluvy. Informécia o cene uvedena na cenovkach v prevadzkarni pre
spotrebitelov musi byt pravdiva. Sucasne je potrebné uviest, zZe v danom vztahu je
spotrebitel’ laikom, a prave predavajuci je tym subjektom, ktory ma konat s odbornou
starostlivost'ou, nakol’ko sa jedné o jeho predmet podnikania a mé dbat’ o riadne plnenie si
povinnosti.

Pouzitie nekalej obchodnej praktiky je v rozpore s odbornou starostlivostou a moze
podstatne narusit’ ekonomické spravanie priemerného spotrebitel'a vo vztahu k vyrobku, ¢o
je v rozpore so zadkonom o ochrane spotrebitel’a.

Klamlivym informovanim o cene vyrobku, ked’ spotrebitel’ bol informovany o nizsej cene,
nez akd je v skutoCnosti zatctovand, boli poruSené zakladné prava spotrebitela na
jednoznac¢né informécie, ¢o by viedlo nasledne aj k jeho majetkovej ujme.

Spravny organ pri ukladani pokuty posudzoval aj to, Ze ku konkrétnemu zisteniu spravneho
organu prispel podnet spotrebitela, ktory tiez poukazoval na protipravne konanie
predavajuceho, ktoré sa pri kontrole potvrdilo.
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Jednym zo zakladnych prav spotrebitela je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o trovni ndkupnych podmienok. Toto pravo mu prizndva aj zakon o ochrane
spotrebitel'a, ked’ predavajicemu ukladd povinnost' informovat spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnend skuto¢nost’, ze jednoznacné informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristupi ku kupe predavanych
vyrobkov. Informécia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zaklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené tdajmi o cene.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel'a
ulozi organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla
§ 9a alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zakona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol'ko
podla ndzoru spravneho organu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zavaznost’, spdsob a mozné nasledky, vyhodnotit’
ako menej zavazné poruSenie povinnosti, preto vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyroku tohto rozhodnutia. Ked’ze nebolo konStatované opakované poruSenie povinnosti
predavajuceho v priebehu jedného roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu
§ 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a. Pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim
na kontrolné zistenia ulozend v dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym sp6sobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: W/0120/02/2021 Dna: 03.12.2021

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 1 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek
a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
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predpisov, v sulade s § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: SCONTO Nabytok s. r. o.
sigllo: Nova 10/8144, Trnava 917 01
ICO: 44 731 159

na zéklade kontroly vykonanej dita 24.09.2021 v prevadzkarni SCONTO NABYTOK, Nov4
8144/10, Trnava,

pre porusSenie zakazu uloZeného distributorovi spristupnit’ hra¢ku na trhu, ak vyrobca

nesplnil povinnosti podl’a § 4 ods. 1 pism. i) [vyrobca je povinny uviest’ na hracke typové

Cislo, Cislo Sarze, sériové ¢islo, ¢islo modelu alebo iny tdaj, ktory umozni jej identifikéciu,

uviest’ svoje obchodné meno alebo ochrannu zndmku a sidlo, miesto podnikania alebo

adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje uviest’ na obale
alebo vnavode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch] a dovozca nesplnil
povinnosti podPla § 6 ods. 2 pism. a) [dovozca je povinny pred uvedenim hracky na trh
uviest na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu zndmku, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuji, pozadované udaje je
povinny uviest na obale alebo vnivode na pouZitie alebo v bezpecnostnych
pokynoch]v zmysle § 7 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek

a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnatorného trhu vo veciach

ochrany spotrebitela a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich

predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, Ze:

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, 4 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 4 9,99 €; 4 ks plySova ovca siva s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, 4 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oc¢ami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, &4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi o¢ami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
siva, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, 4 5,99 €; 2 ks plySové ovca vel’ka siva, rozmer
25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela vel’kd, rozmer 25 cm,
EAN 8595182109112, 4 11,99 €) nebolo uvedené typové ¢islo, ¢islo Sarze, sériové Cislo,
¢islo modelu alebo iny udaj, ktory umozni identifikéaciu hracky;

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, a 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 49,99 €; 4 ks plySova ovca sivad s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySové ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, a4 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oc¢ami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, &4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi ofami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
siva, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, 4 5,99 €; 2 ks plySové ovca vel’kd siva, rozmer
25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela velkd, rozmer 25 cm,
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EAN 8595182109112, &4 11,99 €) nebolo uvedené sidlo vyrobcu, miesto podnikania
alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania;

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, 4 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 49,99 €; 4 ks plySova ovca siva s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, 4 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oc¢ami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, 4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi ofami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
siva, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca vel’ka siva, rozmer
25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela velka, rozmer 25 cm,
EAN 8595182109112, 4 11,99 €) nebolo uvedené sidlo alebo miesto podnikania dovozcu
alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania,

podla § 23 ods. 1 pism. b) zdkona €. 78/2012 Z.z. o bezpec¢nosti hraciek a o zmene

a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnuitorného trhu vo veciach ochrany

spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 700 € (slovom: sedemsto eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na tthradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01200221.

Odovodnenie:

Diia 24.09.2021 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v zmysle zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene
zédkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov azakona ¢&. 78/2012 Z.z.
o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov(d’alej len zdkon o bezpecnosti hradiek) v prevadzkarni

SCONTO NABYTOK, Nova 8144/10, Trnava.

Kontrolou bolo zistené, Ze:

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, 4 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 4 9,99 €; 4 ks plySova ovca siva s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, & 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oCami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, &4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi ocami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
sivd, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, a 5,99 €; 2 ks plySova ovca velka siva,
rozmer 25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela velkd, rozmer
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25 cm, EAN 8595182109112, 4 11,99 €) nebolo uvedené typové cislo, ¢islo Sarze,
sériové¢ Cislo, ¢islo modelu alebo iny tdaj, ktory umozni identifikéaciu hracky;

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, 4 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 4 9,99 €; 4 ks plySova ovca siva s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 45,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, 4 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oCami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, &4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi ocami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
siva, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, a 5,99 €; 2 ks plySova ovca velka siva,
rozmer 25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela vel’kd, rozmer
25 cm, EAN 8595182109112, a4 11,99 €) nebolo uvedené sidlo vyrobcu, miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania;

e na 10 druhoch vyrobkov (3 ks plySovy pes sivo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118794, 4 9,99 €; 5 ks plySovy pes hnedo-bledy, rozmer 27 cm, EAN
8595182118787, 4 9,99 €; 4 ks plySova ovca siva s dlhymi nohami, rozmer 22 cm, EAN
8595182118770, 45,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami a sivymi kopytkami,
rozmer 22 cm, EAN 8595182118763, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca biela s dlhymi nohami,
rozmer 27 cm, EAN 8595182118718, 4 5,99 €; 4 ks plySova ovca siva s plastovymi
oc¢ami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118756, 4 7,99 €; 5 ks plySova ovca biela s
plastovymi ofami, rozmer 20 cm, EAN 8595182118749, 4 7,99 €; 3 ks plySova ovca
siva, rozmer 16 cm, EAN 8595182110279, 4 5,99 €; 2 ks plySova ovca velka siva,
rozmer 25 cm, EAN 8595182110286, 4 11,99 €; 4 ks plySova ovca biela vel’ka, rozmer
25 cm, EAN 8595182109112, &4 11,99 €) nebolo uvedené sidlo alebo miesto podnikania
dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania.

Uvedenym konanim uc€astnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. c¢) zdkona o bezpecnosti
hraciek, ktory mu zakazuje spristupnit’ hracku na trhu, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. 1) [vyrobca je povinny uviest’ na hracke typové Cislo, ¢islo Sarze, sériové
¢islo, ¢islo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej identifikaciu, uviest’ svoje obchodné
meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné
zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti
hracky neumoZiiuju, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie alebo
v bezpe€nostnych pokynoch] a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2 pism. a)
[dovozca je povinny pred uvedenim hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno
alebo ochrannti zndmku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné
zastihntt,, ak nie je zhodn4 so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti
hracky neumoziiuji, pozadované udaje je povinny uviest na obale alebo v navode na
pouzitie alebo v bezpe¢nostnych pokynoch].

Pri kontrole bolo zistene, Ze celkom 10 hore uvedenych druhov vyrobkov v celkovej hodnote
289,66 € nesplinalo podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsi
predaj az do doby odstranenia nedostatkov zakézal.

Zistené skutoc¢nosti st zaznamenané v inSpekénom zazname, ktorého kopiu v prevadzkarni
na adrese: Nova 8144/10, Trnava, prevzala vedica obchodného domu ucastnika konania,
ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zéklade zisteného a preukazatelného porusenia zakona o bezpe€nosti hraciek
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia



23

11.11.2021 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
o bezpecnosti hraciek, ktoré ucastnik konania prevzal dna 12.11.2021.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia
doruCenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat doplnenie
dokazovania. Nakol'’ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname veduca obchodného domu tcastnika konania kontrolné
zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze berie na vedomie.

Vo vyjadreni zo dna 29.09.2021 vedici reklamacného oddelenia tucastnika konania
kontrolné zistenia nespochybiiuje a k inSpek¢nému zaznamu zasiela Ziadost' o predlzenie
lehoty pre doloZenie vyhldsenia o zhode.

Vo vyjadreni zo dna 04.10.2021 vedtci reklamacného oddelenia tucastnika konania
kontrolné zistenia nespochybiiuje a k in§pekénému zdznamu zasiela vyhlasenia o zhode.
Dalej uvadza, ze vyrobky pri ktorych nedisponuje vyhlasenim o zhode buda vratené
obchodnému partnerovi. Veduci reklama¢ného oddelenia ucastnika konania tiez uvadza, ze
ucastnik konania si je plne vedomy pochybenia, pricom v danom pripade sa jedna
o ojedinelé pochybenie, nakol’ko u ucastnika konania bolo vykonanych mnozstvo kontrol.
Zabezpecia aby sa podobny pripad viackrat neopakoval. Veduci reklamaéného oddelenia
ucastnika konania ziada, aby spravny organ pri ukladani sankcie prihliadol na vyssie
uvedené skutocnosti.

K vyjadreniu spravny organ uvadza, Ze aj ked’ odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna néprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktord by ho mohla zbavit’ zodpovednosti za zistené porusenie
zdkona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmd na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania a na skuto¢nost’, ¢i sa
jednalo o opakované porusenie zakazu spristupnit’ hracku na trhu, ak vyrobca nesplnil
povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) [vyrobca je povinny uviest’ na hracke typové ¢islo, ¢islo
Sarze, sériové Cislo, ¢islo modelu alebo iny tdaj, ktory umozni jej identifikaciu, uviest’ svoje
obchodné meno alebo ochrannt znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej
je ho mozné zastihnit’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer
a vlastnosti hracky neumoziiuji, poZzadované udaje uviest na obale alebo v navode na
pouzitie alebo v bezpe¢nostnych pokynoch] a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2
pism. a) [dovozca je povinny pred uvedenim hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné
meno alebo ochrannti znamku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho
mozné zastihntt, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer
a vlastnosti hracky neumoziiuji, pozadované udaje je povinny uviest na obale alebo
v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch].
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Nesplnenim informacnych povinnosti v zmysle zakona o bezpecnosti hraciek boli poruSené
zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Gplné a pravdivé informacie o vyrobkoch.
Podl'a nazoru spravneho organu je predaj, resp. kiipa predmetnych vyrobkov ohrozovanim
zdravia a majetku spotrebitel’a v pripade ich nespravneho pouzivania v dosledku absencie
pisomnych informécii. Taktiez bola zohl'adnena skuto¢nost’, ze sa jednalo o vyrobky ur¢ené
pre deti.

Rozhodujicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohl'adnené pri urovani vysky pokuty, bol
charakter informacii, pri ktorych ucastnik konania nesplnil svoju zdkonnt povinnost’, ako aj
mnozstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespiiiali podmienky predaja, ktorti nemozno
povazovat’ za zanedbatelnu.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozenu na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpec¢nosti hraciek organ dohl'adu ulozi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 500 do 30 000 eur,
ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. b) az f), 1), j), ) aZn) ap), § 5 ods. 2, § 6 ods. 1
pism. a), ¢)ad), § 6 ods. 2 pism. a) azd), g),1) aj), § 7 ods. 1 pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism.
a),c)azf), § 8, § 10alebo § 16 ods. 11. V zmysle § 23 ods. 4 zdkona o bezpecnosti hraciek
sa hornd hranica sadzby pokuty zvySuje na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca,
splnomocneny zastupca alebo distribator opakovane porusi ti istll povinnost’, za porusenie
ktorej mu uz bola ulozend pokuta orgdnom dohladu v priebehu 12 mesiacov odo dia
pravoplatnosti tohto rozhodnutia. Ked’Zze nebolo konStatované opakované poruSenie
povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim na
kontrolné zistenia ulozena v dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZena pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.



