SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InsSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: W/0091/02/2022 Dia: 19.08.2022

Slovenskd obchodné inspekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a § 4
ods. 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnatorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a § 1 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene
a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, v sulade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: Miss Yous.r. o.
sidlo: Stara Vajnorska 13356/17/E, Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto 831 04
I1CO: 52392716

na zdklade kontroly vykonanej dia 01.04.2022 a 27.04.2022 v prevadzkarni Textil, obuv,
hracky, J.M. Petzvala 1, Galanta,

pre porusenie:

a) zakazu uloZeného distribtitorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by mal
vediet’, Ze hratka nespliiia bezpe¢nostné poZiadavky na hraky podla § 3 zikona &.
78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zidkona ¢. 128/2002 Z.z.
o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych ziakonov v zneni neskorsich predpisov a prilohy ¢. 2 ods. 1
pism. d) bod 3 k citovanému zakonu v zmysle § 7 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 78/2012
Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, nakol’ko kontrolou bolo zistené, Ze v ponuke pre
spotrebitel’a sa nachadzal 1 druh nebezpec¢ného vyrobku — 3 ks PlySova hracka v tvare
prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574 4 7,50 €, ktory bol dia 01.04.2022 zaklpeny
inSpektormi SOI do kontrolného nédkupu. Vyrobok bol in§pektorom SOI odpredany do
kontrolného ndkupu napriek tomu, ze je vzhl'adovo a oznafenim identicky s hrackou
zverejnenou dna 16.12.2021 na internetove] stranke www.soi.sk v Casti Nebezpetné
vyrobky-Narodny trh SR, z dovodu, Ze uvedend hracka predstavuje pre deti riziko
ohrozenia zdravia a je preto nebezpe¢nym vyrobkom.

Popis vyrobku: Hracka je vyhotovena z jemného plySu v podobe malého prasiatka
svetloZltej farby. O¢i, nos a lica st vysité a okolo krku je zaviazany hruby Spagat. Na vSitej
etikete je uvedeny Ciselny tdaj 0312-5509561. Vyrobok je oznaceny na pripevnenom
papierovom S§titku udajmi ITEM NO: ZY-15574, EAN: 6912080155744 a ozna¢enim CE.
Na papierovom §titku je uvedeny nazov: ,,Prasatko plysova 30 cm, Dovozca: S&Y s.r.o0.;
Stara vajnorskd 19/BA, Vyrobca: NO.185 Yiting Industrial Part Yiwu Zhejiang China.*
Druh nebezpecnosti: Riziko zadusenia

Pric¢ina nebezpecnosti: Textilné hracky s mikkou vypliou jednoduchého zhotovenia sa
povazuju za hracky urCené pre deti do 36 mesiacov. Pri skiSkach sa roztrhol Sev na
spodnej ¢asti hracky a vypliovy material hracky, ktory obsahuje uzatvaratel'né vrecko ZIP
BAG s malymi gul’'6¢kami, sa stal vol'ne pristupnym pre deti. Bertc preto do tivahy bezné
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a predvidatelné spravanie deti vkladat’ si predmety do ust, hrozi pri pouzivani tejto hracky
riziko zablokovania dychacich ciest.

Vyrobok nachadzajuci sa v kontrolovanej prevadzkarni:

Popis yyrobku: PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, Zltej farby. O¢i, nos a lica st vysité
a okolo krku je zaviazany hruby Spagat. Hracka nebola ziadnym spdsobom zabalena, bola
predavand volne.

Oznacenie vyrobku: K vyrobku je plastovym lankom pripevneny papierovy Stitok s
nasledovnymi udajmi: Prasatko plysova 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, EAN koéd:
6912080155744, Oznacenie CE, Graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,
,Upozornenie! Pouzivaj pod dozorom dospelej osoby, obal odstrante z dosahu deti.
Nevhodne pre deti do 3 rokov, obsah malych cCasti. Hrozi nebezpecenstvach udusenia.
Obal by mal byt zachovane — obsahuje dolezite informaciam®, Krajina povodu: P.R.C.,
Dovozca: S&Y s.r.o.; Stard vajnorska 19/BA, Vyrobca: NO.185 Yiting Industrial Part
Yiwu Zhejiang China. K vyrobku bol prisity textilny Stitok s informaciami v ¢inskom
jazyku. Na vsitej etikete je uvedeny ¢iselny udaj 0312-5509561.

Komparacia adajov o vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY -
15574 z internetovej stranky www.soi.sk Cast’ Nebezpecné vyrobky - Narodny trh SR a
udajov o vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, ktory
sa nachadzal v ponuke pre spotrebitel’a na kontrolovanej prevadzkarni a bol zakiapeny do
KN:

v Vyrobok nachadzajuci sa

Nebezpecny vyrobok \4 zonuke pre spotrebgtel’a
Nézov: PlySové prasiatko 30 cm Prasétko plysova 30 cm
Typ/¢islo ZY-15574 ZY-15574
modelu:
Ciarovy kod: | 6912080155744 6912080155744
Ciselny Gidaj: | 0312-5509561 0312-5509561
Povod: Cina Cina

b) povinnosti distributora bezodkladne zabezpedlit’ prijatie nevyhnutnych napravnych
opatreni s cielom dosiahnut’ zhodu hracky s poziadavkami ustanovenymi tymto
zakonom alebo osobitnym predpisom, a ak je to potrebné, hracku stiahnut’ z trhu
alebo ju prevziat’ spit, ak vie alebo by mal vediet’, Ze hracka nie je v sulade s
poZiadavkami ustanovenymi tymto ziakonom v zmysle § 7 ods. 2 pism. b) zakona ¢.
78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnatorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor$ich predpisov, nakol’ko kontrolou vykonanou dna 01.04.2022
bolo zistené, Ze v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzal 1 druh nebezpe¢ného vyrobku —
3 ks PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574 4 7,50 €, ktory bol
inSpektormi SOI zakipeny do kontrolného nakupu. Vyrobok bol inSpektorom SOI
odpredany do kontrolného nakupu napriek tomu, Ze je vzhl'adovo a oznacenim identicky
s hrackou zverejnenou dna 16.12.2021 na internetove] stranke www.soi.sk v Casti
Nebezpecné vyrobky-Narodny trh SR, z dovodu, ze uvedena hracka predstavuje pre deti
riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpecnym vyrobkom. V opatreniach inSpektori SOI
ulozili kontrolovanej osobe v termine do 02.05.2022, zabezpecit’ spétné prevzatie vyrobku
PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, EAN kod: 6912080155744
a uc¢innym spdsobom informovat’ spotrebitel'ov o riziku, ktoré predstavuje vyrobok. Pri
kontrole vykonanej dia 27.04.2022 zameranej na plnenie prijatych napravnych opatreni
bolo zistené, ze kontrolovana osoba uc¢innym spoésobom neinformovala spotrebitelov o
nebezpetnom vyrobku, na prevadzkarni nezabezpecila umiestnenie oznamu urcené¢ho
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spotrebitel'om o nebezpecnosti vyrobku a 0 moznosti jeho vratenia na prevadzkareii s tym,
ze spotrebitelom bude vratena kupna cena vyrobku; oznam sa v Case kontroly nikde na
prevadzkarni nenachéadzal.

povinnosti distribiitora poskytnut’ na ziklade odévodnenej Ziadosti organu dohladu
a organu dohl’adu ¢lenskych Statov, v ktorych hra¢ku spristupnil na trhu, informacie
a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku v zmysle
§ 7 ods. 2 pism. d) zékona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni
zakona ¢. 128/2002 Z.z. o S§tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
nakol’ko v in§pekénom zazname zo diia 01.04.2022 bolo distribiitorovi Miss Yous. r. 0. v
bode Poziadavka na zaslanie dokladov ulozen¢, aby v termine do 08.04.2022 na adresu
Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj zaslal fotokopie nadobudacich
dokladov k nebezpecnému vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO:
ZY-15574, EAN kod: 6912080155744 s presnou konkretizaciou a vyznacenim v
nadobtidacom doklade a ES vyhlasenie o zhode a protokoly o skuskach v staitnom jazyku
k nebezpecnému vyrobku PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574,
EAN kod: 6912080155744. Pozadované doklady k nebezpecnému vyrobku neboli do dia
vykonania naslednej kontroly, t.j. do 27.04.2022, do elektronickej schranky ani na adresu
Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj doru¢ené. Kontrolovana osoba pri
kontrolach vykonanych dia 01.04.2022 a dna 27.04.2022 nepreukdzala orgdnu dohl'adu
informécie a dokumentaciu potrebnu na preukazanie zhody uvedenej hracky;

povinnosti distribiitora urcit’ na Ziadost’ organu dohPadu alebo organu dohl’adu
¢lenskych Statov, v ktorych hra¢ku spristupnil na trhu vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu alebo distribiitora, ktory mu hracku dodal v zmysle § 7 ods. 2
pism. e) bod 1 zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zékona
¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, nakolko
kontrolou vykonanou dna 01.04.2022 bolo zistené, Ze v ponuke pre spotrebitela sa
nachadzal 1 druh nebezpecného vyrobku — 3 ks PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm,
ITEM NO: ZY-15574 4 7,50 €, ktory bol inSpektormi SOI zakupeny do kontrolného
nakupu. Vyrobok bol inSpektorom SOI odpredany do kontrolného nédkupu napriek tomu,
ze je vzhladovo a oznaCenim identicky s hrackou zverejnenou dna 16.12.2021 na
internetovej strinke www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky-Nérodny trh SR, z dovodu,
ze uvedena hracka predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpecnym
vyrobkom. Na zaklade uvedeného bolo v poziadavke na zaslanie dokladov kontrolovane;j
osobe ulozené, aby do terminu 08.04.2022 na adresu InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave
zaslala nadobudacie doklady k nebezpeénému vyrobku s presnou Specifikdciou v
nadobudacom doklade. Kontrolovana osoba do diia vykonania kontroly, t.j. 27.04.2022,
na InSpektordt SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj nezaslala pozadovany
nadobudaci doklad na vyrobok — PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY -
15574, EAN kod: 6912080155744, ¢im na ziadost’ organu dohl'adu neurcila distribtitora,
ktory jej predmetny nebezpecny vyrobok dodal.

podla § 23 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni
zakona €. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnttorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

pokutu
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vo vyske: 3 500 € (slovom: tritisicpét’sto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na tihradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 00910222.

Odovodnenie:

Dna 01.04.2022 a 27.04.2022 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj vykonand kontrola v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
aozmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov, zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov a zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpec¢nosti hraiek a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnatorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon o bezpecnosti hraciek) v prevadzkarni Textil,
obuv, hracky, J.M. Petzvala 1, Galanta, ktort prevadzkoval Gc¢astnik konania.

Kontrolou bolo zistené, ze v ponuke pre spotrebitela sa nachadzal 1 druh nebezpecného
vyrobku — 3 ks PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574 4 7,50 €, ktory
bol dia 01.04.2022 zakupeny inSpektormi SOI do kontrolného nakupu. Vyrobok bol
inSpektorom SOI odpredany do kontrolného ndkupu napriek tomu, Ze je vzhladovo a
oznacenim identicky s hrackou zverejnenou diia 16.12.2021 na internetovej stranke
www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky-Narodny trh SR, z dovodu, ze uvedena hracka
predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpecnym vyrobkom.

Popis vyrobku: Hracka je vyhotovena z jemného plySu v podobe malého prasiatka svetloZltej
farby. OC¢i, nos a lica su vysité a okolo krku je zaviazany hruby Spagat. Na vsitej etikete je
uvedeny Ciselny udaj 0312-5509561. Vyrobok je oznaceny na pripevnenom papierovom
Stitku idaymi ITEM NO: ZY-15574, EAN: 6912080155744 a oznaenim CE. Na papierovom
Stitku je uvedeny nazov: ,,Prasatko plysova 30 cm, Dovozca: S&Y s.r.o.; Stard vajnorska
19/BA, Vyrobca: NO.185 Yiting Industrial Part Yiwu Zhejiang China.*

Druh nebezpeénosti: Riziko zadusenia

Pri¢ina nebezpecnosti: Textilné hracky s mikkou vypliou jednoduchého zhotovenia sa
povazuju za hracky urcené pre deti do 36 mesiacov. Pri sktiskach sa roztrhol Sev na spodne;j
Casti hracky a vypliiovy materidl hracky, ktory obsahuje uzatvaratelné vrecko ZIP BAG s
malymi gul’6ckami, sa stal volne pristupnym pre deti. Beruc preto do tvahy bezné a
predvidatelné spravanie deti vkladat’ si predmety do ust, hrozi pri pouZivani tejto hracky
riziko zablokovania dychacich ciest.

Vyrobok nachadzajuci sa v kontrolovanej prevadzkarni:

Popis yyrobku: PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, Zltej farby. O¢i, nos a lica st vysité
a okolo krku je zaviazany hruby Spagit. Hracka nebola ziadnym spdsobom zabalend, bola
predavand volne.

Oznacenie vyrobku: K vyrobku je plastovym lankom pripevneny papierovy Stitok s
nasledovnymi tdajmi: Prasatko plysovd 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, EAN koéd:
6912080155744, Oznacenie CE, Graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,
,Upozornenie! Pouzivaj pod dozorom dospelej osoby, obal odstraiite z dosahu deti. Nevhodne
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pre deti do 3 rokov, obsah malych c¢asti. Hrozi nebezpecenstvach udusenia. Obal by mal byt
zachovane — obsahuje dolezite informaciam®, Krajina povodu: P.R.C., Dovozca: S&Y s.r.o.;
Stara vajnorska 19/BA, Vyrobca: NO.185 Yiting Industrial Part Yiwu Zhejiang China. K
vyrobku bol prisity textilny Stitok s informéciami v ¢inskom jazyku. Na vSitej etikete je
uvedeny ¢iselny udaj 0312-5509561.

Komparacia idajov o vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY -
15574 z internetovej stranky www.soi.sk Cast’ Nebezpecné vyrobky - Narodny trh SR a idajov
o vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, ktory sa nachédzal
v ponuke pre spotrebitel’a na kontrolovanej prevadzkarni a bol zakipeny do KN:

‘o Vyrobok nachadzajiuci sa

Nebezpecny vyrobok \4 zonuke pre spotrebiiel’a
Nézov: PlySové prasiatko 30 cm Prasatko plysova 30 cm
Typ/¢islo ZY-15574 ZY-15574
modelu:
Ciarovy kéd: | 6912080155744 6912080155744
Ciselny udaj: | 0312-5509561 0312-5509561
Povod: Cina Cina

Komparacia fotografii vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-
15574 z internetovej stranky www.soi.sk Cast’ Nebezpecné vyrobky - Narodny trh SR s
fotografiami vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, ktory
sa nachadzal v ponuke pre spotrebitel’a na kontrolovanej prevadzkarni a bol zaktipeny do KN:

Fotografie nebezpecného vyrobku z internetovej stranke www.soi.sk Cast’ Nebezpecné
vyrobky - Narodny trh SR

Fotografie vyrobku nachadzajiiceho sa v ponuke pre spotrebitel’a a zakupeného do KN
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PlySové hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574 nachadzajuca sa v ponuke pre
spotrebitel’a, ktora bola zakipend do KN, bola vzhl'adom a oznacenim identickd s hrackou
zverejnenou dia 16.12.2021 na internetovej stranke www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky-
Narodny trh SR, z doévodu, Ze uvedena hracka predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a
je preto nebezpecnym vyrobkom.

V zmysle predmetnej prilohy ¢. 2 ods. 1 pism. d) bod 3 zdkona o bezpecnosti hraciek hracka
a jej casti musia mat také rozmery, aby nepredstavovali riziko udusenia prerusenim privodu
vzduchu v dosledku upchania vautornych dychacich ciest predmetmi vlozenymi do ust alebo
do hitana alebo zachytenymi nad vstupom do dolnych dychacich ciest.

Uvedenym konanim t¢astnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. d) v nadvéznosti na § 3 a prilohu
¢. 2 ods. 1 pism. d) bod 3 zékona o bezpecnosti hraciek, ktory stanovuje zakaz distributorovi
spristupnit’ hratku na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, 7e hratka nespliiia podl'a § 3 citovaného
zakona bezpec¢nostné poziadavky na hracky - hracka vratane obsiahnutych chemickych latok
a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost a zdravie dietata alebo dospelého, ak sa
pouziva predpokladanym sposobom v sulade sjej uréenim zohladiiujlicim spravanie
a zrucnost’ diet'at’a, a ak je to potrebné, zrucnost’ dozerajiiceho dospelého, predovsetkym pri
hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre int $pecifikovanu
vekovt skupinu; hratka uvedena na trh musi spiiat’ poziadavky podla odseku 1 a prilohy &.
2 apodla osobitného predpisu pocas vyrobcom predpokladaného obdobia jej pouzivania
a osobitné bezpecnostné poziadavky prilohy €. 2 k zdkonu o bezpecnosti hraciek.

Pri kontrole bolo zistené, Ze 1 hore uvedeny druh vyrobku nespiial podmienky predaja, preto
bolo tucastnikovi konania umoZnené prijat’ ndpravné opatrenie, ze nebude dalej
spristupiiovat’ predmetny vyrobok.

Kontrolou vykonanou dna 01.04.2022 bolo zistené, ze v ponuke pre spotrebitela sa
nachadzal 1 druh nebezpecného vyrobku — 3 ks PlySové hracka v tvare prasiatka 30 cm,
ITEM NO: ZY-15574 47,50 €, ktory bol in§pektormi SOI zakupeny do kontrolného nakupu.
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Vyrobok bol inSpektorom SOI odpredany do kontrolného ndkupu napriek tomu, Ze je
vzhl'adovo a oznacenim identicky s hrackou zverejnenou dna 16.12.2021 na internetovej
stranke www.soi.sk v Casti Nebezpe¢né vyrobky-Narodny trh SR, z dévodu, ze uvedend
hracka predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpecnym vyrobkom. V
opatreniach in§pektori SOI ulozili kontrolovanej osobe v termine do 02.05.2022, zabezpecit’
spatné prevzatie vyrobku PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574,
EAN kod: 6912080155744 a tc¢innym sposobom informovat’ spotrebitel'ov o riziku, ktoré
predstavuje vyrobok. Pri kontrole vykonanej dita 27.04.2022 zameranej na plnenie prijatych
napravnych opatreni bolo zistené, Ze kontrolovana osoba ucinnym spdsobom neinformovala
spotrebitel'ov o nebezpecnom vyrobku, na prevadzkarni nezabezpecila umiestnenie oznamu
uréené¢ho spotrebitelom o nebezpecnosti vyrobku a o moznosti jeho vratenia na
prevadzkaren s tym, ze spotrebitel'om bude vratena kupna cena vyrobku; oznam sa v Case
kontroly nikde na prevadzkarni nenachédzal.

V zmysle § 7 ods. 2 pism. b) zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny bezodkladne
zabezpecit prijatie nevyhnutnych napravnych opatreni s cielom dosiahnut’ zhodu hracky s
poziadavkami ustanovenymi tymto zakonom alebo osobitnym predpisom, a ak je to potrebné,
hracku stiahnut z trhu alebo ju prevziat spdt, ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nie je v
sulade s pozZiadavkami ustanovenymi tymto zakonom.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil ustanovenia § 7 ods. 2 pism. b) zakona o
bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny bezodkladne zabezpecit’ prijatie
nevyhnutnych napravnych opatreni s cielom dosiahnut' zhodu hracky s poziadavkami
ustanovenymi tymto zédkonom alebo osobitnym predpisom, a ak je to potrebné, hracku
stiahnut’ z trhu alebo ju prevziat’ spit’, ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nie je v stlade s
poziadavkami ustanovenymi tymto zdkonom.

V in$pekénom zazname zo dia 01.04.2022 bolo distributorovi Miss You s. r. 0. v bode
Poziadavka na zaslanie dokladov uloZené, aby v termine do 08.04.2022 na adresu
Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj zaslal fotokdpie nadobtdacich
dokladov k nebezpecnému vyrobku - PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO:
ZY-15574, EAN kod: 6912080155744 s presnou konkretizdciou a vyznacenim v
nadobudacom doklade a ES vyhlasenie o zhode a protokoly o skuskach v §tatnom jazyku
k nebezpecnému vyrobku PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574,
EAN kod: 6912080155744. Pozadované doklady k nebezpe¢nému vyrobku neboli do dia
vykonania naslednej kontroly, t.j. do 27.04.2022, do elektronickej schranky ani na adresu
In§pektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj dorucené. Kontrolovana osoba pri
kontrolach vykonanych dia 01.04.2022 a dna 27.04.2022 nepreukazala organu dohladu
informécie a dokumentaciu potrebnu na preukdzanie zhody uvedenej hracky.

Vzmysle § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny poskytnut
na zaklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu a organu dohladu clenskych Statov, v
ktorych hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentdciu potrebné na preukdzanie
zhody hracky v statnom jazyku.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil ustanovenia § 7 ods. 2 pism. d) zakona o
bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny poskytnit’ na zaklade
odovodnenej Ziadosti organu dohl'adu a orgdnu dohl'adu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku
spristupnil na trhu, informécie a dokumentaciu potrebné na preukézanie zhody hracky v
Statnom jazyku.

Kontrolou vykonanou diia 01.04.2022 bolo zistené, Ze v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzal
1 druh nebezpecného vyrobku — 3 ks PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-
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15574 a4 7,50 €, ktory bol inSpektormi SOI zaktipeny do kontrolného ndkupu. Vyrobok bol
inSpektorom SOI odpredany do kontrolného nakupu napriek tomu, Ze je vzhladovo a
oznacenim identicky s hrackou zverejnenou dna 16.12.2021 na internetovej stranke
www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky-Narodny trh SR, z dovodu, ze uvedend hracka
predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpecnym vyrobkom.

Na zéklade uvedeného bolo v poziadavke na zaslanie dokladov kontrolovanej osobe ulozené,
aby do terminu 08.04.2022 na adresu InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave zaslala
nadobudacie doklady k nebezpeénému vyrobku s presnou Specifikaciou v nadobudacom
doklade. Kontrolovana osoba do dina vykonania kontroly, t.j. 27.04.2022, na InSpektorat SOI
so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj nezaslala pozadovany nadobudaci doklad na vyrobok —
PlysSova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM NO: ZY-15574, EAN kod: 6912080155744,
¢im na ziadost’ organu dohl'adu neurcila distributora, ktory jej predmetny nebezpecny vyrobok
dodal.

V zmysle § 7 ods. 2 pism. e) bod 1. zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny urcit
na ziadost' organu dohladu alebo orgdanu dohladu clenskych Statov, v ktorych hracku

spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu
hracku dodal.

Uvedenym konanim tc¢astnik konania ako distributor porusil § 7 ods. 2 pism. e) bod 1 zdkona
o bezpecnosti hraciek, ktory mu ako distributorovi uklada povinnost’ ur¢it’ na ziadost’ organu
dohl'adu alebo organu dohl'adu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu vyrobcu,
splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distribttora, ktory mu hracku dodal.

Zistené skutoc¢nosti sit zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 01.04.2022, ktorého kopiu
v prevadzkarni na adrese: J.M. Petzvala 1, Galanta, prevzal predavac ucastnika konania, ktory
bol pritomny pri kontrole a v inSpekénom zazname zo dna 27.04.2022, ktoré¢ho kopiu
v prevadzkarni na adrese: J.M. Petzvala 1, Galanta, prevzal predavac uc¢astnika konania, ktory
bol pritomny pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukédzate'ného poruSenia zakona o bezpecnosti hraciek
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
20.06.2022 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podla zékona
o bezpecnosti hraciek, ktoré ucastnik konania prevzal dna 07.07.2022, nakol'ko doslo k
uplynutiu tloZnej lehoty rozhodnutia do vlastnych ruk s fikciou dorucenia.

Listom zo dna 29.07.2022 bol ucastnik konania v sulade s § 49 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v znani neskorSich predpisov spravnym orgdnom upovedomeny, Ze
vzhl'adom na povahu veci a potrebu nalezitého posudenia skutkového stavu nebolo mozné
rozhodnut’ vo veci do 30 dni od zacatia predmetného spravneho konania, pri¢om vo veci
bude vydané rozhodnutie v lehote do 60 dni od zacatia konania, najneskor do dna
05.09.2022.

Podla § 25a zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej
schranky sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

V zmysle § 25 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, ak nemozno dorucit
pisomnost pravnickej osobe na adresu, ktoru uviedla alebo je znama, ani na adresu jej sidla
uvedenu v obchodnom registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisand, a jej ina adresa
nie je sprdavhemu orgdanu zndama, pisomnost sa povazuje za dorucenu dnom vratenia
nedorucenej zasielky spravnemu organu, a to aj vtedy, ak ten, kto je opravneny konat za
pravnicku osobu, sa o tom nedozvie.



Podla § 17 ods. 1 zakona o e-Governmente, organ verejnej moci je povinny uplatinovat
vykon verejnej moci elektronicky podla tohto zakona.

Podla § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa
rozumie okamih, odkedy je elektronicka uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podla § 32 ods. 2 zakona o e-Governmente, uloznou lehotou na ucely tohto zdkona je lehota,
pocas ktorej je uloZend elektronickd viradnd sprava povazovand za nedorucenii. Uloznd
lehota je 15 dni odo dna nasledujiiceho po dni ulozenia elektronickej uradnej spravy, ak
osobitny predpis neustanovuje inu lehotu.

Podla § 32 ods. 5 pism. b) zakona o e-Governmente, elektronicka uradna sprava, vratane
vSetkych elektronickych dokumentov, sa povazuje za dorucenu, ak nie je adresatom organ
verejnej moci a dorucuje sa do viastnych ruk, dinom, hodinou, minutou a sekundou
uvedenymi na elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podla toho,
ktora skutocnost nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname zo dna 01.04.2022 konatel' ucastnika konania
kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, Ze prijal nadpravné opatrenia.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname zo dina 27.04.2022 konatel' ucastnika konania
kontrolné zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze berie na vedomie.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmd na zavaznost, Cas trvania a ndsledky protipravneho konania a na skutoc¢nost’, ¢i sa
jednalo o opakované porusenie zékazu ulozeného distribitorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak
vie alebo by mal vediet, Ze hracka nespiiia bezpe¢nostné poziadavky na hracky podla § 3
a osobitné bezpecnostné poziadavky prilohy €. 2 k zdkonu o bezpecnosti hraciek, povinnosti
distribitora bezodkladne zabezpecit’ prijatie nevyhnutnych napravnych opatreni s cielom
dosiahnut’ zhodu hracky s poziadavkami ustanovenymi tymto zédkonom alebo osobitnym
predpisom, a ak je to potrebné, hracku stiahnut’ z trhu alebo ju prevziat’ spét, ak vie alebo by
mal vediet, Ze hracka nie je v sulade s poZiadavkami ustanovenymi tymto zakonom,
povinnosti distribiitora poskytnit’ na zaklade odovodnenej Ziadosti organu dohl'adu a orgénu
dohl'adu ¢lenskych §tatov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu
potrebné na preukdzanie zhody hracky v Statnom jazyku a povinnosti distributora urcit’ na
ziadost’ organu dohl'adu alebo organu dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil
na trhu vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu hracku
dodal.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne urcCenia vysky pokuty prihliadol najméd na
zavaznost’ protiprdvneho konania astym spojené mozné nasledky, kedZe ponuka


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
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nebezpecnych vyrobkov je zvlast zdvazné zistenie, nakol'ko takéto vyrobky predstavuju pre
spotrebitel'ov pri ich pouzivani zvySené nebezpecenstvo. Dovody pre vyhlasenie vyrobku za
nebezpecny st uvedené vyssie v odévodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpecnosti hraciek
je koncipovany na principe objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky. V pripade
porusenia tohto zadkona dochddza k tzv. ohrozovacim spravnym deliktom. K naplneniu ich
skutkovej podstaty staci zistit', ze v dosledku porusenia povinnosti zodpovednou osobou doslo
k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych tymto zakonom.

Nebezpecné vyrobky predstavujii najmé na zéklade svojich vlastnosti a spdsobu pouzivania
zvysené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, ze spotrebitel'ovi boli ponukané nebezpecné
vyrobky, bolo potrebné¢ zohladnit’ pri stanovovani vysky postihu, nakol'ko charakter
protipravneho konania je zvIast zavazny. Ked'ze Gcelom zakona o bezpecnosti hraCiek je
ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, je nezanedbatelnd skutoc¢nost, ze pri pouzivani
nebezpecného vyrobku by mohlo dojst’ k ohrozeniu zdravia, Zivota alebo majetku spotrebitel’a
pouzivajuceho takyto vyrobok. Zaroven bolo zohladnené, ze sa v predmetnom pripade
jednalo o hracky, teda vyrobky urcené pre deti.

Nakol’ko ucastnik konania nesplnil povinnost’ ur€it’ na ziadost’ organu dohl'adu alebo orgénu
dohl'adu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu hracku dodal nemohol spravny orgén ako
organ dohl'adu zistit’ pripadny vyskyt identickych nebezpecnych.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne urCenia vySky pokuty taktieZ prihliadol na
porusenie povinnosti poskytnut’ na zaklade odévodnenej ziadosti organu dohl'adu a organu
dohl'adu ¢lenskych §tatov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu
potrebnu na preukdzanie zhody hrac¢ky v statnom jazyku.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu uloZent na zdklade spravnej uvahy vo vySke stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranq, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zadkona o bezpecnosti hraciek organ dohl'adu uloZi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 1 500 do 50 000 eur,
ak porusi povinnost’ podla § 4 ods. 1 pism. a) ak), § 6 ods. 1 pism. b), § 6 ods. 2 pism. ), § 7
ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b).

V zmysle § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpecnosti hra¢iek organ dohl'adu ulozi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distribitorovi pokutu od 500 do 30 000 eur, ak
porusi povinnost’ podla § 4 ods. 1 pism. b) az 1), 1),]), ) azn) ap), § 5 ods. 2, § 6 ods. 1 pism.
a),c)ad), § 6 ods. 2 pism. a) az d), g),1) aj), § 7 ods. 1 pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism. a), c)
azf),§8,§ 10alebo § 16 ods. 11.

V zmysle § 23 ods. 4 zdkona o bezpecnosti hraciek sa horné hranica sadzby pokuty zvySuje
na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca, splnomocneny zastupca alebo distributor opakovane
porusi ta isti povinnost’, za poruSenie ktorej mu uz bola ulozend pokuta organom dohl'adu
v priecbehu 12 mesiacov odo dna pravoplatnosti tohto rozhodnutia. KedZe nebolo
konStatované opakované poruSenie povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola
ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia uloZena v dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby.

Spravny orgén uvadza ze v predmetnej veci sa jednd o vec spravneho trestania. Pravne
predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych deliktov neupravujii postup


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-k
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-1.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-2.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-2.pismeno-b
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spravnych organov pri postihu za subeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych sudov
(napr. rozsudok Najvyssiecho sudu SR ¢. 8 Sz0/40/2012 zo dna 22.08.2013, rozsudok
Najvyssieho sudu €. 8 Szo 28/2007 zo dna 06.03.2008) vyplyva, Ze pri subehu viacerych
spravnych deliktov je nedostatok Specialnej upravy potrebné preklenut’ pouzitim analogie,
prvotne v pravnom predpise, ktory je obsahovo najbliz§im v suvislosti s rieSenou pravnou
otazkou (per analogiamlegis). Pre oblast’ spravneho trestania, ustanovenie upravujice
konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zdkon SNR ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov, ktory v ustanoveni § 12 ods. 2 upravuje, Ze za viac priestupkov
toho istého péchatel’a prejednavanych v jednom konani sa ulozi sankcia podl’a ustanovenia
vztahujuceho sa na priestupok najprisnejSie postihnutelny. Zbiehajiuce sa delikty su tak
postihnuté sankciou urcenou pre najtazsi z nich. Pri rovnakych sadzbach pokut spravny
organ ulozi sankciu podl'a sadzby za ktorykol'vek z tychto deliktov. Vzhl'adom na uvedené
teda bola v danom pripade pokuta, v sulade s absorpcnou zdsadou, ulozend podla
ustanovenia § 23 ods. 1 pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ ma za to, ze ulozena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajiicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0110/02/2022 Dna: 30.08.2022

Slovenskéa obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len zadkon o ochrane spotrebitel'a), v stlade s § 46 zékona €. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Jan Lorincz
miesto podnikania: 92003 Hlohovec, Hajska 656/56
ICO: 48242519

Podnikatel’sky subjekt ukoncil podnikatel’ski c¢innost’” vo vSetkych predmetoch
podnikania uvedenych na dokladoch o Zivnostenskom opravneni ku diu 20.04.2022.

na zaklade kontroly vykonanej dna 03.05.2022 a zameranej na preSetrenie podnetu
spotrebitel'a zaevidovaného pod €. 167/2022, bez pritomnosti zastupcu ucastnika konania,
ktory vykondva predaj na zéklade zmluvy uzavretej na dial’ku prostrednictvom dialkove;j
komunikacie a je prevadzkovatelom elektronického obchodu na internetovej stranke
www.prechovatela.sk,
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pre poruSenie zakazu upierat’ prava spotrebitel’a na ochranu ekonomickych zaujmov
v zmysle § 4 ods. 2 pism. b) v nadvédznosti na § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a,
nakol’ko presetrenim podnetu spotrebitel'a P.L. zaevidovaného pod €. 167/2022 bolo zistené,
ze spotrebitel si dna 14.02.2022 z internetovej stranky kontrolovanej osoby
www.prechovatela.sk objednal tovar — jasle plnené z boku vel’ké, pozinkované v celkovej
hodnote 28,20 €, ktory néasledne uhradil bankovym prevodom. Objednany tovar
spotrebitelovi kontrolovand osoba nezaslala ani po opakovanych urgenciach a
upozorneniach zo strany spotrebitel'a. V zaslanej e-mailovej komunikacii spotrebitel'ovi zo
dina 01.03.2022 kontrolovana osoba ospravedliiuje nedorucenie objednavky chybou
prepravcu. Z dovodu, ze zasielka nebola spotrebitel'ovi dorucena, preddvajuci e-mailom dia
15.03.2022 vyziadal od spotrebitel'a zaslanie ¢isla uctu kvoli vyplateniu dobropisu. Do dna
podania podnetu, t.j. do 31.03.2022, neboli kontrolovanou osobou vratené vsetky platby,
ktoré prijala od spotrebitela na zdklade zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
prostriedkov dial’kovej komunikécie,

W

podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 700 € (slovom: sedemsto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dita pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na Gcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01100222.

Odovodnenie:

Dia 03.05.2022 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
kontrolu zameranu na preSetrenie podnetu spotrebitel’a zaevidovaného pod ¢. 167/2022, v
sidle InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj, Pekarska 23, Trnava bez
pritomnosti predavajuceho. Bolo zistené, Ze ucastnik konania bol v zmysle § 2 pism. b)
zakona o ochrane spotrebitel’a vo vzt'ahu k spotrebitelovi predavajicim.

Kontrola bola vykonanid v zmysle ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitela, zédkona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela
a o zmene a doplneni niektorych zakonov, zakona ¢. 102/2014 Z.z. a zékona ¢. 22/2004 Z.z.,
pricom bolo zistené, ze ucastnik konania vykondva zasielkovy predaj na zaklade zmluvy
uzavrete] na dialku prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie a je
prevadzkovatel'om elektronického obchodu na internetovej stranke www.prechovatela.sk.

PreSetrenim podnetu spotrebitela P.L. zaevidovaného pod ¢. 167/2022 bolo zistené, Ze
spotrebitel si  dna 14.02.2022 z internetovej stranky kontrolovanej osoby
www.prechovatela.sk objednal tovar — jasle plnené z boku vel’ké, pozinkované v celkovej
hodnote 28,20 €, ktory nasledne uhradil bankovym prevodom. Objednany tovar
spotrebitelovi kontrolovand osoba nezaslala, ani po opakovanych urgencidch a
upozorneniach zo strany spotrebitela. V zaslanej e-mailovej komunikacii spotrebitel'ovi zo
dna 01.03.2022 kontrolovand osoba ospravedlituje nedorucenie objednavky chybou
prepravcu. Z dovodu, Ze zésielka nebola spotrebitel'ovi dorucend, predévajiici e-mailom dna
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15.03.2022 vyziadal od spotrebitel'a zaslanie ¢isla ¢tu kvoli vyplateniu dobropisu. Do dila
podania podnetu, t.j. do 31.03.2022, neboli kontrolovanou osobou vratené vsetky platby,
ktoré prijala od spotrebitela na zaklade zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
prostriedkov dial’kovej komunikacie.

V zmysle § 4 ods. 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitela predavajuci nesmie
spotrebitelovi upierat prava podla § 3.

Vzmysle § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela kazdy spotrebitel’ ma prdavo na ochranu
ekonomickych zaujmov.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 2 pism. b) v nadviznosti na § 3 ods.
1 zédkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako predévajicemu zakazuje upierat prava
spotrebitel'a na ochranu ekonomickych zaujmov.

Zistené skutoCnosti su zaznamenané v inSpek¢nom zazname z kontroly vykonanej dna
03.05.2022, ktory bol ucastnikovi konania zaslany doporucenou listovou zasielkou do
vlastnych rik prostrednictvom Slovenskej posty a.s. Ugastnik konania doporuéenti zasielku
neprevzal v odbernej lehote, listova zésielka bola dila 06.05.2022 uloZena na poSte a dila
26.05.2022 bola vratena spiat’ na InSpektorat SOI s vyznalenim ,, zdsielka neprevzata v
odbernej lehote .

V zmysle § 24 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani v zneni neskorSich
predpisov, ak nebol adresat pisomnosti, ktord sa ma dorucit’ do vlastnych ruk, zastihnuty,
hoci sa v mieste dorucenia zdrziava, doruovatel' ho vhodnym spdsobom upovedomi, ze
pisomnost’ pride znovu dorucit’ v uréeny deni a hodinu. Ak novy pokus o dorucenie zostane
bezvysledny, doruc¢ovatel’ ulozi pisomnost’ na poste a adresata o tom vhodnym spdsobom
upovedomi. Ak si adresat nevyzdvihne pisomnost’ pocas ulozenia na poste, pisomnost’ sa
povazuje za dorucenu ditom vratenia nedorucenej zdsielky spradvnemu organu, aj ked sa
adresat o tom nedozvedel.

Na zéklade zisteného a preukédzate'ného porusenia zidkona o ochrane spotrebitela a
objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo tucastnikovi konania listom zo dia
15.07.2022 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona o
ochrane spotrebitel’a, ktoré ti¢astnik konania prevzal dia 04.08.2022.

Povinnost'ou preddvajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Utastnik konania ako predavajuci, to znamena osoba, ktord pri uzatvarani a plneni
spotrebitel'skej zmluvy kond vramci predmetu svojej podnikatel'skej c¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajlca v jej mene alebo na jej ucet, je povinny dodrZziavat’ vSetky
zédkonom stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb.
Za ich dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré
sposobili ich porusenie.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.
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Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia zakazu upierat’ prava spotrebitel’a na ochranu ekonomickych
Zaujmov.

Spravny organ pri urcovani vysky pokuty zohl'adnil skuto¢nost’, ze ticel sledovany zakonom
vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, podla ktorého kazdy
spotrebitel’ ma pravo na ochranu ekonomickych zdujmov, vzh'adom na zistené nedostatky
v zékonom pozadovanej miere a irovni dosiahnuty nebol.

Pri urceni vySky pokuty sprdvny organ vzal do ivahy aj izemnt pdsobnost’ ucastnika
konania, ktory realizuje zasielkovy predaj vyrobkov na celom tzemi Slovenskej republiky
v dosledku ¢oho porusenie povinnosti sa javi o to zavaznejsie.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zavdznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel'a
ulozi organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla
§ 9a alebo § 26 pokutu do 66 400 eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov
ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Spravny organ postup
predpokladany ustanovenim § 24 ods. 6 zdkona o ochrane spotrebitel’a neaplikoval, nakol'ko
podla ndzoru spravneho orgénu v danom pripade nemozno kontrolou zistené protipravne
konanie s prihliadnutim na jeho charakter, zavaznost’, spdsob a mozné nasledky, vyhodnotit’
ako menej zavazné poruSenie povinnosti, preto vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyroku tohto rozhodnutia. Ked’ze nebolo konStatované opakované porusenie povinnosti
predavajuceho v priebehu jedného roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu
§ 24 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel'a. Pokuta bola Gi¢astnikovi konania s prihliadnutim
na kontrolné zistenia uloZena v dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.



