SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky Kkraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0188/02/2019 Dna: 23.09.2019

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vntatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada uéastnikovi konania:

obchodné meno: COOP Jednota Dunajska Streda, spotrebné druzstvo
sidlo: Korzo Bélu Bartoka 790, Dunajska Streda 929 01
1CO: 00 168 831

na zaklade kontroly vykonanej diia 14.05.2019 v prevadzkarni Potraviny COOP Jednota PJ
02-024, Hlavna 23, Lu¢ na Ostrove,

pre porusenie:

1. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, Ze 75 druhov vyrobkov (Pernicky
srdiecka zn. Dr. Gerard 175 g, Keksy Petit Leaves zn. Dr. Gerard 165 g, Keksy
passion cherry zn. Dr. Gerard 150 g, Piskoty Piacelli 200 g, Tuk na pecenie zn. Palma
250 g, Natierka natur zn. COOP Jednota 150 g, Smotanovéa natierka zn. COOP
Jednota 180 g, Smotana na varenie 10 % zn. RAJO 250 ml, Smotana na $l'ahanie 30
% zn. RAJO 250 ml, Smotana na varenie 10 % zn. COOP Jednota 250 ml, Tvaroh
makky zn. COOP Jednota 250 g, Jogurt Fantasia zn. Danone 122 g, Puding cremore
duo zn. Zott 200 g, Monte dezert zn. Zoot 150 g, Zemiakové lupienky solené zn.
COOP Jednota 75 g, Chipsy smotanové zn. Slovakia 100 g, Bonboniera Mercy zn.
Storck 250 g, Syrové toliare zn. SK Royal 100 g, Ty¢inky slané zn. COOP Jednota
350 g, Keksy BeBe rodinné kakaové zn. Opavia 130 g, Keksy BeBe rodinné cerealne
zn. Opavia 130 g, Venceky rodinné kakaové zn. Sedita 100 g, Venceky rodinné
vanilkové zn. Sedita 100 g, Napolitinky rodinné kévenky zn. Sedita 130 g,
Napolitanky rodinné citronové zn. Sedita 130 g, Cukriky gumové dazd’ovky zn.
COOP Jednota 100 g, Keksy ¢okoladové Petit Beurre 200 g, Cokoladova ty¢inka
l'adové gastany zn. Orion 45 g, Mini cake zn. Dr. Gerard 27,3 g, Cokoladova ty¢inka
Deli orieskové zn. Orion 35 g, Cokoladova tyginka Deli ¢okolada zn. Orion 35 g,
Tyc¢inka Koko zn. Orion 35 g, Ty¢inka Margot Exotic zn. Orion 90 g, Tyc¢inka
snickers 50 g, Cokolada animal kingdom zn. Kra$ 15 g, Ty¢inka Deva klasic 30 g,
Napolitanka Dialky zn. Sedita 40 g, Napolitanka Ela zn. Sedita 40 g, Chipsy extra
hrubé slané zn. COOP Jednota 75 g, Chipsy s paprikou snack zn. COOP Jednota 75
g, Ochutend mlie¢na ryZa visiia Belriso zn. Zott 200 g, Smotana na §l'ahanie 33 %
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zn. COOP Jednota 250 g, Smotana na varenie 12 % zn. Kunin 200 g, Smotana kysla
10 % zn. COOP Jednota 200 g, Jogurt Jogobella zn. Zott 150 g, Cokoladovy dezert
zn. COOP Jednota 150 g, Vanilkovy dezert Coopacik zn. COOP Jednota 115 g,
Majolenka zn. Hellmans 420 g, Panska ochrana Pepino Basic 3 ks v baleni, Praktické
Stipce na potraviny (4 ks roznej vel'kosti v baleni), Kecup Helix 450 g, Paradajky
Pasirované zn. COOP Jednota 500 g, Paprikova pasta Piros Arany 70 g, Kral'ovska
hor¢ica plnotuc¢na zn. SNICO 200 g, Kralovska horcica kremzska zn. SNICO 200 g,
Horgica gazdovska plnotuéna 100 g, Chren zn. Rapa 200 g, Sampiiiény krajané
sterilizované zn. COOP Jednota pevny podiel 156 g, Sampiiiény celé v slanom
naleve zn. COOP Jednota pevny podiel 230 g, Sparadla dvojhroté 500 ks, Batérie
Kodak extra heavy budy 1,5 V D R20P UM 1 2 ks v baleni, Batérie Kodak extra
heavy budy 1,5V CR14P UM 2 2 ks v baleni, Cukriky Verbena zdzvor 32 g, Cukriky
Verbena baza 32 g, Hroznovy cukor energit (citrén, jahoda) 37,4 g, Zuvacky
Airwaves 14 g (black mint, mentol, eukalyptus, cherry mentol, clasic), TIC — TAC
Orange 49 g, TIC — TAC Ming 40 g, Zuvacky Orbit 14 g (spearmint, pepermint,
sweet mint, white, white fruit, pomaranc), Zuvaéky WRIGLEY'S Spearmint 13 g,
Tycinka Mars 51 g, Ty¢inka Bounty 57 g, Ty¢inka Twix 50 g, Hrasok s karotkou
sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 175 g, HraSok v mierne slanom néleve
sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 270 g) nebolo oznacenych predajnou
cenou, predajné cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena,

povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, ze 49 druhov vyrobkov (Perni¢ky srdiecka zn. Dr. Gerard 175 g, Keksy
Petit Leaves zn. Dr. Gerard 165 g, Keksy passion cherry zn. Dr. Gerard 150 g,
Piskoty Piacelli 200 g, Tuk na pecenie zn. Palma 250 g, Natierka natur zn. COOP
Jednota 150 g, Smotanova natierka zn. COOP Jednota 180 g, Smotana na varenie 10
% zn. RAJO 250 ml, Smotana na $l'ahanie 30 % zn. RAJO 250 ml, Smotana na
varenie 10 % zn. COOP Jednota 250 ml, Tvaroh méikky zn. COOP Jednota 250 g,
Jogurt Fantasia zn. Danone 122 g, Puding cremore duo zn. Zott 200 g, Monte dezert
zn. Zoot 150 g, Zemiakové lupienky solené zn. COOP Jednota 75 g, Bonboniera
Mercy zn. Storck 250 g, TyCinky slané¢ zn. COOP Jednota 350 g, Keksy BeBe
rodinné kakaové zn. Opavia 130 g, Keksy BeBe rodinné cerealne zn. Opavia 130 g,
Napolitanky rodinné kdvenky zn. Sedita 130 g, Napolitanky rodinné citrénové zn.
Sedita 130 g, Keksy ¢okoladové Petit Beurre 200 g, Tyc¢inka Margot Exotic zn. Orion
90 g, Chipsy extra hrubé slané¢ zn. COOP Jednota 75 g, Chipsy s paprikou snack zn.
COOP Jednota 75 g, Ochutend mlie¢na ryZa visiia Belriso zn. Zott 200 g, Smotana
na Sl'ahanie 33 % zn. COOP Jednota 250 g, Smotana na varenie 12 % zn. Kunin 200
g, Smotana kysla 10 % zn. COOP Jednota 200 g, Jogurt Jogobella zn. Zott 150 g,
Cokoladovy dezert zn. COOP Jednota 150 g, Vanilkovy dezert Coopacik zn. COOP
Jednota 115 g, Majolenka zn. Hellmans 420 g, Panska ochrana Pepino Basic 3 ks v
baleni, KeCup Helix 450 g, Paradajky Pasirované zn. COOP Jednota 500 g,
Paprikové pasta Piros Arany 70 g, Kral'ovské hor€ica plnotucnéa zn. SNICO 200 g,
Kralovska horéica kremzska zn. SNICO 200 g, Chren zn. Rapa 200 g, Sampiiiény
krajané sterilizované zn. COOP Jednota pevny podiel 156 g, Sampinony celé v
slanom naleve zn. COOP Jednota pevny podiel 230 g, Sparadla dvojhroté 500 ks,
Batérie Kodak extra heavy budy 1,5 V D R20P UM 1 2 ks v baleni, Batérie Kodak
extra heavy budy 1,5 V C R14P UM 2 2 ks v baleni, Ty¢inka Mars 51 g, TyCinka
Bounty 57 g, HrasSok s karotkou sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 175
g, HraSok v mierne slanom néleve sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 270
g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou,



podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 800 € (slovom: osemsto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dita pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na tthradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01880219.

Odovodnenie:

Dna 14.05.2019 bola in§pektormi In$pektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Potraviny COOP Jednota PJ 02-024, Hlavna 23, LG¢ na
Ostrove, ktorti v zmysle § 2 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
a0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len zdkon o ochrane spotrebitel'a) prevadzkoval ucastnik
konania.

Kontrolou bolo kontrolou zistené, ze 75 druhov vyrobkov (Pernicky srdiecka zn. Dr. Gerard
175 g, Keksy Petit Leaves zn. Dr. Gerard 165 g, Keksy passion cherry zn. Dr. Gerard 150 g,
Piskoty Piacelli 200 g, Tuk na pecenie zn. Palma 250 g, Natierka natur zn. COOP Jednota
150 g, Smotanova natierka zn. COOP Jednota 180 g, Smotana na varenie 10 % zn. RAJO
250 ml, Smotana na §l'ahanie 30 % zn. RAJO 250 ml, Smotana na varenie 10 % zn. COOP
Jednota 250 ml, Tvaroh mékky zn. COOP Jednota 250 g, Jogurt Fantasia zn. Danone 122 g,
Puding cremore duo zn. Zott 200 g, Monte dezert zn. Zoot 150 g, Zemiakové lupienky solené
zn. COOP Jednota 75 g, Chipsy smotanové zn. Slovakia 100 g, Bonboniera Mercy zn. Storck
250 g, Syrové toliare zn. SK Royal 100 g, Tyc¢inky slané zn. COOP Jednota 350 g, Keksy
BeBe rodinné kakaové zn. Opavia 130 g, Keksy BeBe rodinné ceredlne zn. Opavia 130 g,
Venceky rodinné kakaové zn. Sedita 100 g, Venceky rodinné vanilkové zn. Sedita 100 g,
Napolitanky rodinné kavenky zn. Sedita 130 g, Napolitanky rodinné citronové zn. Sedita
130 g, Cukriky gumové dazd’ovky zn. COOP Jednota 100 g, Keksy ¢okoladové Petit Beurre
200 g, Cokoladova ty¢inka 'adové gastany zn. Orion 45 g, Mini cake zn. Dr. Gerard 27,3 g,
Cokoladova tyginka Deli orieskova zn. Orion 35 g, Cokoladova ty¢inka Deli dokolada zn.
Orion 35 g, Ty¢inka Koko zn. Orion 35 g, Ty¢inka Margot Exotic zn. Orion 90 g, Tyc¢inka
snickers 50 g, Cokolada animal kingdom zn. Kra§ 15 g, Tyéinka Deva klasic 30 g,
Napolitanka Dialky zn. Sedita 40 g, Napolitanka Ela zn. Sedita 40 g, Chipsy extra hrubé
slané zn. COOP Jednota 75 g, Chipsy s paprikou snack zn. COOP Jednota 75 g, Ochutena
mlie¢na ryza visna Belriso zn. Zott 200 g, Smotana na §l'ahanie 33 % zn. COOP Jednota 250
0, Smotana na varenie 12 % zn. Kunin 200 g, Smotana kysla 10 % zn. COOP Jednota 200
g, Jogurt Jogobella zn. Zott 150 g, Cokoladovy dezert zn. COOP Jednota 150 g, Vanilkovy
dezert Coopacik zn. COOP Jednota 115 g, Majolenka zn. Hellmans 420 g, Panska ochrana
Pepino Basic 3 ks v baleni, Praktické Stipce na potraviny (4 ks réznej velkosti v baleni),
Kecup Helix 450 g, Paradajky Pasirované zn. COOP Jednota 500 g, Paprikova pasta Piros
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Arany 70 g, Kralovska horcica plnotuc¢na zn. SNICO 200 g, Kralovska horcica kremzska
zn. SNICO 200 g, Hor¢ica gazdovska plnotuéna 100 g, Chren zn. Rapa 200 g, Sampinony
krajané sterilizované zn. COOP Jednota pevny podiel 156 g, Sampiiény celé v slanom
naleve zn. COOP Jednota pevny podiel 230 g, Sparadla dvojhroté 500 ks, Batérie Kodak
extra heavy budy 1,5 V D R20P UM 1 2 ks v baleni, Batérie Kodak extra heavy budy 1,5
V C R14P UM 2 2 ks v baleni, Cukriky Verbena zazvor 32 g, Cukriky Verbena baza 32 g,
Hroznovy cukor energit (citron, jahoda) 37,4 g, Zuvadky Airwaves 14 g (black mint, mentol,
eukalyptus, cherry mentol, clasic), TIC — TAC Orange 49 g, TIC — TAC Ming 40 g, Zuvacky
Orbit 14 g (spearmint, pepermint, sweet mint, white, white fruit, pomaranc), Zuvacky
WRIGLEY'S Spearmint 13 g, Ty¢inka Mars 51 g, TyCinka Bounty 57 g, Ty¢inka Twix 50
g, Hrasok s karotkou sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 175 g, Hrasok v mierne
slanom néleve sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 270 g) nebolo oznacenych
predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena. Uvedenym
konanim ucastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajucemu
uklada povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o cene predavan¢ho vyrobku a zretel'ne oznacit’
vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit’.

TaktieZ bolo zistené, Ze 49 druhov vyrobkov (Perni¢ky srdie¢ka zn. Dr. Gerard 175 g, Keksy
Petit Leaves zn. Dr. Gerard 165 g, Keksy passion cherry zn. Dr. Gerard 150 g, Piskoty
Piacelli 200 g, Tuk na pecenie zn. Palma 250 g, Natierka natur zn. COOP Jednota 150 g,
Smotanova natierka zn. COOP Jednota 180 g, Smotana na varenie 10 % zn. RAJO 250 ml,
Smotana na §l'ahanie 30 % zn. RAJO 250 ml, Smotana na varenie 10 % zn. COOP Jednota
250 ml, Tvaroh mikky zn. COOP Jednota 250 g, Jogurt Fantasia zn. Danone 122 g, Puding
cremore duo zn. Zott 200 g, Monte dezert zn. Zoot 150 g, Zemiakové lupienky solené zn.
COQFP Jednota 75 g, Bonboniera Mercy zn. Storck 250 g, Ty¢inky slané zn. COOP Jednota
350 g, Keksy BeBe rodinné kakaové zn. Opavia 130 g, Keksy BeBe rodinné ceredlne zn.
Opavia 130 g, Napolitanky rodinné kdvenky zn. Sedita 130 g, Napolitanky rodinné citronové
zn. Sedita 130 g, Keksy cokoladové Petit Beurre 200 g, Tyc¢inka Margot Exotic zn. Orion 90
g, Chipsy extra hrubé slan¢ zn. COOP Jednota 75 g, Chipsy s paprikou snack zn. COOP
Jednota 75 g, Ochutend mlie¢na ryza visSna Belriso zn. Zott 200 g, Smotana na $l'ahanie 33
% zn. COOP Jednota 250 g, Smotana na varenie 12 % zn. Kunin 200 g, Smotana kysla 10
% zn. COOP Jednota 200 g, Jogurt Jogobella zn. Zott 150 g, Cokoladovy dezert zn. COOP
Jednota 150 g, Vanilkovy dezert Coopacik zn. COOP Jednota 115 g, Majolenka zn.
Hellmans 420 g, Panska ochrana Pepino Basic 3 ks v baleni, Kecup Helix 450 g, Paradajky
Pasirované zn. COOP Jednota 500 g, Paprikova pasta Piros Arany 70 g, Kral'ovska horcica
plnotu¢né zn. SNICO 200 g, Kral'ovska horcica kremzska zn. SNICO 200 g, Chren zn. Rapa
200 g, Sampiiiony krajané sterilizované zn. COOP Jednota pevny podiel 156 g, Sampiiiony
celé v slanom naleve zn. COOP Jednota pevny podiel 230 g, Sparadla dvojhroté 500 ks,
Batérie Kodak extra heavy budy 1,5 V D R20P UM 1 2 ks v baleni, Batérie Kodak extra
heavy budy 1,5 V C R14P UM 2 2 ks v baleni, Ty¢inka Mars 51 g, Ty¢inka Bounty 57 g,
Hrasok s karotkou sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 175 g, HraSok v mierne
slanom naleve sterilizovany zn. COOP Jednota pevny podiel 270 g) nebolo oznacenych
jednotkovou cenou. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu ukladd povinnost' oznacit vyrobok
jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za uréené¢ mnoZzstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
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meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int1 jednotku mnozstva, ktord sa ¢asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 14.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Hlavna 23, La¢ na Ostrove, prevzala vedica prevadzkarne
ucastnika konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zéklade =zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
20.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 28.08.2019.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal tc¢astnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dina
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname veduca prevadzkarne ucastnika konania kontrolné
zistenia nespochybiiuje a uvadza, ze s obsahom zaznamu obozndmi vedenie druzstva.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlca v jej mene alebo na jej Gcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uréuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vsak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskumani celej veci je spravny organ toho ndzoru, Ze skutkovy stav bol naleZzite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urCeni vySky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel’a
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost' porusenia povinnosti,
sposob anasledky porusenia povinnosti informovat spotrebitela o cene preddvaného
vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit’
a povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Jednym zo zékladnych prav spotrebitela je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel’a, ked” predavajicemu uklada povinnost informovat spotrebitel'a o predajnej
cene ajednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnené skuto¢nost’, ze jednoznacné informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristupi ku kiape predavanych
vyrobkov. Informécia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zédklade prepocitania cien na jednotky mnoZstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnoZstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené tdajmi o cene.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.
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V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
nebolo konstatované opakované poruSenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel'a. Pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
Vv dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze uloZend pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajliicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zékona.

Pokuta bola ulozena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0187/02/2019 Diia: 23.09.2019

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zédkona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Robert Rajkovi¢
miesto podnikania: 93011 Topol'niky, Barska 102/3
1CO: 43025676

na zéklade kontroly vykonanej dila 14.05.2019 v prevadzkarni ReStaurdcia New York,
Kukucinova 459, Dunajska Streda,

pre porusenie:

1. povinnosti umoZnit® spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze:
e kontrolny ndkupu bol predraZzeny o sumu 0,34 € z dovodu nedodrzania hmotnosti
vyrobku (146 g Steakové hranolky 4 2 €/porcia 200 g) zakipené¢ho do
kontrolného ndkupu,

e v jedalnom a napojovom listku ,,a la carte* chybala informécia, ¢i mésova zlozka
je uvedena v surovom alebo hotovom stave,
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e pri kontrole neboli predlozené receptury k jedlam obsahujucim mésovu zlozku
(170 g New York burger; 170 g Gourman burger; 170 g Manhattan burger; 170
g Extra burger; 170 g Legendary burger; 200 g Chicken burger; 170 g Duck liver
burger; 125 g Lady steak; 200 g Rib eye steak; 200 g New York steak; 200 g
Steak so svieckovice; 500 g T-bone steak; 250 g Tel'aci steak; 500 g Marinované
kuracie kridla; 1000 g Marinované kuracie kridla; 200 g Kuraci steak; 300 g
Pikantné kuracie nugetky; 600 g Pikantné kuracie nugetky; 200 g Fajitas s
kuracim médsom; 300 g BravCové medajlonky v slaninkovom Zupane; 500 g
Pecené bravcové rebierka — New York; 200 g Pecend husacia peceni; 300 g
Viedensky rezeni; 300 g Viedenskd rosStenka; 150g Grilovany losos na
bylinkovom masle s krevetami; 200g Zuba¢ na roste; 100 g Vyprazané kuracie
kusky; 100 g Kuracie prsia na prirodno);

povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel’ovi jasnym a zrozumitel’'nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnhom rieSeni sporov a 0zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel' — in§pektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moznosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho riesenia sporov;

povinnosti zabezpecit’, aby predavané vyrobky boli zretel’'ne oznacené idajmi

0 mnoZstve vyrobku vzmysle § 12 ods. 2 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane

spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.

0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze

e 13 druhov vyrobkov uvedenych v jedalnych a napojovych listkoch ,,a la carte*
(Americké palacinky; Cheesecake so §l'ahackou; Zmrzlinovy pohar New York;
Zmrzlinovy pohar s Cerstvym ovocim; Tequila El Jimador Blanco; Tequila El
Jimador Reposado; Nealkoholicky mieSany néapoj Sunrise; Nealkoholicky
mieSany napoj Bora bora; Nealkoholicky mieSany napoj Virgin Mojito;
Nealkoholicky mieSany napoj Strawberry virgin mojito; Nealkoholicky mieSany
napoj Virgin Pifia Colada; Nealkoholicky mieSany napoj Virgin Sex on the
beach; Nealkoholicky mieSany napoj Mint cooler) nebolo oznac¢enych tidajom o
miere, resp. 0 hmotnosti,

e 5 druhov vyrobkov uvedenych v jedalnych listkoch denného menu (Zemiakova
polievka s koprom; Vykostené kuracie stehné plnené plnkou z hydinovej pecene,
jasminova ryza, cvikla; Fazulovy privarok, udena krkovicka, chlieb; Gordon
green, jasminova ryza, kyslé uhorky; Bravfové medajlonky, pecené bataty,
pfeffer omacka, mieSany Saldt) nebolo oznaCenych tidajom o miere, resp. 0
hmotnosti;

povinnosti umiestnit’ reklamacny poriadok na vidite’nom mieste dostupnom
spotrebitelovi v zmysle § 18 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a
a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole bolo zistené, ze v prevadzkarni sa na
viditel'nom a spotrebitelovi dostupnom mieste sa V ¢ase kontroly nenachédzal
reklamacny poriadok,
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podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu
vo vyske: 1 000 € (slovom: jedentisic eur),

ktord je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01870219.

Odovodnenie:

Dna 14.05.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni ReStaurdcia New York, Kukucinova 459, Dunajska
Streda, ktorti v zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’aa 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval Gc¢astnik konania.

Za ucelom preverenia dodrziavania zéasad stato€nosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup. Kontrolou spravnosti uctovania predmetného kontrolného nakupu po prevéazeni
zakupeného vyrobku Steakové hranolky & 2 €/porcia 200 g bolo zistené, Ze kontrolny nakup
bol predrazeny o sumu 0,34 € z dovodu nedodrzania hmotnosti vyrobku zakapeného do
kontrolného nakupu (146 g Steakové hranolky a 2 €/porcia 200 g). Nedodrzanim hmotnosti
vyrobku zakipeného do kontrolného nadkupu, po zohl'adneni 10 % tolerancie, bol spotrebitel’
poskodeny o sumu celkom 0,34 €. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 1
pism. a) zédkona o ochrane spotrebitela, ktory preddvajicemu uklad4d povinnost’ predavat’
vyrobky v spravnej hmotnosti.

Kontrolou bolo zaroven zistené, Ze:

e v jedalnom a napojovom listku ,,a la carte chybala informacia, ¢i médsova zlozka je
uvedena v surovom alebo hotovom stave,

e pri kontrole neboli predlozené receptury k jedlam obsahujucim méasovu zlozku (170 g
New York burger; 170 g Gourman burger; 170 g Manhattan burger; 170 g Extra burger;
170 g Legendary burger; 200 g Chicken burger; 170 g Duck liver burger; 125 g Lady
steak; 200 g Rib eye steak; 200 g New York steak; 200 g Steak so svieckovice; 500 g T-
bone steak; 250 g Telaci steak; 500 g Marinované kuracie kridla; 1000 g Marinované
kuracie kridla; 200 g Kuraci steak; 300 g Pikantné kuracie nugetky; 600 g Pikantné
kuracie nugetky; 200 g Fajitas s kuracim misom; 300 g Bravfové medajlonky v
slaninkovom zupane; 500 g Pe¢ené bravcové rebierka — New York; 200 g Pecend husacia
pecen; 300 g Viedensky rezen; 300 g Viedenska roStenka; 150g Grilovany losos na
bylinkovom masle s krevetami; 200g Zubac¢ na roste; 100 g Vyprazané kuracie kusky;
100 g Kuracie prsia na prirodno).

Bez informacie, ¢i hmotnost’ méasovej zlozky je uvedena v surovom alebo hotovom stave
apri absencii prislusnych receptlr si spotrebitel nemdze overit’, ¢i deklarované udaje
0 mnozstve vyrobku su pravdivé. Mozno konstatovat, ze ucastnik konania porusil § 4 ods.
1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’
umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o hmotnosti.

Taktiez bolo zistené, Ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného nakupu) ziadnym sposobom informovany o moznosti
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alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajuicemu uklada povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Zaroven bolo zistené, ze

e 13 druhov vyrobkov uvedenych v jedalnych a napojovych listkoch ,,a la carte*
(Americké palacinky; Cheesecake so S$lahackou; Zmrzlinovy pohar New York;
Zmrzlinovy pohar s ¢erstvym ovocim; Tequila El Jimador Blanco; Tequila EI Jimador
Reposado; Nealkoholicky mieSany napoj Sunrise; Nealkoholicky mieSany napoj Bora
bora; Nealkoholicky miesany napoj Virgin Mojito; Nealkoholicky mieSany napoj
Strawberry virgin mojito; Nealkoholicky mieSany népoj Virgin Pifda Colada;
Nealkoholicky mieSany napoj Virgin Sex on the beach; Nealkoholicky mieSany néapoj
Mint cooler) nebolo oznacenych idajom o miere, resp. o hmotnosti,

e 5 druhov vyrobkov uvedenych v jedalnych listkoch denného menu (Zemiakova polievka
s koprom; Vykostené kuracie stehna plnené plnkou z hydinovej pecene, jasminova ryza,
cvikla; Fazul'ovy privarok, udena krkovicka, chlieb; Gordon green, jasminova ryza,
kyslé uhorky; Bravcové medajlonky, peCené bataty, pfeffer omacka, mieSany Salat)
nebolo oznacenych tidajom o miere, resp. 0 hmotnosti,

¢im ucastnik konania porusil § 12 ods. 2 zédkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako

predavajucemu ukladd povinnost’ zabezpecit, aby preddavané vyrobky boli zretelne

oznacené udajmi o miere alebo 0 mnozstve vyrobku.

Taktiez bolo zistené, ze v prevadzkarni sa na viditeI'nom a spotrebitel'ovi dostupnom mieste
sa Vv Case kontroly nenachadzal reklamacny poriadok. Uvedenym konanim ucastnik konania
porusil § 18 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajicemu uklada
povinnost’ umiestnit’ reklamacny poriadok na viditel'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Zistené skutoCnosti si zaznamenané v inSpekénom zadzname zo dna 14.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Kukucinova 459, Dunajska Streda, prevzal prevadzkar
ucastnika konania, ktory bol pritomny pri kontrole.

Na zdklade =zisteného a preukazatelného porusSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
20.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 26.08.2019.

Vo vyjadreni v in§pek¢nom zdzname prevadzkar UcCastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze berie na vedomie.

Vo vyjadreni zo dna 25.08.2019 ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a k oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, Zze nedostatky boli odstranené, boli
doplnené vSetky hmotnosti a objemy, reklamacny poriadok a informacia o alternativnom
rieSeni sporov boli vyloZzené na viditelné miesto. UGastnik konania zasiela
fotodokumentéciu na preukazanie uvedenych skuto¢nosti.

Ktomu spravny orgén uvadza, ze aj ked’ odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, naslednd naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
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nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorsich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujici stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajica v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecCit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zdkon a osobitné predpisy, co
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej cCasti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zdvaznost' poruSenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej hmotnosti @ umoznit’
spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov o hmotnosti, povinnosti pred uzavretim
zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteI'nym spésobom ozndmit’ informaciu o moznosti
obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov Vv pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom (zékon ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov), povinnosti zabezpecit, aby predavané vyrobky boli zretel'ne oznacené
udajmi o mnozstve vyrobku a povinnosti umiestnit’ reklama¢ny poriadok na viditeI'nom
mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Ked’Ze tcelom zakona o ochrane spotrebitela je aj ochrana majetku spotrebitel’a, nie je
zanedbatel'na skuto¢nost’, Ze G¢tovanim nespravnej hmotnosti zakipen¢ho vyrobku doslo
k majetkovej ujme spotrebitel’a, ktort nemozno povazovat’ za zanedbatel'nu.

Bez informacie, ¢i hmotnost’ mésovej zlozky je uvedena v surovom alebo hotovom stave
a pri absencii prisluSnych receptur poskytovanych pokrmov si nemoze spotrebitel’ overit’, €1
mu zaklpené vyrobky boli podané v takej hmotnosti, aku deklaruje predavajuci.

Pri urceni vysky pokuty spravny orgén zohladnil skuto¢nost’, Ze G€astnik konania nesplnil
uloZenti povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
spdsobom oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, Uc¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitelov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativhom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajucim vyplyvajicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poZiadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.



11

Nesplnenim informaénych povinnosti v zmysle zakona 0 ochrane spotrebitel’a boli porusené
zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Uplné a pravdivé informacie o miere alebo
0 mnozstve odpreddvanych vyrobkov.

Spristupnenie reklamacného poriadku spravny organ povazuje za jeden z dodlezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitel'a o podmienkach a spdsobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklama¢ného poriadku
na viditelnom mieste dostupnom spotrebitelovi povazuje spravny orgéan za zasah do prava
spotrebitel'a nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednozna¢né a riadne
informacie o podmienkach a spdsobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohladnené pri
urcovani vysky pokuty.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej Gnie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
nebolo konStatované opakované porusenie povinnosti preddvajiceho V priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel'a. Pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
Vv dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
Inspektorat Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0178/02/2019 Dna: 23.09.2019

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zadkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vntitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,
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uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: Anita Németh - AUTO NERIAN
mviesto podnikania: 93101 Samorin, Vrbova 8
I1CO: 43105548

na zaklade kontroly vykonanej diia 29.04.2019 v prevadzkarni Autosuciastky Nerian,
Vrbova 8, Samorin,

pre porusenie:

a)

b)

povinnosti umoZnit’ spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o miere
vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a
a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov, nakolko pri kontrole bolo zistené, ze v €ase kontroly sa na
prevadzkarni nenachadzalo Ziadne dizkové meradlo s platnym tradnym overenim,
napriek tomu, Ze v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzali vyrobky odpredavané na
dizku (2 druhy palivovych hadic o rozmere 6 mm a 8 mm);

povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel’ovi jasnym a zrozumitel'nym
sposobom oznamit’ informaciu o0 mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskutocnenim
kontrolného nékupu) Ziadnym spdsobom informovany o mozZnosti alternativneho
rieSenia sporov, Vv prevadzkarni sa v Case kontroly nenachéadzali informéacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, ze 30 druhov vyrobkov (Cisti¢ potahov zn. arexons 400 ml, Obnovovag
gumy zn. arexons 400 ml, Cisti¢ diskov kolies zn. arexons 400 ml, Cisti¢ skla zn.
arexons 400 ml, Cisti¢ palubnej dosky zn. arexons 400 ml, Cistiaci prostriedok na
tvrdé povrchy zn. FULCRON 500 ml, Cistiaci gél na exteriér vozidla zn. Turtle wax
500 ml, AutoSampén s voskom zn. turtle wax 500 ml, Univerzdlny Cdisti¢ a
kondicionér na kozu zn. turtle wax 500 ml, Cisti¢ diskov extreme nano-tech zn. turtle
wax 500 ml, Cisti¢ ¢altnenia zn. turtle wax 400 ml, Cisti¢ na koberce a rohoze zn.
turtle wax 400 ml, Politara na rychlu obnovu laku Speed Polishm zn. turtle wax 500
ml, Politiira na obnovu laku renew polish zn. turtle wax 500 ml, Carnauba vosk zn.
turtle wax 500 ml, Vosk pre metalizované laky zn. turtle wax 500 ml, Origindlny
vosk na auta zn. turtle wax 500 ml, Tekuté stierace odpudzovac dazd’a zn. turtle wax
300 ml, Lesk na plasty zn. turtle wax 300 ml, Cisti¢ vstrekovania Benzin zn. STP
200 ml, Cisti¢ vstrekovania Diesel zn. STP 200 ml, Pripravok do nafty zn. STP 200
ml, Cisti¢ palivového systému Benzin, zn. STP 200 ml, Pripravok proti usadeninam
do motorového oleja zn. STP 450 ml, Prisada do oleja pre benzinové motory zn. STP
300 ml, Pasta stary lak — abrazivna zn. Druchema 120 g, Pasta novy lak — leStiaca zn.
Druchema 120 g, Ziarovky zn. Hikl lampe 99 00 409L 2 ks/balenie, Ziarovky zn.
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Hékl lampe 99 00 302L 2 ks/balenie, Vazelina, Alubia AK 2 zn. MOL 250 g) nebolo
oznacenych jednotkovou cenou;

d) povinnosti na vhodnom a trvale viditePnom mieste prevadzkarne uviest’ miesto
podnikania fyzickej osoby, meno a priezvisko osoby zodpovednej za ¢innost’
prevadzkarne v zmysle § 15 ods. 1 pism. a), b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov, nakol'’ko pri kontrole bolo zistené, ze
kontrolovana prevadzkaren v ¢ase kontroly nebola oznacena miestom podnikania
fyzickej osoby, menom a priezviskom osoby zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne;

e) povinnosti riadne informovat® spotrebitePa o podmienkach a spdsobe
reklamacie vratane udajov o tom, kde moZno reklamaciu uplatnit’ a umiestnit’
reklamac¢ny poriadok na viditePnom mieste dostupnom spotrebitePovi v zmysle
§ 18 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, Ze v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly
nenachadzali informacie o podmienkach a spdsobe reklamacie, vratane tidajov, kde
mozno reklamaciu uplatnit’ a na viditelnom a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa
Vv ¢ase kontroly nenachédzal reklamaény poriadok,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 600 € (slovom: Sest’sto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na uhradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 017802109.

Odovodnenie:

Dna 29.04.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Autostciastky Nerian, Vrbova 8, Samorin, ktora
vV zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval Gi€astnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v ¢ase kontroly sa na prevadzkarni nenachadzalo Ziadne dizkové
meradlo s platnym uradnym overenim, napriek tomu, ze v ponuke pre spotrebitela sa
nachadzali vyrobky odpredavané na dizku (2 druhy palivovych hadic o rozmere 6 mm a 8
mm). Uvedenym konanim t¢astnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zakona o ochrane
spotrebitel’a, ktory mu ako preddvajicemu ukladd povinnost umoZznit' spotrebitelovi
prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o miere.
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Na zéklade kontrolného zistenia, ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzalo v pouzivani
dizkové meradlo bez platného uradného overenia, bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho
d’al$ie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakéazalo.

Kontrolou bolo zistené, ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moZzZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajuicemu uklada povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon c¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a bolo zistené, ze 30 druhov
vyrobkov (Cisti¢ potahov zn. arexons 400 ml, Obnovova¢ gumy zn. arexons 400 ml, Cisti¢
diskov kolies zn. arexons 400 ml, Cisti¢ skla zn. arexons 400 ml, Cisti¢ palubnej dosky zn.
arexons 400 ml, Cistiaci prostriedok na tvrdé povrchy zn. FULCRON 500 ml, Cistiaci gél
na exteriér vozidla zn. Turtle wax 500 ml, AutoSampoén s voskom zn. turtle wax 500 ml,
Univerzalny &isti¢ a kondicionér na kozu zn. turtle wax 500 ml, Cisti¢ diskov extreme nano-
tech zn. turtle wax 500 ml, Cisti¢ alunenia zn. turtle wax 400 ml, Cisti¢ na koberce a rohoZe
zn. turtle wax 400 ml, Politra na rychlu obnovu laku Speed Polishm zn. turtle wax 500 ml,
Politura na obnovu laku renew polish zn. turtle wax 500 ml, Carnauba vosk zn. turtle wax
500 ml, Vosk pre metalizované laky zn. turtle wax 500 ml, Originalny vosk na auta zn. turtle
wax 500 ml, Tekuté stierace odpudzova¢ dazd’a zn. turtle wax 300 ml, Lesk na plasty zn.
turtle wax 300 ml, Cisti¢ vstrekovania Benzin zn. STP 200 ml, Cisti¢ vstrekovania Diesel
zn. STP 200 ml, Pripravok do nafty zn. STP 200 ml, Cisti¢ palivového systému Benzin, zn.
STP 200 ml, Pripravok proti usadenindim do motorového oleja zn. STP 450 ml, Prisada do
oleja pre benzinové motory zn. STP 300 ml, Pasta stary lak — abrazivna zn. Druchema 120
g, Pasta novy lak — lestiaca zn. Druchema 120 g, Ziarovky zn. Hikl lampe 99 00 409L 2
ks/balenie, Ziarovky zn. Hikl lampe 99 00 302L 2 ks/balenie, Vazelina, Alubia AK 2 zn.
MOL 250 g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im ti¢astnik konania porusil § 14a ods.
1 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost’ oznacit’
vyrobok jednotkovou cenou.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Kontrolovana prevadzkaren v ¢ase kontroly nebola ozna¢ena miestom podnikania fyzickej
0soby a menom a priezviskom osoby zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne. Uvedenym
konanim ucastnik konania porusil § 15 ods. 1 pism. a), b) zdkona o ochrane spotrebitel’a,
ktory mu ako predavajicemu uklada povinnost' na vhodnom a trvale viditenom mieste
prevadzkarne uviest' miesto podnikania fyzickej osoby a meno a priezvisko osoby
zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne.

V prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali informacie o podmienkach a spdsobe
reklamacie, vratane udajov, kde mozno reklamaciu uplatnit’ a na viditelnom a spotrebitel’'ovi
dostupnom mieste sa Vv case kontroly nenachadzal reklamaény poriadok. Uvedenym
konanim ucastnik konania porusil § 18 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajicemu uklada povinnost’ riadne informovat spotrebitel'a o podmienkach a sposobe
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reklamécie vratane udajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’ a umiestnit’ reklamacny
poriadok na vidite'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 29.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Vrbova 8, Samorin, prevzal vedici prevadzkarne ucastnika
konania, ktory bol pritomny pri kontrole.

Na zéklade =zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
12.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 28.08.2019.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal tc¢astnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia oznadmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname veduci prevadzkarne ucéastnika konania kontrolné
zistenia nespochybiiuje a uvadza, Ze inSpekény zdznam odovzda.

Vo vyjadreni zo dia 02.05.2019 ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a k inspekénému zaznamu uvadza, Ze nedostatky na predajni boli odstranené.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, ndslednd naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. 0 $tatnej kontrole vnatorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou Ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postdenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou preddvajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej Gcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskumani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protiprdvneho konania, zavaznost porusenia povinnosti,
spdsob a nésledky porusenia povinnosti umoznit’ spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o miere, povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov) a povinnosti
oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou, povinnosti na vhodnom a trvale viditel'nom mieste
prevadzkarne uviest miesto podnikania fyzickej osoby a meno a priezvisko osoby
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zodpovednej za cinnost prevadzkarne a povinnosti riadne informovat spotrebitela
0 podmienkach a spdsobe reklamacie vratane tdajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’
a umiestnit’ reklama¢ny poriadok na viditel'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Neumoznenim prekontrolovania si idajov o miere na platne overenom dizkovom meradle
boli poskodené prava spotrebitel'a na riadne a Gplné informovanie v zmysle prislusnych
ustanoveni zakona o ochrane spotrebitel'a. Bez uradne overen¢ho dizkového meradla si
nemdze spotrebitel’ overit’, ¢ mu zakupené vyrobky boli predané v takej dizke, aku deklaruje
predavajuci.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze G¢astnik konania nesplnil
uloZzeni povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informéaciu o moznosti obratit' sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a 0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysok iroven ochrany spotrebitel’'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnatorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
S predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a preddvajucim vyplyvajucim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel'a, ked’ predavajicemu uklada povinnost’ informovat spotrebitela o jednotkovej
cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a. Pri posudzovani vysky
postihu bola zohladnend skutocnost, Ze jednoznac¢nd informécia o cene je jednym
z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristupi ku kiipe predavanych vyrobkov.
Informécia o jednotkovej cene umoziiuje spotrebitel'ovi porovnat’ si ceny rovnakych druhov
vyrobkov na zaklade prepocitania cien na jednotky mnoZstva. Spravny organ zohl'adnil aj
mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené udajmi o cene.

Nesplnenim informaénych povinnosti v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel’a boli poruSené
prava spotrebitel’a na informacie o mieste podnikania fyzickej osoby a mene a priezvisku
osoby zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne.

Spristupnenie reklamacného poriadku spravny organ povazuje za jeden z dodlezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitela o podmienkach a spdsobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklama¢ného poriadku
na viditel'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi povazuje spravny organ za zasah do prava
spotrebitel’a nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednozna¢né a riadne
informacie o podmienkach a sposobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohladnené pri
urcovani vysky pokuty.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoc¢nosti orgdn kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
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rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zédkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel’'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozenad pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

islo: P/0162/02/2019 Dria: 11.09.2019

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: PECKO, s.r.0.
sidlo: Mozartova 6/6330, Trnava 917 08
1CO: 44 750 781

na zaklade kontroly vykonanej dila 11.04.2019 v prevadzkarni ReStauracia Steak house,
Pekarska 39, Trnava,

pre porusenie:

1. povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej hmotnosti 8 umoznit’ spotrebitel’ovi
prekontrolovat’ si spravnost’ udajov o hmotnosti v zmysle § 4 ods. 1 pism. a)

W

zédkona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej
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narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko
pri kontrole bolo zistené, Ze:

e kontrolny nakup bol predrazeny o sumu 0,15 € z dovodu nedodrzania
hmotnosti vyrobku zaktpené¢ho do kontrolného nakupu (180 g Tekvicové
pyré 42 €/200 g),

e pri kontrole neboli predlozené receptiry k jedlam obsahujicim misovua
zlozku, z ktorych by bolo zrejmé, aka je hmotnost’ médsovej zlozky jedal [150
g Grilované kuracie prsia; 150 g Vyprazané kuracie prsia; 150 g Kura v
krumpli; 400 g Vyprazané pikantné kuracie kridielka; 150 g Gondor (kuracie
prsia, syr, Sunka); 200 g Kuraci supreme; 150 g Labuznik (kuracie prsia,
Sunka Sampinony, syr); 150 g Bravfova S$nicla; 200 g Viedenské
medailoniky; 200 g Bravcové medailoniky; 150 g Svinka v krumpli
(bravcoveé karé v zemiakovom cesticku); 150 g Gondor (bravcové karé, syr,
Sunka); 200 g Hovédzi steak; 200 g Anglicky steak s volskym okom; 200 g
Steak horuci kamen; 200 g Steak na zelenom hniezde; 250 g Kralovsky steak;
500 g Chateubrianne steak; 200 g Flap steak; 200 g Knuckle steak; 900 g
Pecené bravcové koleno; 600 g Janosikové rebra; 200 g Kacaci steak; 1600
g Spevokol (bravéové, kuracie, hoviddzie miso); 200 g Sladky kac-kac
(kacaci steak v medovo-karamelovej omécke); 250 g Obrie Sparatko
(hovidzia svieckova); 300 g Zbytek z Janosika (kuracie a brav€ové miso a
hovéddzia svieckova); 500 g Grilovany tanier pre dve osoby (kuracie,
bravcovy a kacaci steak, slanina); 200 g Ohniva panvicka plna misa (kuracie,
bravcové, klobasa, opekana slaninka); 200 g Burger §étkuchara (100 g méso);
200 g Cheeseburger (100g miso); 200 g Grilovany losos s citronovou
omackou; 200 g Pecena fileta z morskej St'uky kanadskej; 200 g Pecena fileta
z0 sumceka afrického na raj¢inovej omacke];

2. spravne uctovat’ ceny pri predaji vyrobkov v zmysle § 4 ods. 1 pism. d) zakona
¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady
¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, ze kontrolny nakup bol predrazeny o sumu 0,20 € z dévodu nespravneho
uctovania kontrolného nakupu (do kontrolného nakupu bolo zatctované hraskoveé
pyré v hodnote 2,20 €, pricom redlne bolo inSpektorom SOI podané tekvicové pyré
v hodnote 2 €);

3. povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju urcenu
dobu spotreby, najneskdr v posledny dei spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
bolo zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 1 druh vyrobku (5 000 g
Kuracie prsia chladené zn. We-Trade s.r.0., Horné Saliby, spotrebujte do 02.04.2019)
po uplynuti doby spotreby;

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 1 000 € (slovom: jedentisic eur),
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ktord je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01620219.

Odovodnenie:

Dna 11.04.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Restaurdcia Steak house, Pekérska 39, Trnava, ktoru
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou spravnosti uctovania predmetného kontrolného nakupu po prevazeni zakupeného
vyrobku bolo zistené, Ze kontrolny nakup bol predrazeny o sumu 0,15 € z dovodu
nedodrzania hmotnosti vyrobku zaktipeného do kontrolného ndkupu (180 g Tekvicové pyré
a 2 €/200 g). Nedodrzanim hmotnosti vyrobku zaktipeného do kontrolného nakupu bol
spotrebitel’ poskodeny o sumu celkom 0,15 €. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil
§ 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajicemu uklada povinnost’
predavat’ vyrobky v spravnej hmotnosti.

Kontrolou bolo taktiez zistené, ze pri kontrole neboli predlozené receptury k jedlam
obsahujicim misovl zlozku, z ktorych by bolo zrejmé, akéd je hmotnost’ mésovej zlozky
jedal [150 g Grilované kuracie prsia; 150 g VypraZané kuracie prsia; 150 g Kura v krumpli;
400 g Vyprazané pikantné kuracie kridielka; 150 g Gondor (kuracie prsia, syr, Sunka); 200
g Kuraci supreme; 150 g Labuznik (kuracie prsia, Sunka Sampiiidny, syr); 150 g Bravcova
Snicla; 200 g Viedenské medailoniky; 200 g Bravcové medailoniky; 150 g Svinka v krumpli
(bravcové karé v zemiakovom cesticku); 150 g Gondor (bravcové karé, syr, Sunka); 200 g
Hovidzi steak; 200 g Anglicky steak s volskym okom; 200 g Steak horuci kamei; 200 g
Steak na zelenom hniezde; 250 g Kralovsky steak; 500 g Chateubrianne steak; 200 g Flap
steak; 200 g Knuckle steak; 900 g Pecené bravcové koleno; 600 g Janosikové rebra; 200 g
Kacaci steak; 1600 g Spevokol (brav€ové, kuracie, hoviddzie méso); 200 g Sladky kac¢-kac
(kacaci steak v medovo-karamelovej omacke); 250 g Obrie Sparatko (hovidzia svieCkova);
300 g Zbytek z Janosika (kuracie a bravcové méso a hovidzia svieckova); 500 g Grilovany
tanier pre dve osoby (kuracie, bravcovy a kacaci steak, slanina); 200 g Ohniva panvicka plna
misa (kuracie, bravcové, klobésa, opekana slaninka); 200 g Burger §éfkuchéra (100 g méso);
200 g Cheeseburger (100g méso); 200 g Grilovany losos s citronovou oméackou; 200 g
Pecena fileta z morskej Stuky kanadskej; 200 g PeCend fileta zo sumceka afrického na
raj¢inove] omacke]. Pri absencii prislusnych receptir si spotrebitel nemdze overit, ¢i
deklarované udaje o mnozstve vyrobku su pravdivé. Mozno konstatovat, ze ucastnik
konania poruSil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajicemu ukladd povinnost umoznit spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti.

Kontrou bolo zistené, Ze kontrolny ndkup bol predrazeny o sumu 0,20 € z dovodu
nespravneho uctovania kontrolného nékupu (do kontrolného ndkupu bolo zauctované
hraskové pyré v hodnote 2,20 €, pricom realne bolo inSpektorom SOI podané tekvicové pyré
V hodnote 2 €). Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. d) zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ spravne uctovat’
ceny pri predaji vyrobkov.
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Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a bolo zistené, Ze v prevadzkarni
sa Vv ponuke pre spotrebitel'a nachadzal 1 druh vyrobku (5 000 g Kuracie prsia chladené zn.
We-Trade s.r.o., Horné Saliby, spotrebujte do 02.04.2019) po uplynuti doby spotreby, ¢im
ucastnik konania poruSil § 6 ods. 3 zakona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajucemu ukladd povinnost’ stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju
urcenu dobu spotreby, najneskor v posledny den spotreby.

Pri kontrole bolo zistené, Ze 1 hore uvedeny druh vyrobku nespliial podmienky predaja, preto
bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho d’alsi predaj zakazal.

Zistené skutoCnosti st zaznamenané v inS§pekénom zazname zo diia 11.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Pekarska 39, Trnava, prevzal konatel’ ucastnika konania,
ktory bol pritomny pri kontrole.

Na ziklade zisteného a preukdzateIného porusenia zikona o ochrane spotrebitel’a
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
05.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 13.08.2019.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname caSnicka ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze nestihla polozky na ucte vystornovat’ a zmenit’ ako boli dané,
pricom medzitym iSla kolegyna s uctom a nevedela, Ze ucet treba opravit’.

Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname konatel ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze nedostatky odstrania.

Vo vyjadreni zo dna 14.08.2019 konatel ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybriuje a K oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, ze dovodom nedodrZania
hmotnosti a nasledného predrazenia kontrolného nakupu bol fakt, Ze kuchar je pocas obeda
V strese, pricom v ziadnom pripade neslo o umyselné konanie. Uvadza, ze kuchari boli znova
preskoleni a nerad by pripadnt sankciu vyzadoval od kuchéra. Receptlry neboli predloZzené
z dovodu zmeny jedalneho listka, v Ziadnom pripade neslo o ukratenie zékaznika. Co sa tyka
nespravneho uctovania ceny, konatel' uCastnika konania uvadza, ze dosSlo k zlyhaniu
I'udského faktora, nakol'ko casSnicka zabudla prehodit’ polozky v kase, na zédklade zmeny
prilohy. Nebolo umyslom c¢a$nicky ukratit' spotrebitela. K vyrobku po dobe spotreby
konatel’ u¢astnika konania uvadza, ze nebol ulozeny v chladiacom priestore z dévodu jeho
pripravy na prevzatie spolocnostiou, ktord vykonava likvidaciu tovaru po dobe spotreby.
Dany vyrobok nemal byt’ pouzity na d’al$iu pripravu jedal.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, naslednd ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny organ uvadza, ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zakon o ochrane spotrebitela neumoznuje prihliadat. Uvedené
skuto¢nosti nemaju vplyv na rozhodnutie spravneho organu, nakolko zakon o ochrane
spotrebitel’a stanovuje objektivnu zodpovednost’ predavajliiceho za nedostatky zistené v ase
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kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohl'adfiuje. Rozhodujuca je skutocnost’, ze
bol poruseny zakon o ochrane spotrebitel’a. Zakon o ochrane spotrebitel’a ukladd povinnosti
priamo predavajucemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpoveda. Spravny organ
nepreukazuje umysel v konani. Pripadné zanedbanie pracovnych povinnosti zamestnancom
je mozné zo strany predavajiceho riesit’ v ramci pracovno-pravnych vzt'ahov.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecCit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zakon a osobitné predpisy, co
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej cCasti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zdvaznost' poruSenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej hmotnosti @ umoznit’
spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o hmotnosti, povinnosti spravne Gétovat’
ceny pri predaji vyrobkov a povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju uréent dobu spotreby, najneskor v posledny deni spotreby.

Kedze tcelom zdkona o ochrane spotrebitel’a je aj ochrana majetku spotrebitela, nie je
zanedbatel'na skuto¢nost’, ze uctovanim nespravnej hmotnosti zakiipeného vyrobku doslo
k majetkovej ujme spotrebitel’a, ktori nemozno povazovat’ za zanedbatelnq.

Pri absencii prislusnych receptir poskytovanych pokrmov si nemdze spotrebitel’ overit, ¢i
mu zakupené vyrobky boli podané v takej hmotnosti, aka deklaruje predavajici.

Ked’Ze ucelom zakona o ochrane spotrebitela je aj ochrana majetku spotrebitel’a, nie je
zanedbatel'nd skutocnost, Ze nesprdvnym uCtovanim predmetného vyrobku doslo
k majetkovej ujme spotrebitel’a, pricom spravny organ prihliadol na vysku tejto majetkove;j
ujmy, ktort nemozno povazovat' za zanedbatel'nu.

Utelom zékona o ochrane spotrebitel’a je aj ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, preto
nie je zanedbatel'na skuto¢nost, Zze predajom vyrobku, u ktorého uplynula doba jeho
najneskorsej spotreby, hrozi riziko ohrozenia majetku a zdravia spotrebitel’a, ked’ze iSlo
0 vyrobok, ktory po uplynuti doby spotreby nemusi mat’ také vlastnosti, pre ktoré si ho
spotrebitel’ zaktpil. Spravny organ zohladnil aj skuto¢nost, Ze sa jednalo 0 potravinarsky
vyrobok.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi alebo doddvatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
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nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, ze ulozena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.

Pokuta bola uloZzend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0160/02/2019 Dna: 16.09.2019

Slovenska obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Erich Janovié
miesto podnikania: 90849 Vradiste 218
1CO: 40480666

na zaklade kontroly vykonanej dita 10.04.2019 v prevadzkarni Rybarske potreby U Dabla,
Namestie mieru 242/1, Holi¢,

pre porusenie:

a) povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji urcenu
dobu spotreby, najneskor v posledny defi spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
bolo zistené, ze v prevadzkarni sa vV ponuke pre spotrebitel'a nachadzalo 8 druhov
vyrobkov (2 ks Navnada na ryby, PRO BIO kokosovy orech, zn.: STARBAITS, 1kg
4 10,99 €, Spotrebujte do 2/2019; 1 ks Navnada na ryby, Tigers Nuts, 16mm/1kg &
14,99 €, Spotrebujte do 13.01.2018; 1 ks Navnada na ryby, Boilies, freshly rolled,
1kg & 14,65 €, Spotrebujte do: 6/2017; 2 ks Navnada na ryby, MED, zn. Qantica, 40g
a 1,30 €, Datum vyroby: 2/16, Spotrebujte do: 2/2018; 1 ks Navnada na ryby,
Exclusive halybut, 100g 4 2,40 €, Spotrebujte do: 02/19; 1 ks Navnada na ryby, DUO
LF, zn. STARBAITS, 1kg 4 12,90 €, Spotrebujte do: 03/2018; 1 ks Navnada na ryby,
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DUO LF, zn. STARBAITS, 1kg 4 13,50 €, Spotrebujte do: 03/2018; 1 ks Navnada
na ryby, IF 1, zn. STARBAITS, 1kg a 12,90 €, Spotrebujte do: 03/2018) v celkovej
hodnote 95,92 € po uplynuti doby spotreby;

podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 200 € (slovom: dvesto eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na tthradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01600219.

Odovodnenie:

Dna 10.04.2019 bola in§pektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Rybarske potreby U Dabla, Namestie mieru 242/1, Holig,
ktoru v zmysle § 2 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval G€astnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v prevadzkarni sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzalo 8 druhov
vyrobkov (2 ks Navnada na ryby, PRO BIO kokosovy orech, zn.: STARBAITS, 1kg 4 10,99
€, Spotrebujte do 2/2019; 1 ks Navnada na ryby, Tigers Nuts, 16mm/lkg 4 14,99 €,
Spotrebujte do 13.01.2018; 1 ks Navnada na ryby, Boilies, freshly rolled, 1kg & 14,65 €,
Spotrebujte do: 6/2017; 2 ks Navnada na ryby, MED, zn. Qantica, 40g 4 1,30 €, Datum
vyroby: 2/16, Spotrebujte do: 2/2018; 1 ks Navnada na ryby, Exclusive halybut, 100g 4 2,40
€, Spotrebujte do: 02/19; 1 ks Navnada na ryby, DUO LF, zn. STARBAITS, 1kg & 12,90 €,
Spotrebujte do: 03/2018; 1 ks Navnada na ryby, DUO LF, zn. STARBAITS, lkg 4 13,50 €,
Spotrebujte do: 03/2018; 1 ks Navnada na ryby, IF 1, zn. STARBAITS, lkg 4 12,90 €,
Spotrebujte do: 03/2018) v celkovej hodnote 95,92 € po uplynuti doby spotreby, ¢im
ucastnik konania porusSil § 6 ods. 3 zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajicemu uklad4 povinnost’ stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji
urcenu dobu spotreby, najneskor v posledny den spotreby.

Pri kontrole bolo zisten¢, ze 8 hore uvedenych druhov vyrobkov v celkovej hodnote 95,92 €
nesplinalo podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsie pouZzivanie
zakazalo.

Zistené skuto¢nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 10.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Namestie mieru 242/1, Holi¢, prevzala veduca prevadzkarne
ucastnika konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukdzateIného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajuceno bolo ucastnikovi konania listom zo dna
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05.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zékona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 19.08.2019.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname predaval ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybniuje a uvadza, ze tovar ihned’ stiahli z predaja.

Vo vyjadreni v e-maile zo dna 10.04.2019 ucastnik konania K in§pekénému zaznamu
uvadza, ze zistené nedostatky boli odstranené.

Vo vyjadreni v liste zo dila 19.08.2019 ucastnik konania k ozndmeniu o zacati spravneho
konania uvadza, ze tvar po dobe spotreby bol stiahnuty z predaja.

K tomu spravny organ uvadza, ze aj ked’ odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, naslednd ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje tucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnatorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uréuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vsak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskumani celej veci je spravny organ toho ndzoru, Ze skutkovy stav bol naleZzite zisteny
a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

Pri urCeni vySky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel’a
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost' porusenia povinnosti,
sposob a nasledky poruSenia povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju ur¢ent dobu spotreby, najneskor v posledny dent spotreby.

Utelom zakona o ochrane spotrebitel’a je aj ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, preto
nie je zanedbatel'na skuto¢nost, Ze predajom vyrobkov, u ktorych uplynula doba ich
najneskorsej spotreby, hrozi riziko ohrozenia zdravia a majetku spotrebitel’a, ked’ze iSlo
0 vyrobky, ktoré po uplynuti doby spotreby nemusia mat’ také vlastnosti, pre ktoré si ich
spotrebitel’ zakupil.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
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nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajuceho V priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0152/02/2019 Diia: 11.09.2019

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zédkona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: HISI, s.r.o.
sidlo: Obrancov mieru 56, Smolenice 919 04
1CO: 36 737518

na zaklade kontroly vykonanej diia 04.04.2019 v prevadzkarni Eden reStauracia, Obrancov
mieru 56, Smolenice,

pre porusenie:

a) povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej miere vzmysle § 4 ods. 1 pism. a)
zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenske;j
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko
pri kontrole bolo zistené, Ze kontrolny nakup bol predrazeny o sumu 0,03 € z dévodu
nedodrzania miery alkoholického népoja zaktipeného do kontrolného nakupu (1 x 39
ml Fernet Stock 4 1,30 €/40 ml);

b) povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel’ovi jasnym a zrozumitenym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
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zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskutocnenim
kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moznosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

C) povinnosti riadne informovat® spotrebitePa o podmienkach a spdsobe
reklamacie vratane udajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’; umiestnit’
reklamacny poriadok na viditePnom mieste dostupnom spotrebitel’ovi v zmysle
§ 18 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, Ze Vv prevadzkarni sa nenachadzali
informacie o podmienkach a spésobe reklamacie, vratane idajov o tom, kde mozno
reklamaciu uplatnit’; na vidite’'nom a spotrebitelovi dostupnom mieste sa v Case

kontroly nenachadzal reklamacny poriadok,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske: 400 € (slovom: styristo eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dita pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01520219.

Odovodnenie:

Dna 04.04.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Eden reStaurdcia, Obrancov mieru 56, Smolenice, ktort
v zmysle § 2 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval Gi€astnik konania.

Za ucelom preverenia dodrZiavania zdsad statoCnosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup, do ktorého bol zakupeny vyrobok: 1 x 39 ml Fernet Stock a 1,30 €/40 ml.
Alkoholicky napoj podany v tzitkovom skle bol preliaty do odmerného valca s uradnym
overenim ¢. 0944/16. Po premerani objemu alkoholického napoja v odmernom valci
a zohl'adneni tolerancie 1 ml na preliatie bolo zistené, Ze v skuto¢nosti bolo podanych iba
39 ml alkoholického napoja. Nedodrzanim deklarovanej miery podanych alkoholickych
napojov bol spotrebitel’ poskodeny o sumu celkom 0,03 €. Uvedenym konanim ucastnik
konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory predavajucemu
uklada povinnost’ predavat’ vyrobky v spravnej miere.

Kontrolou bolo zistené, ze spotrebitel’ — in§pektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
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predavajicemu uklada povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitenym spdsobom oznamit' informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

TaktieZ bolo zistené, ze V prevadzkarni sa nenachadzali informacie o podmienkach
a sposobe reklamacie, vratane udajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’; na viditel'nom
a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa v ¢ase kontroly nenachadzal reklamacny poriadok.
Uvedenym konanim uc¢astnik konania porusil § 18 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a,
ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost riadne informovat’ spotrebitela
0 podmienkach a sposobe reklamacie vratane idajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’;
umiestnit’ reklamacény poriadok na viditenom mieste dostupnom spotrebitel’'ovi.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 04.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Obrancov mieru 56, Smolenice, prevzal konatel’ tc¢astnika
konania, ktory bol pritomny pri kontrole.

Na zéklade =zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
25.07.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zadkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 14.08.2019.

Podl'a § 25a zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronicke;j
schranky sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len zakon o e-
Governmente), organ verejnej moci je povinny uplatiovat’ vykon verejnej moci elektronicky
podrla tohto zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej Uradnej spravy sa
rozumie okamih, odkedy je elektronicka Uradna sprava objektivne dostupna prijimatel'ovi v
elektronickej schranke adresata.

Podl’a § 32 ods. 2 zakona o e-Governmente, tloZnou lehotou na tcely tohto zédkona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronickd uradna spriva povazovani za nedoru¢enu. Ulozna
lehota je 15 dni odo dia nasledujuceho po dni uloZenia elektronickej uradnej spravy, ak
osobitny predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, elektronickd iradnd sprava, vratane
vSetkych elektronickych dokumentov, sa povazuje za dorucenu, ak nie je adresatom organ
verejnej moci a dorucuje sa do vlastnych rik, ditom, hodinou, miniatou a sekundou
uvedenymi na elektronickej doruc¢enke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podl'a toho,
ktora skutocnost’ nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal Uc¢astnik konania
mozZnost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit' doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.
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Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname konatel ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje auvadza, ze casnicka bola poucend o dodrziavani miery podavanych
napojov a reklamacény poriadok bude vypracovany.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname caSnicka ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze bola presvedcena o spravnosti nalievania.

Ktomu spravny orgdn uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, ndslednd ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujici stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nasledky poruSenia povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej miere, povinnosti pred
uzavretim zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumitel'nym spdsobom oznamit’ informaciu
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych
osobitnym predpisom (zédkon ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov) a povinnosti riadne informovat’ spotrebitel’a o podmienkach
a sposobe reklamacie vratane udajov o tom, kde moZzno reklamaciu uplatnit’; umiestnit’
reklamacny poriadok na viditeI'nom mieste dostupnom spotrebitelovi.

Ked’Ze ucelom zakona o ochrane spotrebitel’a je aj ochrana majetku spotrebitel’a, nie je
zanedbatel'n4 skutocnost’, Zze nedodrzanim deklarovanej miery alkoholického népoja doslo
k majetkovej ujme spotrebitel’a, pricom spravny organ prihliadol na vysku tejto majetkove;j
ujmy, ktort nemozno povazovat za zanedbatel'nu.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze i¢astnik konania nesplnil
uloZzent povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z. o
alternativnom rieSeni sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov), ktorou zdkonodarca
zabezpecil vysoku uroven ochrany spotrebitelov a zaroven prispel k riadnemu fungovaniu
vnutorného trhu tym, Ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu s
predavajicim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonéava nezévisleé,
nestranné, transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatelov a to ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
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alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajicim vyplyvajlicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zdkon tieZz ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Spristupnenie reklamacného poriadku spravny organ povazuje za jeden z dblezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitel'a o podmienkach a spdsobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklamacného poriadku
na viditelnom mieste dostupnom spotrebitelovi povazuje spravny orgéan za zasah do prava
spotrebitela nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednozna¢né a riadne
informacie o podmienkach a spdsobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohl'adnené pri
urcovani vysky pokuty.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto€nosti organ kontroly vnitorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej Gnie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
nebolo konStatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola Gi¢astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
Vv dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu Stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym sposobom.



