SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky Kkraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0199/02/2019 Diia: 18.09.2019

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vntatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Stefan Ondrejo - OVISIO
miesto podnikania: 92501 Mataskovo 720
1CO: 43144519

na zéklade kontroly vykonanej dita 17.05.2019 v prevadzkarni Café Hollywood, Stvrt’ SNP
1508/64, Galanta,

pre porusenie:

a) povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej miere vzmysle § 4 ods. 1 pism. a)
zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko
pri kontrole bolo zistené, Ze kontrolny nakup bol predrazeny o sumu 0,37 € z dévodu
nedodrzania miery alkoholického népoja zakiipeného do kontrolného ndkupu (1 x 33

ml Jagermeister 35 % 4 2,10 €/40 ml);

b) povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel’ovi jasnym a zrozumite’nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel' — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného ndkupu) Ziadnym spdsobom informovany o moZnosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

C) povinnosti riadne informovat® spotrebitePa o podmienkach a spdsobe
reklamacie vratane udajov o tom, kde mozZno reklamaciu uplatnit’; umiestnit’
reklamac¢ny poriadok na viditePnom mieste dostupnom spotrebitel’ovi v zmysle
§ 18 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, Ze Vv prevadzkarni sa nenachadzali
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informacie o podmienkach a spésobe reklamacie, vratane idajov o tom, kde mozno
reklamaciu uplatnit’; na vidite’'nom a spotrebitelovi dostupnom mieste sa v Case
kontroly nenachadzal reklamaény poriadok,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 900 € (slovom: devit’sto eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukézkou alebo prikazom na thradu na Gcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01990219.

Odovodnenie:

Dna 17.05.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Café Hollywood, stvrt SNP 1508/64, Galanta, ktoru
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval Gcastnik konania.

Za Ucelom preverenia dodrZiavania zasad stato€nosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup, do ktorého bol zaktipeny vyrobok: 1 x 33 ml Jagermeister 35 % a 2,10 €/40 ml.
Alkoholicky napoj podany vo vycapnom skle bol preliaty do odmerného valca s Gtradnym
overenim ¢&. 0949/16. Po premerani objemu alkoholického napoja v odmernom valci
a zohl'adneni tolerancie 1 ml na preliatie bolo zisten€, ze v skuto¢nosti bolo podanych iba
33 ml alkoholického napoja. Nedodrzanim deklarovanej miery podanych alkoholickych
napojov bol spotrebitel’ poskodeny o sumu celkom 0,37 €. Uvedenym konanim ucastnik
konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajucemu
ukladé povinnost’ predavat’ vyrobky v spravnej miere.

Kontrolou bolo zistené, ze spotrebitel’ — in§pektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto€nenim kontrolného ndkupu) Ziadnym sposobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informécie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajicemu ukladda povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom ozndmit informaciu 0 moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rie$eni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Taktiez bolo zistené, ze v prevadzkarni sa nenachadzali informacie o podmienkach
a sposobe reklamacie, vratane idajov o tom, kde mozno reklaméciu uplatnit’; na viditel'nom
a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa v ¢ase kontroly nenachadzal reklamacny poriadok.
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 18 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela,
ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost' riadne informovat’ spotrebitela
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0 podmienkach a spdsobe reklamacie vratane tidajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’;
umiestnit’ reklamaény poriadok na viditeI'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 17.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Stvrt’ SNP 1508/64, Galanta, prevzal Gcastnik konania, ktory
bol pritomny pri kontrole.

Na zéklade =zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
20.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 23.08.2019.

V zmysle § 33 ods. 2 zadkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal tcastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia oznadmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnut doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v in§pekénom zazname ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybniuje
a uvadza, Ze nedoliatie ndpoja bolo spdsobené konzistenciou népoja, nakol'ko velka Cast’
objemu zostava pri priprave na odmerke.

K vyjadreniu tcastnika konania spravny organ opidtovne uvadza, ze pri kontrole
dodrziavania miery alkoholickych napojov bola zohl'adnena tolerancia 1 ml na preliatie,
preto spravny organ dovod vzniku nedostatku hodnoti ako subjektivny, na ktory zakon
0 ochrane spotrebitela neumoziiuje prihliadat. Uvedena skuto¢nost nema vplyv na
rozhodnutie spravneho organu, nakol’ko zakon o ochrane spotrebitel’a stanovuje objektivnu
zodpovednost’ predavajuceho za nedostatky zistené v Case kontroly a existenciu
subjektivnych okolnosti nezohl'adiiuje. Rozhodujuca je skuto¢nost’, ze bol poruseny zadkon
0 ochrane spotrebitela. Zakon o ochrane spotrebitela uklada povinnosti priamo
predavajucemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpoveda.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuica v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zdkon a osobitné predpisy, o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur€eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najma na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nasledky poruSenia povinnosti predavat’ vyrobky v spravnej miere, povinnosti pred
uzavretim zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumitel'nym spdsobom oznamit’ informaciu
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych
osobitnym predpisom (zédkon ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov) a povinnosti riadne informovat’ spotrebitel’a o podmienkach
a spdsobe reklamécie vratane udajov o tom, kde mozno reklaméciu uplatnit’; umiestnit’
reklamacny poriadok na viditeI'nom mieste dostupnom spotrebitelovi.
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KedZe ucelom zakona o ochrane spotrebitel'a je aj ochrana majetku spotrebitel’a, nie je
zanedbatel'na skutoc¢nost’, Ze nedodrzanim deklarovanej miery alkoholického napoja doslo
k majetkovej ujme spotrebitel’a, pricom spravny organ prihliadol na vysku tejto majetkovej
ujmy, ktori nemozno povazovat’ za zanedbatel'na.

Pri ur€eni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze ucastnik konania nesplnil
ulozenu povinnost’ pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumiteInym
sposobom ozndmit informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z. o
alternativnom rieSeni sporov a o zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou zadkonodarca
zabezpecil vysoku uroven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu fungovaniu
vnutorného trhu tym, ze zabezpeCil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu s
predavajiucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, u¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov a to ustanovenim zdkladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a preddvajucim vyplyvajucim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho riesenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Spristupnenie reklama¢ného poriadku spravny organ povazuje za jeden z dolezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitela o podmienkach a spdsobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklama¢ného poriadku
na viditel'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi povazuje spravny orgéan za zasah do prava
spotrebitel'a nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednoznac¢né a riadne
informacie o podmienkach a spdsobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohladnené pri
urcovani vySky pokuty.

Po zvéZeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zadkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej tunie v oblasti ochrany spotrebitel’a uloZi
orgéan dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov uloZzi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti preddvajuceho V priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola Gi¢astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.
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Pokuta bola uloZend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
In$pektorat Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky Kkraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0183/02/2019 Dna: 16.09.2019

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zadkona ¢. 128/2002 Z.z. o0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zékona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada uéastnikovi konania:

obchodné meno: Zuzana Bokorova
miesto podnikania: 92208 Veselé 40
I1CO: 46173765

na zéklade kontroly vykonanej dita 03.05.2019 v prevadzkarni Rozli¢ny tovar, Veselé 57,
pre porusenie:

a) povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji urcenu
dobu spotreby, najneskor v posledny deii spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, ze v ponuke pre spotrebitel'a sa nachadzali 2 druhy vyrobkov (3 ks
Kuchynska ¢istiaca pena znacka Vir 500 ml 4 2,50 €, na obale uvedené¢ minimalna
trvanlivost pozri bali¢ek: 21.09.16 / 21.09.18; 5 ks Cisti¢ na kiipel'ne znacka Vir 500
ml a 2,20 €, na obale uvedené minimalna trvanlivost’ pozri bali¢ek: 3 ks PRO/P
13.10.2017 EXP/BB 13.04.2018, 2 ks 26.09.16 / 26.03.18) v celkovej hodnote 18,50
€ po uplynuti doby spotreby;

b) povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitePovi jasnym a zrozumite’nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obritit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskutonenim
kontrolného nékupu) Ziadnym spdsobom informovany o moznosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa Vv case kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;



C) povinnosti oznaéit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol'’ko pri kontrole
bolo zistené, ze 17 druhov vyrobkov (Odlakova¢ na nechty zn. Daijieshi 120 ml,
Cisti¢ na podlahy zn. Vir 350 ml, Cisti¢ na kuchyne zn. Vir 500 ml, Univerzalny
&isti¢ Pulirapid 750 ml, Cisti¢ v spreji Multi surface zn. Brait 350 ml, Tekuté mydlo
Aloe vera voux zn. Palma 500 ml, Tekuté mydlo tropical yellow zn. Bevola 300 ml,
Sprchovy gél Hawai love zn. Fa 400 ml, Sprchovy gél Magic oil zn. Fa 400 ml,
Sprchovy gel polar man zn. Fa 400 ml, Sampén na vlasy for man zn. Schauma 250
ml, Sampén na vlasy 7 herbs zn. Schauma 250 ml, Sampon na vlasy colour zn.
Bevola 500 ml, Sampén na vlasy 7 herbs zn. Bevola 500 ml, Sampén na vlasy detox
fresh zn. Timotei 400 ml, SvieCky strawberry zn. Tea lights 18 ks/bal., Sviecky water
lily zn. Tea lights 6 ks/bal.) nebolo oznacenych jednotkovou cenou;

d) povinnosti vydat’ spotrebitel’ovi doklad o kipe vyrobkov, v ktorom je uvedeny
nazov vyrobku v zmysle § 16 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol'’ko pri kontrole bolo zistené, ze
na vydanom doklade o kiipe neboli uvedené nazvy zaktipenych vyrobkov (zakipené
bolo 1 ks kuchynskd odmerka 4 1,50 €, pricom na vydanom doklade bolo uvedené
»Kuch.potr.” a 1 bal. kuchynska chnapka 4 2,40 €, pricom na vydanom doklade bolo
uvedené ,,.Doplnky*),

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 300 € (slovom: tristo eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na uhradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 018302109.

Odovodnenie:

Dna 03.05.2019 bola in$pektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Rozli¢ny tovar, Vesel¢ 57, ktoru v zmysle § 2 pism. b)
zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady
¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon o ochrane
spotrebitel'a) prevadzkoval i¢astnik konania.

Kontrolou bolo zistené, ze v prevadzkarni sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali 2 druhy
vyrobkov (3 ks Kuchynska cistiaca pena znacka Vir 500 ml & 2,50 €, na obale uvedené
minimalna trvanlivost’ pozri bali¢ek: 21.09.16 / 21.09.18; 5 ks Cisti¢ na kiipel'ne znacka Vir
500 ml & 2,20 €, na obale uvedené minimalna trvanlivost pozri balicek: 3 ks PRO/P
13.10.2017 EXP/BB 13.04.2018, 2 ks 26.09.16 / 26.03.18) v celkovej hodnote 18,50 € po
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uplynuti doby spotreby, ¢im ucastnik konania porusil § 6 ods. 3 zadkona o ochrane
spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré
pre svoje vlastnosti maju ur¢enu dobu spotreby, najneskor v posledny den spotreby.

Pri kontrole bolo zistené, Ze 2 hore uvedené druhy vyrobkov v celkovej hodnote 18,50 €
nesplnali podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsi predaj
zakdazal.

Dalej bolo zistené, Ze spotrebitel — indpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajuicemu uklada povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Zaroven bolo zistené, ze 17 druhov vyrobkov (Odlakovac na nechty zn. Daijieshi 120 ml,
Cisti¢ na podlahy zn. Vir 350 ml, Cisti¢ na kuchyne zn. Vir 500 ml, Univerzalny ¢&isti¢
Pulirapid 750 ml, Cisti¢ v spreji Multi surface zn. Brait 350 ml, Tekuté mydlo Aloe vera
voux zn. Palma 500 ml, Tekuté mydlo tropical yellow zn. Bevola 300 ml, Sprchovy gél
Hawai love zn. Fa 400 ml, Sprchovy gél Magic oil zn. Fa 400 ml, Sprchovy gél polar man
zn. Fa 400 ml, Sampon na vlasy for man zn. Schauma 250 ml, Sampén na vlasy 7 herbs zn.
Schauma 250 ml, Sampén na vlasy colour zn. Bevola 500 ml, Sampén na vlasy 7 herbs zn.
Bevola 500 ml, Sampén na vlasy detox fresh zn. Timotei 400 ml, Svie¢ky strawberry zn.
Tea lights 18 ks/bal., Sviecky water lily zn. Tea lights 6 ks/bal.) nebolo oznaéenych
jednotkovou cenou, ¢im tcastnik konania porusil § 14a ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel’a,
ktory mu ako predavajucemu uklad4 povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa Casto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Za ucelom preverenia dodrZiavania zdsad statoCnosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup, pricom na vydanom doklade o kupe neboli uvedené ndzvy zakapenych vyrobkov —
zakupené bolo 1 ks kuchynské odmerka & 1,50 €, pricom na vydanom doklade bolo uvedené
»Kuch.potr.“ a 1 bal. kuchynska chnapka 4 2,40 €, pri¢om na vydanom doklade bolo uvedené
»Doplnky*“. Uvedenym konanim Uc¢astnik konania porusil § 16 ods. 1 pism. d) zdkona
0 ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu ukladéa povinnost’ vydat’ spotrebitel'ovi
doklad o kupe vyrobkov, v ktorom je uvedeny nazov vyrobku.

Zistené skuto€nosti st zaznamenané v inSpekénom zazname zo diia 03.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Rozlicny tovar, Veselé 57, prevzal ucastnik konania, ktory
bol pritomny pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukdzateIného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
12.08.2019 zaslané oznadmenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podl'a zadkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 20.08.2019.
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Vo vyjadreni v in§pekénom zadzname Ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a uvadza, ze nedostatky odstrania.

Ktomu spravny orgdn uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, ndslednd naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou Ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zdvaznost' poruSenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju urcentl dobu spotreby, najneskor v posledny deni spotreby, povinnosti pred uzavretim
zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom oznamit informaciu o moznosti
obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom (zékon €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov), povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou a povinnosti vydat
spotrebitel'ovi doklad o kiipe vyrobkov, v ktorom je uvedeny nazov vyrobku.

Utelom zékona o ochrane spotrebitel'a je aj ochrana majetku spotrebitel’a, preto nie je
zanedbatel'nd skuto€nost’, ze predajom vyrobkov, u ktorych uplynula doba ich najneskorse;j
spotreby, hrozi riziko ohrozenia majetku spotrebitela, ked’ze iSlo o vyrobky, ktoré po
uplynuti doby spotreby nemusia mat’ také vlastnosti, pre ktoré si ich spotrebitel’ zakupil.

Pri urceni vysky pokuty spravny orgén zohladnil skutocnost’, Ze G€astnik konania nesplnil
uloZenti povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, U¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativhom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajucim vyplyvajicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo suvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poZiadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
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subjektov alternativneho riesenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Gplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zékon o ochrane
spotrebitela, ked’ predavajicemu uklada povinnost’ informovat’ spotrebitel’a o jednotkovej
cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a. Pri posudzovani vysky
postihu bola zohl'adnend skutoCnost, Ze jednozna¢na informécia o cene je jednym
Z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kupe predavanych vyrobkov.
Informacia o jednotkovej cene umoziuje spotrebitel'ovi porovnat’ si ceny rovnakych druhov
vyrobkov na zéklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny organ zohl'adnil aj
mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené idajmi o cene.

Spravny organ zéaroven prihliadol ku skutocnosti, ze doklad o kape je podstatnou
nalezitost'ou pri uplatiiovani zodpovednosti za vady vyrobkov a sluzieb. Absencia dokladu
0 ktipe spotrebitel'ovi znemoziuje aj doslednt kontrolu obsahu a hodnoty svojho nakupu.

Doklad o kupe osved¢uje existenciu vzniku kipnej zmluvy pri predaji v obchode medzi
predavajicim a spotrebitel'om. Doklad o kupe nesporne patri medzi dokazy s vysokou
vypovednou hodnotou o predavajicom a 0 obsahu zavizkového vztahu.

Povinnost’ preddvajuceho spoc¢ivajuca vo vydani dokladu o kupe vyrobku alebo poskytnuti
sluzby v zmysle tohto zdkonného ustanovenia bezprostredne nadvédzuje na zabezpeCenie
ochrany spotrebitel’a pri naslednom uplatneni jeho prava zo zodpovednosti za vady vyrobku
alebo sluzby. Uvedené zakonné ustanovenie zaroven uklada predavajucemu povinnost
v doklade o ktpe alebo o poskytnuti sluzby uviest’ taxativne urcené uidaje, ktoré vypovedajt
0 obsahu zavizkového vztahu a zaroven zabezpecuju spotrebitel'ovi dokaznu istotu nielen
pre pripad uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku alebo sluZby, ale aj pre pripad
nasledného sudneho sporu.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti orgdn kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu uloZent na zdklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, preddvajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuji €innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konStatované opakované poruSenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prvi vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel'a. Pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
Vv dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZend pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym spdsobom.
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SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0182/02/2019 Dna: 16.09.2019

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: PaE gastro s.r.o.
sidlo: J. Hollého 185, Vel'ké Kostol'any 922 07

(do 30.05.2019 Sportova 796/38, Vel'ké Kostol'any 922 07)
1CO: 46 856 978

na zaklade kontroly vykonanej dia 03.05.2019 v prevadzkarni Miésiarstvo a mésove
vyrobky Celiga, Veselé ¢. 57,

pre porusenie:

a) povinnosti umozZnit’ spotrebitePovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze v
case kontroly sa na prevadzkarni nachadzala digitdlna vaha MICRA s neplatnym
uradnym overenim do roku 2017, napriek tomu, Ze na prevadzkarni sa nachadzali

masoveé vyrobky odpredavané na hmotnost’;

b) povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitePovi jasnym a zrozumite’nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného nékupu) Ziadnym spdsobom informovany o moznosti alternativneho
rieSenia sporov, Vv prevadzkarni sa v Case kontroly nenachédzali informéacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;
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c) povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretelne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, ze 14 druhov vyrobkov (bravCova
pecen, Spekaciky, detskd Sunka, holandska salama so syrom, parky obycajné,
parizska salama, mrazena sliepka polend, pecenova pastéta 200 g, bocikova pastéta
domaéca 200 g, luncheon meat 400 g, rybie fil¢, mrazené kuracie pecienky 500 g,
kacica mrazend 2 500 g, mrazené stehna kuracie horné) nebolo oznafenych
predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

d) povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol'’ko pri kontrole
bolo zistené, ze 5 druhov vyrobkov (pecenova pastéta 200 g, bocikova pastéta
domaca 200 g, luncheon meat 400 g, mrazené¢ kuracie pecienky 500 g, kacica
mrazend 2 500 g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou;

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 400 € (slovom: styristo eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na tthradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, €. 0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 018202109.

Odovodnenie:

Dna 03.05.2019 bola inspektormi Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Misiarstvo a misové vyrobky Celiga, Veselé &. 57, ktort
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel'a) prevadzkoval ucastnik konania.

Pri kontrole bolo zistené, Ze Vv kontrolovanej prevadzkarni sa nachadzala digitdlna véha
MICRA s neplatnym tradnym overenim do roku 2017, napriek tomu, Ze na prevadzkarni sa
nachadzali mésové vyrobky odpreddvané na hmotnost. Bez hmotnostného meradla
S platnym tradnym overenim si spotrebitel’ nemdze overit, ¢i deklarované udaje o mnoZzstve
vyrobku st pravdivé. Mozno konstatovat’, Ze ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a)
zékona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako preddvajicemu ukladd povinnost umoznit
spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov o hmotnosti.

Na zaklade kontrolného zistenia, ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzalo v pouzivani
hmotnostné meradlo bez platného tradného overenia, bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho
d’alSie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakézalo.
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Dalej bolo zistené, Ze spotrebitel — ingpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného nakupu) ziadnym sposobom informovany o moznosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informécie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajicemu ukladda povinnost pred wuzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Taktiez bolo zistené, ze 14 druhov vyrobkov (bravcova pecen, Spekaciky, detska Sunka,
holandské salama so syrom, parky obyc¢ajné, parizska saldma, mrazena sliepka polend,
pecenova pastéta 200 g, bocikova pastéta domaca 200 g, luncheon meat 400 g, rybie fil¢,
mrazené kuracie pecienky 500 g, kacica mrazend 2 500 g, mrazené stehna kuracie horné)
nebolo oznacenych predajnou cenou, predajnd cena vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnend. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane
spotrebitel’a, ktory predavajicemu uklada povinnost’ informovat spotrebitela o cene
predavaného vyrobku a zretelne oznalit' vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak
vhodne spristupnit’.

Zaroven bolo zistené, ze 5 druhov vyrobkov (pecetiova pastéta 200 g, bocikova pastéta
domaca 200 g, luncheon meat 400 g, mrazené kuracie pecienky 500 g, kacica mrazena 2 500
g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im t€astnik konania porusil § 14a ods. 1 zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ 0znacit’ vyrobok
jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urcené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skutoCnosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 03.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Veselé ¢. 57, prevzala veduca prevadzkarne Gcéastnika
konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zdklade =zisteného a preukazatelného porusSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
12.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozZeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 20.08.2019.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal Uc¢astnik konania
mozZnost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.
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Vo vyjadreni v inSpekénom zazname veduca prevadzkarne ucastnika konania kontrolné
zistenia nespochybniuje a uvadza, Ze zdznam odovzda.

Vo vyjadreni ve-maile zo dna 07.05.2019 ucastnik konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a k nedostatkom zaznamenanym v inSpekénom zadzname uvadza, ze boli
odstranené a zasiela fotodokumentaciu overenia vahy.

Ktomu spravny orgdn uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, ndslednd ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujici stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob a nésledky poruSenia povinnosti umoznit’ spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti, povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom ozndmit' informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov),
povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti oznacit' vyrobok
jednotkovou cenou.

Neumoznenim prekontrolovania si udajov 0 hmotnosti na platne overenom hmotnostnom
meradle boli poSkodené prava spotrebitel'a na riadne a Gplné informovanie v zmysle
prislusnych ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitel’a. Bez Giradne overeného hmotnostného
meradla si nemdze spotrebitel’ overit, ¢i mu zakupené vyrobky boli podané v takej
hmotnosti, aka deklaruje predavajuci.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze i¢astnik konania nesplnil
uloZenti povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnatorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, U¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
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spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravne;j istote tak
spotrebitelov, ako aj podnikatelov a to ustanovenim zdkladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajicim vyplyvajucim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo suvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tiez ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitela je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel'a, ked” predavajicemu ukladad povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitela. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnena skuto¢nost’, Ze jednoznacna informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kupe predavanych
vyrobkov. Informacia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zédklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené tdajmi o cene.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej Gnie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuji ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konStatované opakované porusenie povinnosti preddvajiceho v priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti¢astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, ze uloZena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0181/02/2019 Dna: 16.09.2019
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Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Ing. Peter Vasic¢ek Autocentrum
miesto podnikania: 90501 Senica, Hviezdoslavova
1CO: 33522197

na zaklade kontroly vykonanej dia 02.05.2019 v prevadzkarni Autocentrum,
Hviezdoslavova 484, Senica,

pre porusenie:

1. povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju urcenu
dobu spotreby, najneskdr v posledny dei spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, Zze v prevadzkarni sa vV ponuke pre spotrebitela nachadzali 4 druhy
vyrobkov (1 ks rozmrazova¢ PREVENT 300 ml 4 4 €, datum vyroby: 17.01.2003,
datum spotreby do 36 mesiacov; 1 ks Aditivum no nafty cinol 500 ml & 5,80 €, datum
vyroby: 22.10.2012, Spotrebujete do: 36 mesiacov; 1 ks LeStenka A1D97026 CAR
POLISH 45,60 €, datum vyroby: 16.10.2015, Spotrebujete do: 5/2018; 2 ks Lestidlo
na star$i lak FIX 1 250 ml 4 2,80€, Datum vyroby 31.05.2012, spotrebujte do 36
mesiacov) v celkovej hodnote 21 € po uplynuti doby spotreby;

2. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitel’ovi jasnym a zrozumite’nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, ze
spotrebitel' — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného ndkupu) Ziadnym spdsobom informovany o moZnosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

3. povinnosti informovat® spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretePne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol'’ko pri kontrole bolo zistené, Zze 21 druhov vyrobkov (Lekarnicka
Art. No 1433, Lekarnicka Art. No 5554, Odmrazova¢ K2 GERWAZY 50 ml, K2
SILICONE RED, K2 BENZIN 50 ml, K2 Silicon spray 300 ml, K2 alaska max
rozmrazovac 700 ml, K2 POLO Cocptit spray Stravbery 750 ml, K2 POLO Cocptit
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spray Lemon 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Chrerry 750 ml, K2 POLO Cocptit
spray Peach 750 ml, K2 Motor Flush 250 ml, Filter P-4807, K2 SAMOSTAR 400
ml, Kryt kolies SKODA, K2 na &istenie $kvin 300 ml, K2 ¢&isti¢ karburatorov 400
ml, K2 sprej proti kundm 400 ml, DURANCE prisada do paliva 250 ml, CARLINE
autolestenka 250 ml, PREVENT aerosol 200 ml) nebolo oznacenych predajnou
cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

4. povinnosti ozna¢it’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, nakol’ko pri kontrole
bolo zistené, ze 23 druhov vyrobkov (Super diesel aditiv letna 500 ml, Super diesel
aditiv zimna 500 ml, Carlson cisti¢ diskov 400 ml, Carlson odstraniova¢ hmyzu 400
ml, Carlson ¢isti¢ pot'ahov 500 ml, K2 Silicon spray 300 ml, Carlson letnd zmes do
odstrekovacov 2 litre, Carlson letna zmes do odstrekovacov 3 litre, Dexoll letna zmes
do odstrekovacov 4 litre, K2 alaska max rozmrazova¢ 700 ml, K2 POLO Cocptit
spray 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Stravbery 750 ml, K2 POLO Cocptit spray
Lemon 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Chrerry 750 ml, K2 POLO Cocptit spray
Peach 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Peach 750 ml, K2 Motor Flush 250 ml,
Coyote cocpit spray 400 ml, Arexons do ostrekovaca 250 ml, Cinol autoSampon 500
ml, K2 na ¢istenie Skvin 300 ml, K2 ¢isti¢ karburatorov 400 ml, K2 sprej proti kundm
400 ml) nebolo oznacenych jednotkovou cenou,

5. povinnosti na vhodnom a trvale vidite’nom mieste prevadzkarne uviest’ miesto
podnikania fyzickej osoby v zmysle § 15 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitel’a a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze
kontrolovana prevadzkaren v ¢ase kontroly nebola ozna¢ena miestom podnikania
fyzickej osoby;

6. povinnosti vydat’ spotrebitel’ovi doklad o kiipe vyrobkov, v ktorom je uvedené
miesto podnikania fyzickej osoby v zmysle § 16 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007
Z. 7. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené,
ze na vydanom doklade o kupe bolo uvedené nespravne miesto podnikania fyzickej
osoby (na vydanom doklade o kupe bolo uvedené miesto podnikania Bernoldkova
206/15, 905 01 Senica, pricom VO vypise zo Zivnostenského registra ¢islo 205-4594,
vydaného Okresnym Uiradom Senica je uvedené miesto podnikania Hviezdoslavova,
905 01 Senica),

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 500 € (slovom: pat’sto eur),

ktort je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01810219.
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Odovodnenie:

Dna 02.05.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Autocentrum, Hviezdoslavova 484, Senica, ktoru
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v prevadzkarni sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 4 druhy
vyrobkov (1 ks rozmrazova¢ PREVENT 300 ml & 4 €, datum vyroby: 17.01.2003, datum
spotreby do 36 mesiacov; 1 ks Aditivum no nafty cinol 500 ml & 5,80 €, datum vyroby:
22.10.2012, Spotrebujete do: 36 mesiacov; 1 ks LeStenka A1D97026 CAR POLISH 4 5,60
€, datum vyroby: 16.10.2015, Spotrebujete do: 5/2018; 2 ks Lestidlo na starsi lak FIX 1 250
ml & 2,80€, Datum vyroby 31.05.2012, spotrebujte do 36 mesiacov) v celkovej hodnote 21
€ po uplynuti doby spotreby, ¢im ucastnik konania porusil § 6 ods. 3 zakona o ochrane
spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu ukladd povinnost stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré
pre svoje vlastnosti maju ur¢entt dobu spotreby, najneskdr v posledny dei spotreby.

Pri kontrole bolo zistené, ze 4 hore uvedené druhy vyrobkov v celkovej hodnote 21 €
nesplnali podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsi predaj
zakazal.

Zaroven bolo zistené, ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskutoCnenim kontrolného nakupu) ziadnym sposobom informovany o moznosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajucemu ukladda povinnost pred wuzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit® informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. 0 alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Kontrolou bolo zistené, ze 21 druhov vyrobkov (Lekarnicka Art. No 1433, Lekarnicka Art.
No 5554, Odmrazovac¢ K2 GERWAZY 50 ml, K2 SILICONE RED, K2 BENZIN 50 ml, K2
Silicon spray 300 ml, K2 alaska max rozmrazova¢ 700 ml, K2 POLO Cocptit spray
Stravbery 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Lemon 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Chrerry
750 ml, K2 POLO Cocptit spray Peach 750 ml, K2 Motor Flush 250 ml, Filter P-4807, K2
SAMOSTAR 400 ml, Kryt kolies SKODA, K2 na &istenie $kvin 300 ml, K2 ¢&isti¢
karburatorov 400 ml, K2 sprej proti kundm 400 ml, DURANCE prisada do paliva 250 ml,
CARLINE autolestenka 250 ml, PREVENT aerosol 200 ml) nebolo oznacenych predajnou
cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnend. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 14 zdkona o ochrane spotrebitela, ktory predavajicemu uklada
povinnost’ informovat spotrebitel'a o cene preddvaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informaciu 0 cene inak vhodne spristupnit’.

Zaroven bolo zistené, ze 23 druhov vyrobkov (Super diesel aditiv letnd 500 ml, Super diesel
aditiv zimna 500 ml, Carlson ¢isti¢ diskov 400 ml, Carlson odstranova¢ hmyzu 400 ml,
Carlson ¢istic potahov 500 ml, K2 Silicon spray 300 ml, Carlson letnd zmes do
odstrekovacov 2 litre, Carlson letna zmes do odstrekovacov 3 litre, Dexoll letna zmes do
odstrekovacov 4 litre, K2 alaska max rozmrazova¢ 700 ml, K2 POLO Cocptit spray 750 ml,
K2 POLO Cocptit spray Stravbery 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Lemon 750 ml, K2
POLO Cocptit spray Chrerry 750 ml, K2 POLO Cocptit spray Peach 750 ml, K2 POLO



18

Cocptit spray Peach 750 ml, K2 Motor Flush 250 ml, Coyote cocpit spray 400 ml, Arexons
do ostrekovaca 250 ml, Cinol autoSampon 500 ml, K2 na Cistenie Skvin 300 ml, K2 Cisti¢
karburatorov 400 ml, K2 sprej proti kundm 400 ml) nebolo oznacenych jednotkovou cenou,
¢im ucastnik konania porusil § 14a ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajucemu uklada povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za uréené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa casto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Taktiez bolo zistené, Ze kontrolovand prevadzkarein v ¢ase kontroly nebola oznacena
miestom podnikania fyzickej osoby. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 15 ods.
1 pism. a) zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ na
vhodnom a trvale viditel'nom mieste prevadzkarne uviest miesto podnikania fyzickej osoby.

Za ucelom preverenia dodrziavania zdsad statocnosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup, v ramcei ktorého bol spotrebitel'ovi — inSpektorovi SOI — vydany doklad o kupe,
v ktorom bolo uvedené nespravne miesto podnikania fyzickej osoby (na vydanom doklade
0 ktipe bolo uvedené miesto podnikania Bernolakova 206/15, 905 01 Senica, pricom vo
vypise zo zZivnostenského registra Cislo 205-4594 vydaného Okresnym uradom Senica je
uvedené miesto podnikania Hviezdoslavova, 905 01 Senica). Uvedenym konanim tcastnik
konania porusil § 16 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajucemu uklada povinnost’ vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kupe vyrobkov, v ktorom
je uvedené sidlo predavajiceho.

Zistené skuto€nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 02.05.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Hviezdoslavova 484, Senica, prevzal tcastnik konania,
ktory bol pritomny pri kontrole.

Na zdklade =zisteného a preukazatelného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
12.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozZeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré Gcastnik konania prevzal dia 20.08.20109.

Vo vyjadreni v in§pekénom zézname ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiuje,
uvadza, ze nedostatky odstrani.

Vo vyjadreni zo dia 26.08.2019 ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a k oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, ze ziada o zhovievavost pri udeleni
pokuty, nakol’ko na budove, v ktorej sidli prevadzkaren boli vykonavané v mesiaci april
stavebné upravy, z toho dovodu sa presival tovar z miesta na miesto. Ugastnik konania
uvadza, Ze na prevadzkaren je sam, pricom néklady su vysoké. Poukazuje na odstranenie
zistenych nedostatkov. Co sa tyka nedostatku na doklade o kiipe, Gi¢astnik konania uvadza,
ze danovy trad nemal voc¢i uvedenému nedostatku Ziadne vyhrady.

Ktomu spravny orgdn uvadza, Zze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
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zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit’ zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnostou predavajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajtca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uréuje zakon a 0sobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmi na charakter protipravneho konania, zavaznost' porusenia povinnosti,
spdsob a nésledky poruSenia povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju ur¢entt dobu spotreby, najneskor v posledny den spotreby, povinnosti pred uzavretim
zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumitenym spésobom ozndmit’ informéciu o moznosti
obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom (zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov), povinnosti informovat spotrebitela o cene preddvaného vyrobku
a zretelne oznacit vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit,
povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou, povinnosti na vhodnom a trvale viditelnom
mieste prevadzkarne uviest miesto podnikania fyzickej o0soby a povinnosti vydat
spotrebitel'ovi doklad o kiipe vyrobkov, v ktorom je uvedené miesto podnikania fyzickej
osoby.

Utelom zakona o ochrane spotrebitel’a je aj ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, preto
nie je zanedbatel'na skuto¢nost, Ze predajom vyrobkov, u ktorych uplynula doba ich
najneskorsej spotreby, hrozi riziko ohrozenia zdravia a majetku spotrebitel’a, ked’ze iSlo
0 vyrobky, ktoré po uplynuti doby spotreby nemusia mat’ také vlastnosti, pre ktoré si ich
spotrebitel’ zakupil. Spravny organ zaroven zohl'adnil, Ze i§lo o potravinarsky vyrobok.

Pri urCeni vySky pokuty spravny organ zohladnil skuto¢nost’, ze Gc€astnik konania nesplnil
ulozeni povinnost' pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
spOsobom ozndmit’ informaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z. z.
0 alternativhom rieSeni sporov a 0zmene adoplneni niektorych zakonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysokt troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, Ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykondva nezavisleé,
nestranné, transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel’'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravne;j istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a preddvajucim vyplyvajucim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
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subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Gplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zékon o ochrane
spotrebitel'a, ked” predavajicemu ukladd povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitela. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnend skuto¢nost’, ze jednoznacna informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kiipe predavanych
vyrobkov. Informacia o jednotkovej cene umoziiuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zéklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené idajmi o cene.

Nesplnenim informaénych povinnosti v zmysle zakona o ochrane spotrebitel’a boli porusené
prava spotrebitel’a na informacie o mieste podnikania fyzickej osoby.

Spravny organ zaroveil prihliadol ku skutocnosti, ze doklad o kipe je podstatnou
nalezitostou pri uplatnovani zodpovednosti za vady vyrobkov a sluzieb, preto vydanim
dokladu, ktory nespinial zdkonom stanovené naleZitosti, obmedzil predavajici spotrebitela
Vv jeho préve na riadne a jednoznacné informécie a st'azil mu jeho pripadné uplatiiovanie
reklamacie za vady predaného vyrobku.

Doklad o kupe osved¢uje existenciu vzniku kipnej zmluvy pri predaji v obchode medzi
predavajicim a spotrebitelom. Doklad o kipe nesporne patri medzi dokazy s vysokou
vypovednou hodnotou o predavajucom a 0 obsahu zavizkového vztahu.

Povinnost’ predavajiceho spocivajuca vo vydani dokladu o kipe vyrobku alebo poskytnuti
sluzby v zmysle tohto zdkonného ustanovenia bezprostredne nadvézuje na zabezpecenie
ochrany spotrebitel’a pri naslednom uplatneni jeho prava zo zodpovednosti za vady vyrobku
alebo sluzby. Uvedené zdkonné ustanovenie zaroven uklada predavajicemu povinnost’
v doklade o ktipe alebo o poskytnuti sluzby uviest’ taxativne uréené tidaje, ktoré vypovedajt
0 obsahu zavizkového vztahu a zaroven zabezpecuju spotrebitel'ovi dokaznu istotu nielen
pre pripad uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku alebo sluzby, ale aj pre pripad
nasledného sudneho sporu.

Po zvéZeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranu, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej tunie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov uloZzi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti preddvajiceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola Gi€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vysSke je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
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a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona. Pokuta bola uloZena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativhym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0176/02/2019 Dna: 18.09.2019

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. 0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: AutoSave, s.r.0.
sidlo: 1. maja 5470/46, Malacky 901 01
ICO: 36 451 614

na zaklade kontroly vykonanej dia 26.04.2019 v prevadzkarni Autostciastky autosave, SNP
42, Hlohovec,

pre porusenie:

a) povinnosti umoZnit’ spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o miere
vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov, nakolko pri kontrole bolo zistené, ze v prevadzkarni sa
nachadzalo dizkové meradlo DVORAK bez platného tiradného overenia s datumom
zakupenia - rok 2016, napriek tomu, Ze v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzali
vyrobky odpredavané na dizku (6 druhov palivovych hadic);

b) povinnosti informovat’ spotrebitePa o cene predavaného vyrobku a zretelne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze 15 druhov vyrobkov (Ziarovky H4
Philips White vision ultra, Ziarovky H7 Philips White vision ultra, Ziarovka H4
Philips White vision, Ziarovka H7 Philips White vision, Ziarovky H4 Philips White
vision, Ziarovka NARVA W16W, Ziarovka NARVA C5W, Ziarovka NARVA
H21W, Ziarovka NARVA H21/5W, Ziarovka NARVA R5W, Ziarovka NARVA
P21W, Ziarovka NARVA P21/4W, Ziarovka NARVA P21/5W, Ziarovka NARVA
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W21W, Ziarovka NARVA R10W) nebolo oznagenych predajnou cenou, predajna
cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena,

C) povinnosti vydat’ spotrebitel’ovi doklad o kiipe vyrobkov, v ktorom je uvedené
sidlo predavajiceho vzmysle § 16 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole bolo zistené, ze
na vydanom doklade o kupe bolo uvedené nespravne sidlo predavajuceho (na
vydanom doklade o kiipe bolo uvedené sidlo: Budovatel'skd 5470/46, 080 01 Presov,
pricom na vypise z obchodného registra Okresného sudu Bratislava I, vlozka ¢islo:
137095/B je uvedené sidlo: 1. méja 5470/46, 901 01 Malacky),

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 300 € (slovom: tristo eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:

SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 017602109.

Odovodnenie:

Dna 26.04.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Autostciastky autosave, SNP 42, Hlohovec, ktort
Vv zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v prevadzkarni sa nachadzalo dizkové meradlo DVORAK bez
platného uradného overenia s datumom zakupenia - rok 2016, napriek tomu, Ze v ponuke
pre spotrebitel’a sa nachadzali vyrobky odpredavané na dizku (6 druhov palivovych hadic).
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zakona o ochrane
spotrebitel'a, ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost umoznit spotrebitelovi
prekontrolovat’ si spravnost’ uidajov o miere.

Na zéklade kontrolného zistenia, ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzalo v pouzivani
dlzkové meradlo s neplatnym uradnym overenim, bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho
dalSie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakazalo.

Kontrolou bolo zistené, ze 15 druhov vyrobkov (Ziarovky H4 Philips White vision ultra,
Ziarovky H7 Philips White vision ultra, Ziarovka H4 Philips White vision, Ziarovka H7
Philips White vision, Ziarovky H4 Philips White vision, Ziarovka NARVA W16W,
Ziarovka NARVA C5W, Ziarovka NARVA H21W, Ziarovka NARVA H21/5W, Ziarovka
NARVA R5W, Ziarovka NARVA P21W, Ziarovka NARVA P21/4W, Ziarovka NARVA
P21/5W, Ziarovka NARVA W21W, Ziarovka NARVA R10W) nebolo ozna¢enych
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predajnou cenou, predajnd cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena. Uvedenym
konanim téastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory predavajucemu
uklada povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o cene predavané¢ho vyrobku a zretel'ne oznacit’
vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za ur¢ené¢ mnozstvo vyrobku.

Za ucelom preverenia dodrziavania zasad statoCnosti pri predaji bol vykonany kontrolny
nakup, v ramci ktorého bol spotrebitel'ovi — inSpektorovi SOI — vydany doklad o kupe,
V ktorom bolo uvedené nespravne sidlo predavajiceho (na vydanom doklade o kupe bolo
uvedené sidlo: Budovatel'skd 5470/46, 080 01 PreSov, pricom na vypise z obchodného
registra Okresné¢ho stdu Bratislava I, vlozka ¢islo: 137095/B je uvedené sidlo: 1. maja
5470/46, 901 01 Malacky. Uvedenym konanim tcastnik konania porusil § 16 ods. 1 pism.
a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu ukladd povinnost’ vydat
spotrebitel'ovi doklad o kiipe vyrobkov, v ktorom je uvedené sidlo predavajuceho.

Zisten¢ skuto€nosti si zaznamenané v inSpekénom zadzname zo dna 26.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: SNP 42, Hlohovec, prevzal predava¢ ucastnika konania,
ktory bol pritomny pri kontrole.

Na ziklade =zisteného a preukazateIného porusenia zikona o ochrane spotrebitel’a
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
12.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozZeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 22.08.2019.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal Uc¢astnik konania
mozZnost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit' doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v in§pekénom zazname predava¢ ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, Ze inSpekény zdznam odovzda vedeniu spoloc¢nosti.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci predmetu Svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuica v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zékon a osobitné predpisy, o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob a nasledky poruSenia povinnosti umoznit’ spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o miere, povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti vydat’
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spotrebitel'ovi doklad o kipe vyrobkov, v ktorom je uvedené miesto podnikania fyzickej
osoby.

Neumoznenim prekontrolovania si tidajov o miere na platne overenom dizkovom meradle
boli poskodené prava spotrebitel'a na riadne a uplné informovanie v zmysle prislusnych
ustanoveni zakona o ochrane spotrebitela. Bez uradne overené¢ho dizkového meradla si
nemoze spotrebitel’ overit’, ¢ mu zakupené vyrobky boli predané v takej dizke, aku deklaruje
predavajuci.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Gplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel'a, ked” predavajicemu ukladd povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o predajnej
cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a. Pri posudzovani vysky
postihu bola zohl'adnend skutoCnost, ze jednozna¢na informdacia o cene je jednym
Z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kupe predavanych vyrobkov.
Spravny organ zohl'adnil aj mnoZstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené idajmi o cene.

Spravny organ zarovenl prihliadol ku skutocnosti, Ze doklad o kiape je podstatnou
nalezitost'ou pri uplatnovani zodpovednosti za vady vyrobkov a sluzieb, preto vydanim
dokladu, ktory nespiial zdkonom stanovené naleZitosti, obmedzil predavajici spotrebitel’a
Vv jeho prave na riadne a jednoznacné informacie a st'azil mu jeho pripadné uplatiiovanie
reklaméacie za vady predaného vyrobku.

Doklad o kupe osved¢uje existenciu vzniku kipnej zmluvy pri predaji v obchode medzi
predavajicim a spotrebitel'om. Doklad o kupe nesporne patri medzi dokazy s vysokou
vypovednou hodnotou o predavajicom a 0 obsahu zavézkového vztahu.

Povinnost’ predavajiceho spocivajuca vo vydani dokladu o kupe vyrobku alebo poskytnuti
sluzby v zmysle tohto zdkonného ustanovenia bezprostredne nadvidzuje na zabezpecenie
ochrany spotrebitel'a pri naslednom uplatneni jeho prava zo zodpovednosti za vady vyrobku
alebo sluzby. Uvedené zakonné ustanovenie zaroven ukladd predavajucemu povinnost’
v doklade o kupe alebo o poskytnuti sluzby uviest’ taxativne urcené udaje, ktoré vypovedajt
0 obsahu zavizkového vzt'ahu a zaroven zabezpecuju spotrebitelovi dokaznt istotu nielen
pre pripad uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku alebo sluZby, ale aj pre pripad
nasledného sudneho sporu.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutocnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozenti na zaklade spravnej Givahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajicemu, dovozcovi alebo dodavatel’'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
nebolo konStatované opakované poruSenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel'a. Pokuta bola uc¢astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia uloZzena
Vv dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby.
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Spravny orgédn ma za to, Ze uloZena pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZzend jednym rozhodnutim za vsSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0158/02/2019 Dna: 16.09.2019

Slovenska obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgédn podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: Magdaléna Michalicova
miesto podnikania: 90876 Laksarska Nova Ves 439
1CO: 43511236

pre porusenie:

1. povinnosti umoZnit® spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko pri kontrole vykonanej dia
09.04.2019 bolo v prevadzkarni Potraviny M6j Obchod, ¢. 322, LakSarska Nova Ves
zistené, Ze v Case kontroly sa na prevadzkarni nachadzala digitdlna vaha ACS, Typ:
ACS — 15A, vyrobné cislo 7020390 s neplatnym turadnym overenim zo dna
22.05.2015 napriek tomu, ze v ponuke pre spotrebitela sa nachadzali vyrobky
odpredavané na hmotnost’ (mésové vyrobky, ovocie, zelenina);

2. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitel’nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obritit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dia
09.04.2019 bolo v prevadzkarni Potraviny M6j Obchod, ¢. 322, Laksarska Nova Ves
zistené, Zze spotrebitel — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskutonenim kontrolného nakupu) ziadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali
informacie o moZznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;
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3. povinnosti informovat® spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretePne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
vzmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dia 09.04.2019 bolo v prevadzkarni
Potraviny M6j Obchod, €. 322, LakSarska Nova Ves zistené, ze 5 druhov vyrobkov
(Ryza Basmati zn. FINE LIFE 500 g, Ryza Arborio zn. FINE LIFE 500 g, Balzdm
na pery zn. ASTRID 3 g, Ovsend kasa s cokolddou zn. EMCO 5 x 55 g, Krmivo pre
psov zn. DAX 1 240 g) nebolo oznacenych predajnou cenou, predajné cena vyrobkov
nebola ani inak vhodne spristupnena;

4. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
vykonanej dna 09.04.2019 bolo v prevadzkarni Potraviny Moj Obchod, ¢. 322,
Laksarska Nova Ves zistené, ze 11 druhov vyrobkov (Ryza Basmati zn. FINE LIFE
500 g, Ryza Arborio zn. FINE LIFE 500 g, Ovsend kasa s cokoladou zn. EMCO 5 x
55 g, Krmivo pre psov zn. DAX 1 240 g, Pastéta s katacou pecetiou zn. HAME 105
g, Pastéta s husacou peceiiou zn. HAME 105 g, Gél na pranie Ariel Baby 1 100 ml,
G¢él na pranie Persil Premium 2,25 1, Gél na pranie Persil Premium Color 2,25 1, Gél
na pranie Persil Power Gél 2,5 I, Gél na pranie Persil Sensitive Gél 2,5 1) nebolo
oznacenych jednotkovou cenou;

5. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitel’'nym
sposobom oznamit’ informaciu o0 mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko pri kontrole vykonanej dia
09.04.2019 bolo v prevadzkarni Rozli¢ny tovar, Laksarska Nova Ves €. 322 zistené,
ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného ndkupu) Ziadnym spdsobom informovany o moZnosti alternativneho
rieSenia SPOrov;

6. povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
vykonanej dia 09.04.2019 bolo v prevadzkarni Rozli¢ny tovar, Laksarska Nova Ves
¢. 322 zistené, ze 6 druhov vyrobkov (Lepidlo Duvilax 250 g, Prasok proti mravcom
zn. BROS 250 g, Repelentny sprej na hmyz zn. OZZY 110 ml, Repelentny sprej proti
lietajicemu a lezdcemu hmyzu 400 ml, Cisti¢ diskov kolies zn. COYOTE 500 ml,
Cisti¢ vodného kamena zn. Topekor 500 ml) nebolo oznaéenych jednotkovou cenou,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov

pokutu
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vo vyske: 500 € (slovom: pit’sto eur),

ktord je Gcastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na cet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 01580219.

Odovodnenie:

Dnia 09.04.2019 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Potraviny Mo6j Obchod, ¢. 322, Laksarska Nova Ves a
Rozli¢ny tovar, Laksarska Nova Ves €. 322, ktoru v zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007
Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zédkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zakon o ochrane spotrebitela)
prevadzkoval Gcastnik konania.

Pri kontrole v prevadzkarni Potraviny M6j Obchod bolo zistené, ze v ¢ase kontroly sa na
prevadzkarni nachadzala digitalna vaha ACS, Typ: ACS — 15A, vyrobné ¢islo 7020390 s
neplatnym uradnym overenim zo dita 22.05.2015 napriek tomu, Ze v ponuke pre spotrebitel'a
sa nachadzali vyrobky odpreddvané na hmotnost’ (misové vyrobky, ovocie, zelenina). Bez
hmotnostného meradla s platnym tGradnym overenim si spotrebitel nemoéze overit, ¢i
deklarované udaje o mnozstve vyrobku st pravdivé. Mozno konstatovat, Ze ucastnik
konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajicemu ukladd povinnost' umoznit' spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost
udajov 0 hmotnosti.

Na zaklade kontrolného zistenia, ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzali v pouZivani
hmotnostné meradla bez platného radného overenia, bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich
dalSie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakazalo.

Zaroven bolo zistené, Ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) zZiadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informécie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajicemu ukladd povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom ozndmit' informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rie$eni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistené, ze 5 druhov
vyrobkov (Ryza Basmati zn. FINE LIFE 500 g, RyZa Arborio zn. FINE LIFE 500 g, Balzdm
na pery zn. ASTRID 3 g, Ovsena kaSa s ¢okoladou zn. EMCO 5 x 55 g, Krmivo pre psov
zn. DAX 1 240 g) nebolo oznacenych predajnou cenou, predajna cena vyrobkov nebola ani
inak vhodne spristupnena. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zakona
0 ochrane spotrebitel'a, ktory predédvajicemu ukladd povinnost' informovat’ spotrebitel'a
0 cene predavaného vyrobku a zreteI'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak
vhodne spristupnit’.
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Taktiez bolo zistené, ze 11 druhov vyrobkov (Ryza Basmati zn. FINE LIFE 500 g, Ryza
Arborio zn. FINE LIFE 500 g, Ovsena kasa s ¢okoladou zn. EMCO 5 x 55 g, Krmivo pre
psov zn. DAX 1 240 g, Pastéta s kadacou peéefiou zn. HAME 105 g, Pastéta s husacou
peéeniou zn. HAME 105 g, Gél na pranie Ariel Baby 1 100 ml, Gél na pranie Persil Premium
2,25 1, Gél na pranie Persil Premium Color 2,25 1, G¢l na pranie Persil Power Gél 2,5 1, Gél
na pranie Persil Sensitive Gél 2,5 1) nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im ucastnik
konania porusil § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu
ukladé povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za ur¢ené¢ mnoZzstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zisten¢ skuto€nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 09.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: ¢. 322, Laksarska Nova Ves, prevzala predavacka ucastnika
konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Kontrolou v prevadzkarni Rozli¢ny tovar bolo zistené, Ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol
pred uzavretim zmluvy (pred uskutocnenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom
informovany o moznosti alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly
nenachadzali informacie o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov.
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane
spotrebitel’a, ktory mu ako preddvajucemu uklada povinnost' pred uzavretim zmluvy,
spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteI'nym spdésobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit’
sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom
(zékon €. 391/2015 Z.z. o alternativnhom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov).

Taktiez bolo zistené, Ze 6 druhov vyrobkov (Lepidlo Duvilax 250 g, PraSok proti mravcom
zn. BROS 250 g, Repelentny sprej na hmyz zn. OZZY 110 ml, Repelentny sprej proti
lietajucemu a lezicemu hmyzu 400 ml, Cisti¢ diskov kolies zn. COYOTE 500 ml, Cisti¢
vodného kamenia zn. Topekor 500 ml) nebolo oznacenych jednotkovou cenou, ¢im tcastnik
konania porusil § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako predavajucemu
ukladé povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou.

Zistené skuto¢nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 09.04.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: €. 322, Laksarska Nova Ves, prevzal ucastnik konania, ktory
bol pritomny pri kontrole.

Na zdklade =zisteného a preukazatelného porusSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
05.08.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré tiCastnik konania prevzal dina 19.08.2019.

Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname predavacka ucastnika konania v prevadzkarni Moj
obchod kontrolné zistenia nespochybriuje a uvadza, ze zaznam odovzda.
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Vo vyjadreni v inSpekénom zidzname uCastnik konania V prevddzkarni Rozli¢ny tovar
kontrolné zistenia nespochybniuje a uvadza, ze nedostatky buda odstranené ihned’.

Vo vyjadreni v liste zo dina 23.08.2019 tcastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a k oznameniu o zacati spravneho konania uvadza, ze digitalna vaha nemala platné Gradne
overenie z dovodu ukonéenia ¢innosti technika, priCom nedal ucastnikovi konania na
vedomie, Ze je potrebné hladat’ novii zodpovedni osobu. Dalej uvadza, Ze aj napriek
chybajucemu Giradnému overeniu nedolo k zavaznej ujme na pravach spotrebitel’a. Ugastnik
konania mé za to, ze nedoslo k poruSeniu zdkona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
sporov, nakolko zneho nevyplyva povinnost upozornit' spotrebitela na moznost
alternativneho rieSenia sporov, z uvedeného dovodu nie je mozné ukladat’ sankcie. Co sa
tyka chybajicich predajnych a jednotkovych cien ucCastnik konania uvadza, ze tieto
nedostatky boli spésobené pochybenim zamestnancov. Poukazuje na to, Ze nedostatky boli
odstranen¢ a pri takom mnozstve tovaru sa stane drobna chyba, avSak nemysli si, Ze uvedeny
nedostatok je natol'’ko zavazny, aby muselo prist’ k sankcii. Zaverom uvadza, ze alternativne
rieSenie sporov sa tyka v tomto pripade len reklamécii, avSak i¢astnik konania reklaméciu
vzdy vybavi k spokojnosti spotrebitel’a.

K tomu spravny organ uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, ndslednd ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnatorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a v zneni neskorsich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny organ uvadza, ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zdkon o ochrane spotrebitel'a neumoznuje prihliadat. Uvedené
skuto¢nosti nemaji vplyv na rozhodnutie spravneho organu, nakolko zakon o ochrane
spotrebitela stanovuje objektivnu zodpovednost’ preddvajiiceho za nedostatky zistené v Case
kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohl'adiiuje. Rozhodujtca je skuto¢nost’, Ze
bol poruseny zakon o ochrane spotrebitel’a. Zakon o ochrane spotrebitel'a ukladd povinnosti
priamo predavajucemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpoveda.

Spravny orgdn povazuje za potrebné uviest, ze povinnost pred uzavretim zmluvy,
spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteI'nym spdésobom oznamit’ informéaciu o moznosti obratit’
sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom
vyplyva priamo zo zdkona o ochrane spotrebitel'a. Uvedena povinnost’ je upravena v § 10a
ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel’a.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona 0 ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej Gcet,
je zabezpecCit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zdkon a osobitné predpisy, co
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia.
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Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najma na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia povinnosti umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti, povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov),
povinnosti informovat’ spotrebitel'a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti oznacit' vyrobok
jednotkovou cenou.

Spravny organ pri urCeni vysky pokuty zohladnil skutoCnost, Ze ucastnik konania
neumoznenim prekontrolovania si tidajov o hmotnosti na platne overenom hmotnostnom
meradle boli poSkodené prava spotrebitel'a na riadne a uplné informovanie v zmysle
prislusnych ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitel'a. Bez iradne overeného hmotnostného
meradla si nemodze spotrebitel’ overit, ¢i mu zakipené vyrobky boli podané v takej
hmotnosti, aka deklaruje predavajuci.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze ucastnik konania nesplnil
uloZzeni povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
sposobom oznamit’ informéaciu o moznosti obratit' sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢&. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a 0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysok tiroven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, Ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
S predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a preddvajucim vyplyvajucim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel’a, ked” predavajicemu uklada povinnost informovat spotrebitel'a o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnena skuto¢nost’, Ze jednozna¢na informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kiipe predavanych
vyrobkov. Informacia o jednotkovej cene umoziluje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zéklade prepocitania cien na jednotky mnoZstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznac¢ené udajmi o cene.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoc¢nosti orgdn kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranq, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.
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V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zadkona o ochrane
spotrebitel’a.

Spravny organ ma za to, Ze ulozenad pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: W/0126/02/2019 Dna: 06.09.2019

Slovenska obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgdn podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vntatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitela a § 1 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpec€nosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitela a 0zmene adoplneni niektorych zdkonov Vzneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada acéastnikovi konania:

obchodné meno: Lubos Martinek - Lucia
miesto podnikania: 01851 Dubnica nad Véahom, Partizanska 1283/23
1CO: 32285434

na zéklade kontroly vykonanej dia 21.03.2019 v prevadzkarni Rozlicny tovar, hracky
LUCIA, ¢. 398, Moravsky Svity Jan,

pre porusSenie zakazu uloZeného distributorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo
by mal vediet’, Ze hra¢ka nespiiia bezpe¢nostné poZiadavky na hra¢ky podra § 3 zakona
¢.78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskor$ich predpisov a prilohy €. 2 ods. 3 pism. a) k citovanému zakonu


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
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vzmysle § 7 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene

a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany

spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov Vv zneni neskorSich predpisov,

nakol’ko pri kontrole bolo zistené, ze v ponuke pre spotrebitel'a sa nachadzal:

e | druh vyrobku — 1 ks Babika ,,BEAUTIFUL GIRL FASHION SWEET!“, NO: 6805 &

2,98 €, napriek tomu, ze identicky vyrobok bol dia 20.06.2017 zverejneny na
internetovej stranke www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky/Narodny trh SR, nakol’ko
uvedena hracka predstavovala pre deti zadvazné riziko ohrozenia zdravia (v plastovom
materiali, z ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny nadlimitny obsah ftalatov) a
je nebezpecnym vyrobkom, priCom o nebezpec¢nosti uvedeného vyrobku SOI v zmysle
ustanovenia § 6 ods. 9 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
informovala diia 20.06.2017 aj verejnopravne informacné institucie.
Popis vyrobku: Plastova babika je zabalena v karténovej sSkatuli s prednou castou z
priehl'adného plastu. Priamo na zadnej strane obalu je uvedeny tidaj NO: 6805. Na
prilepenom Stitku sa nachadzaji udaje: Item NO: ZY-7614, <ciarovy kod:
6912080876144 a oznacenie CE,

e | druh vyrobku — 2 ks Plastova babika ,,Beauty Model NO: 5533* 4 4,50 €, napriek
tomu, Ze identicky vyrobok bol diia 04.12.2018 zverejneny na internetovej stranke
www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky/Narodny trh SR, nakolko uvedena hracka
predstavovala pre deti zavazné riziko ohrozenia zdravia (v plastovom materiali, z
ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny nadlimitny obsah ftalatov) a je
nebezpecnym vyrobkom, pricom o nebezpecnosti uvedeného vyrobku SOI v zmysle
ustanovenia § 6 ods. 9 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona
Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
informovala dia 04.12.2018 aj verejnopravne informacné institucie.

podla § 23 ods. 1 pism. a) zdkona €. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni
zékona €. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 4 000 € (slovom: Styritisic eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna prévoplatnosti rozhodnutia
posStovou poukdzkou alebo prikazom na tthradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢. 1.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 012602109.

Odovodnenie:

Dna 21.03.2019 bola in$pektormi In$pektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany

spotrebitela a0 zmene adoplneni niektorych zakonov azakona ¢&. 78/2012 Z.z.
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v

0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zdkon o bezpecnosti hraciek) v prevadzkarni
Rozli¢ny tovar, hracky LUCIA, ¢. 398, Moravsky Svity Jan, ktort prevadzkoval Gcastnik
konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v ponuke pre spotrebitel'a sa nachadzal 1 druh vyrobku — 1 ks
Babika ,,BEAUTIFUL GIRL FASHION SWEET!*, NO: 6805 & 2,98 €, napriek tomu, ze
identicky vyrobok bol dia 20.06.2017 zverejneny na internetovej stranke www.soi.sk v Casti
Nebezpecné vyrobky/Narodny trh SR, nakolko uvedend hracka predstavovala pre deti
zavazné riziko ohrozenia zdravia (v plastovom materiali, z ktorého je zhotovena hlava
babiky, bol zisteny nadlimitny obsah ftaldtov) a je nebezpecnym vyrobkom, pri¢om o
nebezpecnosti uvedené¢ho vyrobku SOI v zmysle ustanovenia § 6 ods. 9 zékona ¢. 250/2007
Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov informovala dna 20.06.2017 aj verejnopravne
informacné institicie.

1 ks Babiky ,,BEAUTIFUL GIRL FASHION SWEET!%, NO. 6805, 4 2,98 €/ks

VysSie uvedend hracka, ktord bola identickd s hrackou zverejnenou dia 20.06.2017 na
internetovej strinke www.soi.sk v Casti Nebezpecné vyrobky-Narodny trh SR z dovodu, ze
vyrobok predstavuje pre deti riziko ohrozenia zdravia a je preto nebezpe¢nym vyrobkom.
V plastovom materiali, z ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny nadlimitny obsah
ftalatov. Druh nebezpecnosti: chemické riziko — poskodenie zdravia.

Popis vyrobku: Plastovd babika je zabalena v kartonovej Skatuli s prednou cCastou z
priechl'adného plastu. Priamo na zadnej strane obalu je uvedeny udaj NO: 6805. Na
prilepenom §titku sa nachadzajt idaje ako Item NO: ZY-7614, ¢iarovy kod: 6912080876144
a oznacenie CE.

Opis balenia vyrobku:

- Vyrobok je zabaleny v krabici s priehl'adnou prednou Castou. Na papierovej Casti
originalneho balenia sa nachadzaji nasledovné informécie:

FASHION BEAUTIFUL,

BEAUTIFUL GIRL FASHION SWEET!

- oznacenie CE,

MADE IN CHINA,

graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,

NO.6805,

»WARNING: CHOKING HAZARD - Small parls. Not for children under 3 years.*

Na zadnej strane originalneho balenia je nalepeny papierovy Stitok s nasledovnymi udajmi:
- Babika,

- oznacenie CE,

- graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,

ITEM NO: ZY-7614,

,Upozornenie! Pouzivajte pod dozorom dospelej osoby, obal odstrante z dosahu deti.
Nie je vhodne pre deti do 3 rokov, obsah malych casti. Hrozi nebezpecenstvo udusenia.
Obal by mal byt zachovany - - obsahuje dolezite informacie.*

Krajina povodu: Cina,

- Dovozca: TOY MIX s.r.0., Starad vajnorska 17/BA,
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- Vyrobca: Waigang, Nanwan Village, Lianxia Town, Chenghai Area, Shantou,
Guangdong, China.
- EAN kod: 6912080876144.

Dalej bolo kontrolou zistené, Ze v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzal 1 druh vyrobku —
2 ks Plastova babika ,,Beauty Model NO: 5533 4 4,50 €, napriek tomu, ze identicky vyrobok
bol dia 04.12.2018 zverejneny na internetovej stranke www.soi.sk v Casti Nebezpecné
vyrobky/Narodny trh SR, nakol'ko uvedend hracka predstavovala pre deti zavazné riziko
ohrozenia zdravia (v plastovom materiali, z ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny
nadlimitny obsah ftalatov) a je nebezpecnym vyrobkom, pricom o nebezpecnosti uvedené¢ho
vyrobku SOI v zmysle ustanovenia § 6 ods. 9 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a
a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov informovala dita 04.12.2018 aj verejnopravne informacné institicie.

2 ks Plastova babika ,,Beauty Model“, NO:5533, a 4,50 €/ks

Pri kontrole sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 2 ks Plastova babika ,,Beauty Model®,
NO:5533, 4 4,50€/ks v celkovej hodnote: 9,00 €. Hracka bola vzhl'adom a oznacCenim
identickd s hrackou zverejnenou diia 04.12.2018 na internetovej stranke www.soi.sk v Casti
Nebezpecné vyrobky-Narodny trh SR, z dovodu, ze uvedena hracka predstavuje pre deti
riziko ohrozenia zdravia a preto je nebezpeénym vyrobkom.

Popis vyrobku: Plastova babika s dlhymi blond vlasmi v Satach s doplnkami (telefon, 2 ks
Siat a topanok). Vyrobok sa predéva zabaleny v kartonovej krabici s priehl'adnou féliou v
prednej Casti. Na zadnej strane obalu s uvedené nasledujice udaje: nazov vyrobku, krajina
povodu, identifika¢né ¢islo hracky NO. 5533 a oznacenie CE. Na prilepenom $titku st d’alej
uvedené tdaje: Babika N: 115952, ¢islo modelu 5533B-3 a EAN kaod: 8585030115952.

Opis balenia vyrobku:

Vyrobok je zabaleny v krabici s priehl'adnou prednou castou. Na papierovej Casti
originalneho balenia sa nachadzaji nasledovné informéacie:

Beauty Model,

oznacenie CE,

MADE IN CHINA,

graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,

No0.5533,

»WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under 3 years.*

Na zadnej strane originalneho balenia je nalepeny papierovy Stitok s nasledovnymi tidajmi:

- Babika

N: 115952,

EAN kod: 8585030115952,

Dovozca/dodavatel: MKKU s.r.0, MiletiCova 63, 821 09 Bratislava, SR

- Vyrobca: WENZHOU JINZHOU GROUP INTL. TRADE CORP. LTD. ADR:
JINZHOU MANSION, WENZHOU ROAD, WENZHOU CHINA.

- Navod na pouzitie a upozornenie: Obsahuje malé Casti, nie je vhodné pre malé deti do 3

rokov. Obal nie je na hranie, aby nezadusilo deti. Deti nenechat’ bez dozoru. DodrZovat’

¢istotu.*

Cislo modelu: 5533B-3

- Oznacenie CE,

Graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov
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V zmysle predmetnej prilohy €. 2 ods. 3 pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek hracka musi
byt navrhnutd a vyrobena tak, aby nepredstavovala ziadne riziko negativnych ucinkov na
Iudské zdravie z dovodu expozicie chemickych latok alebo zmesi, z ktorych je hracka
zlozena alebo ktoré obsahuje, ak sa hracka pouziva za podmienok uvedenych v § 3 ods. 1
zakona o bezpec¢nosti hraciek.

V zmysle § 3 ods. 1 zdkona 0 bezpec¢nosti hraciek hracka vratane obsiahnutych chemickych
latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietat’a alebo dospelého, ak
sa pouziva predpokladanym sposobom v sulade s jej ur¢enim zohladiiujicim spravanie
a zrucnost’ diet’at’a, a ak je to potrebné, zru¢nost’ dozerajiceho dospelého, predovsetkym pri
hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre in Specifikovanu
vekovu skupinu.

Uvedenym konanim tc¢astnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. d) v nadvdznosti na § 3
aprilohu ¢. 2 ods. 3 pism. a) zdkona 0 bezpecnosti hraciek, ktory stanovuje zikaz
distribiitorovi spristupnit’ hradku na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, ze hracka nespliia podl'a
§ 3 citovaného zékona bezpecnostné poziadavky na hracky - hracka vratane obsiahnutych
chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietat’a alebo
dospelého, ak sa pouziva predpokladanym spdsobom v sulade s jej uréenim zohl'aditujicim
spravanie a zrucnost dietat’a, aak je to potrebné, zrucnost' dozerajuceho dospelého,
predovsetkym pri hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre inu
$pecifikovanil vekovil skupinu; hradka uvedena na trh musi spliat’ poziadavky podl'a odseku
1 a prilohy ¢. 2 a podl'a osobitného predpisu pocas vyrobcom predpokladaného obdobia jej
pouzivania a osobitné bezpe¢nostné poziadavky prilohy ¢. 2 k zakonu o bezpe¢nosti hraciek.

Pri kontrole bolo zistené, Ze 2 hore uvedené druhy vyrobkov v celkovej hodnote 11,98 €
nesplnali podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsi predaj
zakazal.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v in§pekénom zazname zo dna 21.03.2019, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: ¢. 398, Moravsky Svity Jan, prevzala predavacka ucastnika
konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zéklade zisteného a preukazatelného porusenia zdkona o bezpe€nosti hraciek a
objektivnej zodpovednosti preddvajliceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
18.07.2019 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podl'a zdkona
0 bezpecnosti hraciek, ktoré ucastnik konania prevzal diia 08.08.2019.

Vo vyjadreni v in§pekénom zazname predavacka ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze zdznam odovzda podnikatel'ovi.

V vyjadreni v liste doru€enom spravnemu orgdnu dia 29.03.2019 ucastnika konania
kontrolné zistenia nespochybniuje a k in§pekénému zaznamu uvadza, Ze je malym predajcom
na dedine, kde st malé trzby a pripadnd pokuta moze byt’ likvida¢na. Poukazuje na to, Ze
tovar kupil v dobrej viere, pricom necakal, ze mdze byt nebezpecny, nakol’ko obsahoval
vSetky znacenia. Uvadza, ze uvedené vyrobky okamzite stiahol z predaja a vyvesil oznam
0 nebezpecnosti vyrobku a moznosti jeho vratenia. Nasledne preveril vSetky vyrobky cez
stranku SOI. Poukazuje na to, ze dodavatel mu zaslal oznamenie o zhode K vyrobku
,Bimbosfera maciatko”. K vyrobkom v bode 1. a2. inSpekéného zaznamu oznamenie
0 zhode nema nakol’ko sa mu nepodarilo kontaktovat’ dodavaterla.


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
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Dna 25.04.2019 bola spravnemu organu dorucend sprava od Ucastnika konania o pocte
vratenych nebezpecnych vyrobkov.

Vo vyjadreni doru¢enom spravnemu organu dia 20.08.2019 tcastnik konania k oznameniu
0 zacati spravneho konania uvadza, ze k uvedenému konaniu doslo neimyselne, pricom
priklada vyhlasenie o zhode Kk plastovej babike ,,Beauty model No 5533. Dalej uvadza, Ze
k vyrobku plastova babika ,,Beautiful girl fashion sweet No 6805 sa mu nepodarilo
zadovazit’ vyhlasenie o zhode, nakol’ko firma sa nedd najst. Poukazuje na skutocnost’, ze
hracky dovazané na Slovensko so vSetkymi potrebnymi symbolmi st v poriadku a zdravotné
nezavadné, pricom pripadne nedostatky budu rieSené uz pri dovoze. Uvadza, ze ide o maly
obchod s malym obratom a taktiez je zivitel'om rodiny. Pripadna sankcia zo strany SOl mo6ze
byt’ pre ucastnika konania likvida¢na

Ktomu spravny organ uvadza, Ze aj ked’ odstranenie zistenych nedostatkov vo forme
stiahnutia vyrobku z predajne hodnoti pozitivne, nasledna naprava zistenych nedostatkov
nezbavuje Gcastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.
Nasledné odstranenie nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zadkona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov
povinnost'ou ucastnika konania a nie je okolnost'ou, ktord by ho mohla zbavit’ zodpovednosti
za zistené porusenie zdkona. Pre posudenie zodpovednosti predavajiuceho je rozhodujici
stav zisteny v Case kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny organ uvadza, ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zakon 0 bezpecnosti hraciek neumoziuje prihliadat. Uvedené
skuto¢nosti nemaju vplyv na rozhodnutie spravneho organu, nakol’ko zakon 0 bezpecnosti
hraciek stanovuje objektivnu zodpovednost predévajiceho za nedostatky zistené v Case
kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohladfiuje. Spravny organ ma za to, Ze
ucastnik konania ako zodpovedny subjekt Ziadnym spdsobom nepreukazal skutocnost’, Ze
predmetnd hracka nie je totozna s hrackou notifikovanou v systéme Rapex kvoli
nadlimitnému obsahu ftaldtov. Z notifikacie jednoznacne vyplyva, Ze identifikacny Udaj
hracky — Sarza sa vztahuje len na cukrovinky pripojené k hrac¢ke a na ich dobu spotreby,
a z toho dovodu ho nie je mozné povazovat’ za identifikacny tdaj hracky podl'a poziadaviek
zékona o bezpecnosti hraciek.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol naleZite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur€eni vySky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zakona o bezpe¢nosti hraciek prihliadnuté
najmd na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania a na skutocnost’, ¢i sa
jednalo o0 opakované porusenie zakazu ulozeného distributorovi spristupnit’ hracku na trhu,
ak vie alebo by mal vediet, e hracka nespiiia bezpeénostné poziadavky na hratky podla §
3 a osobitné bezpec¢nostné poziadavky prilohy ¢. 2 k zdkonu o bezpe¢nosti hraciek.

Spravny organ pri spravnej Gvahe ohl'adne urcenia vysky pokuty prihliadol najméd na
zavaznost’ protipravneho konania astym spojené mozné nasledky, kedZe ponuka
nebezpecnych vyrobkov je zvlast zavazné zistenie, nakol'ko takéto vyrobky predstavuja pre
spotrebitel’'ov pri ich pouzivani zvySené nebezpecenstvo. Dovody pre vyhlasenie vyrobkov
za nebezpecné su uvedené vysSie v odovodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpecnosti
hraciek je koncipovany na principe objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky.
V pripade porusSenia tohto zakona dochadza k tzv. ohrozovacim spravnym deliktom.


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
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K naplneniu ich skutkovej podstaty sta¢i zistit, Zze v dosledku poruSenia povinnosti
zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych tymto zakonom.

Nebezpecné vyrobky predstavuju najmé na zaklade svojich vlastnosti a spdsobu pouzivania
zvysené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, ze spotrebitel’'ovi boli ponukané nebezpecné
vyrobky, bolo potrebné zohladnit’ pri stanovovani vysky postihu, nakolko charakter
protipravneho konania je zvlast’ zavazny. Ked'Zze ucelom zékona o bezpecnosti hraciek je
ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, je nezanedbatel'na skutoc¢nost’, ze pri pouzivani
nebezpeéného vyrobku by mohlo dojst’ k ohrozeniu zdravia, Zzivota alebo majetku
spotrebitel’a pouzivajuceho takyto vyrobok. Zaroven bolo zohl'adnené, Ze sa v predmetnom
pripade jednalo o hracky, teda vyrobky urcené pre deti.

Taktiez bolo prihliadnuté k tej skutoCnosti, ze oznam o nebezpe¢nosti predmetnych
vyrobkov bol zverejneny na internetovej stranke SOI uz dna 20.06.2017 (Babika
»BEAUTIFUL GIRL FASHION SWEET!*“, NO: 6805) a04.12.2018 (Plastova babika
,Beauty Model“, NO:5533).

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto€nosti organ kontroly vnitorného trhu
povazuje pokutu ulozentl na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zakona o bezpec¢nosti hraciek organ dohl'adu ulozi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distribatorovi pokutu od 1 500 do 50 000 eur,
ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. 1 pism. b), § 6 ods. 2 pism. f),
§ 7 ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b).

V zmysle § 23 ods. 4 zdkona o bezpecnosti hraciek sa horna hranica sadzby pokuty zvysuje
na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca, splnomocneny zastupca alebo distributor opakovane
porusi ta isti povinnost, za porusenie ktorej mu uz bola ulozend pokuta orgdnom dohl'adu
v priecbehu 12 mesiacov odo dia pravoplatnosti tohto rozhodnutia. KedZe nebolo
konStatované opakované poruSenie povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola
ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena v dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZena pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-k
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-1.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-2.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-2.pismeno-b

