SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky Kkraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

Cislo: P/0514/02/2018 Dna: 19.12.2018

Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vntatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Best Caffe s. r. 0.
sidlo: Pribinova 20, Bratislava 811 09
I1CO: 45 617 295

pre porusenie:

1. povinnosti umoZnit® spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko pri kontrole vykonanej dia
03.08.2018 bolo v prevadzkarni Café de Nuage, ONE Fashion Outlet VVoderady 440,
Voderady zistené, ze v ¢ase kontroly sa na prevadzkarni nachadzala digitalna vaha
Catler Kitchen Scale S/N: Y10583 bez platného uradného overenia, napriek tomu,
7ze v ponuke pre spotrebitela sa nachadzalo 5 druhov zakuskov (Rapsberry
cheesecake 90 g, Trufflecake 90 g, Black Forest cake 90 g, Caramel cheesecake 90
g, Pinacolada cheesecake 90 g);

2. povinnosti zabezpecovat’® hygienické podmienky pri predaji vyrobkov
a poskytovani sluzieb vzmysle § 4 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zédkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dia
03.08.2018 v prevadzkarni K Café de Nuage, ONE Fashion Outlet Voderady 440,
Voderady nebolo predlozené rozhodnutie Regionalneho tradu verejného
zdravotnictva;

3. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitenym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obritit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole vykonanej dna
03.08.2018 bolo v prevadzkarni Café de Nuage, ONE Fashion Outlet Voderady 440,
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Voderady zistené, ze spotrebitel’ — in§pektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného nakupu) ziadnym spdsobom informovany o moZznosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali
informacie o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho riesSenia sporov;

4. povinnosti riadne informovat’® spotrebitePa o podmienkach a spdsobe
reklaméacie vratane idajov o tom, kde moZno reklamaciu uplatnit’; umiestnit’
reklamaé¢ny poriadok na viditePnom mieste dostupnom spotrebitePovi v zmysle
§ 18 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dna 03.08.2018 bolo v prevadzkarni Café
de Nuage, ONE Fashion Outlet VVoderady 440, Voderady zistené, ze na prevadzkarni
sa nenachadzali informacie o podmienkach a sposobe reklamacie, vratane udajov o
tom, kde mozno reklaméciu uplatnit’; na viditelnom a spotrebitel'ovi dostupnom
mieste sa v ¢ase kontroly nenachadzal reklamaény poriadok,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 500 € (slovom: pat’sto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dita pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukdzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.u.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 05140218.

Odovodnenie:

Dnia 03.08.2018 bola in§pektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v prevadzkarni Café de Nuage, ONE Fashion Outlet Voderady 440,
Voderady, ktort v zmysle § 2 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov (dalej len zdkon o ochrane spotrebitel'a) prevadzkoval ucastnik
konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v Case kontroly sa na prevadzkarni nachédzala digitdlna vaha
Catler Kitchen Scale S/N: Y10583 bez platného tradného overenia, napriek tomu, Ze
v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzalo 5 druhov zakuskov (Rapsberry cheesecake 90 g,
Trufflecake 90 g, Black Forest cake 90 g, Caramel cheesecake 90 g, Pinacolada cheesecake
90 g). Bez hmotnostného meradla s platnym tradnym overenim si spotrebitel nemdze
overit, ¢i deklarované udaje o mnozstve vyrobku su pravdivé. Mozno konstatovat, ze
ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajicemu ukladd povinnost umoznit' spotrebitelovi prekontrolovat si spravnost
udajov o hmotnosti.

Na zéklade kontrolného zistenia, Ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzalo v pouzivani
hmotnostné meradlo bez platného uradného overenia, bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho
d’alSie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakézalo.



Pri kontrole nebolo in§pektorom SOI predlozené rozhodnutie Regiondlneho uradu verejného
zdravotnictva. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. e) zdkona
0 ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ zabezpeCovat
hygienické podmienky pri predaji vyrobkov.

Zaroven bolo zistené, ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajucemu uklada povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spoésobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z. z. o alternativnom rie$eni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Taktiez bolo zistené, ze V prevadzkarni sa nenachadzali informacie o podmienkach a
spdsobe reklamdcie, vratane udajov o tom, kde mozno reklamaciu uplatnit’ a na viditelnom
a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa v ¢ase kontroly nenachadzal reklamaény poriadok.
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 18 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela,
ktory mu ako predavajicemu ukladd povinnost umiestnit’ reklamaény poriadok na
viditenom mieste dostupnom spotrebitel’'ovi.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 03.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Voderady 440, prevzala ¢asnicka ucastnika konania, ktora
bola pritomna pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukédzateIného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo ucCastnikovi konania listom zo dna
15.11.2018 zaslané ozndmenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podl'a zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré tiCastnik konania prevzal dina 20.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie K zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia
doruCenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname caSnicka tucCastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje, uvadza, ze zdznam odovzda.

Dna 08.08.2018 bola spravnemu organu dorucena ziadost’ ucastnika konania o vydanie
rozhodnutie Regionalneho tradu verejného zdravotnictva, podana dia 08.08.2018

Povinnostou predavajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajtica v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zékon a osobitné predpisy, o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.
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Po preskimani celej veci je spravny organ toho nézoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej cCasti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najma na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia povinnosti umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti, povinnosti zabezpecovat’ hygienické podmienky pri predaji vyrobkov,
povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom
oznamit' informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon ¢. 391/2015 Z. z. 0 alternativhom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov) a povinnosti riadne informovat’
spotrebitela o podmienkach a sposobe reklamacie vratane udajov o tom, kde mozno
reklamaciu uplatnit’ a umiestnit’ reklamacny poriadok na vidite’'nom mieste dostupnom
spotrebitel'ovi.

Neumoznenim prekontrolovania si udajov o hmotnosti na platne overenom hmotnostnom
meradle boli poSkodené prava spotrebitel'a na riadne a Gplné informovanie v zmysle
prislusnych ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitel'a. Bez iradne overeného hmotnostného
meradla si nemodze spotrebitel’ overit, ¢i mu zakipené vyrobky boli podané v takej
hmotnosti, ktorou maji byt’ oznac¢ené predavané vyrobky.

V pripade, ze ucastnik konania nemd vydané rozhodnutie Regionalneho uradu verejného
zdravotnictva, spravny organ nema moznost’ overit, ¢i su v danej prevadzkarni dodrziavané
hygienické podmienky predaja.

Pri uréeni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, Ze Gcastnik konania nesplnil
ulozeni povinnost' pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
spOsobom ozndmit’ informaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z. z.
0 alternativhom rieSeni sporov a 0zmene adoplneni niektorych zakonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku uroven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, Ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykondva nezavisleé,
nestranné, transparentné, ucinn€, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativnom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a preddvajucim vyplyvajuicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo suvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Spristupnenie reklamacného poriadku spravny organ povazuje za jeden z dodlezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitela o podmienkach a spdsobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklama¢ného poriadku
na viditelnom mieste dostupnom spotrebitelovi povazuje spravny orgén za zasah do prava
spotrebitel’a nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednozna¢né a riadne
informacie o podmienkach a sposobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohladnené pri
urcovani vysky pokuty.
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Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zédkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel’'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov uloZzi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZend pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola ulozend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
Inspektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

islo: P/0512/02/2018 Dria: 20.12.2018

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnttorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: BILLA s.r.o.
sidlo: Bajkalska 19/A, Bratislava 821 02
1CO: 31347 037

pre porusenie:

1. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 02.08.2018 bolo v prevadzkarni

Supermarket Billa, Spartakovska 47, Trnava zistené, Ze 32 druhov vyrobkov (zubna
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pasta Todaydent Krauter 125 ml, bambino 100 g, bambino Original 150 g, jogurt
husty cucoriedka zn. Rajo 145 g, jogurt husty jahody zn. Rajo 145 g, por volny,
bageta celozrnna nebalend, chlebova ty¢inka s olivami nebalend, cesnakovy vencek
nebaleny, zemle na hamburger zn. jaus 300 g, kyselina citréonova zn. Dr. Oetker 20
g, kypriaci prasok zn. Dr. Oetker 12 g, venceky kakaové zn. Natur Line 100 g, dzis
broskyna zn. Pfanner 1 1, vlozky Discreet deo spring breeze 60 ks v baleni, vlozky
Discreet breathable multiform 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable normal 60
ks v baleni, vlozky Discreet breathable normal 20 ks v baleni, Lactacyd sensitive 200
ml, Lactacyd femina 200 ml, Vlozky ultra night zn. Always 14 ks v baleni, domaca
mast’ s oSkvarkami zn. Horka 230 g, zabijackova pastéta zn. Horka 240 g, udena
makrela, losos atlanticky — filet s kozou Cerstvy, makrela pitvand mrazena zn.
Kimbex 800 g, konzerva¢ny pripravok zn. maspoma 10 g, Dia Zeko strerilizovat’ 100
g, cukriky Smile gummi Shakies zn. STORCK 90 g, cukriky s medom a extraktom
Salvie, ibisteka a kvetu bazy c¢iernej zn. willi dungl 65 g, 3 bit suSienka s mlieCnou
¢okoladou 46 g, detské vlhéené obriisky zn. BABY MONDO 72 ks v baleni) nebolo
oznacenych predajnou cenou,

povinnosti oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou v zmysle §
14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 02.08.2018 bolo v prevadzkarni
Supermarket Billa, Spartakovské 47, Trnava zistené, Ze 19 druhov vyrobku (zubna
pasta Todaydent Krauter 125 ml, bambino Origindl 150 g, jogurt husty ¢ucoriedka
zn. Rajo 145 g, jogurt husty jahody zn. Rajo 145 g, Zemle na hamburger zn. jaus 300
g, vlozky Discreet deo spring breeze 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable
multiform 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable normal 60 ks v baleni, vlozky
Discreet breathable normal 20 ks v baleni, Lactacyd sensitive 200 ml, Lactacyd
femina 200 ml, VloZky ultra night zn. Always 14 ks v baleni, doméaca mast’ s
oSkvarkami zn. Horka 230 g, zabijackova paStéta zn. Horka 240 g, makrela pitvana
mrazend zn. Kimbex 800 g, cukriky Smile gummi Shakies zn. STORCK 90 g,
cukriky s medom a extraktom Salvie, ibiSteka a kvetu bazy €iernej zn. willi dungl 65
g, 3 bit susienka s mlie¢nou ¢okolddou 46 g, detské vlhéené obriisky zn. BABY
MONDO 72 ks v baleni) nebolo oznacenych jednotkovou cenou;

povinnosti informovat® spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’ne
oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 03.08.2018 bolo v prevadzkarni
Potraviny BILLA, OZC MAX, Ferka Urbanka 9, Trnava zistené, ze 35 druhov
vyrobkov [Nutella FERRERO 600 g, Extra dzem divoké Brusinky zn. natureta 210
g, Sprej OFF! Ochrana pred komarmi a kliestami 100 ml, Sitko ¢ajové FESTA 6,5
cm 28W42062-A, Ru¢ny sl'aha¢ na mlieko ID nr.: YQH255/3-2016 zn. BANQUET,
Detsky plastovy pribor Frozen Item nr.: 1205FR55716/A10462 zn. BANQUET,
AQUA TIME zmatiiujuci hydratacny denny a noény krém zn. Astrid 50 ml, Kovové
LED svietidlo s fokusom type OL-1302 zn. EMOS, Sviecky pismena Happy
Birthday 13 ks ID nr. 17-0121 zn. BANQUET, Sada plastovych odmeriek 6 ks
55817YA-A zn. BANQUET, Struhadlo 25 cm item nr.. 15THR77202 zn.
BANQUET, Ziletky Venus Sensitive 3 ks v baleni zn. Gillette, Silikonova
maslovacka 20 cm ID nr.: 05-2014 2014125-VTP zn. BANQUET, No¢né LED
svetlo Type EMN100 zn. EMOS, Taska Product nr. 21760TX zn. Alvarak, Adaptér
type E-0102K zn. EMOS, Silikonové koSicky na peCenie 6 ks O 7.5 cm zn.
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BANQUET, Zasobnik folie 39,5 x 5,5 x 13 zn. KESPER, Bref WC POWER AKTIV
levender field MEGAPACK 3 ks v baleni, Bref WC POWER AKTIV levender field
DUO PACK 2 ks v baleni, Extra Jam Sipka zn. Hamé 340 g, Miisli tycinka s chutou
malin zn. Fit 30 g, BIO paradajkova omacka Toscana zn. ALNATURA 340 g,
Dekorac¢né palmicky MY PARTY 25 ks v baleni ID nr.: BY201602 zn. BANQUET,
Kovovy kuchynsky otvarac s kridelkami item nr. 48§CMOO1AT-A zn. BANQUET,
Stolna lampa Lolli, Z75970 zn. EMOS, Ladovy zeleny ¢aj Lipton 500 ml, Lemon
ladovy ¢aj Lipton 500 ml, Lasagne al Forno 350 g zn. Iglo, Gastanové pyré hlboko
mrazené zn. GELAT ITALIANO 250 g, Cukor zelirovaci zn. Sweet Family 1 kg,
Paradajkovy pretlak zn. clever 140 g, Pernicky v cukrovej poleve zn. Pamep 165 g
(vyrobok nebol oznafeny predajnou cenou, ani pévodnou predajnou cenou iba
nalepkou s oznacenim 50 % zlava), Trvanlivé ochutené mlieko kakaové polotu¢né
Pikao Drink zn. Tatra 310 ml (vyrobok nebol oznaceny predajnou cenou, ani
povodnou predajnou cenou iba nalepkou s oznacenim 50 % zl'ava), Burizony v
lahodnom mlie¢nom karameli zn. TATRAMEL 75 g (vyrobok nebol oznaceny
predajnou cenou, ani pdvodnou predajnou cenou iba nalepkou s oznacenim 50 %
zl'ava)] nebolo oznacenych predajnou cenou,

4. povinnosti oznadit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou v zmysle §
14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 03.08.2018 bolo v prevadzkarni
Potraviny BILLA, OZC MAX, Ferka Urbanka 9, Trnava zistené, ze 15 druhov
vyrobku (Nutella FERRERO 600 g, Extra dzem divoké Brusinky zn. natureta 210 g,
Ziletky Venus Sensitive 3 ks v baleni zn. Gillette, Bref WC POWER AKTIV
levender field MEGAPACK 3 ks v baleni, Bref WC POWER AKTIV levender field
DUO PACK 2 ks v baleni, Extra Jam Sipka zn. Hamé 340 g, BIO paradajkova
omacka Toscana zn. ALNATURA 340 g, Cadovy zeleny ¢aj Lipton 500 ml, Lemon
ladovy ¢aj Lipton 500 ml, Perni¢ky v cukrovej poleve zn. Pamep 165 g, Trvanlivé
ochutené mlieko kakaové polotuéné Pikao Drink zn. Tatra 310 ml, Burizony v
lahodnom mlie¢nom karameli zn. TATRAMEL 75 g, Lasagne al Forno 350 g zn.
Iglo, Gastanové pyré hlboko mrazené zn. GELAT ITALIANO 250 g, Paradajkovy
pretlak zn. clever 140 g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu
vo vyske: 800 € (slovom: osemsto eur),

ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia
posStovou poukdzkou alebo prikazom na tthradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢. 0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 05120218.

Odovodnenie:

Dna 02.08.2018 bola in§pektormi Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Supermarket Billa, Spartakovskd 47, Trnava a dia
03.08.2018 v prevadzkarni Potraviny BILLA, OZC MAX, Ferka Urbanka 9, Trnava, ktort
v zmysle § 2 pism. b) zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona
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Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel’a v prevadzkarni Supermarket
Billa, Spartakovska 47, Trnava bolo zistené, ze 32 druhov vyrobkov (zubnéd pasta
Todaydent Krauter 125 ml, bambino 100 g, bambino Original 150 g, jogurt husty cucoriedka
zn. Rajo 145 g, jogurt husty jahody zn. Rajo 145 g, pdr volny, bageta celozrnné nebalena,
chlebova tyCinka s olivami nebalend, cesnakovy vencek nebaleny, Zzemle na hamburger zn.
jaus 300 g, kyselina citrébnova zn. Dr. Oetker 20 g, kypriaci praSok zn. Dr. Oetker 12 g,
venceky kakaové zn. Natur Line 100 g, dzus broskyna zn. Pfanner 1 1, vlozky Discreet deo
spring breeze 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable multiform 60 ks v baleni, vlozky
Discreet breathable normal 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable normal 20 ks v baleni,
Lactacyd sensitive 200 ml, Lactacyd femina 200 ml, Vlozky ultra night zn. Always 14 ks v
baleni, doméca mast’ s oSkvarkami zn. Horka 230 g, zabijackova pastéta zn. Horka 240 g,
udena makrela, losos atlanticky — filet s kozou Cerstvy, makrela pitvana mrazena zn. Kimbex
800 g, konzervacny pripravok zn. maspoma 10 g, Dia Zeko strerilizovat’ 100 g, cukriky
Smile gummi Shakies zn. STORCK 90 g, cukriky s medom a extraktom Salvie, ibiSteka a
kvetu bazy ciernej zn. willi dungl 65 g, 3 bit suSienka s mliecnou cokoladou 46 g, detské
vlhéené obrasky zn. BABY MONDO 72 ks v baleni) nebolo oznac¢enych predajnou cenou.
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory
predavajicemu uklada povinnost' informovat spotrebitela o cene predavaného vyrobku
a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Taktiez bolo zistené, ze 19 druhov vyrobku (zubnéd pasta Todaydent Krauter 125 ml,
bambino Original 150 g, jogurt husty ¢ucoriedka zn. Rajo 145 g, jogurt husty jahody zn.
Rajo 145 g, Zemle na hamburger zn. jaus 300 g, vlozky Discreet deo spring breeze 60 ks
Vv baleni, vlozky Discreet breathable multiform 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable
normal 60 ks v baleni, vlozky Discreet breathable normal 20 ks v baleni, Lactacyd sensitive
200 ml, Lactacyd femina 200 ml, Vlozky ultra night zn. Always 14 ks v baleni, doméca mast’
s oskvarkami zn. Horka 230 g, zabijackova pastéta zn. Horka 240 g, makrela pitvana
mrazena zn. Kimbex 800 g, cukriky Smile gummi Shakies zn. STORCK 90 g, cukriky
s medom a extraktom Salvie, ibiSteka a kvetu bazy ¢iernej zn. willi dungl 65 g, 3 bit susienka
s mlie¢nou ¢okoladou 46 g, detské vlhcené obrisky zn. BABY MONDO 72 ks v baleni)
nebolo oznacenych jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’'a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urcené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zadkona o ochrane spotrebitela rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skuto¢nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 02.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Spartakovska 47, Trnava, prevzala vedica prevadzkarne
ucastnika konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitela v prevadzkarni Potraviny
BILLA, OZC MAX, Ferka Urbanka 9, Trnava bolo zistené, ze 35 druhov vyrobkov
[Nutella FERRERO 600 g, Extra dZem divoké Brusinky zn. natureta 210 g, Sprej OFF!
Ochrana pred komarmi a kliestami 100 ml, Sitko ¢ajové FESTA 6,5 cm 28W42062-A,
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Rucny Slahac¢ na mlieko ID nr.: YQH255/3-2016 zn. BANQUET, Detsky plastovy pribor
Frozen Item nr.: 1205FR55716/A10462 zn. BANQUET, AQUA TIME zmatnujtci
hydratacny denny a no¢ny krém zn. Astrid 50 ml, Kovové LED svietidlo s fokusom type
OL-1302 zn. EMOS, Sviecky pismena Happy Birthday 13 ks ID nr. 17-0121 zn.
BANQUET, Sada plastovych odmeriek 6 ks 55817YA-A zn. BANQUET, Strthadlo 25 cm
item nr.: 15THR77202 zn. BANQUET, Ziletky Venus Sensitive 3 ks v baleni zn. Gillette,
Silikénova maslovacka 20 cm ID nr.: 05-2014 2014125-VTP zn. BANQUET, No¢né LED
svetlo Type EMN100 zn. EMOS, Taska Product nr. 21760TX zn. Alvarak, Adaptér type E-
0102K zn. EMOS, Silikoénové kosi¢ky na pecenie 6 ks [J 7,5 cm zn. BANQUET, Zéasobnik
folie 39,5 x 5,5 x 13 zn. KESPER, Bref WC POWER AKTIV levender field MEGAPACK
3 ks v baleni, Bref WC POWER AKTIV levender field DUO PACK 2 ks v baleni, Extra
Jam Sipka zn. Hamé 340 g, Miisli tyCinka s chutou malin zn. Fit 30 g, BIO paradajkova
omacka Toscana zn. ALNATURA 340 g, Dekora¢né palmicky MY PARTY 25 ks v baleni
ID nr.: BY201602 zn. BANQUET, Kovovy kuchynsky otvara¢ s kridelkami item nr.
48CMO01AT-A zn. BANQUET, Stolné lampa Lolli, Z75970 zn. EMOS, Ladovy zeleny ¢aj
Lipton 500 ml, Lemon I'adovy ¢aj Lipton 500 ml, Lasagne al Forno 350 g zn. Iglo, GaStanové
pyré hlboko mrazené zn. GELAT ITALIANO 250 g, Cukor Zelirovaci zn. Sweet Family 1
kg, Paradajkovy pretlak zn. clever 140 g, Pernicky v cukrovej poleve zn. Pamep 165 g
(vyrobok nebol oznaceny predajnou cenou, ani pdvodnou predajnou cenou iba nalepkou s
oznacenim 50 % zlava), Trvanlivé ochutené¢ mlieko kakaové polotucné Pikao Drink zn.
Tatra 310 ml (vyrobok nebol oznaceny predajnou cenou, ani pévodnou predajnou cenou iba
nalepkou s oznacenim 50 % zlava), Burizony v lahodnom mliecnom karameli zn.
TATRAMEL 75 g (vyrobok nebol oznac¢eny predajnou cenou, ani pdvodnou predajnou
cenou iba nalepkou s oznacenim 50 % zlava)] nebolo oznacenych predajnou cenou.
Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 14 zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory
predavajucemu ukladd povinnost informovat’ spotrebitela o cene predavan¢ho vyrobku
a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Taktiez bolo zistené, Ze 15 druhov vyrobku (Nutella FERRERO 600 g, Extra dZzem divoké
Brusinky zn. natureta 210 g, Ziletky Venus Sensitive 3 ks v baleni zn. Gillette, Bref WC
POWER AKTIV levender field MEGAPACK 3 ks v baleni, Bref WC POWER AKTIV
levender field DUO PACK 2 ks v baleni, Extra Jam §ipka zn. Hamé 340 g, BIO paradajkova
omacka Toscana zn. ALNATURA 340 g, Cadovy zeleny ¢aj Lipton 500 ml, Lemon l'adovy
¢aj Lipton 500 ml, Pernicky v cukrovej poleve zn. Pamep 165 g, Trvanlivé ochutené mlieko
kakaové polotuéné Pikao Drink zn. Tatra 310 ml, Burizony v lahodnom mlie¢nom karameli
zn. TATRAMEL 75 g, Lasagne al Forno 350 g zn. Iglo, Gastanové pyré hlboko mrazené zn.
GELAT ITALIANO 250 g, Paradajkovy pretlak zn. clever 140 g) nebolo
oznacenych jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie konecna
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za urcené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skuto¢nosti si zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 03.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Ferka Urbanka 9, Trnava, prevzala vedica prevadzkarne
ucastnika konania, ktora bola pritomna pri kontrole.



10

Na zéklade zistené¢ho a preukazateného porusenia zdkona o ochrane spotrebitela a
objektivnej zodpovednosti preddvajliceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
19.11.2018 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona o
ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dina 22.11.2018.

Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname zo dna 02.08.2018 veduca prevadzkarne Ucastnika
konania kontrolné zistenia nespochybnuje a uvadza, ze 0 priebehu kontroly bude informovat’
vedenie spoloc¢nosti.

Vo vyjadreni v inSpek¢nom zdzname zo dna 03.08.2018 veduca prevadzkarne Ucastnika
konania kontrolné zistenia nespochybnuje auvadza, ze bude informovat vedenie
spoloc¢nosti.

Vo vyjadreni v liste zo dia 03.08.2018 splnomocneny zastupca ucastnika konania kontrolné
zistenia nespochybnuje a k nedostatkom zaznamenanym v in§pekénom zazname uvadza, ze
neslo o cielené konanie neoznadenia vyrobkov predajnou cenou a jednotkovou cenou
v okamihu ponuky. Jednalo sa 0 zlyhanie I'udského faktora, a spolo¢nost’ robi vsetko preto,
aby podobnym pripadom dochddzalo v minimélnej miere.

Vo vyjadreni v liste zo dna 23.05.2018, doru¢enom spravnemu organu dna 04.12.2018,
splnomocneny zastupca ucastnika konania kontrolné zistenia nespochybnuje a kK oznameniu
0 zacati spravneho konania uvadza, ze spolocnost’ splnila vSetky zavdzne pokyny. Pri
posudzovani nedostatkov treba podl'a splnomocneného zastupcu ucastnika konania brat’ do
uvahy, ze filidlka denne obchoduje so sortimentom cca 12 000 druhov tovarov, pri¢om pocet
roznych foriem cenoviek sa pohybuje okolo poétu cca 18 000 kusov. Dalej uvadza, Ze neslo
o cielené konanie neoznacenia vyrobkov predajnou cenou a jednotkovou cenou v okamihu
ponuky, jednalo sa o zlyhanie l'udského faktora, a spolo¢nost’ robi vSetko preto, aby
podobnym pripadom dochadzalo v minimalnej miere.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnatorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postdenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujlci stav zisteny v Case
kontroly.

K predmetnym vyjadreniam spravny organ uvadza, Ze dovody vzniku nedostatkov hodnoti
ako subjektivne, na ktoré zdkon o ochrane spotrebitel'a neumoznuje prihliadat. Uvedené
skuto¢nosti nemaju vplyv na rozhodnutie spravneho organu, nakolko zakon o ochrane
spotrebitel’a stanovuje objektivnu zodpovednost predavajiceho za nedostatky zistené v Case
kontroly a existenciu subjektivnych okolnosti nezohl'adfuje. Rozhodujuca je skutocnost’, ze
bol poruseny zakon o ochrane spotrebitel'a. Zakon o ochrane spotrebitel’a uklada povinnosti
priamo preddvajucemu, ktory za zistené nedostatky objektivne zodpovedd. Pripadné
zanedbanie pracovnych povinnosti zamestnancom je mozné zo strany predavajiceho riesit
v ramci pracovno-pravnych vzt'ahov.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej Gcet,
je zabezpecCit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zdkon a osobitné predpisy, co
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.
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Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nézoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel’a
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob anasledky porusenia povinnosti informovat’ spotrebitela o cene predavaného
vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit’
a povinnosti oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pradvo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel’a, ked” predavajicemu ukladd povinnost’ informovat’ spotrebitel'a o predajnej
a jednotkovej cene vyrobkov asluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitela. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohI'adnen4 skuto¢nost’, Ze jednozna¢na informacia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristipi ku kupe predavanych
vyrobkov. Informécia o jednotkovej cene umoznuje spotrebitelovi porovnat’ si ceny
rovnakych druhov vyrobkov na zéaklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny
organ zohl'adnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli oznacené tdajmi o cene.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto€nosti organ kontroly vnitorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zaklade spravnej uvahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zadkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a uloZi
orgéan dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju ¢innosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'Ze
bolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného roku
(rozhodnutie ¢. P/044/02/2018, ktorym bola ulozena pokuta vo vyske 800,- €, z dovodu
porusenia § 14, § 14a ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a), spravny organ vyuzil pri
ukladani pokuty druht €ast’ prvej vety § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a. Pokuta
bola ucastnikovi konania aj napriek tejto skutocnosti s prihliadnutim na kontrolné zistenia
uloZena v dolnej hranici sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZend jednym rozhodnutim za vSetky zistené porusenia povinnosti
kumulativhym sposobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
In$pektorat Slovenskej obchodnej in§pekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0511/02/2018 Dna: 20.12.2018
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Slovenskd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vntatorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a § 20 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucéastnikovi konania:

obchodné meno: Maria Pocuchova - Pekaren KPK
miesto podnikania: 91905 Trstin 365
I1CO: 41150121

pre porusenie:

1. povinnosti umoZnit® spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole vykonanej dna
02.08.2018 bolo v prevadzkarni Pekaren KPK, Starova 10, Smolenice zistené, Ze
Vv kontrolovanej prevadzkarni sa nenachadzalo Ziadne hmotnostné meradlo s platnym
uradnym overenim napriek tomu, Ze v ponuke pre spotrebitela sa nachadzali
nebalené pekarenské vyrobky s deklarovanou hmotnostou (napr. lupacka 50 g,
bosniak 100 g, pletenka 100 g, zeml'a 100 g, uzol cesnakovy 50 g, rozok pizza 50 g,
pagécik 42 g, ciganska buchticka 10 g, kapustova buchticka 10 g, tvarohové taSka
100 g, rohlik kakao 100 g, hviezda 50 g);

2. povinnosti zabezpeCovat’ hygienické podmienky pri predaji vyrobkov
a poskytovani sluzieb vzmysle § 4 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'ko pri kontrole vykonanej dia
02.08.2018 v prevadzkarni Pekareti KPK, Sturova 10, Smolenice nebolo predlozené
rozhodnutie Regionalneho uradu verejného zdravotnictva;

3. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitePovi jasnym a zrozumitel’'nym
sposobom oznamit’ informaciu 0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol'’ko pri kontrole vykonanej dna
02.08.2018 bolo v prevadzkarni Pekaren KPK, Starova 10, Smolenice zistené, ze
spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného nékupu) Ziadnym spdsobom informovany o moznosti alternativneho
rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

4. povinnosti oznac¢it’ vyrobok jednotkovou cenou v zmysle § 14a ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel’'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
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vykonanej diia 02.08.2018 bolo v prevadzkarni Pekareit KPK, Stirova 10, Smolenice
zistené, Ze 12 druhov vyrobkov (chlieb Spaldovy 500 g, chlieb l'anovy krajany 800
g, chlieb bielkovinovy 250 g, chlieb kral'ovsky 600 g, chlieb 'anovy 800 g, chlieb
rascovy krajany 800 g, chlieb zalesak 600 g, chlieb razny 800 g, chlieb razny 1 100
g, chlieb rascovy krajany 1 100 g, trhanec s javorovym sirupom 220 g, jablkovy kola¢
s javorovym sirupom 300 g) nebolo oznacenych jednotkovou cenou,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 400 € (slovom: styristo eur),

ktora je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dfia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukéazkou alebo prikazom na tthradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 05110218.

Odovodnenie:

Dnia 02.08.2018 bola in$pektormi Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Pekareti KPK, Stiirova 10, Smolenice, ktora v zmysle § 2
pism. b) zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zidkona Slovenskej
narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon
0 ochrane spotrebitela) prevadzkoval ucastnik konania.

V kontrolovanej prevadzkarni sa nenachddzalo Ziadne hmotnostné meradlo s platnym
uradnym overenim napriek tomu, Ze v ponuke pre spotrebitela sa nachadzali nebalené
pekarenské vyrobky s deklarovanou hmotnostou (napr. lapacka 50 g, bosniak 100 g,
pletenka 100 g, zeml'a 100 g, uzol cesnakovy 50 g, rozok pizza 50 g, pagacik 42 g, cigdnska
buchticka 10 g, kapustova buchticka 10 g, tvarohova taska 100 g, rohlik kakao 100 g, hviezda
50 g). Bez hmotnostného meradla s platnym tradnym overenim si spotrebitel nemdze
overit, ¢i deklarované udaje o mnozstve vyrobku s pravdivé. MoZno konStatovat, Ze
ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajucemu ukladd povinnost umoznit spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti.

Pri kontrole nebolo inSpektorom SOI predloZené rozhodnutie Regionalneho uradu verejného
zdravotnictva. Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. e) zdkona
0 ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu uklada povinnost’ zabezpeCovat
hygienické podmienky pri predaji vyrobkov.

Kontrolou bolo zistené, Ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako
predavajuicemu ukladda povinnost pred wuzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit' informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
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alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistené, ze 12 druhov
vyrobkov (chlieb $paldovy 500 g, chlieb 'anovy krajany 800 g, chlieb bielkovinovy 250 g,
chlieb kralovsky 600 g, chlieb l'anovy 800 g, chlieb rascovy krajany 800 g, chlieb zalesak
600 g, chlieb razny 800 g, chlieb razny 1 100 g, chlieb rascovy krajany 1 100 g, trhanec
sjavorovym sirupom 220 g, jablkovy kola¢ sjavorovym sirupom 300 g) nebolo
oznacenych jednotkovou cenou, ¢im ti¢astnik konania porusil § 14a ods. 1 zékona o ochrane
spotrebitela, ktory mu ako predavajicemu uklada povinnost’ oznacit’ vyrobok jednotkovou
cenou.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa ¢asto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v inSpekénom zazname zo dna 02.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Stirova 10, Smolenice, prevzala predavacka tcastnika
konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zéklade zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
15.11.2018 zaslané ozndmenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podl'a zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 22.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal ucastnik konania
moznost podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
doruCenia oznadmenia o =zacati spravneho konania, pripadne navrhnit' doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v in§pekénom zazname predavacka ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, Zze zdznam odovzda.

Vo vyjadreni v liste zo diia 07.08.2018 ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a k nedostatkom zaznamenanym v in§pekénom zazname uvadza, Ze zabezpeci v stanovenom
termine odstranenie vSetkych nedostatkov uvedenych v inSpekénom zézname.

K tomu spravny orgéan uvadza, Ze aj ked’ prisl'ub odstranenia zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou tcastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zékona. Pre postudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej Gcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to uruje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.
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Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel’a
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob a nésledky porusenia povinnosti umoznit’ spotrebitel’'ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti, povinnosti zabezpecovat’ hygienické podmienky pri predaji vyrobkov,
povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumiteInym sposobom
ozndmit' informaciu o moznosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov) a povinnosti oznacit' vyrobok
jednotkovou cenou.

Neumoznenim prekontrolovania si udajov o hmotnosti na platne overenom hmotnostnom
meradle boli poSkodené prava spotrebitel'a na riadne a Gplné informovanie v zmysle
prislusnych ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitel'a. Bez tradne overeného hmotnostného
meradla si nemdze spotrebitel’ overit, ¢i mu zakupené vyrobky boli podané v takej
hmotnosti, aka deklaruje predavajuci.

V pripade, ze Gcastnik konania nema vydané rozhodnutie Regionalneho tradu verejného
zdravotnictva, spravny orgdn nema moznost’ overit, ¢i st v danej prevadzkarni dodrziavané
hygienické podmienky predaja.

Pri urceni vysky pokuty spravny orgén zohladnil skuto€nost’, Ze G€astnik konania nesplnil
ulozenu povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
spdsobom oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢&. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a0zmene adoplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnatorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykondva nezavisle,
nestranné, transparentné, U¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatelov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativhom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajucim vyplyvajicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zdkon tieZ ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho riesenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Jednym zo zékladnych prav spotrebitela je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane
spotrebitel’a, ked’ predavajucemu uklada povinnost’ informovat’ spotrebitel’a o jednotkovej
cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a. Informacia o jednotkovej
cene umoziuje spotrebitel'ovi porovnat’ si ceny rovnakych druhov vyrobkov na zaklade
prepocitania cien na jednotky mnozstva. Spravny organ zohl'adnil aj mnoZstvo vyrobkov,
ktoré neboli oznacené udajmi o jednotkovej cene.
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Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zédkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel’'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov uloZzi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného
roku, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZend pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona. Pokuta bola uloZena jednym rozhodnutim za vsetky zistené porusenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj

Pekarska 23, 917 01 Trnava
Cislo: P/0510/02/2018 Dna: 20.12.2018

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnttorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada acéastnikovi konania:

obchodné meno: Tibor Varga BASA
miesto podnikania: 93201 Velky Meder, Fucikova 2000/87
1CO: 33735531

pre porusenie:

1. povinnosti umoZnit® spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
0 hmotnosti vzmysle § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dia
01.08.2018 bolo v prevadzkarni Bufet Varga, aredl termalneho kupaliska, Velky
Meder zistené, ze Vv ¢ase kontroly sa na prevadzkarni nachadzala sklonna vaha zn.
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Transporta, typ: KOA 10, vyrobné ¢islo 74-148953 s neplatnym Gradnym overenim
zo dna 22.05.2013;

2. povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju uréeni
dobu spotreby, najneskor v posledny defi spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zadkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole
vykonanej dna 01.08.2018 bolo v prevadzkarni Bufet Varga, areal termalneho
kupaliska, Vel'ky Meder zistené, Ze sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzal 1 druh
vyrobku (4 ks Mozzarella zn. Alpinetta 100 g/180 g, Spotrebujte do: 23.07.18) po
uplynuti doby spotreby;

3. povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitenym
sposobom oznamit’ informaciu o0 moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov) vzmysle § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dna
01.08.2018 bolo v prevadzkarni Bufet Varga, areal termalneho kupaliska, Velky
Meder zistené, ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskutocnenim kontrolného nékupu) ziadnym spdsobom informovany o moznosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v Case kontroly nenachadzali
informécie o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov;

4. povinnosti zabezpecit’, aby predavané vyrobky boli zretel’'ne oznacené iidajmi
0 mnoZstve vyrobku vzmysle § 12 ods. 2 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej néarodnej rady ¢&. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakol’ko pri kontrole vykonanej dia
01.08.2018 bolo v prevadzkarni Bufet Varga, areal termalneho kupaliska, Velky
Meder zistené, ze 10 druhov jedal (Vyprazané kuracie nugety, Gordon blue,
Zemiakové placky, Hranolky, Opekané zemiaky, Hot dog, Hamburger, Kuracie
prsia, Kuracie strips, VypraZzany syr) nebolo oznac¢enych tidajom o hmotnosti;

5. povinnosti umiestnit’ reklamacny poriadok na vidite’nom mieste dostupnom
spotrebitel’ovi v zmysle § 18 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsSich predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 01.08.2018 bolo
Vv prevadzkarni Bufet Varga, aredl termalneho kupaliska, Velky Meder zistené, ze
Vv prevadzkarni na viditelnom a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa v ¢ase kontroly
nenachadzal reklamacny poriadok,

podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 500 € (slovom: pét’sto eur),
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ktort je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna prévoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na tthradu na tcet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢.0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 05100218.

Odovodnenie:

Dna 01.08.2018 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Bufet Varga, aredl termalneho kupaliska, Velky Meder,
ktori v zmysle § 2 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len zakon o ochrane spotrebitel’a) prevadzkoval Gcastnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v ¢ase kontroly sa na prevadzkarni nachadzala sklonna véha zn.
Transporta, typ: KOA 10, vyrobné ¢islo 74-148953 s neplatnym uradnym overenim zo dia
22.05.2013. Bez hmotnostného meradla s platnym Gradnym overenim si spotrebitel’ nemoze
overit, ¢i deklarované tdaje o mnozstve vyrobku su pravdivé. MozZzno konStatovat, Ze
ucastnik konania porusil § 4 ods. 1 pism. a) zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktory mu ako
predavajucemu ukladd povinnost umoznit’ spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost
udajov o hmotnosti.

Na zaklade kontrolného zistenia, Ze v predmetnej prevadzkarni sa nachadzalo v pouzivani
hmotnostné meradlo bez platného uradného overenia, bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho
d’al$ie pouzivanie az do doby odstranenia nedostatku zakéazalo.

Kontrolou bolo zistené, ze v prevadzkarni sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzal 1 druh
vyrobku (4 ks Mozzarella zn. Alpinetta 100 g/180 g, Spotrebujte do: 23.07.18) po uplynuti
doby spotreby, ¢im ucastnik konania porusil § 6 ods. 3 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory
mu ako predavajucemu ukladad povinnost’ stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju ur¢ent dobu spotreby, najneskor v posledny dent spotreby.

Pri kontrole bolo zistené, ze 1 hore uvedeny druh vyrobku nespiial podmienky predaja, preto
bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho d’alsi predaj zakazal.

Taktiez bolo zistené, Ze spotrebitel’ — inSpektor SOI nebol pred uzavretim zmluvy (pred
uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) zZiadnym spdsobom informovany o moZnosti
alternativneho rieSenia sporov, v prevadzkarni sa v ¢ase kontroly nenachadzali informacie
0 mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako
predavajucemu ukladd povinnost pred wuzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznamit informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢.
391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Zaroven bolo zistené, ze 10 druhov jedal (Vyprazané kuracie nugety, Gordon blue,
Zemiakové placky, Hranolky, Opekané zemiaky, Hot dog, Hamburger, Kuracie prsia,
Kuracie strips, Vyprazany syr) nebolo oznacenych udajom o hmotnosti, ¢im ucastnik
konania porusil § 12 ods. 2 zédkona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu
uklad4d povinnost’ zabezpecit, aby preddvané vyrobky boli zretel'ne oznafené udajmi
0 mnozstve vyrobku.
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Taktiez bolo zistené, ze v prevadzkarni na viditelnom a spotrebitel'ovi dostupnom mieste sa
Vv Case kontroly nenachadzal reklamacny poriadok. Uvedenym konanim ucastnik konania
porusil § 18 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajicemu uklada
povinnost’ riadne informovat’ spotrebitel'a o podmienkach a sposobe reklamacie vratane
udajov o tom, kde mozno reklaméciu uplatnit’ a umiestnit’ reklamacny poriadok na
viditenom mieste dostupnom spotrebitel’'ovi.

Zistené skutocnosti st zaznamenané v inSpek¢énom zazname zo dia 01.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: aredl termélneho kupaliska, Velky Meder, prevzal ucastnik
konania, ktory bol pritomny pri kontrole.

Na zéklade =zisteného a preukazatelného porusenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo ucastnikovi konania listom zo dia
15.11.2018 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dha 22.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (d’alej len ,,Spravny
poriadok®) mal ucastnik konania moznost podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom
v stanovenej lehote do 8 dni odo dna dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania,
pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo
nevyuzil, podkladom pre vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy
stav.

Vo vyjadreni v in§pekénom zdzname Uc€astnik konania kontrolné zistenia nespochybiiuje
a uvadza, Ze berie na vedomie.

Vo vyjadreni v e-maile zo dia 06.08.2018 ucastnik konania uvadza, ze bola vykonana
servisna prehliadka vahy a vSetky ostatné nedostatky boli odstranené.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze aj ked odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, naslednd néprava zistenych nedostatkov nezbavuje tucastnika konania
zodpovednosti za protiprdvny stav zisteny v Case kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnostou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zdkona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajtca v jej mene alebo na jej tcet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to ur¢uje zékon a osobitné predpisy, o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri ur€eni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti,
sposob a nésledky poruSenia povinnosti umoznit’ spotrebitel’ovi prekontrolovat’ si spravnost’
udajov o hmotnosti, povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju
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uréenu dobu spotreby, najneskdr v posledny den spotreby, povinnosti pred uzavretim
zmluvy, spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteInym sposobom oznamit’ informaciu o moznosti
obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom (zakon ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov), povinnosti zabezpecit', aby preddvané vyrobky boli zreteI'ne oznacené
udajmi o mnozstve vyrobku a povinnosti umiestnit’ reklama¢ny poriadok na viditenom
mieste dostupnom spotrebitel'ovi.

Neumoznenim prekontrolovania si udajov o hmotnosti na platne overenom hmotnostnom
meradle boli poSkodené prava spotrebitela na riadne auplné informovanie v zmysle
prislusnych ustanoveni zékona o ochrane spotrebitel’a. Bez tiradne overeného hmotnostného
meradla si spotrebitel nemdze overit, ¢i mu zakapené vyrobky boli podané v takej
hmotnosti, aka deklaruje predavajuci.

Utelom zékona 0 ochrane spotrebitel'a je aj ochrana majetku spotrebitel’a, preto nie je
zanedbatel'nd skuto€nost’, ze predajom vyrobkov, u ktorych uplynula doba ich najneskorse;j
spotreby, hrozi riziko ohrozenia majetku spotrebitel’a, kedze iSlo o vyrobky, ktoré po
uplynuti doby spotreby nemusia mat’ také vlastnosti, pre ktoré si ich spotrebitel’ zakupil.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohladnil skuto€nost’, Ze G€astnik konania nesplnil
ulozenu povinnost pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym
spOsobom ozndmit’ informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zédkon ¢. 391/2015 Z.z.
0 alternativnom rieSeni sporov a0zmene a doplneni niektorych zékonov), ktorou
zakonodarca zabezpecil vysoku troven ochrany spotrebitel'ov a zaroven prispel k riadnemu
fungovaniu vnutorného trhu tym, ze zabezpecil, aby sa spotrebitelia mohli v pripade sporu
s predavajucim obratit’ na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory vykonava nezavislé,
nestranné, transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia
spotrebitel'skych sporov. Predmetny pravny predpis tiez prispel k vysokej pravnej istote tak
spotrebitel'ov, ako aj podnikatel'ov ato ustanovenim zékladnych pravidiel postupu pri
alternativhom rieSeni sporu medzi spotrebitelom a predavajucim vyplyvajicim zo
spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacim so spotrebitel'skou zmluvou pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov. Predmetny zékon tiez ustanovuje poziadavky na zapis
pravnickej osoby do zoznamu subjektov alternativneho rieSenia sporov, prava a povinnosti
subjektov alternativneho rieSenia sporov, fyzickej osoby poverenej alternativnym rieSenim
sporov a ucastnikov alternativneho rieSenia sporu.

Nesplnenim informac¢nych povinnosti v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel'a boli porusené
zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, uplné a pravdivé informacie o mnoZzstve
odpredavanych vyrobkov.

Spristupnenie reklamacného poriadku spravny organ povaZzuje za jeden z dolezitych
prostriedkov zabezpecujucich riadne informovanie spotrebitel'a o podmienkach a sposobe
uplatnenia zodpovednosti za vady vyrobkov, preto neumiestnenie reklamacného poriadku
na viditelnom mieste dostupnom spotrebitel'ovi povazuje spravny orgéan za zasah do prava
spotrebitel'a nielen na samotné uplatnenie reklamacie, ale aj na jednoznacné a riadne
informacie o podmienkach a spdsobe uplatnenia reklamacie, ¢o bolo zohl'adnené pri
urcovani vySky pokuty.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti orgdn kontroly vnitorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
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rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodéavatel’'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov uloZzi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked'ze
nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajuceho v priebehu jedného
roka, spravny organ vyuzil pri ukladani pokuty prva vetu § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a. Pokuta bola ti€astnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena
V dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozenad pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Pokuta bola uloZzend jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym spdsobom.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 917 01 Trnava

islo: W/0506/02/2018 Dna: 20.12.2018

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnttorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 1 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0zmene a doplneni niektorych zdkonov V zneni neskorSich
predpisov, Vv sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada acéastnikovi konania:

obchodné meno: Monika Kovacsova FORLAN
miesto podnikania: 93201 Velky Meder, Ruzova 3563/27
1CO: 46067175

pre porusSenie zakazu uloZeného distributorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo
by mal vediet’, Ze hra¢ka nespiiia bezpe¢nostné poZiadavky na hra¢ky podra § 3 zakona
¢.78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskor$ich predpisov a prilohy €. 2 ods. 3 pism. a) k citovanému zakonu
vzmysle § 7 ods. 1 pism. d) zakona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene
a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov V zneni neskorSich predpisov,
nakol’ko pri kontrole vykonanej dia 01.08.2018 bolo v mieste ambulantného predaja Textil


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997

22

hracky, Promenadna, Velky Meder zistené, v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzal 1 druh
vyrobku — 1 ks Plastové babiky s prislusenstvom ,,Sweet FASHION; Clever a 10 €, ktory
je vzhladom a oznacenim totozny s vyrobkami notifikovanymi v syst¢éme RAPEX -
notifikacia ¢. 1683/2017, ktory bol dna 07.12.2017 zverejneny na internetove]j stranke
www.soi.sk v asti nebezpeéné vyrobky/jednotny trh EU pod poradovym &islom 15398 s
idajmi: Plastové babiky s prislusenstvom ,,Sweet FASHION; Clever”, povod Cina, Typ:
»INO.YX013, ktory predstavuje chemické riziko z dévodu nadlimitného obsahu ftalatov;
oznamenie o nebezpecnosti vyrobku od Clenského statu: Mad’arsko, Cislo notifikacie

oznamenia/rok: 1683/2017,

podl’a § 23 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni
zékona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske: 2 000 € (slovom: dvetisic eur),

ktoru je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukazkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, ¢. 1.
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 05060218.

Odovodnenie:

Dna 01.08.2018 bola in$pektormi Inspektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v zmysle zdkona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene
zédkona Slovenskej narodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, zadkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a 0zmene adoplneni niektorych zakonov azakona ¢&. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon o bezpec€nosti hraciek) v mieste ambulantného

predaja Textil hrac¢ky, Promenadna, Vel’ky Meder, ktoré prevadzkoval tucastnik konania.

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistené, Ze v ponuke pre
spotrebitel'a sa nachddzal 1 druh vyrobku — 1 ks Plastové babiky s prisluSenstvom ,,Sweet
FASHION; Clever* & 10 €, ktory je vzhladom a oznaCenim totozny s vyrobkami
notifikovanymi v systétme RAPEX - notifikacia ¢. 1683/2017, ktory bol dna 07.12.2017
zverejneny na internetovej stranke www.soi.sk v Gasti nebezpeéné vyrobky/jednotny trh EU
pod poradovym c¢islom 15398 s udajmi: Plastové babiky s prisluSenstvom ,,Sweet
FASHION; Clever®, povod Cina, Typ: ,,NO.YXO013, ktory predstavuje chemické riziko z
dovodu nadlimitného obsahu ftaldtov; oznamenie o nebezpecnosti vyrobku od ¢lenského
Statu: Mad’arsko, Cislo notifikacie oznamenia/rok: 1683/2017.

1. 1ks,Sweet FASHION; Clever* 4 10,00 €/ks

Uvedeny vyrobok je vzhladom a oznacenim na origindlnom baleni totozny s vyrobkom
notifikovanym v syst¢tme RAPEX pod cislom notifikacie 1683/2017, ktory bol dia
07.12.2017 zverejneny na internetovej stranke www.soi.sk v Casti nebezpecné
vyrobky/jednotny trh EU pod poradovym ¢&islom 15398 s udajmi: Plastové babiky s
prislusenstvom ,,Sweet FASHION; Clever®, pdvod: Cina, Typ: “NO. YXO013“, ktora
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predstavuje chemické riziko — obsah ftalatov. Ozndmenie o nebezpecnosti vyrobku od
¢lenského Statu: Mad’arsko.

Popis vyrobku:
Sada 2 ks plastovych babik Frozen s 1 snehuliakom zabalené v papierovej krabici s
priesvitnou prednou cast'ou.

Na originadlnom baleni jednotlivého vyrobku sa okrem iného nachadzali nasledovné tidaje:
- Sweet FASHION Clever,
- 3+'
- oznacenie CE,
- graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov,
- MADE IN CHINA
- NO. YX013o
- WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under 3 years.

Nadobudacie doklady a ES Vyhlasenie o zhode k nebezpecnému vyrobku Plastové babiky s
prisluSenstvom ,,Sweet Fashion; Clever NO. YXO013 v ¢ase kontroly neboli predlozené.

V zmysle predmetnej prilohy ¢&. 2 ods. 3 pism. a) zdkona o bezpe¢nosti hraciek hra¢ka musi
byt navrhnutd a vyrobena tak, aby nepredstavovala Ziadne riziko negativnych t¢inkov na
Pudské zdravie z dovodu expozicie chemickych latok alebo zmesi, z ktorych je hracka
zlozend alebo ktoré obsahuje, ak sa hracka pouziva za podmienok uvedenych v § 3 ods. 1
zékona o bezpecnosti hraciek.

V zmysle § 3 ods. 1 zdkona 0 bezpe¢nosti hra¢iek hracka vratane obsiahnutych chemickych
latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietata alebo dospelého, ak
sa pouziva predpokladanym sposobom v sulade s jej ur€enim zohladiiujicim spravanie
a zruCnost’ diet’ata, a ak je to potrebné, zru¢nost’ dozerajiiceho dospelého, predovsetkym pri
hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre int Specifikovanu
vekovu skupinu.

Uvedenym konanim tuc€astnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. d) v nadvdznosti na § 3
aprilohu ¢ 2 ods. 3 pism. a) zdkona 0 bezpe€nosti hraciek, ktory stanovuje zékaz
distribatorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, ze hracka nesplia podla
§ 3 citovaného zdkona bezpecnostné poZiadavky na hracky - hracka vratane obsiahnutych
chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietat’a alebo
dospelého, ak sa pouziva predpokladanym spdsobom v sulade s jej uréenim zohl'adiiujicim
spravanie a zru¢nost’ dietata, aak je to potrebné, zruCnost dozerajiceho dospelého,
predovsetkym pri hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre int
$pecifikovani vekovi skupinu; hradka uvedena na trh musi spiitat’ poziadavky podla odseku
1 a prilohy ¢. 2 a podl'a osobitného predpisu pocas vyrobcom predpokladaného obdobia jej
pouzivania a osobitné bezpe¢nostné poziadavky prilohy ¢. 2 k zdkonu o bezpe¢nosti hraciek.

Pri kontrole bolo zistené, ze 1 hore uvedeny druh vyrobku v celkovej hodnote 10,00 €
nesplnal podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho d’alsi predaj
zakazal.

Zistené skuto¢nosti st zaznamenané v inS§pekénom zazname zo dia 01.08.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Promenadna, Vel'ky Meder, prevzal ucastnik konania, ktory
bol pritomny pri kontrole.


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
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Na zéklade zisteného a preukazatelného porusenia zdkona o bezpe€nosti hraciek a
objektivnej zodpovednosti preddvajliceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
19.11.2018 zaslané oznadmenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zdkona
0 bezpecnosti hraciek, ktoré ucastnik konania prevzal dina 22.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
doruCenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat doplnenie
dokazovania. Nakol'’ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zazname Ucastnik konania kontrolné zistenia nespochybnuje
a uvadza, Ze babiku stiahol z predaja a nebude ju predavat’. Kod babiky je v pokladni, avSak
omylom bol zadany kod hracky.

Vo vyjadreni v liste zo dina 06.08.2018 ucastnik konania zasiela dodaci list k vyrobku
a 0znam o nebezpe¢nom vyrobku, priCom uvadza, Ze od dodavatela boli zakipené len 2
kusy nebezpeéného vyrobku s tym, ze jeden kus bol predany a druhy sa nachadzal na
predajni. Dalej uvadza, Ze oznamenie o nebezpe¢nom vyrobku je vyvesené na predajni.

Ktomu spravny organ uvadza, ze aj ked’ odstranenie zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, nasledna ndprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ase kontroly. Nésledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zdkona. Pre posudenie zodpovednosti predavajiuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nélezite zisteny
a preukazany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmd na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania a na skuto¢nost’, ¢i sa
jednalo o0 opakované porusenie zakazu ulozeného distributorovi spristupnit’ hra¢ku na trhu,
ak vie alebo by mal vediet, e hracka nespiiia bezpeénostné poziadavky na hratky podla §
3 a osobitné bezpe¢nostné poziadavky prilohy ¢&. 2 k zdkonu o bezpe¢nosti hraciek.

Spravny organ pri spravnej Uvahe ohl'adne urcenia vysky pokuty prihliadol najméd na
zavaznost’ protipravneho konania astym spojené mozné nasledky, kedZe ponuka
nebezpecnych vyrobkov je zvlast zavazné zistenie, nakol'ko takéto vyrobky predstavuja pre
spotrebitel'ov pri ich pouzivani zvySené nebezpecenstvo. Dovody pre vyhlasenie vyrobkov
za nebezpecné su uvedené vysSie v odovodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpecnosti
hraciek je koncipovany na principe objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky.
V pripade poruSenia tohto zakona dochadza k tzv. ohrozovacim spravnym deliktom.
K naplneniu ich skutkovej podstaty staci zistit, Ze v dosledku poruSenia povinnosti
zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych tymto zakonom.

Nebezpecné vyrobky predstavuju najmé na zaklade svojich vlastnosti a spdsobu pouzivania
zvysené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, ze spotrebitel'ovi boli ponikané nebezpecné
vyrobky, bolo potrebné zohladnit’ pri stanovovani vysky postihu, nakolko charakter
protipravneho konania je zvlast’ zavazny. Ked'Ze ucelom zédkona o bezpecnosti hraciek je
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ochrana zdravia a majetku spotrebitel’a, je nezanedbatel'na skuto¢nost’, ze pri pouZzivani
nebezpetného vyrobku by mohlo dojst k ohrozeniu zdravia, Zivota alebo majetku
spotrebitel’a pouzivajuceho takyto vyrobok. Zaroven bolo zohl'adnené, ze sa v predmetnom
pripade jednalo o hracky, teda vyrobky urcené pre deti.

Taktiez bolo prihliadnuté k tej skutocnosti, ze oznam o nebezpecnosti predmetného vyrobku
bol zverejneny na internetovej stranke SOI uz dina 07.12.2017.

Po zvazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skutoCnosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozent na zéklade spravnej ivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerand, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek organ dohl'adu ulozi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distribatorovi pokutu od 1 500 do 50 000 eur,
ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. 1 pism. b), § 6 ods. 2 pism. f),
§ 7 ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b).

V zmysle § 23 ods. 4 zakona o bezpec¢nosti hraciek sa horna hranica sadzby pokuty zvysuje
na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca, splnomocneny zéastupca alebo distribtitor opakovane
porusi ta istti povinnost, za porusenie ktorej mu uz bola ulozena pokuta organom dohl'adu
v priecbehu 12 mesiacov odo dna pravoplatnosti tohto rozhodnutia. KedZe nebolo
konstatované¢ opakované porusenie povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola
ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena v dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, ze ulozend pokuta V tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj

Pekarska 23, 917 01 Trnava
Cislo: W/0483/02/2018 Diia: 21.12.2018

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 1 ods. 1 pism. e) zdkona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpec¢nosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vniitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0zmene a doplneni niektorych zdkonov V zneni neskorSich
predpisov, v stulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: Dracik DIVL s. r. o.
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sidlo: Gajova 13, Bratislava 811 09
I1CO: 46 118 985

pre porusenie zakazu uloZeného distributorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo
by mal vediet’, Ze hra¢ka nespiiia bezpe¢nostné poZiadavky na hra¢ky podPa § 3 zakona
¢.78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a prilohy ¢. 2 ods. 3 pism. a) K citovanému zakonu
vzmysle § 7 ods. 1 pism. d) zédkona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpec¢nosti hraciek a 0 zmene
a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov V zneni neskorSich predpisov,
nakol’ko pri kontrole vykonanej dita 24.07.2018 bolo v prevadzkarni Hracky DRACIK, City
Aréna, Kollarova 20, Trnava zistené, v ponuke pre spotrebitel’a sa nachadzal 1 druh vyrobku
— 7 ks Privesok ,,FIVE NIGHTS AT FREDDYS* 4 5,99 €, ktory bol vzh'adom a oznac¢enim
na origindlnom baleni totozny s vyrobkom notifikovanym v systéme RAPEX pod ¢islom
notifikacie 0313/2018, ktory bol dna 12.03.2018 zverejneny na internetovej stranke
www.soi.sk v asti nebezpeéné vyrobky/jednotny trh EU pod poradovym &islom 15695 s
udajmi: Privesok ,,FIVE NIGHTS AT FREDDYS* pévod Cina, Typ: ,,Model: 102231 EAN:
8498030884 15%, ktory predstavuje chemické riziko z dovodu obsahu niklu. Oznamenie o
nebezpecénosti vyrobku od &lenského §tatu: Svédsko, &islo notifikacie oznamenia/rok:
0313/2018,

podla § 23 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpec¢nosti hraciek a 0 zmene a doplneni
zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov Vv zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske: 2 000 € (slovom: dvetisic eur),

ktort je icastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukaZzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, €. 0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 04830218.

Odovodnenie:

Dna 24.07.2018 bola inspektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonand kontrola v zmysle zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov, zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0zmene adoplneni niektorych zakonov azadkona ¢&. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len zdkon o bezpecnosti hraciek) v prevadzkarni Hracky

DRACIK, City Aréna, Kollarova 20, Trnava, ktoré prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou vyrobkov umiestnenych v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistené, ze v ponuke pre
spotrebitel'a sa nachadzal 1 druh vyrobku — 7 ks Privesok ,,FIVE NIGHTS AT FREDDY S*
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a 5,99 €, ktory bol vzhladom a oznacenim na origindlnom baleni totozny s vyrobkom
notifikovanym v syst¢tme RAPEX pod c¢islom notifikacie 0313/2018, ktory bol dna
12.03.2018 =zverejneny na internetovej strdnke www.soi.sk v Casti nebezpecné
vyrobky/jednotny trh EU pod poradovym &islom 15695 s udajmi: Privesok ,,FIVE NIGHTS
AT FREDDYS“ povod Cina, Typ: ,Model: 102231 EAN: 849803088415 ktory
predstavuje chemické riziko z dovodu obsahu niklu. Oznamenie o nebezpecnosti vyrobku
od ¢&lenského §tatu: Svédsko, ¢islo notifikacie oznamenia/rok: 0313/2018.

2. 7 ks Privesok ,,FIVE NIGHTS AT FREDDYS“ a 5,99€/ks

Vyssie uvedeny vyrobok je vzhladovo a oznacenim na origindlnom baleni identicky s
vyrobkom, ktory bol zverejneny dna 12.03.2018 na internetovej stranke www.soi.sk v Casti
nebezpeéné vyrobky/jednotny trh EU nasledovne: Privesok ,FIVE NIGHTS AT
FREDDYS“ poévod Cina, poradové ¢&islo 15695, Typ: ,Model: 102231 EAN:
8498030884 15%, ktoré predstavuje chemické riziko — obsah niklu, Oznamenie od ¢lenského
statu: Svédsko, &islo notifikacie oznamenia/rok: 0313/2018.

Popis vyrobku:

KrItucéenka v tvare ZItého vtaka, ktord ma podbradnik s napisom LET’S EAT!!! pripevneny
na kartone zabaleny v priehl'adnom sacku, priamo na vyrobku sa nachddza oznacenie
FM2192, ©S. CAWTHON Funko LLC 2016 Made in China.

Na kartone, ku ktorému je vyrobok pripevneny sa nachadzaju nasledovné informacie:
- Funko
- Five Nights at Freddy’'s™
- 15+
- COLLECTIBLE FIGURAL KEYCHAIN
- WARNING! Choking Hazard. May contain small parts.
- Oznacenie CE
- Graficky symbol o nevhodnosti pre deti do 3 rokov
- WARNING! Choking Hazard. May contain small parts. Not for children under five
years of age.
- Notatoy.
- Europe distribution by: Underground Toys | PO Box 63668 | LONDON SWI119AR
-  MADE IN CHINA
- EAN: 849803088415
- MANUFACTURED BY: Funko, 1202 Shuksan Way Everett, WA 98203
- ©2016 Scott Cawthon. All Rights Reserved.

Na zadnej strane kartonu sa nachadza prilepeny papierovy Stitok s nasledovnymi
informaciami:

- E819280

- Klucenka

- Obal nie je hracka, odstrante z dosahu deti. Upozornenie! Obsahuje malé casti,

nebezpecenstvo zadusenia.

- Nevhodné pre deti do 5 rokov!

- Odporacané pre deti od 15 rokov!

- Distributor: TINACO s.r.o., Brusnicova 7, Bratislava, 831 01




28

Horeuvedeny nebezpeény vyrobok je vzhladovo a oznaCenim na origindlnom baleni
identicky s vyrobkom notifikovanym v systéme RAPEX pod ¢islom notifikacie 0313/2018.

V zmysle predmetnej prilohy ¢&. 2 ods. 3 pism. a) zdkona o bezpe¢nosti hraciek hracka musi
byt navrhnutd a vyrobena tak, aby nepredstavovala ziadne riziko negativnych t¢inkov na
I'udské zdravie z dévodu expozicie chemickych latok alebo zmesi, z ktorych je hracka
zlozend alebo ktoré obsahuje, ak sa hracka pouziva za podmienok uvedenych v § 3 ods. 1
zékona o bezpecnosti hraciek.

V zmysle § 3 ods. 1 zdkona 0 bezpec¢nosti hraciek hracka vratane obsiahnutych chemickych
latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietata alebo dospelého, ak
sa pouziva predpokladanym spdsobom v stulade s jej urCenim zohladiujicim spravanie
a zrucnost diet’at’a, a ak je to potrebné, zru¢nost’ dozerajiceho dospelého, predovsetkym pri
hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre inu Specifikovant
vekovu skupinu.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. d) v nadvéznosti na § 3
aprilohu €. 2 ods. 3 pism. a) zdkona 0 bezpecnosti hraciek, ktory stanovuje zikaz
distribatorovi spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, Ze hracka nespliia podl'a
§ 3 citovaného zédkona bezpecnostné poziadavky na hracky - hracka vratane obsiahnutych
chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost’ a zdravie dietata alebo
dospelého, ak sa pouziva predpokladanym spdsobom v sulade s jej uréenim zohl'adiiujicim
spravanie a zruc¢nost dietata, a ak je to potrebné, zrucnost' dozerajuceho dospelého,
predovsSetkym pri hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre inu
$pecifikovani vekovi skupinu; hradka uvedena na trh musi spiiiat’ poziadavky podla odseku
1 a prilohy €. 2 a podl'a osobitného predpisu poc€as vyrobcom predpokladaného obdobia jej
pouzivania a osobitné bezpecnostné poziadavky prilohy €. 2 k zakonu o bezpecnosti hraciek.
Pri kontrole bolo zistené, ze 1 hore uvedeny druh vyrobku v celkovej hodnote 41,93 €
nespliiial podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa jeho d’alsi predaj
zakézal.

Zistené skutocnosti su zaznamenané v in§pekénom zazname zo dna 24.07.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: Kollarova 20, Trnava, prevzala veduca prevadzkarne
ucastnika konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zéklade zisteného a preukazatelného porusSenia zdkona o bezpe€nosti hraciek a
objektivnej zodpovednosti preddvajliceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
05.11.2018 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zdkona
0 bezpecnosti hraciek, ktoré ucastnik konania prevzal dia 23.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dia
doruCenia ozndmenia O zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie
dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname veduca prevadzkarne ucastnika konania kontrolné
zistenia nespochybnuje a uvadza, ze berie na vedomie.

Vo vyjadreni v e-maile zo diia 31.07.2018 zéstupca castnika konania uvadza, ze vSetky
kusy nebezpecného vyrobku boli stiahnuté z predaja, na vyklady predajni boli vyvesené
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0znamy O moznosti vratenia nebezpetného vyrobku aod dodéavatela bolo vyziadané
vyhlasenie o zhode.

Vo vyjadreni v e-maile zo dia 08.08.2018 zastupca Gcastnika konania uvadza, ze do dia
08.08.2018 nebolo od dodavatel’a zaslané vyhlasenie o zhode a ziada 0 predlZenie lehoty na
zaslanie predmetného vyhlasenia o zhode.

Vo vyjadreni v e-maile zo dia 24.08.2018 zastupca tcéastnika konania uvadza, ze bol na
predajni vyveseny oznam o moznosti vratenia nebezpeéného vyrobku a zasiela informaciu
0 celkovom pocte vratenych nebezpecnych vyrobkov.

Vo vyjadreni v e-maile zo diia 31.08.2018 zastupca tcastnika konania uvadza, ze dodavatel’
do dna 31.08.2018 nezaslal vyhlasenie o zhode.

K odstraneniu nedostatkov spravny organ uvadza, ze aj ked odstranenie zistenych
nedostatkov hodnoti pozitivne, nasledna naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucastnika
konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnttorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a v zneni neskorSich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Po preskumani celej veci je spravny organ toho ndzoru, ze skutkovy stav bol naleZite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zékona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost, €as trvania a nasledky protipravneho konania a na skutoc¢nost’, ¢i sa
jednalo o opakované porusenie zakazu ulozeného distribtitorovi spristupnit’ hra¢ku na trhu,
ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nespiia bezpe¢nostné poziadavky na hratky podla §
3 a osobitné bezpecnostné poziadavky prilohy €. 2 k zakonu o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ pri spravnej uvahe ohladne urcenia vysky pokuty prihliadol najmid na
zévaznost’ protipravneho konania astym spojené mozné ndasledky, kedZe ponuka
nebezpecnych vyrobkov je zvlast’ zavazné zistenie, nakol’ko takéto vyrobky predstavuja pre
spotrebitel'ov pri ich pouzivani zvySené nebezpecenstvo. Dovody pre vyhlasenie vyrobkov
za nebezpecné su uvedené vysSie v odovodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpecnosti
hraciek je koncipovany na principe objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky.
V pripade porusenia tohto zdkona dochadza k tzv. ohrozovacim spravnym deliktom.
K naplneniu ich skutkovej podstaty staCi zistit, ze v dosledku poruSenia povinnosti
zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych tymto zakonom.

Nebezpecné vyrobky predstavuju najmé na zaklade svojich vlastnosti a spdsobu pouzivania
zvysené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, Ze spotrebitel’'ovi boli ponukané nebezpecné
vyrobky, bolo potrebné zohladnit’ pri stanovovani vysky postihu, nakolko charakter
protipravneho konania je zvlast' zavazny. Ked'Zze Gi€elom zékona o bezpecnosti hraciek je
ochrana zdravia a majetku spotrebitel'a, je nezanedbatel'na skuto¢nost, ze pri pouzivani
nebezpe¢ného vyrobku by mohlo dojst k ohrozeniu zdravia, Zivota alebo majetku
spotrebitel’a pouzivajuceho takyto vyrobok. Zaroven bolo zohl'adnené, ze sa v predmetnom
pripade jednalo o hracky, teda vyrobky urcené pre deti.


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061997
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Taktiez bolo prihliadnuté k tej skutocnosti, ze oznam o nebezpecnosti predmetného vyrobku
bol zverejneny na internetovej stranke SOI uz dia 12.03.2018.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vsetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozenu na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primeranu, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zadkona o bezpec¢nosti hraciek organ dohl'adu ulozi vyrobcovi,
dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distribatorovi pokutu od 1 500 do 50 000 eur,
ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. 1 pism. b), § 6 ods. 2 pism. f),
§ 7 ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b).

V zmysle § 23 ods. 4 zakona o bezpecnosti hraciek sa horna hranica sadzby pokuty zvysuje
na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca, splnomocneny zéastupca alebo distribitor opakovane
porusi tu istd povinnost’, za porusenie ktorej mu uz bola uloZzenéd pokuta organom dohl'adu
v priebehu 12 mesiacov odo dna pravoplatnosti tohto rozhodnutia. KedZe nebolo
konstatované¢ opakované porusSenie povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola
ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozené v dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, Ze uloZend pokuta v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
Pekarska 23, 91701 Trnava

Cislo: P/0455/02/2018 Diia: 14.12.2018

Slovenskéd obchodna inSpekcia (d’alej len SOI), InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre
Trnavsky kraj, ako prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. b), § 4 ods. 1 a §
4 ods. 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a § 20 ods. 1 zdkona €. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov,

uklada ucastnikovi konania:

obchodné meno: MAGERSTAY, spol. s r.0.
sidlo: Tonkovce 384, Novy Zivot 930 38
1CO: 31436 871

pre porusenie:


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-4.odsek-1.pismeno-k
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-1.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-6.odsek-2.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20160201#paragraf-7.odsek-2.pismeno-b

31

5. povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji urcenu
dobu spotreby, najneskor v posledny defi spotreby v zmysle § 6 ods. 3 zakona ¢.
250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, nakolko pri kontrole
vykonanej dia 10.07.2018 bolo v prevadzkarni Stavebniny MAGERSTAYV, &. 384,
TONKOVCE, Novy Zivot zistené, ze v ponuke pre spotrebitel'a sa nachadzali 3
druhy vyrobkov (6 ks sadra siva HET 1 kg 4 0,50 €, datum spotreby uvedeny na
obale: exp.01/18; 31 ks vapenny hydrat CL 90S supercalco 20 kg a4 2,90 €, datum
vyroby 20.06.2017, spotrebujte do 6 mesiacov od datumu vyroby uvedené¢ho na
obale; 38 ks jemna omietka Stukovda BAUMIT Viva exterior 25 kg 4 5,40 €, datum
vyroby 31.10.2017, skladovanie: v suchu na drevenom roste chranené foliou 6
mesiacov) v celkovej hodnote 298,10 € po uplynuti doby spotreby;

6. povinnosti informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel’'ne
oznalit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’
v zmysle § 14 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dna 10.07.2018 bolo v prevadzkarni
Stavebniny MAGERSTAV, ¢&. 384, TONKOVCE, Novy Zivot zistené, e 2 druhy
vyrobkov (siet’ proti vtakom VRCPRO 0000468 rozmer 4x5 m, plastova lopatka)

neboli oznacené predajnou cenou;

7. povinnosti oznalit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou v zmysle §
14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, nakolko pri kontrole vykonanej dina 10.07.2018 bolo v prevadzkarni
Stavebniny MAGERSTAYV, ¢&. 384, TONKOVCE, Novy Zivot zistené, ze 1 druh
vyrobku (substrat na orchidee terra san 5 1) nebol oznaceny predajnou cenou a
jednotkovou cenou,

podla § 24 ods. 1 zdkona €. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu

vo vyske: 200 € (slovom: dvesto eur),

ktort je icastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
postovou poukaZzkou alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava, €. 0.:
SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS: 04550218.

Odovodnenie:

Dna 10.07.2018 bola inSpektormi InSpektoratu SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj
vykonana kontrola v prevadzkarni Stavebniny MAGERSTAYV, ¢. 384, TONKOVCE, Novy
Zivot, ktor v zmysle § 2 pism. b) zékona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene
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zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len zakon o ochrane spotrebitel'a) prevadzkoval ucastnik konania.

Kontrolou bolo zistené, Ze v prevadzkarni sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 3 druhy
vyrobkov:
1. 6 ks sadra siva HET 1 kg 4 0,50 €, datum spotreby uvedeny na obale: exp.01/18;
2. 31 ks vapenny hydrat CL 90S supercalco 20 kg 4 2,90 €, datum vyroby 20.06.2017,
spotrebujte do 6 mesiacov od daitumu vyroby uvedené¢ho na obale;
3. 38 ks jemna omietka Stukovda BAUMIT Viva exterior 25 kg 4 5,40 €, datum vyroby
31.10.2017, skladovanie: v suchu na drevenom roste chranené foliou 6 mesiacov;
v celkovej hodnote 298,10 € po uplynuti doby spotreby, ¢im ucastnik konania porusil § 6
ods. 3 zakona o ochrane spotrebitela, ktory mu ako predavajucemu ukladd povinnost
stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju uréent dobu spotreby, najneskor
Vv posledny den spotreby.

Pri kontrole bolo zistené, ze 3 hore uvedené druhy vyrobkov v celkovej hodnote 298,10 €
nespliali podmienky predaja, preto bolo vydané opatrenie, ktorym sa ich d’alsi predaj
zakazal.

Kontrolou bolo taktiez zistené, Ze 2 druhy vyrobkov (siet’ proti vtakom VRCPRO 0000468
rozmer 4x5 m, plastova lopatka) neboli oznacené predajnou cenou. Uvedenym konanim
ucastnik konania porusil § 14 zakona o ochrane spotrebitela, ktory predavajucemu uklada
povinnost’ informovat’ spotrebitel’a o cene predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’.

Zaroven bolo zistené, ze 1 druh vyrobku (substrat na orchidee terra san 5 1) nebol
oznaceny predajnou cenou a jednotkovou cenou, ¢im tcéastnik konania porusil § 14a ods. 1
zakona o ochrane spotrebitel'a, ktory mu ako preddvajucemu ukladd povinnost' oznacit’
vyrobok jednotkovou cenou.

Predajnou cenou sa v zmysle § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitel’a rozumie kone¢na
cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo
za uréené mnozstvo vyrobku.

Jednotkovou cenou sa v zmysle § 2 pism. zb) zakona o ochrane spotrebitel'a rozumie
kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter,
meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo int jednotku mnozstva, ktora sa Casto a bezne
pouziva pri predaji konkrétneho vyrobku.

Zistené skuto€nosti st zaznamenané v inSpekénom zazname zo diia 10.07.2018, ktorého
kopiu v prevadzkarni na adrese: TONKOVCE, Novy Zivot, prevzala konatel’ka ti¢astnika
konania, ktora bola pritomna pri kontrole.

Na zaklade zisteného a preukdzateIného poruSenia zakona o ochrane spotrebitela
a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
29.10.2018 zaslané oznamenie o zacati spravneho konania o uloZeni pokuty podla zakona
0 ochrane spotrebitel’a, ktoré ucastnik konania prevzal dna 16.11.2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
doruCenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie
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dokazovania. Nakol'’ko ucastnik konania toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Vo vyjadreni v inSpekénom zdzname konatel’ka ucastnika konania kontrolné zistenia
nespochybiiuje a uvadza, ze zistené nedostatky ihned’ odstrania.

K tomu spravny orgén uvadza, ze aj ked’ prisl'ub odstranenia zistenych nedostatkov hodnoti
pozitivne, naslednd naprava zistenych nedostatkov nezbavuje ucCastnika konania
zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Nasledné odstranenie
nedostatkov je v zmysle § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. 0 Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorSich predpisov povinnost'ou ucastnika
konania a nie je okolnost'ou, ktora by ho mohla zbavit' zodpovednosti za zistené porusenie
zakona. Pre posudenie zodpovednosti predavajuceho je rozhodujuci stav zisteny v Case
kontroly.

Predmetné kontrolné zistenia mal moznost’ spochybnit’ povereny zastupca ucastnika konania
pritomny pri kontrole vo svojej pisomnej vysvetlivke k obsahu inS§pekéného zdznamu, ¢o
vsak neurobil a uviedol, Ze s uvedenymi skuto¢nost’ami suhlasi a zaznam odovzda vedeniu
spolo¢nosti.

Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v rdmci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet,
je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a osobitné predpisy, ¢o
vSak vzhl'adom k hore uvedenému nebolo splnené.

Po preskimani celej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny
a preukdzany, apreto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo vzmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela
prihliadnuté najmé na charakter protipravneho konania, zavaZznost’ porusenia povinnosti,
sposob a nésledky poruSenia povinnosti stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti
maju urcentl dobu spotreby, najneskor v posledny dent spotreby, povinnosti informovat’
spotrebitela o cene predavaného vyrobku a zretelne oznacit' vyrobok cenou alebo
informaciu o cene inak vhodne spristupnit’ a povinnosti oznacit’ vyrobok predajnou cenou a
jednotkovou cenou.

Utelom zékona o ochrane spotrebitel'a je aj ochrana majetku spotrebitel’a, preto nie je
zanedbatel'né skuto¢nost’, ze predajom vyrobkov, u ktorych uplynula doba ich najneskorse;j
spotreby, hrozi riziko ohrozenia majetku spotrebitela, ked’ze iSlo o vyrobky, ktoré po
uplynuti doby spotreby nemusia mat’ také vlastnosti, pre ktoré¢ si ich spotrebitel’ zakupil.
Zakon o ochrane spotrebitel'a vyslovne riesi otdzku predaja vyrobkov po dobe spotreby.
Podla sti¢asnej pravnej upravy zédkon zakazuje uvadzat’ na trh vyrobky po dobe spotreby a
ak sa doba spotreby skonci, predavajuci je povinny vyrobky po uplynuti doby spotreby
stiahnut’ z trhu, nakol’ko vyrobok po dobe spotreby prestava byt bezpe¢nym vyrobkom.
Zakon v zaujme ochrany spotrebitel’a vyslovne zakazal uviest’ na trh vyrobky, ktorym doba
spotreby uplynula. Zaroven zékon urcil preddvajucemu povinnost' v posledny dent doby
spotreby vyrobok stiahnut’ z trhu.

Jednym zo zakladnych prav spotrebitel’a je aj pravo na pravdivé, riadne, Uplné a jasné
informacie o urovni nakupnych podmienok. Toto pravo mu priznava aj zakon o ochrane



34

spotrebitel’a, ked’ predavajucemu uklada povinnost’ informovat’ spotrebitela o predajnej
cene a jednotkovej cene vyrobkov a sluzieb umiestnenych v ponuke pre spotrebitela. Pri
posudzovani vysky postihu bola zohl'adnend skuto¢nost’, ze jednoznacné informécia o cene
je jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitela, i pristipi ku kupe predavanych
vyrobkov. Cena je podstatnou nalezitostou kipnej zmluvy. Aby spotrebitel’ mohol urobit’
kvalifikované rozhodnutie o uzavreti kiipnej zmluvy, musi byt vopred informovany o
konecnej cene predavaného vyrobku alebo sluzby. Informacia o jednotkovej cene umoziuje
spotrebitel'ovi porovnat’ si ceny rovnakych druhov vyrobkov na zaklade prepocitania cien
na jednotky mnozstva. Spravny organ zohladnil aj mnozstvo vyrobkov, ktoré neboli
oznacené uidajmi o cene.

Po zvéazeni a vyhodnoteni vSetkych tychto skuto¢nosti organ kontroly vnutorného trhu
povazuje pokutu ulozenu na zaklade spravnej tivahy vo vyske stanovenej vo vyroku tohto
rozhodnutia za primerant, preto rozhodol tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskej Gnie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi alebo dodavatel'ovi alebo osobam, ktoré
prevadzkuju Cinnosti bez opravnenia na podnikanie pokutu do 66 400 €; za opakované
porusenie povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozi spravny organ pokutu do 166 000 €. Ked’ze
bolo konstatované opakované porusenie povinnosti predavajiceho v priebehu jedného roku
(rozhodnutie ¢. P/129/02/2018, ktorym bola ulozena pokuta vo vyske 400,- Sk, z dovodu
poruSenia § 14, § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a), spravny organ vyuzil pri
ukladani pokuty druht Cast’ prvej vety § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela. Pokuta
bola tcastnikovi konania aj napriek tejto skutocnosti s prihliadnutim na kontrolné zistenia
ulozena v dolnej hranici sadzby.

Spravny organ ma za to, Ze ulozend pokuta v tejto vyske je vzh'adom na jej represivno-
vychovnu funkeciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zakona. Rovnako spravny organ prihliadol aj na t0 skutoCnost, Ze pokuta musi byt
poznatel'na v majetkovej sfére ucastnika konania, teda nemdze byt pre neho zanedbatel'na
a nutne tak v sebe musi obsahovat’ aj represivnu zlozku

Pokuta bola uloZena jednym rozhodnutim za vSetky zistené poruSenia povinnosti
kumulativnym sposobom.



