SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
V Trenéine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trenéin

Cislo: P/0113/03/2016 Dna 06.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Tren¢ine pre TrenCiansky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods.1 a ods. 2 pism. g) zakona €. 128/2002 Z. z. o Statne;j
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods.1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich

predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

uklada

ucastnikovi konania SIMONA, spol. s r.o.
sidlo 972 23 Dolné Vestenice, Kratka 446/26
ICO 36 351 067

pre porusenie povinnosti predavajuceho zistené dna 06.05.2016 pri presetreni
spotrebitel’ského podania ¢. 327/2016 v prevadzke Kaviaren SIMONA, Hypermarket TESCO,
Nam. L. Stura 2/2, Banovce nad Bebravou, a to:

— pre porusenie povinnosti predavajiceho predavat’ vyrobky v spravnej miere, pretoze
v kontrolnom nakupe v celkovej spravnej hodnote 6,68 EUR, uctovanom
v celkovej hodnote 6,75 EUR, nebola dodrzana spravna miera u odpredaného
napoja 100 ml Cola limonada a 2,50 EUR/1 liter 0 28 ml po zohl'adneni tolerancie,
¢im vznikol rozdiel v hodnote 0,07 EUR v neprospech spotrebitel’a, ¢im bol poruseny
§ 4 ods. 1 pism. a)

zakona cislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o0zmene ziakona Slovenskej
narodnej rady ¢islo 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov

pokutu
vo vyske 300,00 EUR slovom tristo eur

Odovodnenie

Dna 06.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len inSpektori
SOI) kontrolu v prevadzke Kaviareti SIMONA, Hypermarket TESCO, Nam. L. Stura 2/2,
Banovce nad Bebravou, ktora prevadzkuje ucastnik konania SIMONA, spol. s r.0., sidlo 972
23 Dolné Vestenice, Kratka 446/26, Trencin, ako predavajici (d’alej len Gi€astnik konania).

Za ucelom dodrziavania zasad statocnosti pri predaji vykonali in§pektori SOI kontrolny
nakup V celkovej spravnej hodnote 6,68 EUR, ktory bol uctovany v celkovej hodnote 6,75
EUR. In§pektori zistili, ze A% kontrolnom nakupe nebola
dodrzana spravna miera u odpredaného napoja 100 ml Cola limonada a 2,50 EUR/I liter o 28
ml po zohl'adneni tolerancie, ¢im vznikol rozdiel v hodnote



0,07 EUR v neprospech spotrebitel’a.

InSpektori teda zistili, ze ucastnik konania porusil povinnost’ predavajiceho predavat
vyrobky v spravnej miere. Tym porusil § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakona ¢. 250/2007 Z. z.).

Na zéklade =zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo
ucastnikovi konania zaslané oznamenie o zacati spravneho konania zo dia 04.08.2016, ktoré
prevzal dna 08.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost v stanovenej lehote 8 dni odo diia dorucenia
oznamenia o zaCati sprdvneho konania vyjadrit sa k zistenym nedostatkom, pripadne
navrhnut’ doplnenie dokazovania.

Spravny organ preskiimal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol'ahlivo preukazany. Ucastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym sposobom. Ucastnik konania ako predavajici v zmysle
zékona zodpovedd za poruSenie povinnosti objektivne bez ohladu na zavinenie. Spravny
organ neskima umysel v konani c¢astnika konania, ale zistuje protipravny stav. Spravny
organ je toho ndzoru, ze stav zisteny v Case kontroly porovnany so stavom, ktory je
vyzadovany v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav
protipravny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t.j. predavajuceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak. €.
250/2007 Z. z. je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej uclet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich ur€uje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona
SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov pri uréeni vysky pokuty
spravny organ prihliadal najmd na charakter protiprdvneho konania, zdvaZnost' porusenia
povinnosti, sposob a nasledky poruSenia povinnosti.

Spravny orgén zohladnil, Ze z dovodu nedodrzania spravnej miery u odpredaného napoja
100 ml Cola limonada & 2,50 EUR/ 1 liter o028 ml po zohladneni tolerancie vznikla
spotrebitel'ovi ujma na majetku v hodnote 0,07 EUR.

Spravny organ zohl'adnil, ze kontrola bola vykonana na zaklade spotrebitel'ského podania,
ktoré sa potvrdilo.

Pri uréeni vysky pokuty spravny organ vzal do tUvahy, Ze poruSenim povinnosti
predavajuceho predavat’ vyrobky v spravnej miere doSlo zo strany ucastnika konania
k poruseniu prav spotrebitel'a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods. 1 zékona ¢.
250/2007 Z. z., a to prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.

K povinnostiam predavajiceho patri  povinnost' predavajiceho predavat’ vyrobky
V spravnej miere. Tato povinnost’, ako vyplyva z kontroly vykonanej in§pektormi SOI dia
06.05.2016 v prevadzke Kaviarei SIMONA, Hypermarket TESCO, Nam. L. Stara 2/2,
Béanovce nad Bebravou, ucastnik konania, ako predavajici, vzhl'adom k vyssSie uvedenému,
preukéazatel'ne porusil.



Uvedenym protipravnym konanim boli poruSené prava spotrebitel'a chranené zakonom.
Nasledkom poruSenia povinnosti predavajuceho je ohrozenie ekonomickych zaujmov
spotrebitel’a.

Pokuta, ktordh moze spravny organ ulozit’ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. az do
vysky 66 400 € za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi
Eurdpskych spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a, bola uloZzena na zaklade spravnej
uvahy v zakonnej hranici sadzby, ktoru povazuje spravny orgén za primeranti vzhl'adom
k rozsahu protipravnej ¢innosti. Spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici ustanovenej
zékonnej sadzby, pricom zohl'adnil predovsetkym zavaznost’ porusenia povinnosti, nakol'ko
spotrebitel'ovi bola spdsobena ujma na majetku, a teda bol poskodeny na svojich pravach.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny organ
pri ur¢ovani vySky postihu zohl'adnil tiez skuto¢nost’, ze ti€astnik konania, ako predavajici, je
povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené povinnosti pri predaji vyrobkov, resp.
poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpoveda objektivne, tzn. bez ohladu na
okolnosti, za ktorych k poruseniu povinnosti doslo.

Spravny organ povazuje ulozenu pokutu v tejto vySke vzhladnom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zédkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zadkona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
V Trenéine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Tren¢in

Cislo: P/0114/03/2016 Diia 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Tren¢ine pre TrenCiansky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods.1 a ods. 2 pism. g) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods.1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich

predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

uklada

ucastnikovi konania sweet cafe s.r.o.
sidlo 911 01 Tren¢in, Pod Sokolice 12
ICO 48008 401

pre porusenie povinnosti predavajuceho zistené pri kontrole dna 12.05.2016 v prevadzke
Sweet cafe, Pod sokolice 12, Trencin, a to:

— pre porusenie povinnosti predavajiceho predavat’ vyrobky v sprdvnej miere, pretoze
v kontrolnom ndkupe v celkovej spravnej hodnote 3,28 EUR, uctovanom
v celkovej hodnote 3,40 EUR, nebola dodrzana spravna miera u odpredaného
napoja 2x40ml Vodka Koskenkorva 40% 4 25,00 EUR/1 liter 0 5 ml po zohl'adneni
tolerancie, ¢im vznikol rozdiel v hodnote 0,13 EUR v neprospech spotrebitel'a, ¢im
bol poruseny § 4 ods. 1 pism. a)

zakona Cislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitePa ao0zmene zikona Slovenskej
narodnej rady Cislo 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske 300,00 EUR slovom tristo eur

Odovodnenie

Dna 12.05.2016 vykonali in§pektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len inSpektori
SOI) kontrolu v prevadzke Sweet cafe, Pod sokolice 12, Trencin, ktort prevadzkuje ti¢astnik
konania sweet cafe s.r.o., sidlo 911 01 Trencin, Pod sokolice 12, ako predavajuci (d’alej len
ucastnik konania).

Za ucelom dodrziavania zasad stato€nosti pri predaji vykonali inSpektori SOI kontrolny
nakup V celkovej spravnej hodnote 3,28 EUR, ktory bol uctovany v celkovej hodnote 3,40

EUR. In$pektori zistili, ze v kontrolnom nakupe nebola
dodrzana spravna miera u odpredaného napoja 2x40 ml Vodka Koskenkorva 40% & 25,00
EUR/I litero 5 ml po zohl'adneni tolerancie, ¢im vznikol rozdiel v hodnote

0,13 EUR v neprospech spotrebitela. = Kontrola  dodrziavania  deklarovanej  miery



u odpredaného alkoholického napoja bola vykonana odmernym valcom - etalénom Ccislo
147/96.

InSpektori teda zistili, ze ucastnik konania porusil povinnost’ predavajiiceho predavat
vyrobky v spravnej miere. Tym porusil § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakona €. 250/2007 Z. z.).

Na zéklade =zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo
ucastnikovi konania zaslané oznamenie o zacati spravneho konania zo dna 15.08.2016, ktoré
prevzal dna 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost v stanovenej lehote 8 dni odo diia dorucenia
oznamenia o zaCati sprdvneho konania vyjadrit sa k zistenym nedostatkom, pripadne
navrhnut’ doplnenie dokazovania.

Ucastnik konania vo svojej vysvetlivke k ingpekénému zédznamu zo dia 12.05.2016
uviedol, Ze sa na kontrolu prevadzky dostavil osobne a uvedena situacia ho mrzi. Ugastnik
konania d’alej uviedol, Zze ho nenapadlo, ze odmerka nie je presnd, hoci mé rysku a uvedeny
poharik bol dany ako reklamny k alkoholu. Ugastnik konania d’alej uviedol, Ze zle naliata
miera nebola umyselna.

Spravny organ preskimal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol'ahlivo preukazany. Ugastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym spdsobom. Ucastnik konania ako predavajici v zmysle
zékona zodpovedd za poruSenie povinnosti objektivne bez ohladu na zavinenie. Spravny
organ neskima umysel v konani c¢astnika konania, ale zistuje protipravny stav. Spravny
organ je toho ndzoru, ze stav zisteny v Case kontroly porovnany so stavom, ktory je
vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav
protipravny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t.j. predavajiuceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak. ¢.
250/2007 Z. z. je osoba, ktorad pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich urcuje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zakona ¢. 250/2007 Z. z. pri ur€eni vysky pokuty spravny organ
prihliadal najmé na charakter protipradvneho konania, zdvaznost’ poruSenia povinnosti, sposob
a nasledky poruSenia povinnosti.

Spravny organ zohladnil, Ze z dovodu nedodrZania spravnej miery u odpredan¢ho napoja
2x40 ml Vodka Koskenkorva 40% a 25,00 EUR/Ilitero5 ml po zohladneni tolerancie
vznikla spotrebitel'ovi ujma na majetku v hodnote 0,13 EUR.

Pri uréeni vysky pokuty spravny organ vzal do uvahy, Ze poruSenim povinnosti
predavajuceho predavat’ vyrobky v sprdvnej miere doSlo zo strany ucastnika konania
Kk poruseniu prav spotrebitela taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z., a to prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.



K povinnostiam preddvajuceho patri  povinnost predavajuceho predavat’ vyrobky
V spravnej miere. Tuto povinnost’, ako vyplyva z kontroly vykonanej inSpektormi SOI dia
12.05.2016 v prevadzke Sweet cafe, Pod sokolice 12, Trencin, ucastnik konania, ako
predavajuci, vzhl'adom k vysSie uvedenému, preukazatel'ne porusil.

Uvedenym protipravnym konanim boli poruSené prava spotrebitel'a chranené zakonom.
Nasledkom poruSenia povinnosti predavajiceho je ohrozenie ekonomickych zdujmov
spotrebitel’a.

Pokuta, ktordh moze spravny organ ulozit’ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. az do
vysky 66 400 € za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi
Eurépskych spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a, bola ulozena na zaklade spravnej
uvahy v zakonnej hranici sadzby, ktoru povazuje spravny orgén za primeranti vzhl'adom
Kk rozsahu protipravnej ¢innosti. Spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici ustanovenej
zékonnej sadzby, pricom zohl'adnil predovsetkym zavaznost’ poruSenia povinnosti, nakol’ko
spotrebitel'ovi bola spdsobend ujma na majetku, a teda bol poskodeny na svojich pravach.

Z hl'adiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny organ
pri ur€ovani vysky postihu zohl'adnil tiez skuto€nost’, Ze G€astnik konania, ako preddvajuici, je
povinny dodrziavat' vSetky zdkonom stanovené povinnosti pri predaji vyrobkov, resp.
poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpovedd objektivne, tzn. bez ohladu na
okolnosti, za ktorych k poruseniu povinnosti doslo.

Spravny organ povazuje ulozenu pokutu v tejto vySke vzhladnom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zédkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
V Trenéine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trendin

Cislo: P/0115/03/2016 Diia 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trenéine pre Trenciansky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods.1 a ods. 2 pism. g) zakona €. 128/2002 Z. z. o Statne;j
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podl'a § 24 ods.1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich

predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

uklada

ucastnikovi konania ALEXANDRA HOTEL, s.r. 0.
sidlo 020 01 Puchov, Dvory 581
ICO 36 845981

pre porusenie povinnosti predavajuceho zistené pri kontrole dna 12.05.2016 v prevadzke
Hotel **** ALEXANDRA, Dvory 581/ 14, Pachov, a to:

— pre porusenie povinnosti predavajiceho predavat’ vyrobky v sprdvnej miere, pretoze
v kontrolnom ndkupe v celkovej spravnej hodnote 6,47 EUR, uctovanom
v celkovej hodnote 6,70 EUR, nebola dodrzana spravna miera u odpredaného
napoja 2x40ml Soberano Brandy Solera 36% a 45,00 EUR/1 liter 05 ml po
zohl'adneni tolerancie, ¢im vznikol rozdiel v hodnote 0,23 EUR v neprospech
spotrebitel'a, ¢im bol poruseny § 4 ods. 1 pism. a)

zakona ¢islo 250/2007 Z. z. oochrane spotrebitela aozmene zakona Slovenskej
narodnej rady cCislo 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske 300,00 EUR slovom tristo eur

Odovodnenie

Dna 12.05.2016 vykonali in§pektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len inSpektori
SOI) kontrolu v prevadzke Hotel **** ALEXANDRA, Dvory 581/ 14, Puchov, ktort
prevadzkuje ucastnik konania ALEXANDRA HOTEL, s.r.o., sidlo 020 01 Puchov, Dvory
581, ako predavajuci (d’alej len ucastnik konania).

Za ucelom dodrziavania zasad stato€nosti pri predaji vykonali inSpektori SOI kontrolny
nakup V celkovej spravnej hodnote 6,47 EUR, ktory bol uctovany v celkovej hodnote 6,70

EUR. In$pektori zistili, ze v kontrolnom nakupe nebola
dodrzana spravna miera u odpredaného napoja 2x40 ml Soberano Brandy Solera 36% a 45,00
EUR/1 liter 05 ml po zohl'adneni tolerancie, ¢im  vznikol rozdiel v hodnote

0,23 EUR v neprospech spotrebitela. ~ Kontrola  dodrziavania  deklarovanej  miery



U odpredaného alkoholického napoja bola vykonana ciachovanym odmernym valcom ¢.
0525/10.

InSpektori teda zistili, ze ucastnik konania porusil povinnost’ predavajiceho predavat
vyrobky v spravnej miere. Tym porusil § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakona ¢. 250/2007 Z. z.).

Na zéklade =zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti predavajuceho bolo
ucastnikovi konania zaslané oznamenie o zacati spravneho konania zo dna 15.08.2016, ktoré
prevzal dna 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zadkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost v stanovenej lehote 8 dni odo diia dorucenia
oznamenia o zaCati sprdvneho konania vyjadrit sa k zistenym nedostatkom, pripadne
navrhnut’ doplnenie dokazovania.

Spravny organ preskiimal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol'ahlivo preukazany. Ucastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym spdosobom. Uastnik konania ako predavajici v zmysle
zékona zodpovedd za poruSenie povinnosti objektivne bez ohladu na zavinenie. Spravny
organ neskima umysel v konani c¢astnika konania, ale zistuje protipravny stav. Spravny
organ je toho ndzoru, ze stav zisteny v Case kontroly porovnany so stavom, ktory je
vyzadovany v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav
protipravny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t.j. predavajuceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak. €.
250/2007 Z. z. je osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v rdmci
predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej uclet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich urcuje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zakona ¢. 250/2007 Z. z. pri ur€eni vysky pokuty spravny organ
prihliadal najmé na charakter protipravneho konania, zdvaznost’ porusenia povinnosti, sposob
a nasledky poruSenia povinnosti.

Spravny organ zohl'adnil, ze z dévodu nedodrzania spravnej miery u odpredaného napoja
2x40 ml Soberano Brandy Solera 36% a 45,00 EUR/1 liter 0 5 ml po zohl'adneni tolerancie
vznikla spotrebitel’'ovi ujma na majetku v hodnote 0,23 EUR.

Pri ur¢eni vysky pokuty spravny organ vzal do uvahy, Ze poruSenim povinnosti
predavajuceho preddvat’ vyrobky v sprdvnej miere doSlo zo strany ucCastnika konania
K poruseniu prav spotrebitel’a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z., a to prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.

K povinnostiam preddvajuceho patri  povinnost’ predavajiuceho predavat’ vyrobky
V spravnej miere. Tato povinnost’, ako vyplyva z kontroly vykonanej inSpektormi SOI dna
12.05.2016 v prevadzke Hotel **** ALEXANDRA, Dvory 581/ 14, Puchov, ucastnik
konania, ako predavajuci, vzhl'adom k vyssie uvedenému, preukéazatel'ne porusil.

Uvedenym protipravnym konanim boli porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.
Nasledkom porusenia povinnosti predavajuceho je ohrozenie ekonomickych zdujmov
spotrebitela.



Pokuta, ktor mdze spravny organ ulozit’ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. az do
vysky 66 400 € za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi
Eurépskych spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a, bola ulozena na zaklade spravnej
uvahy v zdkonnej hranici sadzby, ktor povazuje spravny orgén za primerani vzhladom
k rozsahu protipravnej ¢innosti. Spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici ustanovenej
zékonnej sadzby, priCom zohladnil predovsSetkym zavaznost’ poruSenia povinnosti, nakol’ko
spotrebitel'ovi bola spdsobend ujma na majetku, a teda bol poskodeny na svojich pravach.

Z hl'adiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny organ
pri urCovani vysky postihu zohl'adnil tiez skuto¢nost’, Ze ucastnik konania, ako predavajuci, je
povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené povinnosti pri predaji vyrobkov, resp.
poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpoveda objektivne, tzn. bez ohl'adu na
okolnosti, za ktorych k poruseniu povinnosti doslo.

Spravny organ povazuje ulozeni pokutu v tejto vySke vzhladnom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu Stavu a charakteru porusenia zadkona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
V Trenéine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Tren¢in

Cislo: P/0116/03/2016 Diia 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Tren¢ine pre TrenCiansky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods.1 a ods. 2 pism. g) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statne;j
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods.1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitel'a a 0 zmene zdkona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich

predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

uklada

ucastnikovi konania Pavol Drobny
miesto podnikania 916 11 Bzince pod Javorinou 52
ICO 32779 607

pre porusenie povinnosti predavajuceho zistené pri kontrole dina 18.05.2016 v prevadzke
Chovatel’ské potreby ZOOHAM, Hviezdoslavova 27, Nové Mesto nad Vdhom, a to:

- pre poruSenie povinnosti predavajuceho umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si
spravnost’ udajov o deklarovanej hmotnosti, nakol’ko v ¢ase kontroly sa v prevadzke
nachadzala vaha s neautomatickou ¢innostou model DS — 700 Digital computing scale
T6517, vyrobné ¢islo 08357431 bez platného tiradného overenia, priCom charakter
predavanych vyrobkov vyzaduje jej pouzitie a Z toho dévodu nebolo mozné
vyhodnotit” kontrolny ndkup, do ktorého boli zakipené Kompletna krmna zmes
KRALIK 4 0,47 EUR/1 kg, Kompletna kimna zmes KUKURICKY 4 0,60 EUR/1 kg,
¢im bol poruSeny § 4 ods. 1 pism. a),

- pre poruSenie povinnosti predavajiiceho oznacit’ vyrobok predajnou cenou a
jednotkovou cenou, pretoze v ponuke na predaj sa nachadzalo 19 druhov vyrobkov,

u ktorych nebola uvedend jednotkova cena, hoci ich povaha si to vyZaduje, ¢im bol
poruseny § 14a ods. 1,

zakona cislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebiteP’a a o0zmene ziakona Slovenskej
narodnej rady ¢islo 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske 250,00 EUR slovom dvestopit’desiat eur

Odovodnenie

Dna 18.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len
inSpektori SOI) kontrolu v prevadzke Chovatel'ské potreby ZOOHAM, Hviezdoslavova 27,
Nové Mesto nad Vahom, ktoru prevadzkuje ucastnik konania Pavol Drobny, miesto
podnikania 916 11 Bzince pod Javorinou 52, ako predavajici (d’alej len ucastnik konania).



Pri kontrole inSpektori zistili, ze v Case kontroly sa v prevadzke nachddzala vaha
s neautomatickou ¢innostou model DS — 700 Digital computing scale T6517, vyrobné cCislo
08357431, vyrobca TERAOKA s neplatnym turadnym overenim. V prevadzke sa teda
nachadzala vaha bez platného uradného overenia, priCom charakter predavanych vyrobkov
vyzaduje jej pouzitie. Do kontrolného nakupu boli zakupené:
- Kompletna kimna zmes KRALIK 4 0,47 EUR (s uvedenim hmotnosti 0,50kg na
doklade o kupe s elektronickej registra¢nej pokladnice),
- Kompletna kimna zmes KUKURICKY 4 0,60 EUR (s uvedenim hmotnosti 1kg na
doklade o kupe s elektronickej registracnej pokladnice),
U ktorych sa nedala vyhodnotit’ spravnost” uctovania z dovodu, ze v prevadzke sa
nenachdadzala vaha s platnym uradnym overenim.

InSpektori teda zistili, ze ucCastnik konania porusil povinnost predavajuceho umoznit
spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ tdajov o deklarovanej hmotnosti, ¢im porusil § 4
ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zédkona Slovenske;j
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon
¢. 250/2007 Z. z.).

Pri kontrole inSpektori d’alej zistili, Ze v ponuke na predaj sa nachadzalo 19 druhov
vyrobkov, u ktorych neboli uvedené jednotkové ceny, a to:

- KARLIE Conditioner macadamia pre psov 300ml & 3,25 EUR,

- KARLIE Sampé6n lavender pre psov 300ml 4 5,19 EUR,

- TRIXIE Sampén s prirodnym olejom pre psov 250ml 4 2,70 EUR,

- PROFICARE Sampén s norkovym olejom 300ml 4 3,95 EUR,

- PROFICARE Antiparazitny Sampén pre psov 300ml 4 4,45 EUR,

- MILACIK $amp6én pre $tefiata 200ml 4 1,45 EUR,

- GRANCARNO Misova zmes 400g a 1,77 EUR,

- SMARTY Kompletné krmivo pre maciatka s jahfiacim 410g 4 0,74 EUR,

- CANIBAQ Kompletné krmivo pre psov s kuracim misom 1250g 4 1,58 EUR,

- ONTARIO Kuracie platky + kalciova kost’ 70g 4 2,20 EUR,

- RASCO Chicken stomach doplnkové krmivo pre psov 80g a4 2,10 EUR,

- PREMIUM BISCUITS Doplnkové krmivo pre psov 180g a 1,30 EUR,

- VERSELE-LAGA chutna zmes Crispy snack fibres pre kraliky a hlodavce 650g 4 2,73
EUR,

- Avicentra Classic menu large parrot — kompletné krmivo pre amazonany, zaky, ary
800g a 1,52 EUR,

- VERSELE-LAGA Cum junior Nature — kompletné krmivo pre malych zakrslych
kréalikov 750g 4 3,87 EUR,

-  DARVINS NUTRIN COMPLETE - rabbit junior — kompletné extrudované krmivo
pre mladé kréliky 400g 4 2,15 EUR,

- Avicenta krmivo Cingila Deluxe 500g 4 2,19 EUR,

- Avicenta krmivo vel’ky papagdj deluxe 850g a 3,55 EUR,

- VERSALE-LAGA Exotic Light kfmna zmes pre stredné a vel'ké papagaje 750g 4 4,97
EUR.

In§pektori teda zistili, Ze G€astnik konania porusil povinnost’ preddvajuceho oznacit
vyrobok jednotkovou cenou. Tym porusil § 14a ods. 1 zakona. ¢. 250/2007 Z. z.



Na zéklade zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo
ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati spravneho konania zo dna 15.08.2016, ktoré
prevzal dia 19.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost' v stanovenej lehote 8 dni odo dna dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania vyjadrit sa k zistenym nedostatkom, pripadne
navrhnat’ doplnenie dokazovania.

Vo svojej vysvetlivke k in§pekénému zaznamu zo dna 18.05.2016 ucastnik konania
uviedol, ze so zdznamom suhlasi, jednotkové ceny priebezne doplni az do Uplného
odstranenia nedostatkov. Dalej uviedol, ze vahu s platne overenym certifikatom zabezpeci.

Spravny organ preskamal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, Ze
protipravny skutkovy stav bol spol'ahlivo preukazany. Ugastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym sposobom. Dodato¢né uskutocnenie napravy — odstranenie
zistenych nedostatkov - nezbavuje kontrolovanti osobu zodpovednosti za poruSenie zakona,
nakol'ko odstranenie nedostatkov je povinnost'ou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z § 7
ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, nie je
okolnostou zbavujicou ju zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly.
Utastnik konania ako predavajici v zmysle zikona zodpoveda za porusenie povinnosti
objektivne bez ohl'adu na zavinenie. Spravny organ neskima umysel v konani Ucastnika
konania, ale zistuje protipravny stav. Spravny organ je toho nazoru, ze stav zisteny v Case
kontroly porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi bol spol’ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t. j. predavajuceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak.
¢. 250/2007 Z. z. je osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich urcuje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zakona ¢. 250/2007 Z. z. pri uréeni vysky pokuty spravny organ
prihliadal najméa na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti, sposob
a nasledky porusenia povinnosti.

Spravny organ vzal do uvahy poruSenie povinnosti preddvajuceho umoznit
spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost’ tdajov o deklarovanej hmotnosti. V pripade
nezabezpecenia vahy splatnym tGradnym overenim je spotrebitelovi znemoznené
prekontrolovat’ si dodrzanie deklarovanej hmotnosti zakupenych vyrobkov, resp. stazené
uplatnenie reklamécie na dodrZanie hmotnosti vyrobkov vo vztahu k ich G¢tovanej cene.

Spravny organ vzal do uvahy, ze v ponuke na predaj sa nachadzalo 19 druhov
vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovymi cenami, c¢o sprdvny organ povazuje za
nedostatok, nasledkom ktorého je spotrebitel’ nedostatocne informovany o cene vyrobku
z hl'adiska porovnania jeho vyhodnosti. Cenové informdacie su pre spotrebitela jednymi
Z najdolezitejSich, ktoré pri zvazovani klipy vyrobku hodnoti a ktoré ovplyviiuju jeho
ekonomické spravanie. Neuvadzanie jednotkovych cien moéZe ovplyvnit ekonomické
spravanie spotrebitel’a.



Pri ur¢eni vysky pokuty sprdvny organ vzal do tvahy, Ze v pripade poruSenia
povinnosti predavajuceho umoznit’ spotrebitelovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov
o deklarovanej hmotnosti a v pripade neoznacenia vyrobkov jednotkovymi cenami doslo zo
strany ucastnika konania k poruseniu prav spotrebitel’a taxativne vymedzenych v ustanoveni §
3 ods. 1 zdkona €. 250/2007 Z. z., a to prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov a prava
na informacie.

K povinnostiam predavajuceho patri povinnost’ predavajiceho umoznit’ spotrebitel'ovi
prekontrolovat’ si spravnost’ idajov o deklarovanej hmotnosti a povinnost’ oznacit’ vyrobky
v ponuke na predaj jednotkovou cenou. Tieto povinnosti, ako vyplyva z kontroly vykonanej
inSpektormi SOl dna 18.05.2016 v prevadzke Chovatel'ské potreby ZOOHAM,
Hviezdoslavova 27, Nové Mesto nad Vahom, Gc¢astnik konania, ako predévajuci, vzhl'adom k
vyssie uvedenému, preukazatel'ne porusil.

Uvedenym protiprdvnym konanim boli porusené prava spotrebitela chranené
zékonom.

Nasledkom porusenia povinnosti predavajiceho je ohrozenie ekonomickych zaujmov
spotrebitel’a.

Pokuta, ktort mdze spravny organ ulozit’ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. az
do vysky 66 400 € za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravnymi
aktmi Europskych spoloc€enstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a, bola uloZzend na zaklade
spravnej Uvahy v zdkonnej hranici sadzby, ktord povazuje spravny organ za primerant
vzhl'adom k rozsahu protipravnej ¢innosti. Spravny orgdn po prihliadnuti na vSetky zdkonné
podmienky, najmé s prihliadnutim zavaznost' poruSenia povinnosti arozsah zistenych
nedostatkov, povazuje uloZent pokutu za adekvatnu.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny
organ pri urCovani vysky postihu zohladnil tiez skutocnost, Zze tucastnik konania, ako
predavajici, je povinny dodrZiavat'® vSetky zdkonom stanovené povinnosti pri predaji
vyrobkov, resp. poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpoveda objektivne, tzn. bez
ohl'adu na okolnosti, za ktorych k poruSeniu povinnosti doslo.

Spravny organ povazuje uloZenu pokutu v tejto vySke vzhl'adnom na jej represivno-
vychovni funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze za primeranu
a zéaroven zodpovedajlcu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zékona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Trencine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trencin

Cislo: P/0117/03/2016 Dna 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trencine pre Trenciansky kraj, ako
prislusny spravny orgdn podl'a § 4 ods. 1 aods. 2 pism. g) zdkona cislo 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.
z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni
neskorsich predpisov

uklada

ucastnikovi konania Tradi¢na pekareii s. r. o.
sidlo 913 33 Horna Stica 232
ICO 43871763

pre poruSenie povinnosti predavajiceho zistené kontrolou dia 26.05.2016 v prevadzkarni
Tradi¢na pekaren, Dolna Suca 3, Dolna Suca, a to:

— pre porusenie povinnosti preddvajiceho umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si
spravnost’ idajov o deklarovanej hmotnosti, nakol’ko v ¢ase kontroly sa v prevadzke
nachadzala vaha typ VE, model VE-15TE, vyrobné ¢islo 68707 s neplatnym tradnym
overenim, pri¢om charakter predavanych vyrobkov vyzaduje jej pouzitie a z toho
dovodu nebolo mozné vyhodnotit’ druhy kontrolny nakup, do ktorého bola zakupené
Uhorky 4 1,62 EUR/1 kilogram, ¢im bol poruseny § 4 ods. 1 pism. a),

- pre poruSenie povinnosti predavajuceho umiestnit’ reklamaény poriadok na viditelnom
mieste dostupnom spotrebitel'ovi, pretoze reklamacny poriadok sa v priestoroch
prevadzkarne nenachédzal, ¢im bol poruSeny § 18 ods. 1,

zakona ¢islo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitePa a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske 100,00 EUR slovom jednosto euro
Odoéovodnenie

Dia 26.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len SOI)
kontrolu v prevadzkarni Tradi¢na pekaren, Dolnd Suca 3, Dolna Suca, ktoru prevadzkuje
ucastnik konania Tradi€na pekaren s. r. o., sidlo 913 33 Horna Suca 232, ako predavajici
(dalej len castnik konania).

Pri kontrole inSpektori zistili, Ze v Case kontroly sa v prevadzke nachadzala véha
s neautomatickou cinnostou typ VE, model VE-15TE, vyrobné cislo 68707 s uradnym
overenim zo dna 13.03.2014. V prevadzke sa teda nachadzala vaha bez platného uradného



overenia, pricom charakter preddvanych vyrobkov vyzaduje jej pouzitie. Do kontrolného
nakupu boli zakupené:
- Uhorky 4 1,62 EUR, u ktorych sa nedala vyhodnotit’ spravnost’ G¢tovania z dovodu, ze
Vv prevadzke sa nenachadzala vaha s platnym tradnym overenim. Na doklade o kupe ¢.
0168 z elektronickej registracnej pokladnice (d’alej len ERP) bol uvedeny udaj
0 hmotnosti predmetného tovaru 455g.

InSpektori teda zistili, ze ucCastnik konania porusil povinnost predavajuceho umoznit
spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ tdajov o deklarovanej hmotnosti, ¢im porusil § 4
ods. 1 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane Spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon
¢. 250/2007 Z. z.).

V Case kontroly bolo dalej zistené, ze na viditelnom mieste dostupnom spotrebitel'ovi
nebol na prevadzkarni umiestneny reklamacény poriadok.

InsSpektori teda zistili, Zze ucastnik konania porusil povinnost' predavajuceho riadne
informovat’ spotrebitel'a o podmienkach a spdosobe reklamacie vratane udajov o tom, kde
mozno reklamdciu uplatnit’ a porusil povinnost' predavajuceho umiestnit’ reklamacny
poriadok na vidite'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi. Tym porusil § 18 ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z.

Na zaklade zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti preddvajuceho bolo
ucastnikovi konania zaslané oznamenie o zacati spravneho konania zo dia 15.08.2016,
ktoré prevzal dna 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost' v stanovenej lehote 8 dni odo dnia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania vyjadrit’ sa k zistenym nedostatkom pripadne navrhnut’
doplnenie dokazovania.

Ucastnik konania vo svojom vyjadreni zo dia 18.08.2016 uviedol, Ze spolo&nost
Viéhoservis P. Jesensky, ktora vykonava pre G¢astnika konania servis a tradné overovanie véh
ukoncila svoju ¢innost’. Spolo¢nost’ KRAJSPOL SK s.r.0., ktort oslovil na vykonanie servisu
a uradného overenia mu poskytla najbliz§i mozny termin v mesiaci jin, a z tohto objektivneho
dovodu v case kontroly bolo momentidlne neplatné overenie uvedenej vahy. Zisteny
nedostatok UCastnik konania v najbliZSom moZnom termine odstranil, k comu v prilohe
vyjadrenia zaslal doklad. Uastnik konania d’alej uviedol, Ze reklamacny poriadok sa
Vv predajni nachadzal pod pokladnou. Z dévodu predchadzajiceho malovania nebol
reklamacny poriadok na mieste obvyklom a pre spotrebitel’a viditenom. Tento nedostatok bol
thned’ odstraneny.

Spravny organ preskimal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol’ahlivo preukazany. Uéastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym spésobom. Dodatocné uskutocnenie ndpravy — odstranenie
zistenych nedostatkov - nezbavuje kontrolovanli osobu zodpovednosti za porusenie zédkona,
nakol’ko odstranenie nedostatkov je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajucou z § 7
ods. 3 zadkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, nie je
okolnost'ou zbavujiicou ju zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

K argumentacii ucCastnika konania, Ze spolocnost, ktora vykondvala pre ucCastnika

konania servis a iradné overovanie vah skoncila svoju Cinnost’ a uradné overenie vahy dal



vykonat’ v najblizZSom moznom termine, ktory mu spolo¢nost KRAJSPOL SK s.r.o. poskytla
V mesiaci jun, spravny organ uvadza, ze uvedené skutoc¢nosti nezbavujui tcastnika konania
zodpovednosti za zisteny nedostatok, nakol'ko v ¢ase kontroly bolo spolahlivo zistené, ze na
prevadzkarni ucastnika konania bola pouZzivana vaha bez platného uradného overenia.

K tvrdeniu ucastnika konania, ze reklamacny poriadok sa v predajni nachadzal pod
pokladiiou z dovodu predchadzajuceho malovania, sprdvny organ uvadza, ze uvedené
tvrdenie neobstoji, nakol’ko reklama¢ny poriadok ma byt' v zmysle ustanovenia § 18 ods. 1
zékona €. 250/2007 Z. z. v prevadzke na vidite'nom mieste dostupnom spotrebitel’'ovi, teda
napriklad reklamaény poriadok moéze byt umiestneny na stene v prevadzkarni. V Case
kontroly bolo zistené, ze reklamacny poriadok sa na viditeI'nom a spotrebitel'ovi dostupnom
mieste nenachédzal, a teda poruSenie zdkonnej povinnosti bolo spol'ahlivo preukézané.

Utastnik konania ako predavajuci v zmysle zdkona zodpoveda za porusenie povinnosti
objektivne bez ohl'adu na zavinenie. Spravny organ neskiuma umysel, ale zist'uje protipravny
stav, ktory bol spolahlivo zisteny. Spravny orgédn je toho nazoru, Ze stav zisteny v Case
kontroly porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi bol spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t. j. predavajtiiceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak. ¢.
250/2007 Z. z. je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich uréuje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zékona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zdkona
SNR ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov pri uréeni vysky pokuty
spravny organ prihliadal najmd na charakter protiprdvneho konania, zédvaznost' porusenia
povinnosti, spdsob a nasledky poruSenia povinnosti.

Spravny orgén vzal do Givahy poruSenie povinnosti predavajiiceho umozZnit’ spotrebitel'ovi
prekontrolovat’ si spravnost” udajov o deklarovanej hmotnosti. V pripade nezabezpecenia
véahy s platnym Uradnym overenim je spotrebitelovi znemoznené prekontrolovat’ si dodrzanie
deklarovane; hmotnosti zakupenych vyrobkov, resp. stazené uplatnenie reklamdcie na
dodrZanie hmotnosti vyrobkov vo vztahu k ich G¢tovanej cene.

Spravny orgéan vzal d’alej do ivahy, Ze na viditel'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi
nebol umiestneny reklamac¢ny poriadok. Reklamacny poriadok je pre spotrebitela doleZity,
nakol’ko prostrednictvom neho je informovany o podmienkach a o sposobe reklamacie, kde
mozno reklamdciu uplatnit’. Pri nezabezpeceni reklamac¢ného poriadku spotrebitel'ovi hrozi
nedodrzanie niektorej z podmienok reklamdcie, a tym aj moznéa netispesnost’ pri uplatiiovani
prav vyplyvajacich zo zodpovednosti za vady.

Spravny organ ako orgdn dozoru =zastdva nazor, ze porusenim povinnosti
predavajiceho umoznit’ spotrebitel'ovi prekontrolovat’ si spravnost’ udajov o deklarovanej
hmotnosti a poruSenim povinnosti predavajuceho umiestnit’ reklamac¢ny poriadok na
vidite'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi doSlo zo strany Gc¢astnika konania k poruSeniu
prav spotrebitel’a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.,
a to prava na informécie, prava na uplatnenie reklamdacie a prava na ochranu ekonomickych
Zaujmov.

K povinnostiam predavajuceho patri povinnost predavajuceho umoznit’ spotrebitelovi
prekontrolovat’ si spravnost’ udajov o deklarovanej hmotnosti a povinnost preddvajiceho



umiestnit’ reklamac¢ny poriadok na viditelnom mieste dostupnom spotrebitelovi. Tieto
povinnosti, ako vyplyva z kontroly vykonanej inS§pektormi SOI dna 26.05.2016 v prevadzke
Tradicné pekaren, Dolna Suca 3, Dolna Suca, ucastnik konania, ako predavajuci, vzhl'adom k
vysSie uvedenému, preukazatelne porusil.

Pokuta, ktordh moze spravny organ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. ulozit’ za
porusenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitela az do vysky 66.400 EUR, bola uloZzena na
zaklade spravnej uvahy v zdkonnej hranici sadzby, ktori povazuje spravny orgdn za
primeranu k rozsahu protipravnej ¢innosti. Spravny organ po prihliadnuti na vSetky zdkonné
podmienky, najmi s prihliadnutim zavaznost' poruSenia povinnosti arozsah zistenych
nedostatkov, povazuje ulozeni pokutu za adekvatnu. Spravny organ pozitivnhe ohodnotil
snahu ucastnika konania o ¢o najrychlejSie odstranenie zistenych nedostatkov, preto pristapil
Kk uloZeniu pokuty v minimalnej vyske.

Uvedenym protipravnym konanim boli poruSené prava spotrebitela chranené¢ zakonom.
Nasledkom porusenia povinnosti predavajiceho je ohrozenie ekonomickych zaujmov
spotrebitel’a.

Spravny organ povazuje ulozeni pokutu v tejto vyske vzhladom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zédkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zadkona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Trenc¢ine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trencin

Cislo: P/0118/03/2016 Dna 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trencine pre Trenciansky kraj, ako
prislusny spravny orgdn podl'a § 4 ods. 1 aods. 2 pism. g) zdkona cislo 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.
z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni
neskorsich predpisov

uklada

ucastnikovi konania Zahradkarske a chovatel’ské potreby ,,GAZDA* s.r.o.
sivdlo 913 33 Horna Suca, Horna Suca 359
ICO 50157 191

pre poruSenie povinnosti predavajuceho zistené kontrolou dna 26.05.2016 v prevadzke
Zahradkarske a chovatel'ské potreby, Horna Stca 320, Horna Stca, a to:

- pre poruSenie povinnosti predavajuceho oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou
cenou, nakol’ko v ponuke na predaj sa nachadzalo 20 druhov vyrobkov, u ktorych nebola
uvedena jednotkova cena, hoci ich povaha si to vyzaduje, ¢im bol poruSeny § 14a ods.
1,

zakona Ccislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebite’a a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske 200,00 EUR slovom dvesto euro
Odovodnenie

Dnia 26.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (dalej len ,,SOI®)
kontrolu v prevadzke Zahradkarske a chovatel'ské potreby, Horna Suca 320, Horna Stuca,
ktort prevadzkuje ucastnik konania Zahradkarske a chovatel'ské potreby ,,GAZDA* s.r.o.,
sidlo 913 33 Horna Suca, Horna Sti¢a 359, ako predavajuci (d’alej len Gi¢astnik konania).

Pri kontrole inSpektori zistili, Ze v ponuke na predaj sa nachadzalo 20 druhov vyrobkov,
u ktorych nebola uvedend jednotkové cena, a to:

P.¢. | Nazov tovaru *PCv EUR **JC v EUR (€/kg
alebo €/1)
1. | VERSELE - LAGA Krmivo CRISPY 1,75 -
MUSLI 400g
2. | Krmivo Milacik Classic 500g 0,85 -




3. | VERSELE — LAGA PARKEET 1,35 -
Krmivo Classic 5009

4. | BORA Raselinova zemina 51 1,10 -

5. | Hostické hnojivo slepicince 2,5kg 3,25 -
organické hnojivo

6. | FLORESTINA Mineral Horska sol’ 1,85 -
500ml

7. | Hostické hnojivo na muskaty a iné 2,25 -
balkonové rastliny 500ml

8. | Milécik Sampon pre psov 2,10 -
protiparazitny 200ml

9. | TRIXIE $ampdn pre psov s vytazkov 2,45 -
stromu Neem 250ml

10. | Primalex Standard biely 4,0kg 5,95 -

11. | ADIDAS deo body spray pure game 2,50
150ml

12. | GILLETTE pena na holenie 300ml 2,40 -

13. | Vyzivujuce telové mlieko MITIA 2,85 -
400ml

14. | ROCHOVA SOL na kapele noh 200g 1,75 -

15. | VANISH Sampo6n na koberce 500ml 2,95 -

16. | Synteticky skrob SYNTAMYL 5009 1,50 -

17. | Univerzélne hnojivo HARMAVIT 2,45 -
500ml

18. | TRIXIE pochutiny pre psa 759 1,40 -

19. | Pochutka pre psa PEDIGREE 180g 2,40 -

20. | Primalex POLAR biely 7,5kg 17,00 -

*PC — predajna cena, **JC — jednotkova cena

InSpektori teda zistili, Ze ucastnik konania porusil povinnost’ predavajuceho oznacit
vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou. Tym poruSil § 14a ods. 1 zakona. €.
250/2007 Z. z. oochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zakon ¢. 250/2007 Z.

z.).

Na zaklade zistenia nedostatku a objektivnej zodpovednosti predavajiceho bolo
ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati spravneho konania zo dia 15.08.2016, ktoré
prevzal dia 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost’ v stanovenej lehote 8 dni odo dia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania vyjadrit’ sa k zistenym nedostatkom pripadne navrhnt
doplnenie dokazovania.

Vo svojom vyjadreni zo dna 18.08.2016 tucastnik konania uviedol, Ze zistenymi
nedostatkami, ato poruSenim povinnosti predavajuceho oznalit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou, neutrpeli zdkaznici finanéni ujmu, tovar nebol predrazeny. Uvedené
nedostatky uZ boli odstranené. Ucastnik konania poZiadal o zohl'adnenie vyssie uvedenych
skuto¢nosti v spravnom konani o uloZeni postihu.




Spravny organ preskumal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol’ahlivo preukazany. Uéastnik konania zistenie nedostatku
nespochybnil pravne relevantnym spésobom. Dodatocné uskuto¢nenie napravy — odstranenie
zistenych nedostatkov - nezbavuje kontrolovanti osobu zodpovednosti za porusenie zakona,
nakol'ko odstranenie nedostatkov je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z § 7
ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, nie je
okolnost’ou zbavujucou ju zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Spravny
organ na tomto mieste poukazuje na skutocnost, ze konanim ucastnika konania bol poruseny
zékon €. 250/2007 Z. z., priCom porusenie povinnosti predavajuceho sa podla tohto zékona
ponima ako spravny delikt. K naplneniu jeho skutkovej podstaty staci zistit, ze v dosledku
porusenia povinnosti zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel'a chranenych
tymto zakonom, konkrétne tym, Ze mu nebola poskytnuta informacia o jednotkovej cene
jednotlivych vyrobkov. Poskodenie spotrebitel'a v rozsahu priamo imernom ulozenej sankcii
nie je obligatornym znakom jeho skutkovej podstaty. Ucastnik konania ako predavajuci
v zmysle zakona zodpovedd za porusenie povinnosti objektivne bez ohl'adu na zavinenie. Stav
zisteny v ¢ase kontroly porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi bol spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny. Spravny orgéan je toho
nazoru, Ze skutkovy stav bol spol'ahlivo zisteny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t. j. preddvajiceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak.
¢. 250/2007 Z. z. je osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluZieb tak, ako ich ur¢uje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene
zékona SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov pri uréeni vysky
pokuty spravny organ prihliadal najmd na charakter protipravneho konania, zavaznost
porusenia povinnosti, spdsob a nasledky porusenia povinnosti.

Spravny organ vzal do Uvahy, Ze v ponuke na predaj sa nachadzalo 20 druhov
vyrobkov, ktoré neboli oznafené jednotkovymi cenami, ¢o spravny orgdn povazuje za
nedostatok, nasledkom ktorého je spotrebitel nedostato¢ne informovany o cene vyrobku
Z hl'adiska porovnania jeho vyhodnosti. Cenové informacie st pre spotrebitela jednymi
Z najdolezitejSich, ktoré pri zvaZovani kapy vyrobku hodnoti a ktoré ovplyviiuji jeho
ekonomické spravanie.

Spravny organ ako organ dozoru zastdva néazor, Ze poruSenim povinnosti
predavajuceho oznacit vyrobky v ponuke na predaj jednotkovou cenou doSlo zo strany
ucastnika konania k poruseniu prav spotrebitel’a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods.
1 zékona €. 250/2007 Z. z., a to prava na informécie a na ochranu ekonomickych zaujmov.

K povinnostiam predavajuceho patri povinnost’ oznacit vyrobky v ponuke na predaj
jednotkovou cenou. Tuto povinnost,, ako vyplyva z kontroly vykonanej in§pektormi SOI dina
26.05.2016 v prevadzke Zahradkarske a chovatel'ské potreby, Horna Suca 320, Hornd Suca,
ucastnik konania, ako predavajuci, vzhl'adom k vysSie uvedenému, preukazatel'ne porusil.

Uvedenym protipravnym konanim boli porusené prava spotrebitel'a chranené
zékonom.

Nasledkom poruSenia povinnosti predavajuceho je ohrozenie ekonomickych zdujmov
spotrebitela.



Pokuta, ktortt méze spravny organ v zmysle § 24 ods.1 zék. ¢ 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov ulozit za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo
pravnymi aktmi Eurdpskych spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a az do vysky 66.400
EUR, bola ulozena v zakonnej hranici sadzby, ktort povazuje spravny organ za primerand
k rozsahu protipravnej ¢innosti.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny
organ pri urCovani vysky postihu zohladnil tiez skutocnost, Ze ucastnik konania, ako
predavajuci, je povinny dodrziavat’ vSetky zakonom stanovené povinnosti pri predaji
vyrobkov, resp. poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpoveda objektivne, tzn. bez
ohl'adu na okolnosti, za ktorych k poruseniu povinnosti doslo. Pri ukladani pokuty spravny
organ prihliadol na vSetky zakonom pozadované podmienky a zohladnil, ze predavajici si
splnil povinnost dodatocne odstranit’ zistené nedostatky, preto pristipil k uloZeniu pokuty
V spodnej hranici zdkonnej sadzby a tito povazuje za adekvatnu.

Spravny orgén povazuje uloZenll pokutu v tejto vySke vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Trencine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Trencin

Cislo: P/0122/03/2016 Dna 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Trencine pre Trenciansky kraj, ako
prislusny spravny orgdn podl'a § 4 ods. 1 aods. 2 pism. g) zdkona cislo 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods. 1 zdkona ¢. 250/2007 Z.
z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni
neskorsich predpisov

uklada

udastnikovi konania MASADA s.r.0.
sidlo 949 01 Nitra, Parovska 2
ICO 48066478

pre poruSenie povinnosti preddvajiceho zistené kontrolou diia 31.05.2016 v prevadzke Syry
a klobasy, Beld 6469, Hypermarket Tesco, Trencin, a to:

- pre poruSenie povinnosti predavajuceho oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou
cenou, nakol’ko v ponuke na predaj sa nachadzalo 15 druhov vyrobkov, u ktorych nebola
uvedenad jednotkova cena, hoci ich povaha si to vyzaduje, ¢im bol poruseny § 14a ods.
1,

zakona Ccislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebite’a a 0 zmene zakona SNR ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu

vo vyske 150,00 EUR slovom jednostopit’desiat euro

Odovodnenie

Dnia 31.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (dalej len ,,SOI*)
kontrolu v prevadzke Syry aklobasy, Bela 6469, Hypermarket Tesco, Trencin, ktora
prevadzkuje ucastnik konania MASADA s.r.o., sidlo 949 01 Nitra, Parovska 2, ako
predavajuci (d’alej len ti€astnik konania).

Pri kontrole inSpektori zistili, Ze vV ponuke na predaj sa nachadzalo 15 druhov vyrobkov,
u ktorych nebola uvedend jednotkové cena, a to:

P.¢. | Nazov tovaru *PCv EUR **JC v EUR (€/kg
alebo €/1)
1. | Kozi jogurt zo Salatika biely 200ml 2,49 -
2. | Kozi jogurt zo Salatika malina 200ml 2,49 -
3. | Kozi jogurt zo Salatika brusnica 2,49 -




200ml

4. | Kozi jogurt zo Salatika ¢ucoriedka 2,49 -
200ml

5. | Nite neuadené 250g 3,70 -

6. | Nite neudené 500g 7,20 -

7. | Kvetovy lipovy med 900g 8,50 -

8. | Kaldencker Dia jablkovy lekvar 2,00 -
s rakytnikom a skoricou 312ml

9. | Kaldencker Dia Sipkovo-hruskovy 2,00 -
dzem 312ml

10. | Kaldencker Dia slivkovy dZzem so 2,00 -
Skoricou 312ml

11. | Kenyeres Balint nakladana kapia 2,99
paprika plnena kapustou — sladka
11009

12. | Kenyeres Balint ¢alamada sladka 2,99 -
vV octovom ndaleve 1100g

13. | Kenyeres Balint baranie rohy 2,99 -
V octovom naleve 900g

14. | GTN s.r.o. paprikova natierka sladka 1,90 -
190g

15. | GTN s.r.0. chren pikantny v sladko- 1,90 -
kyslom néleve s cukrom

*PC — predajna cena, **JC — jednotkova cena

InSpektori teda zistili, Ze ucastnik konania porusil povinnost’ predavajuceho oznacit’
vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou. Tym porusil § 14a ods. 1 zakona. ¢.
250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady
¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len zakon ¢. 250/2007 Z.
z.).

Na zéklade zistenia nedostatku a objektivne] zodpovednosti predavajuceho bolo
ucastnikovi konania zaslané oznamenie o zacati spravneho konania zo diia 15.08.2016, ktoré
prevzal dia 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost’ v stanovenej lehote 8 dni odo dia dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania vyjadrit’ sa k zistenym nedostatkom pripadne navrhntt
doplnenie dokazovania.

Vo svojom vyjadreni zo dina 18.08.2016 ucastnik konania uviedol, ze nedostatky
uvedené v spravnom konani boli odstranené hned’ nasledujuci den po kontrole.

Spravny organ preskumal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spolahlivo preukazany. Utastnik konania zistenie nedostatku
nespochybnil pravne relevantnym sposobom. Dodatocné uskutonenie nadpravy — odstranenie
zistenych nedostatkov - nezbavuje kontrolovani osobu zodpovednosti za porusenie zakona,
nakol’ko odstranenie nedostatkov je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z § 7
ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
Spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov, nie je
okolnostou zbavujucou ju zodpovednosti za protiprdvny stav zisteny v ¢ase kontroly.
Utastnik konania ako predavajici v zmysle zikona zodpoveda za porusenie povinnosti

objektivne bez ohl'adu na zavinenie. Stav zisteny v ¢ase kontroly porovnany so stavom, ktory



je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako
stav protipravny. Spravny organ je toho nazoru, Ze skutkovy stav bol spol'ahlivo zisteny.

Povinnost'ou ucastnika konania, t. j. predavajticeho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak.
¢. 250/2007 Z. z. je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania alebo osoba konajica v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich uréuje zakon a osobitné predpisy.

V zmysle § 24 ods. 5 zdkona ¢. 250/2007 Z. z. pri uréeni vySky pokuty spravny organ
prihliadal najméa na charakter protipravneho konania, zavaznost’ poruSenia povinnosti, sposob
a nasledky porusenia povinnosti.

Spravny organ vzal do uvahy, Zze v ponuke na predaj sa nachadzalo 15 druhov
vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovymi cenami, Co sprdvny organ povazuje za
nedostatok, nasledkom ktorého je spotrebitel' nedostatocne informovany o cene vyrobku
z hl'adiska porovnania jeho vyhodnosti. Cenové informdacie su pre spotrebitela jednymi
Z najdodlezitejSich, ktoré pri zvazovani kupy vyrobku hodnoti aktoré ovplyviuji jeho
ekonomické spravanie.

Spravny orgdn ako organ dozoru zastdva nazor, Ze poruSenim povinnosti
predavajuceho oznacit vyrobky v ponuke na predaj jednotkovou cenou doslo zo strany
ucastnika konania k poruseniu prav spotrebitel’a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods.
1 zékona ¢. 250/2007 Z. z., a to prava na informacie a na ochranu ekonomickych zaujmov.

K povinnostiam predavajuceho patri povinnost’ oznacit’ vyrobky v ponuke na predaj
jednotkovou cenou. Tuto povinnost, ako vyplyva z kontroly vykonanej inSpektormi SOI dna
31.05.2016 v prevadzke Syry a klobasy, Beld 6469, Hypermarket Tesco, Trenc¢in, ucastnik
konania, ako predéavajici, vzhl'adom k vyssSie uvedenému, preukazatel'ne porusil.

Uvedenym protipravnym konanim boli porusené prava spotrebitela chranené
zékonom. Nasledkom porusenia povinnosti preddvajiceho je ohrozenie ekonomickych
zaujmov spotrebitela.

Pokuta, ktort moze spravny organ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. ulozit’
za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitela aZz do vySky 66.400 EUR, bola uloZena
v zakonnej  hranici sadzby, ktori povaZuje spravny organ za primerant k rozsahu
protipravnej ¢innosti.

Z hl'adiska posudzovania miery zavinenia za zistené protipravne konania spravny
organ pri urcovani vysky postihu zohladnil tiez skutocnost’, Ze ucastnik konania, ako
predavajici, je povinny dodrZiavat'® vSetky zakonom stanovené povinnosti pri predaji
vyrobkov, resp. poskytovani sluzieb, za ktorych dodrziavanie zodpoveda objektivne, tzn. bez
ohl'adu na okolnosti, za ktorych k poruSeniu povinnosti doslo. Pri ukladani pokuty spravny
organ prihliadol na vSetky zdkonom poZadované podmienky a zohl'adnil, Ze predavajuci si
splnil povinnost dodatocne odstranit’ zistené nedostatky, preto pristipil k uloZeniu pokuty
V spodnej hranici zékonnej sadzby a tuto povazuje za adekvatnu.

Spravny organ povazuje uloZzeni pokutu V tejto vySke vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze za primerant
a zaroven zodpovedajucu zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia zakona.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
V Trenéine pre Trenciansky kraj, Hurbanova 59, 911 01 Tren¢in

Cislo: P/0123/03/2016 Diia 13.09.2016

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Tren¢ine pre TrenCiansky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods.1 a ods. 2 pism. g) zakona ¢. 128/2002 Z .z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, podla § 24 ods.1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich

predpisov, v stlade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

uklada

ucastnikovi konania OBI Slovakia s.r.o.
sidlo 841 03 Bratislava, Hodoninska 25
ICO 48 258 946

pre porusenie povinnosti predavajuceho zistené pri kontrole dia 31.05.2016 v prevadzke OBI
Trenc¢in, Ku Stvrtiam 7030, Trencin, a to:

— pre porusenie zakazu preddvajiceho pouzivat nekalé obchodné praktiky, priCom za
nekalil obchodnt praktiku sa povazuje aj klamlivé konanie a obchodna praktika sa
povazuje za klamlivi, ak zapri¢iituje alebo méze zapricinit’, ze spotrebitel’ urobi
rozhodnutie 0 obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje
nespravne informacie a je preto nepravdiva, alebo akymkol'vek spdsobom uvadza do
omylu alebo moze uviest do omylu priemerného spotrebitel’a, a to aj ak je tato
informacia vecne spravna vo vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho
dostupnost’, nakol’ko v akciovom letdku ,,OBI. Jednoducho s OBI! 1600/16. Plati od
25.5.do 5.6.2016% boli uvedené 2 druhy vyrobkov, ktoré sa v deni zacatia akcie a
v pripade 1 druhu vyrobku ani v ¢ase kontroly v ponuke na predaj v kontrolovanej
prevadzke nenachadzali, ¢im bol poruseny § 7 ods.1 v nadvéznosti na § 8 ods. 1
pism. b),

zakona cislo 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a ao0zmene ziakona Slovenskej
narodnej rady ¢islo 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

pokutu
vo vyske 200,00 EUR slovom dvesto eur

Odovodnenie

Dna 31.05.2016 vykonali inSpektori Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len
indpektori SOI) kontrolu v prevadzke OBI Tren¢in, Ku Stvrtiam 7030, Trenéin, ktorn
prevadzkuje Ucastnik konania OBI Slovakia s.r.o., sidlo 841 03 Bratislava, Hodoninska 25
ako predavajuci (d’alej len ucastnik konania).



In$pektori preverili dostupnost’ vyrobkov uvedenych v aktualne platnom akciovom
letaku. Kontrolou inSpektori zistili, ze v ¢ase zacatia akcie ani v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nenachadzali 2 druhy vyrobkov vyobrazeny v akciovom letdku ,,OBI. Jednoducho
s OBI! 1600/16. Plati od 25.5. do 5.6.2016%, a to:

- Zahradny nabytok ,,Nina“, dodany az 27.05.2016, strana 5 akciového letaku,
- Set na Cistenie vody ,,Sauerstoff™, strana 8 akciového letaku.

InSpektori teda zistili, ze ucastnik konania porusil zdkaz predavajiceho pouzivat
nekalé¢ obchodné praktiky vo forme klamlivej obchodnej praktiky, nakolko realizovana
obchodnd praktika predavajiceho mohla uviest priemerného spotrebitela do omylu
v dbsledku poskytnutia nespravnej a nepravdivej informécie vo vztahu k hlavnym znakom
produktu, ako je jeho dostupnost’.

Podl'a § 7 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov (d’alej
len zakon €. 250/2007 Z. z.) st nekalé obchodné praktiky zakazané, a to pred, pocas aj po
vykonani obchodnej transakcie.

Podla § 7 ods. 4 zakona ¢. 250/2007 Z. z. sa za nekali obchodnu praktiku povazuje
najmé klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podl'a § 8.

Podla § 8 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z. z. sa obchodné praktika povazuje
za klamliva, ak akymkol'vek sposobom uvddza do omylu alebo modze uviest do omylu
priemerného spotrebitela v dosledku poskytnutia nespravnej a nepravdivej informéacie vo
vzt'ahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’.

InSpektori teda zistili, Ze uCastnik konania porusil zdkaz predavajiiceho pouzivat
nekalé obchodné praktiky pri predaji vyrobkov vo forme klamlivej obchodnej praktiky. Tym
porusil § 7 ods. 1 v nadvdznosti na § 8 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 250/2007 Z. z.

Na zéklade zistenia nedostatkov a objektivnej zodpovednosti predévajiceho bolo
ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati spravneho konania zo dna 15.08.2016, ktoré
prevzal dia 18.08.2016.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov mal ucastnik konania moznost’ v stanovenej lehote 8 dni odo dna dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania vyjadrit sa k zistenym nedostatkom, pripadne
navrhnit’ doplnenie dokazovania.

Spravny organ preskimal podkladovy material v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze
protipravny skutkovy stav bol spol'ahlivo preukazany. Uéastnik konania zistenie nedostatkov
nespochybnil pravne relevantnym sposobom. Ucastnik konania ako predavajaci v zmysle
zakona zodpoveda za poruSenie povinnosti objektivne bez ohladu na zavinenie. Spravny
organ neskiima umysel v konani kontrolovaného subjektu, ale zist'uje protipravny stav, ktory
bol spolahlivo zisteny. Spravny organ je toho néazoru, ze stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny.

Povinnost'ou tcastnika konania, t .j. preddvajuceho, ktorym v zmysle § 2 pism. b) zak.
¢. 250/2007 Z. z. je osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci



predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania alebo osoba konajuca v jej mene
alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti pri ponuke a predaji vyrobkov
alebo poskytovani sluzieb tak, ako ich uréuje zakon a osobitné predpisy.

Pri urCeni vysky pokuty spravny organ v zmysle § 24 ods. 5 zakona o ochrane
spotrebitel'a prihliadal najmd na charakter protipravneho konania, zdvaznost' porusenia
povinnosti, sposob a nasledky porusenia povinnosti.

Spravny organ vzal do tivahy pouzitie nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého
konania uvadzanim nepravdivych informacii o dostupnosti tovarov, nakolko 2 druhy
vyrobkov uvadzanych v akciovom letaku ,,OBI. Jednoducho s OBI! 1600/16. Plati od 25.5. do
5.6.2016* sa v ponuke na predaj v deni zacatia akcie a v pripade 1 druhu vyrobku ani v ¢ase
kontroly nenachadzali, ¢o spravny organ povazuje za nedostatok, nasledkom ktorého je
spotrebitel uvedeny do omylu. Spravny organ vzal tiez do ivahy, Ze pre spotrebitel'a islo
0 zbyto¢ne vynalozené naklady na cestu, nakol’ko sa dostavil do kontrolovanej prevadzky
V domnienke, Ze si bude modct zakupit' predmetné promované vyrobky, tieto sa vSak
Vv prevadzke nenachadzali.

Spravny organ vzal do uvahy, Ze poruSenim zékazu predavajuceho pouzivat' nekalé
obchodné praktiky vo forme klamlivej obchodnej praktiky doslo zo strany ucastnika konania
k poruseniu prav spotrebitel'a taxativne vymedzenych v ustanoveni § 3 ods. 1 zakona ¢.
250/2007 Z. z., a to prava na informéacie a prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.

K povinnostiam predavajuceho patri zdkaz predavajuceho pouzivat' nekalé obchodné
praktiky vo forme klamlivej obchodnej praktiky. Tato povinnost’, ako vyplyva z kontroly
vykonanej in§pektormi SOI dta 31.05.2016 v prevadzke OBI Trenéin, Ku Stvrtiam 7030,
Trencin, GcCastnik konania, ako preddvajici, vzhl'adom k vysSie uvedenému, preukazatelne
porusil.

Uvedenym protipravnym konanim boli porusené prava spotrebitel'a chranené zdkonom.
Nésledkom poruSenia povinnosti preddvajuceho je ohrozenie ekonomickych zaujmov
spotrebitel’a.

Pokuta, ktort moZze spravny organ ulozit’ v zmysle § 24 ods.1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. az
do vysky 66 400 € za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zdkonom alebo pravnymi
aktmi Europskych spoloc€enstiev v oblasti ochrany spotrebitela, bola ulozena na zaklade
spravnej uvahy v zakonnej hranici sadzby, ktori povaZuje sprdvny organ za primeranu
vzhl'adom k rozsahu protipravnej ¢innosti.

Spravny organ pri ukladani vysky pokuty zohl'adnil predovsetkym zavaznost’ a rozsah
zistenych nedostatkov, priCom pouzitie klamlivej obchodnej praktiky zhodnotil ako
zavaznejSie porusenie povinnosti a zdkazov predavajiaceho.

Spravny organ povazuje uloZenu pokutu v tejto vyske vzhl'adnom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze za primeranu
a zaroven zodpovedajicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zdkona.



