SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 4675/6, 08001 PreSov

Cislo: PP/0016/07/26 Dna: 09.04.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ 1. stupiia podl'a § 3 ods. 4 v spojeni s § 3 ods. 2 pism. g), § 2 pism. a),
§ 4 ods. 1, 2 pism. d) zdkona €. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’'a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov a podla § 26 ods. 7 pism. b), §
41 pism. a), § 43 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene
a doplneni niektorych zékonov, v sulade s § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
v zneni neskorsich predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Sport Vision Slovakia s. r. o.

sidlo/miesto podnikania: Ivanska cesta 16, 821 04 Bratislava - mestska ¢ast’ RuZinov
I1CO: 36 661 856

(d’alej len ,,ui¢astnik konania*)

pre porusenie povinnosti podlPa § 7 ods. 1 v spojeni s § 7 ods. 2 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.
o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zdkon ¢. 108/2024
Z. z.*), v zmysle ktorého je obchodnik povinny v kazdom ozndmeni o zniZeni ceny tovaru
uviest’ predchadzajicu cenu tovaru (za ktoru obchodnik predaval alebo poskytoval tovar v
obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, alebo od zaciatku predaja alebo poskytovania tovaru,
ak obchodnik predaval alebo poskytoval tovar v obdobi kratSom ako 30 dni pred znizenim
ceny), ktorej sa Ui€astnik konania dopustil tym, Ze u 6 z 12 kontrolovanych druhov tovarov:
panska mikina ADIDAS GL0635 - predchadzajuca cena/30 dni pred zaCatim akcie podla
evidencie 4 35,95 €, predchddzajica cena uvedena na cenovke 4 54,90 € Damska mikina
CZ8999 - predchadzajica cena/30 dni pred zacatim akcie podla evidencie a 19,95 €,
predchadzajiica cena uvedend na cenovke & 84,90 €; Pdnska mikina CHA241B606-02 -
predchadzajtica cena/30 dni pred zacatim akcie podl'a evidencie 4 29,95 €, predchadzajuca cena
uvedend na cenovke 4 37,95 €; Dievcenské tricko ADIDAS HN1062 - predchadzajuca cena/30
dni pred zacatim akcie podl'a evidencie 4 22,85 €, predchddzajica cena uvedend na cenovke a
27,90 €; Dievcenska mikina Champion CHA243G402-11- predchadzajuca cena/30 dni pred
zaCatim akcie podla evidencie 4 43,99 €, predchadzajuca cena uvedena na cenovke 4 54,95 €;
Dievcenskeé leginy CHA233G301-74 - predchadzajuca cena/30 dni pred zacatim akcie podla
evidencie a 12,95 €, predchadzajuca cena uvedend na cenovke 4 24,95 €, uviedol pocas
prebiehajicej vypredajovej akcie v decembri 2025 (SALE az 50%) informéaciu o
(predchadzajucej) cene za obdobie 30 dni pred znizenim ceny tovaru, ktora nebola najniZzSou
cenou, za ktoru ucastnik konania predéval alebo poskytoval tieto tovary v obdobi 30 dni pred
znizenim cien tovarov, ktoré ponukal na predaj v prevadzkarni: Sport Vision, Nam. Legionarov
1 (OC NOVUM), 080 01 Presov;

zistenej pri vykone dohl'adu zacatého dna 10.12.2025 inSpektormi InSpektoratu Slovenskej
obchodnej in$pekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, Obrancov mieru 4675/6, 080 01
PreSov — (d’alej len ,,inSpektori SOI, InSpektorat SOI PreSov*) v prevadzkarni: Sport Vision,
Nam. Legionarov 1 (OC NOVUM), 080 01 PreSov, o ktorom bol spisany inSpekény zédznam,
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ktory bol prerokovany a odvadzany opravnenej osobe pritomnej pri kontrole (N.Dz.), pricom
dohl’'ad bol ukonceny dna 08.01.2026 bez pritomnosti ucastnika konania spisanim in§pek¢éného
zaznamu v sidle inSpektoratu, ktory bol dorueny do jeho -elektronickej schranky
prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk podla zdkona ¢.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdésobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente*) dila 13.01.2026, za ktory
mu

uklada

podla § 43 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 108/2024 Z. z. pokutu vo vyske 300,00 €, slovom tristo
eur, ktort je ucCastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dia pravoplatnosti rozhodnutia
prikazom na uhradu na ucet: Statna pokladnica, IBAN: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS
—00160726.

Ododévodnenie:
Dotknuty pravny stav:
Podl'a § 2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. tovarom je akdkolvek hmotna hnutelna vec,
tovarom je aj elektrina, voda alebo plyn, ktoré su na predaj v obmedzenom objeme alebo v

urcenom mnozstve, a hmotny nosic, ktory sluzi vylucne ako nosic digitalneho obsahu, najmd
CD, DVD, USB kluc a pamdtova karta.

W

Podl'a § 2 pism. c¢) zédkona &. 108/2024 Z. z. produktom je tovar, sluzba, digitdalny
obsah, nehnutelnost, elektrina, voda alebo plyn, ktoré nie su na predaj v obmedzenom objeme
alebo v urcenom mnozstve, teplo, prava a zavdzky.

Podla § 2 pism. g) bodu 1. zakona ¢. 108/2024 Z. z. predajnou cenou je konecna cena vrdtane
dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku produktu alebo za urcené
mnozstvo produktu.

Podl'a § 2 pism. k) zédkona ¢. 108/2024 Z. z. odbornou starostlivostou je uroven osobitnej
schopnosti a starostlivosti, ktorii mozno rozumne ocakavat' od obchodnika pri konani vo vztahu
k spotrebitelovi a ktord zodpoveda cestnej obchodnej praxi alebo vSeobecnej zasade dobrej
viery uplatinovanej v oblasti cinnosti obchodnika.

Podl'a § 7 ods. 1 zdkona €. 108/2024 Z.z. obchodnik je povinny v kazdom ozndmeni o zniZeni
ceny tovaru uviest predchadzajucu cenu tovaru.

Vv

ktoru obchodnik predaval alebo poskytoval tovar

a) v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, alebo

b) od zaciatku predaja alebo poskytovania tovaru, ak obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi kratsom ako 30 dni pred zniZenim ceny.

Skutkovy stav (kontrolné zistenia):

Dna 10.12.2025 bol za€aty vykon dohladu (kontroly) vykonanim kontrolného nékupu pod
utajenou totoznost'ou v zmysle § 31 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 v nadvéznosti na § 5 ods. 12
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pism. i) v spojeni s ust. § Sa a § 4 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vntitorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov v postaveni anonymnych spotrebitel'ov inSpektormi SOI v prevadzkarni:
Sport Vision, Nam. Legionarov 1 (OC NOVUM), 080 01 PreSov, zamerany na dodrZiavanie
povinnosti obchodnika pri predaji produktov a poskytovani sluzieb na vnatornom trhu,
vyplyvajacich z platnych pravnych predpisov z oblasti ochrany spotrebitel’a, najmé zakona ¢.
108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Kontrolny nakup pozostaval z 1 druhu tovaru — ks Dievcenské tricko 450645-AAK a 15,99 €,
¢oho dokazom bol vydany doklad ¢. dokladu z Elektronickej registracnej pokladne (ERP) ¢.
96926311 zo dna 10.12.2025 09:44:57 (ktory tvori neodmyslitelna sucast’ inSpekéného
zdznamu zo dna 10.12.2025. Po zaplateni kontrolného nakupu bolo potvrdenie o thrade ceny
vydané inSpektorom SOI z ERP bez poziadania v zmysle ust. § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢.
108/2024 Z. z., pricom nasledne sa inSpektori SOI preukdzali sluzobnymi preukazmi,
oboznamili pritomné opravnené osoby pri kontrole zo zameranim kontroly a vykonali
poucovaciu povinnost’ v zmysle ust. § 28 a § 30 a 32 cit. zdkona (vid’ priloha ¢. 1 inSpekéného
zdznamu zo dna 10.12.2025). Po odsthlaseni kontrolného nakupu bol tovar vrateny spét’ do
predaja v nezmenenej kvalite a inSpektorom bola vratend finan¢na Ciastka v sume 16,00 € (po
zaokruhleni) v sulade s ust. § 31 ods. 3 zékona ¢. 108/2024 Z. z.

V case vykonu dohladu prebiehala v predajni obchodnika akcia s ndzvom ,,SALE az 50%",
v ramci ktorej obchodnik poskytoval na vybrané druhy tovarov az 50 %-nua zl'avu z ceny.
Vybrané zlavnené produkty boli oznacené predchadzajicou cenou, ktora bola preskrtnuta
aktudlnou predajnou cenou.

Predmetom kontroly boli tieto druhy vyrobkov: pdnska mikina ADIDAS GL0635 -
predchadzajtica cena uvedena na cenovke 4 54,90 €/aktudlna cena uvedena na cenovke a 31,95
€, Damska mikina CZ8999 - predchadzajica cena uvedend na cenovke 4 84,90 €/aktudlna cena
uvedena na cenovke & 39,95 €; Panska mikina CHA241B606-02 - predchadzajica cena uvedena
na cenovke a 37,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 18,99 €; Dievcenske tricko ADIDAS
HNI1062 - predchadzajiica cena uvedena na cenovke 4 27,90 €/aktudlna cena uvedend na
cenovke & 13,99 €; Dievcenska mikina Champion CHA243G402-11- predchadzajiica cena
uvedend na cenovke a 54,95 €/aktualna cena uvedend na cenovke 4 30,99 €; Dievcenské leginy
CHA233G301-74 - predchadzajlica cena uvedend na cenovke 4 24,95 €/aktudlna cena uvedena
na cenovke 4 12,95 €; Damske tricko Tech > Zip — Twist 1320128 - predchadzajuca cena
uvedena na cenovke 4 44,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 23,95 €; damska mikina
ELA243F602-01 - predchadzajuca cena uvedena na cenovke a 61,95 €/aktudlna cena uvedena
na cenovke & 36,99 €; dievcenské tricko GUAVA ICE 45D645-AAK - predchadzajuca cena
uvedena na cenovke a 22,99 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 15,99 €; Panska obuv UA
Old Skool PlatforVNOASKRGJ92 - predchadzajica cena uvedend na cenovke a 94,99 €/aktualna
cena uvedend na cenovke & 56,99 €, Damska bunda WL9725-278 - predchadzajuca cena
uvedena na cenovke a 149,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 77,99 €.

Pri dohl'ade bolo zo strany inSpektorov SOI v zmysle ust. § 27 ods. 6 zakona ¢. 108/2024 Z. z.
vyziadanie od pritomnej opravnenej osoby (N.Dz.) pri kontrole o predlozenie cenovej historie

cien k vys$sie uvedenym tovarom zahrnutym do akcie z dovodu preverenia spravnosti uvadzania
predchadzajticej ceny podl'a § 7 ods. 2 zédkona €. 108/2024 Z. z.).

Ugastnik konania dita 11.12.2025 dorugil informécie ohladom historie cien (priebeh vyvoja
cien) k vybranym 12 druhom tovarov za obdobie 30 dni pred zacatim akcie.
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Na zéklade dorucenych informécii ohl'adom histérie cien k vybranym 12 druhom vyrobkom
inSpektori SOI vykonali doSetrenie kontroly zo diia 10.12.2025, kde na zaklade predlozenych
dokladov ucastnikom konania je zrejmé, Ze ucCastnik konania uviedol pocas prebiehajlcej
vypredajovej akcie SALE az 50 % v decembri 2025 informéciu o (predchadzajucej) cene za
obdobie 30 dni pred znizenim ceny tovaru u 6 z 12 kontrolovanych druhov tovarov: pdanska
mikina ADIDAS GL0635 - predchadzajica cena/30 dni pred zacatim akcie podla evidencie
35,95 €, predchadzajica cena uvedena na cenovke a 54,90 €; Ddamska mikina CZ8999 -
predchadzajtica cena/30 dni pred zacatim akcie podl'a evidencie 19,95 €, predchadzajuca cena
uvedena na cenovke & 84,90 €; Panska mikina CHA241B606-02 - predchadzajica cena/30 dni
pred zacatim akcie podl'a evidencie 29,95 €, predchadzajuca cena uvedena na cenovke 4 37,95
€, Dievcenske tricko ADIDAS HN1062 - predchadzajuca cena/30 dni pred zacatim akcie podl'a
evidencie 4 22,85 €, predchadzajuca cena uvedend na cenovke a 27,90 €; Dievcenska mikina
Champion CHA243G402-11- predchadzajuca cena/30 dni pred zaCatim akcie podla evidencie
a 43,99 €, predchadzajica cena uvedena na cenovke & 54,95 €; Dievienske leginy
CHA233G301-74 - predchadzajtca cena/30 dni pred zacatim akcie, podl'a evidencie 4 12,95 €,
predchadzajiica cena uvedena na cenovke a 24,95 €, ktora vSak nebols najnizSou cenou, za ktort
ucastnik konania predaval alebo poskytoval tieto tovary v obdobi 30 dni pred zniZenim cien
tovarov, ktoré ponukal na predaj v prevadzkarni: Sport Vision, Nam. Legionarov 1 (OC
NOVUM), 080 01 Presov.

Dodrziavanie povinnosti obchodnika uvadzat’ v kazdom ozndmeni o zniZeni ceny tovaru aj
predchadzajticu cenu tovaru podl'a § 7 ods. 1 a ods. 2 zékona ¢. 108/2024 Z. z. je kl'icové z
hl'adiska ochrany ekonomickych zdujmov spotrebitela. Tato povinnost' je nevyhnutna na
zabezpecenie transparentnosti pri cenovej komunikacii vo vztahu medzi obchodnikom a
spotrebitelom, najméd pocas zliav a akciovych predajov. Uvedenim predchadzajucej ceny,
zniZzenim ceny (pripadne za kratSie obdobie, ak tovar predaval kratSi ¢as), sa spotrebitelovi
poskytuju pravdivé a neskreslené informacie o skuto¢nom rozsahu zl'avy. Ciel'om tejto pravnej
upravy je zabranit’ klamlivym obchodnym praktikdm, ako je uc¢elové zvySovanie cien tesne pred
oznamenim zlavy za ucelom vyvolania dojmu vyhodnej kupy, hoci v skutocnosti ide o
marketingovo zavadzajuci spdsob predaja.

Nedodrzanie tejto povinnosti mdze viest k necestnej hospodarskej sutazi, poSkodeniu
hospodarskych zdujmov spotrebitel'a a oslabeniu jeho dovery v obchodny vztah. Transparentné
a pravdivé informovanie o cenach je preto zdkladnou poziadavkou na korektné a férové
obchodné spréavanie.

Ucastnik konania bol povinny zabezpegit,, aby pri svojej podnikatel'skej ¢innosti dodrziaval
vSetky povinnosti, ktoré¢ pre neho vyplyvaji z prisluSnych pravnych predpisov na ochranu
spotrebitel'a. Jednou z tychto povinnosti je aj vytvorenie takych podmienok predaja tovarov,
ktoré reSpektuji povinnost’ oznacit’ produkty aktualne platnou predajnou cenou. Zo zakona ¢.
108/2024 Z. z. vyplyva jednoznacne povinnost’ pre obchodnika v kazdom oznameni o zniZeni
ceny tovaru uviest’ predchadzajucu cenu tovaru za ktortt obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi 30 dni pred zniZenim ceny tovaru. Spravny organ postupoval pri vyklade
ustanovenia cit. zakona a jeho naslednej aplikacii na dany pripad v rozsahu zdkonného znenia,
kedy pri uplatneni spravneho uvazenia vec pravne posudil v intencidch zédkona €. 108/2024 Z.
z. s tym, ze konanie Ucastnika konania ustélil ako rozporné s cit. zdkonom.

Vyssie uvedenym konanim doSlo zo strany ucastnika konania k poruseniu § 7 ods. 1 v spojeni
s § 7 ods. 2 zakona €. 108/2024 Z. z.
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Dohl’ad bol ukonceny diia 08.01.2026 bez pritomnosti t¢astnika konania spisanim in§pekéného
zaznamu v sidle inSpektoratu, ktory bol dorueny do jeho -elektronickej schranky
prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk podla zdkona ¢.
305/2013 Z. z. zékona o e-Governmente dna 13.01.2026.

Vecna a miestna prisluSnost’ (procesné ustanovenia):

Podrla § 3 ods. 1 zdkona ¢. 71/1967 o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»Spravny poriadok®) sprdvne organy postupuju v konani v sulade so zakonmi a inymi pravnymi
predpismi. Su povinné chranit’ zaujmy Statu a spolocnosti, prava a zaujmy fyzickych osob a
pravnickych osob a dosledne vyzadovat plnenie ich povinnosti.

Podl'a § 5 Spravneho poriadku na konanie su vecne prislusné spravne organy, ktoré urcuje
osobitny zdkon, ak osobitny zakon neustanovuje, ktory orgadn je vecne prislusny, rozhoduje
obec.

Podla § 7 ods. 1 Spravneho poriadku v konani, v ktorom ide o cinnost ucastnika, spravuje sa
miestna prislusnost miestom tejto cinnosti, ak sa konanie tyka nehnutelnosti, miestom, kde je
nehnutelnost.

Podl’a § 26 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z. Slovenska obchodna inspekcia vykonava dohlad
nad dodrzZiavanim povinnosti:

a) pri ponuke a predaji produktov na predajnej akcii alebo v suvislosti s predajnou akciou
alebo s organizdciou predajnej akcie,

b)podla §4az8, §13, §15az17, §200ds. 9a 13 a§ 22 a povinnosti podla pravne
zavdzneho aktu Eurdpskej unie, nad ktorymi nevykonavaju dohl'ad organy dohladu podla
odsekov 2 az 6 a pri ponuke a predaji zmiesaného tovaru, ak sa porusenie povinnosti
nevztahuje vylucne na druh tovaru, nad ktorym vykonava dohlad organ dohladu podla
odsekov 4 az 6,

¢) podla pravne zavizného aktu Eurdpskej unie,

d) pri vybavovani staznosti podla pravne zavizného aktu Eurdpskej unie,

e) vyrobcu, dovozcu a distributora podla pravne zavdzného aktu Eurdpskej unie.

Podla § 2 pism. a) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon €. 128/2002
Z. 2.*) Slovenska obchodna inspekcia kontrolou vnutorného trhu overuje dodrziavanie
povinnosti v oblasti ochrany spotrebitela a respektovanie prav spotrebitelov podla osobitnych
predpisov.

Podla § 3 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. organom kontroly vnutorného trhu je Slovenska
obchodna inspekcia; vo svojej kontrolnej a rozhodovacej ¢innosti je nezavisla.

Podl'a § 3 ods. 2 pism. g) zakona &. 128/2002 Z. z. SOI sa cleni na Ustredny inSpektordt
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave (dalej len "ustredny inspektorat”) a jemu
podriadené insSpektoraty Slovenskej obchodnej inspekcie (dalej len "inspektorat"), a to:
Inspektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Presove pre Presovsky kraj.

Podl'a § 3 ods. 4 zékona €. 128/2002 Z. z. inSpektorat je v spravnom konani organom prvého
stupna.
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Podl'a § 4 ods. 1 zékona ¢. 128/2002 Z. z. Slovenska obchodna inspekcia kontroluje vnutorny
trh podla § 2 a podla osobitnych predpisov.

V zmysle § 27 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. méze organ dohladu zacat dohlad z viastnej
iniciativy alebo podla osobitného predpisu.

V zmysle § 27 ods. 2 zakona €. 108/2024 Z. z. sa dohlad vykonava ziskanim, spracuvanim a
vyhodnocovanim informacii a podkladov o ¢innosti dohliadanej osoby.

V zmysle § 27 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. postupuje organ dohladu pri vykone dohladu
nezavisle a nestranne a vyuzZiva aj podnety a navrhy od spotrebitelov a spotrebitelskych
organizacii. Organ dohladu nie je podnetmi a navrhmi podla prvej vety viazany. V zmysle § 28
ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela moze organ dohladu vykondvat' dohlad na mieste a
dohlad na dialku.

V zmysle § 28 ods. 2 zdkona ¢&. 108/2024 Z. z. sa dohlad na mieste vykonava priamo u
dohliadanej osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s cinnostou dohliadanej osoby. Dohlad
na dialku sa vykonava ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii a podkladov
inak ako dohladom na mieste, najmd na zaklade informdcii a podkladov predlozenych
dohliadanou osobou alebo inou osobou podla § 28 ods. 4 citovanej pravnej normy alebo
kontrolou online rozhrania.

Podla § 18 ods. 1, 2 Spravneho poriadku konanie sa zacina na navrh ucastnika konania alebo
na podnet spravneho organu. Konanie je zacaté dnom, ked podanie ucastnika konania doslo
spravnemu orvganu prislusnemu vo veci rozhodnut. Pokial sa konanie zacina na podnet
spravneho organu, je konanie zacaté dnom, ked' tento orgdn urobil voci ucastnikovi konania

prvy ukon.

Podla § 24 ods. 1 Spravneho poriadku dolezité pisomnosti, najmd rozhodnutia, vyzvy a
predvolania, sa dorucuju do vlastnych ruk adresatovi alebo osobe, ktora sa preukdze jeho
splnomocnenim na preberanie zasielok.

Podl’a § 25a Spravneho poriadku, na dorucenie do elektronickej schranky sa vztahuje osobitny
predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zdkona o e-Governmente, organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon
verejnej moci elektronicky podla tohto zdkona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronicka uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schrdanke adresata.

V zmysle ust. § 32 ods. 5 pism. b) zakona o e-Governmente elektronicka uradna sprava
vratane vSetkych elektronickych dokumentov sa povazuje za dorucenu, ak nie je adresdatom
organ verejnej moci a dorucuje sa do viastnych ruk, dinom, hodinou, minutou a sekundou
uvedenymi na elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podla toho,
ktora skutocnost nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.
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Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zdkona ¢. 108/2024 Z. z., citované vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu ticastnik konania ako obchodnik
v zmysle § 52 ods. 3 zékona ¢. 40/1964 Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov,
to znamena osoba, ktord v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajucim zavdizkom
alebo pri obchodnej praktike kond v ramci svojej podnikatelskej cinnosti alebo povolania, a to
aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona v jej mene alebo na jej ucet.

Z uvedeného dovodu bolo voci ucastnikovi konania na podnet spravneho organu zacaté dia
11.03.2026 spravne konanie o ulozeni pokuty podl'a § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.
z., oznamené mu listom ¢. PP/0016/07/26 zo dia 11.03.2026, doru¢enym do jeho elektronicke;j
schranky prostrednictvom ustredného portdlu verejnej spravy www.slovensko.sk dia
11.03.2026

V zmysle § 33 ods. 2 Spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost vyjadrit sa k podkladu
rozhodnutia ik spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie, pricom ucastnik
konania toto svoje procesné pravo vyuzil a vyjadril sa v lehote urenej spravnym organom
podla § 27 ods. 1 Spravneho poriadku (8 pracovnych dni odo dna dorucenia) k oznameniu
o zacati spravneho konania podanim zo diia 16.03.2026, ktoré bolo doru¢ené do elektronicke;j
schranky organu dohl'adu diia 20.03.2026, v ktorom uvadza, zZe ,,na cenovkdach odpredavaného
tovaru bola oznacena doporucend cena za tovar, pricom SOI povazuje za nesulad cien to, Ze
preskrtnutu cenu — doporucenu cenu povazuje za tu, ktora bola za poslednych 30 dni. V case
kontroly boli stitky, kde sa zobrazovala doporucend cena (povodna cena) a aktudlna predajna
cena. Obchodnik moze pri postupnom znizovani ceny tovaru uviest ako prechddzajicu cenu
tovaru povodnu cenu tovaru pred prvym znizenim ceny bez ohladu na cas predaja alebo
poskytovania tovaru.*

Dna 11.12.2025 (v predprocesnom §tadiu) boli prostrednictvom elektronickej posty ako aj do
elektronickej schranky organu dohl'adu dorucené v zmysle Ziadosti SOI dokumenty - historia
cien k danym tovarom, ktoré boli predmetom kontroly zo diia 10.12.2025.

V Case kontroly pritomna opravnena osoba pri kontrole (N.Dz.) vo vysvetlivky in§pekéného
zdznamu uviedla, Ze ,,0 kontrole oboznami vedenie spolo¢nosti.*

Podl'a § 47 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohladu je povinny najneskor pred zacatim
konania o poruseni povinnosti poucit dohliadanu osobu o podmienkach odloZenia veci podla
$ 38 ods. I pism. b) a d), o moznosti prijat dobrovolné opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia
podla § 38 ods. 1 pism. c); to neplati, ak ide o opakované porusenie tej istej povinnosti, za
ktorej porusenie uz bola dohliadanej osobe ulozena sankcia organom dohladu, pocas 12
mesiacov odo dna pravoplatnosti predchadzajuceho rozhodnutia o uloZeni sankcie, alebo o
porusenie povinnosti, ktorého sa dohliadana osoba dopustila skor, ako bolo vydané
rozhodnutie, ktorym organ dohladu ulozil dohliadanej osobe sankciu za porusenie inej
POVINRNOSL.

Podla § 47 ods. 2 zédkona €. 108/2024 Z. z. orgdn dohladu mozZe vykonat poucenie podla odseku
1 aj ustne. Organ dohladu vyhotovi o pouceni podla prvej vety zaznam do zapisnice. Podla §
47 ods. 3 zakona o ochrane spotrebitela organ dohladu v pouceni podla odseku 1 urci lehotu,
ktora nesmie byt kratsia ako 30 dni od dorucenia pisomného poucenia alebo od oznamenia
poucenia podla odseku 2, v ktorej dohliadana osoba moze organu dohladu preukadzat splnenie
podmienok pre odloZenie veci podla § 38 ods. 1 pism. b) alebo pism. d) alebo dorucit navrh
dobrovolného opatrenia podla § 35 ods. 4 cit. zakona. Organ dohladu mozZe na Ziadost
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dohliadanej osoby pred[Zit lehotu podla prvej vety najviac o 30 dni, v odévodnenych pripadoch
aj opakovane.

Podl'a § 38 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohladu vec odlozi bez toho, aby zacal
konanie o poruseni povinnosti, ak a) nebolo zistené porusenie povinnosti dohliadanej osoby, b)
dohliadand osoba pred zacatim konania o poruseni povinnosti preukdazala organu dohladu
uzavretie a splnenie dohody so spotrebitelom alebo so vsetkymi spotrebitelmi, ktorych prava
alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti dohliadanej osoby porusené alebo
inak dotknuté, c) vyhodnoti, Ze navrh dobrovolného opatrenia splita poziadavky podla § 35
ods. 5, d) dohliadana osoba, tvorca kodexu spravania, ktory sa dohliadana osoba zaviazala
dodrziavat, alebo zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktorého je dohliadana osoba clenom,
do zacatia konania o poruseni povinnosti preukaze vyvodenie zodpovednosti voci dohliadanej
osobe za poruSenie tej istej povinnosti podla pravidiel kodexu spravania alebo zaujmového
zdruzenia pravnickych osob a organ dohladu vyhodnoti, Ze vysledok vyvodenia zodpovednosti
je primerany poruSeniu povinnosti dohliadanej osoby, pricom prihliada najmd na to, ¢i bola
zabezpecena ndprava v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti
dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti
inak dotknuté, e) ide o postup podla § 34 ods. 12, f) dohliadana osoba zomrela, bola vyhldsenad
za mrtvu alebo zanikla bez pravneho ndastupcu a vvkon dohladu sa tykal len tejto dohliadanej
osoby, g) zisti, Ze nie je prislusny na vykon dohladu a vec nemozno postupit’ prislusnému
organu, h) o skutku sa vedie trestné stihanie alebo konanie na inom prislusnom organe, i) o
skutku sa uz pravoplatne rozhodlo a skutkovy stav sa podstatne nezmenil, j) uplynula lehota na
zacatie konania o poruSeni povinnosti alebo lehota na uloZenie sankcie, k) zanikla
zodpovednost dohliadanej osoby za porusenie povinnosti.

V zmysle intencii § 47 ods. 1 zdkona €. 108/2024 Z. z. SOI poucila dohliadant osobu (vid’
priloha ¢. 1 inSpekéného zdznamu zo dia 08.01.2026) o podmienkach odlozenia veci, t.j.
o moznosti uzavretia dohody so spotrebitel'om alebo so vSetkymi spotrebite'mi, ktorych prava
alebo pravom chranené zaujmy boli poruSenim povinnosti dohliadanej osoby porusen¢ alebo
inak dotknuté (§ 38 ods. 1 pism. b) zédkona ¢&. 108/2024 Z. z.), pripadne zaviazanim sa
dodrziavaniu kddexu spravania do zacatia konania o poruseni povinnosti preukdZe vyvodenie
zodpovednosti vo¢i dohliadanej osoby za porusSenie tej istej povinnosti podl’a pravidiel kodexu
spravania (§ 38 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 108/2024 Z. z.) ako aj o moZnosti prijatia
dobrovol'ného opatrenia v zmysle § 35 ods. 1 cit. zdkona, ktorym sa rozumie pisomné zdvdizné
vyhlasenie dohliadanej osoby, Ze dobrovolne ukoncila alebo ukonci porusovanie povinnosti a
ak to povaha porusenia pripusta, aj vykonala alebo vykona napravu v prospech spotrebitelov,
ktori boli poskodeni porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo ich prdava alebo pravom
chranené zdaujmy boli poruSenim povinnosti inak dotknuté, ktorého navrh orgdn dohladu
vyhodnoti, &i spiia nalezitosti podla § 35 ods. 5 cit. zdkona smerujice k vychovnému
posobeniu na dohliadant osobu, ktorym dal moZnost’ prevziat’ zodpovednost’ za protipravne
konania, umoznil dobrovol'ne ukoncit’ protipravne konanie, obligatérne napravit’ jeho Skodlivy
nasledok voci spotrebitel'om v dosledku odloZenia veci v zmysle ust. § 38 zakona ¢. 108/2024
Z. z. anezacatia spravneho konania o poruSeni povinnosti, k ¢omu vSak zo strany ucastnika
konania v stanovenej lehote (do 30 dni od dorucenia poucenia podla § 47 zakona ¢. 108/2024
Z. z.) do zacatia konania o poruseni povinnosti podla § 7 ods. 1 zédkona ¢. 108/2024 Z. z.
nedoslo a preto spravny organ nemal ini moznost’ ako zacat’ spravne konania a vyvodzovat
administativno — pravnu zodpovednost’ za poruSenie povinnosti v zmysle § 7 ods. 1 zékona ¢.
108/2024 Z. z., ktorej sa Gi€astnik konania bezpochyby dopustil.
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Spravny organ tymto sleduje vychovne posobeniec na dohliadané osoby, ktorym sa dava
moznost’ prevziat’ zodpovednost’, ukoncit’ svoje protipravne konanie, pripadne ak je to mozné
aj odskodnit’ spotrebitel'ov alebo uzavriet’ s nimi dohodu.

V pripade, ak ucastnik konania nevie preukazat’ splnenie svojej zakonnej povinnosti (dokazné
bremeno tvrdenia), spravny organ v opacnom pripade ma za preukdzané nesplnenie povinnosti
na strane ucastnika konania.

K namietke ucastnika konania ohl'adom skutoc¢nosti, ze v ¢ase kontroly boli preskrtnuté ceny
odporucenej ceny, priCom islo o prvé znizenie ceny tovarov, ktoré umoznuje uvadzat' ako
prechladajucu cenu povodna cenu spravny organ uvadza, ze z predloZenej historie evidencie
cien k jednotlivy tovarom zo strany Uc¢astnika konania vyplyva, Ze u 6 tovarov sa v danom
pripade nejednalo o postupné zniZenie ceny v zmysle ust. § 7 ods. 3 zakona €. 108/2024 Z. z.,
¢o spravny organ dokresl'uje tym, ze pri tovare — Panska mikina ADIDAS, GL0635 doslo
k zmene ceny dia 07.03.2024 z 39,15 € na cenu 35,95 € a dita 30.04.2024 doslo k uprave ceny
a 31,95 €, teda tdto mala byt predchadzajica cena, z ktorej sa nésledne vypocitavala zl'ava
a nie povodnd cena 4 39,15 €; pri tovare — Damska mikina, CZ8999 doslo k zmene ceny dila
12.08.2024 z ceny 4 19,95 € na cenu 39,95 €, teda tdito mala byt predchadzajica cena, z ktorej
sa nasledne vypocitavala zl'ava a nie povodna cena &4 84,90 €; pri tovare — Panska mikina
CHA241B606-02 doslo k zmene ceny dna 18.06.2024 z ceny 37,95 € na cenu 29,95 €, dia
09.04.2025 doslo k zmene ceny z 4 29,95 e na cenu 4 18,99 € a dila 19.05.2025 doslo k Gprave
ceny a 18,99 €, teda tato mala byt predchadzajica cena, z ktorej sa nasledne vypocitavala zl'ava
a nie pévodna cena a 37,95 €; pri tovare — DievCenské tricko ADIDAS, HN1062 doslo k zmene
uprave dna 04.12.2024 422,85 € a dna 25.12.2024 doslo k uprave ceny z ceny & 22,85 € na
cenu 4 13,99 €, teda tato mala byt predchadzajtica cena, z ktorej sa nasledne vypocitavala zl'ava
a nie povodna cena a 27,90 €; pri tovare — Dievcenskd mikina Champion, CHA243G402-11
doslo k zmene ceny diia 12.05.2025 z ceny 4 54,95 € na cenu 4 43,99 € a dina 10.06.2025 doslo
k uprave ceny z ceny 4 43,99 €, na cenu a 30,99 €, teda tito mala byt predchadzajica cena,
z ktorej sa nasledne vypocitavala zl'ava a nie pdvodné cena a 54,95 €; pri tovare - Dievcenské
leginy, CHA233G301-74 doslo k zmene ceny dila 07.03.2024 z ceny 4 24,95 € na cenu 12,95
€ adia 14.10.2025 doslo k uprave ceny (aktualizacii) & 12,95 €, teda tito mala byt
predchadzajlica cena, z ktorej sa nasledne vypocitavala zl'ava a nie pdvodna cena & 24,95 €.

Rovnako tak v pripade, ak obchodnik oznacuje tovary okrem prechladajiucej ceny za
poslednych 30 dni aktudlne predajnej ceny a vySkou % zlavy aj d’alSou referenénou hodnotou
akou je odporucand cena, z cenovych informécii musi takéto vysvetlenie aj redlne vyplyvat,
nakol’ko v opaénom pripade je uvedené spoOsobilé uviest do omylu spotrebitela najmé
v kontexte toho, ak obchodnik odporti¢ané ceny preskrtne, o vyvolava dojem, Ze ide o ceny
platné za obdobie poslednych 30 dni, ked’Ze z predlozenej evidencie cien vyplyva, Ze v tomto
pripade bola u tychto druhov tovarov cena za predchadzajicich 30 dni odliSna od ceny
povodnej, za ktoru sa predavali pri uvedeni do ponuky na predaj.

Predchadzajuca cena je vzdy cena, za ktort obchodnik poskytoval produkt pocas obdobia nie
kratSieho ako 30 dni pred znizenim ceny.

Obchodnik moze referovat’ aj na povodnu cenu, avSak je povinny uviest’ aj najnizsiu cenu, za
ktor vyrobok poskytoval v obdobi asponi 30 dni pred zniZzenim ceny. Napriklad moze
obchodnik uviest’, Ze pri akcii -20% na vSetko vyrobok stoji 80 eur namiesto 100 eur, najnizsej
ceny za uplynulych 30 dni, a zaroven uviest’ aj to, ze pdvodna cena alebo cena mimo obdobia
zliav byva 120 eur. Podmienkou je, aby takéto dopliujice referencné ceny boli jasne
vysvetlené, nevytvarali zmitok a neodvadzali pozornost spotrebitela od oznacenia
predchadzajtcej ceny podla § 7 ods. 2 zdkona €. 108/2024 Z. z.. Obchodnici musia v tejto
suvislosti vzdy zabezpecit’, aby bolo spotrebitel'ovi jasné, Co tieto d’alSie uvedené referencné
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ceny predstavuji. V danom pripade teda obchodnik musi postupovat’ s poziadavkou odborne;j
starostlivosti a oznacit' predchadzajucu cenu, z ktorej vypocitava aktualne predajni cenu
z ceny, za ktora predaval tovar v obdobi 30 dni pred znizenim ceny, ¢o v danom pripade nebolo
zo strany UcCastnika naplnené a preto uvedené namietky vyjadrené v podani zo dia 20.03.2026
spravny orgadn nemohol akceptovat’ a vyhodnotil ich ako pravne irelevantné k zistenému
skutkovému stavu.

Dohl'ad (kontrola) SOI spociva v porovnani zisteného skutocného stavu so stavom
predpisanym, to znamena ustanovenym vSeobecnym zaviznym pravnym predpisom.
Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok kontroly, z ktorého musi byt zrejmé, ¢i zisteny
skutkovy stav vyhovoval alebo nevyhovoval predpisanému stavu. Z tohto pohladu je
rozhodujuci stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého jednoznacne vyplyva porusenie povinnosti
v zmysle vysSie uvedeného ustanovenia zakona ¢. 108/2024 Z. z.

Povinnost'ou obchodnika je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon
¢. 108/2024 Z. z. a osobitné predpisy (napr. Obciansky zékonnik), ¢o vSak vzhladom k
uvedenému v Case kontroly nebolo splnené. Jednotlivé ustanovenia zakona ¢. 108/2024 Z. z.
maju kogentny charakter a teda nie je mozné sa od nich odchylit. Obchodnik zodpoveda za ich
dodrzanie objektivne a spravny organ pri hodnoteni, ¢i ide o porusenie zdkona ¢. 108/2024 Z.
z. alebo nie nemdze prihliadat’ na Ziadne subjektivne dovody, preCo stav zisteny kontrolou je
odli$ny od stavu vyzadovaného zdkonom ¢. 108/2024 Z. z.

Uvedené vyplyva aj z ustdlenej judikatiry v stvislosti s povinnostou spravnych organov
postihovat’ spravne delikty pravnickych osob, napr. rozsudok Najvyssicho sudu SR sp. zn.
10SZ0/68/2016 zo dia 25. 01. 2017. V zmysle uvedeného, spravne delikty pravnickych osob
alebo fyzickych 0sob - podnikatel'ov si postihované bez ohl'adu na zavinenie, nakolko
zavinenie nie je pojmovym znakom spravneho deliktu pravnickej osoby alebo fyzickej osoby -
podnikatel’a. Podstatné je iba to, ¢i k poruseniu zékona objektivne doslo, alebo nie. Subjektom
deliktu je pravnickd osoba alebo fyzickd osoba — podnikatel’, spdsobila na protipravne konanie
(tzv. deliktualna sposobilost’, ktora je spojena s jej vznikom a existenciou). Ugastnik konania
tak zodpovedad za poruSenie povinnosti zaloZenej na objektivnej zodpovednosti za spravny
delikt. Okolnosti ospravedliiujice, resp. vysvetl'ujiice nesplnenie povinnosti nemaji pravny
vyznam pri otazke zodpovednosti za toto porusSenie. Je preto irelevantné, ¢i mal k
protizakonnému konaniu ucastnik konania motiv, alebo nie.

K poruSeniu povinnosti zo strany Uc¢astnika konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav
spotrebitelov, teda nemusi ddjst’ vylucne k poruchovému nésledku, nakolko k poSkodeniu
spotrebitelov dochddza samotnym zniZenim rozsahu ich prav priznanych zékonom ¢. 108/2024
Z.z.

Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skutocnost'ou to, ze bol poruseny zékon ¢.
108/2024 Z. z., pri¢om pri zisteni porusenia cit. zakona je spravny organ za splnenie zdkonom
predpokladanych kritérii (nesplnenia dobrovol'ného opatrenia podl'a § 35 cit. zdkona za G€elom
ukoncenia protipravneho konania, ¢i neuzatvorenia dohody so spotrebitelom o odskodneni
v dosledku protiprdvneho konania na pravom chranenych zaujmoch spotrebitel’a, ktorym byt
mohli poskodené ¢i inak dotknuté podla § 38 ods. 1 pism. b cit. zdkona alebo v pripade
recidivnych poruseni povinnosti v zmysle cit. zdkona) v ur€itych pripadoch povinny
(obligatdrne) pristipit’ k uloZeniu postihu v zakonom stanovenom rozsahu.

V zmysle &l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st $tatne organy opravnené konat” iba na
zaklade Gstavy, v jej medziach a v rozsahu a sposobom, ktory ustanovi zékon — v uvedenom
pripade zakon €. 108/2024 Z. z., z ¢oho vyplyva, Ze spravny organ bol opravneny k uloZeniu
pokuty pristapit’.
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Utastnik konania ako obchodnik je povinny poznat’ zdkony a zabezpe¢it' ich dodrziavanie pri
vykone svojej podnikatel’'skej ¢innosti.

Spravny organ zaroven uvadza, ze v pripade vztahu ,,obchodnik — spotrebitel™, vystupuje
spotrebitel ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specialnu starostlivost’ a obchodnik vystupuje
ako odbornik, ktory pri svojej ¢innosti ovlada a dodrziava vSetky podmienky predaja ¢i
poskytovania sluzieb.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazy podla svojej tvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a
vSetky dokazy vo vzajomnej suvislosti a dospel k zéveru, ze porusenie povinnosti obchodnika
bolo objektivne preukdzané. Spravny organ je viazany zasadou zékonnosti, v intencidch ktorej
je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ je d’alej povinny dodrziavat' zdsadu materidlnej (objektivnej)
pravdy spolo¢ne so zdsadou zakonnosti a zasadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle
ustanovenia § 34 ods. 5 Spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podla ktorej
spravny organ je povinny zistit' skutocny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod prislusna
pravnu normu zakona ¢. 108/2024 Z. z.

Inspektorat SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako vecne a miestne prislusny spravny
organ na zaklade vyssie uvedenych skutoc¢nosti dospel k zaveru, ze skutkovy stav zisteny v ¢ase
kontroly porovnany so stavom, ktory je vyzadovany v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi
bol spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 41 pism. a) zédkona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohl'adu ulozi dohliadanej osobe za
porusenie povinnosti podl'a tohto zdkona alebo pravne zavazného aktu Eurdpskej inie pokutu
podla § 43 cit. zédkona, ktoré bolo v danom pripade preukazané. Pre konStatovanie, ¢i
k poruseniu zdkona doslo, je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly. Kontrola bola
vykonana v stlade so zdkonom €. 128/2002 Z. z. a zdkonom ¢. 108/2024 Z. z.

Diskreéna pravomoc

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 42 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. organom dohl'adu
prihliadnuté najmé na: a) zdvaZznost’, povahu, sposob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia
povinnosti, b) zaujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o zmiernenie negativnych
dosledkov poruSenia povinnosti vo vztahu k spotrebitel'om, ktory preukdzatel'ne prejavila do
vydania rozhodnutia o uloZeni sankcie, c) predchadzajuce porusSenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil, d) finan¢né vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala porusenim
povinnosti, alebo finan¢né straty, ktoré dohliadana osoba v dosledku porusSenia povinnosti
neutrpela, ak mé organ dohl'adu tieto informacie k dispozicii, €) sankciu uloZenu prisluSnym
organom iného ¢lenského Statu za rovnaké porusenie povinnosti, ak ide o porusenie povinnosti
v rozsahu podl'a osobitného predpisu, f) in¢ pritazujice a pol'ahcujuce okolnosti, vzhI'adom na
poruSenie povinnosti u vyssie uvedenych 6 druhov tovarov v kazdom oznameni o zniZeni ceny
tovaru uviest' spravnu predchadzajiucu cenu tovaru za ktord obchodnik predaval alebo
poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru.
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Pri kreovani trovne sankcie spravny organ prihliadol na charakter a povahu protipravneho
konania, spocivajuceho vtej skutocnosti, ze pod riadnym predajom produktu alebo
poskytnutim sluzby sa rozumie ¢innost obchodnika v stilade so zmluvne dohodnutymi
podmienkami alebo v sulade so zdkonnymi podmienkami. Sposob protiprdvneho konania
spocival v tom, ze Gcastnik konania mal reSpektovat’ upravu vyplyvajicu z § 7 ods. 1 zdkona ¢.
108/2024 7. z.

Spravny organ zohl'adnil spdsob protipravneho konania spocivajuceho v tej skuto¢nosti, ze
cenové informacie s pre spotrebitel’a jednymi z najdolezitejSich, ktoré pri zvazovani kipy
tovaru alebo sluzby hodnoti, a ktoré ovplyviiuja jeho ekonomické spravanie.

Ustanovenie upravujuce povinnosti obchodnikov v pripade oznameni o znizeni ceny tovaru
predstavuje transpoziciu Smernice 98/6/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady zo 16. februara
1998 o ochrane spotrebitela pri oznacovani cien vyrobkov pontkanych spotrebitelovi v
platnom zneni. Ustanovenie ma za ciel zamedzit' zavadzajucim machinaciam s cenami
obchodnikmi, a tym aj zavadzaniu spotrebitelov o sume realnej zl'avy, pricom nie je pritom
dolezité ako dlho zl'ava trva. Predchadzajica cena je vzdy cena, za ktoru obchodnik poskytoval
produkt pocas obdobia nie kratSicho ako 30 dni pred znizenim ceny a uvedent povinnost’ musi
obchodnik implementovat’ uz odo dina ucinnosti zédkona ¢. 108/2024 Z. z., t.j. odo dna
01.07.2024 a to v kazdom oznameni o zniZeni ceny, bez ohl'adu na to, ¢i sa jedné o reklamny
letdk, cenovku, reklamu v TV, bilboard. Spotrebitelia st osobitne citlivi na zavadzajice
predovsetkym cenové informacie o produkte, pretoze uvedenie nespravnej prechadzajicej ceny
vyvolava u spotrebitela mylny dojem o ekonomickej vyhodnosti obchodnej transakcie, ktoru
planuje uskuto¢nit’, pricom nasledne sa ukaze, ze predchadzajuca cena bola ,,nadcenena* a teda
nejedna sa o redlnu vysku zlavy tak, ako sice formalne pdsobi navonok voci spotrebitelom, ale
realne to tak nie je. Uvedené nedodrziavanie povinnosti obchodnika uvadzat’ najnizsiu cenu za
poslednych 30 dni v kazdom oznameni o zniZeni ceny vsak tak predstavuje nelegitimnu vyhodu
pre obchodnika voci ostatnym obchodnikom, ktori si plnia svoje zakonné povinnosti na tiseku
ochrany spotrebitela riadne a dosledne, ¢o vedie k deformacii vnitorného trhu na tuseku
predaja produktov a zniZzuje sa tym zéaroven urovenl ochrany spotrebitelov pred takymto
zédsahom do ich pravom chranenych zdujmov, kde patri aj pravo na informécie a ochrana
ekonomickych zaujmov, ktoré st nosnymi piliermi ochrany v ramci zdkona €. 108/2024 Z. z.

Zakonodarca zaroven tymto ustanovenim sleduje ochranu spotrebitela pred nekalymi
obchodnymi praktikami, ku ktorym moéZe dojst’ v pripadoch, kedy obchodnik manipuluje s
cenami tak, aby umelo vytvoril dojem vyhodného nakupu. Povinnost’ uvadzat’ predchadzajucu
cenu znemoziuje vytvaranie faloSnych zliav, pri ktorych sa cena tovaru kratkodobo zvysi len
za ucelom nasledného znizenia a prezentovania "zlavy", ktord v skuto¢nosti neodzrkadl'uje
realny pokles ceny. Takéto konanie by mohlo viest’ k uvedeniu spotrebitel'a do omylu, ¢o je v
priamom rozpore s principmi transparentnosti a poctivého obchodného styku, na ktorych je
postavena pravna Uprava ochrany spotrebitela.

Zuvedeného vyplyva, Ze plnenie tejto povinnosti ma nielen pravny, ale aj spolo€ensky vyznam,
nakol’ko prispieva k ochrane spotrebitel'skej dovery, predchadza klamlivému spravaniu zo
strany obchodnikov a zaroven zabezpecuje rovnost’ podmienok na trhu pre vSetkych ucastnikov
hospodarskej stit'aze, a preto je dodrziavanie uvedené¢ho zakonného ustanovenia nevyhnutné
pre zabezpecenie pravnej istoty spotrebitel'ov a pre udrziavanie spravodlivych podmienok na
trhu.

Nésledkom protipradvneho konania bolo nedodrzanie minimalneho Standardu ochrany
spotrebitel'a garantovany zakonom ¢. 108/2024 Z.z., nakol’ko obchodnik nereSpektoval zakaz
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vyplyvajici mu z kogentného ustanovenia § 7 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z., na ¢o musel
spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadnut’, ¢o priamo ohrozuje aj ekonomické zaujmy
spotrebitel'ov, ktorych ochranu im garantuje aj zakon ¢. 108/2024 Z. z. a teda ucel sledovany
zékonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z. z., podl'a ktorého
kazdy spotrebitel’ ma okrem iné¢ho pravo na ochranu ekonomickych zaujmov v zmysle tohto
zékona, vzhl'adom na zistené nedostatky v zakonom pozadovanej miere a irovni dosiahnuty
nebol.

Pri urCeni vysky pokuty bolo prihliadnuté ina Cas trvania protiprdvneho stavu zistené¢ho
v inSpekénom zdzname zo dna 08.01.2026. Z opisu protipravneho konania tcastnika konania
je zrejmy rozsah ujmy, ktori spotrebitelom ucastnik konania spdsobil a preto o to s vicSou
mierou a odbornou starostlivostou musi obchodnik dbat’ na to, aby vSetky zakonné povinnosti
v ramci existencie zmluvné zavdzku a z neho vyplyvajucich povinnosti dosledne plnil, nakol’ko
samotny obchodnik sa nasledne dostava do situdcie, kedy spotrebitel’ v dosledku nedodrzania
svojich zdkonnych povinnosti zo strany obchodnika zvéazi d’alSiu kiipu, ¢o moze mat’ dopad nie
len na renomé obchodnika, ked’ze v désledku pokroku v oblasti informacnych technolégii
a zdielania informécii je recenzovanie podnikatel'skych subjektov Uplnym Standardom, ale
modze to mat’ aj negativny dopad na samotni jeho ekonomicku silu v dosledku zniZenia
navstevnosti a trzieb z poskytovania sluzieb. Je najmi v zaujme obchodnika plnit’ si svoje
vSetky zavizky, najmi tie pefiazné vo vztahu k spotrebitelom, ¢o v tomto pripade ucastnik
konania nedodrzal, na ¢o musel spravny organ reflektovat’ aj pri stanoveni vysky pokuty, aby
obchodnik od takého to nekalého konania odradil aj do buducna. Rovnako tak bolo prihliadnuté
na pocet tovarov (6), u ktorych sa ucastnik konania dopustil porusenia zédkona ¢. 108/2024 Z.
z. a teda rozsah protipravneho konania nie je nepatrny.

Vo vztahu k zdvaznosti protipravneho konania ucastnika konania organ dohladu dalej
prihliadol na skuto¢nost’, Ze v pripade vzt'ahu ,,obchodnik— spotrebitel* vystupuje spotrebitel
ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specidlnu starostlivost’ a obchodnik ako odbornik ¢i
profesional, ktory pri svojej ¢innosti ovlada a dodrziava vSetky podmienky predaja.

Spdsob arozsah protipravneho konania spociva v poruseni zakonom stanovenej, vysSie
uvedene] povinnosti v kazdom oznameni o zniZeni ceny tovaru uviest' predchadzajiicu cenu
tovaru za ktoru obchodnik predaval alebo poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred znizenim ceny
tovaru.

Organu dohl'adu nie su zname finanéné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala porusenim
vysSie uvedenej zakonnej povinnosti, a nie si mu zname ani finan¢né¢ straty, ktoré dohliadana
osoba v dosledku porusenia zékona ¢. 108/2024 Z. z. neutrpela.

Spravny organ prihliadol 1na zaujem dohliadanej osoby o napravu svojho protipravneho
konania, nakolko zo strany ucastnik konania nedoSlo anenaplnil literu dobrovolného
opatrenia, teda neprevzal dobrovol'ne zodpovednost’ za uvedené protipravne konanie, ¢o mozno
povazovat’ za obzvlast’ pritazuju okolnost’, ked’ze organ dohl'adu dal moznost’ obchodnikovi
odstranit’ protipravny stav, k comu vSak nedoSlo z jeho strany ato ani v podani zo dna
20.03.2026.

Spravny organ nevzhliadol Ziadnu vyznamne polahcujicu okolnost’, na ktorti by bolo mozné
pri individualizacii sankcie prihliadnut’ spoc¢ivajucu v tom, ze Ucastnik konania neprejavil
ucinnu lutost’ (analogicky s trestnym konanim), pricom jedinou pol'ah¢ujicou okolnostou
v tomto pripade je ta skuto¢nost’, ze ucastnik konania porusil povinnost’ v zmysle zdkona ¢.
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108/2024 Z. z. po prvy raz, ¢o spravny organ zohl'adnil pri celkovej vyske pokuty v ramci
pomeru pritazujucich kontra polahcujucich okolnosti na strane ucastnika konania.

V zmysle § 43 ods. 1 pism. a) zdkona €. 108/2024 Z. z. orgadn dohladu moze ulozit' dohliadanej
osobe za poruSenie povinnosti podla § 4 ods. I pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 5 ods. 1
pism. a) az k), ods. 2, S 150ds. 1,3 az5,7az9,§160ds. 1 a2, §17o0ds. 1az5, 10az 13, §
200ds. 9a 13, § 22 ods. 1, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. c) v
spojeni s § 3ods. 2, § 19 ods. 1 a2, § 20 0ds. 1 az 3,5, 6 a 10 a § 21 ods. 3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2% obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie, najviac
200 000 eur.

V zmysle § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohladu méze uloZit' dohliadanej
osobe za porusenie povinnosti podla tohto zdkona okrem povinnosti podla pismena a) pokutu
vo vyske od 100 eur do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie,
najviac 100 000 eur.

V zmysle § 43 ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z. z. obratom podla odsekov 1 az 3 sa rozumie sucet
vSetkych trZieb, vynosov alebo prijmov z predaja alebo poskytovania produktov bez nepriamych
dani, ku ktorému sa pripocita financna pomoc poskytnuta dohliadanej osobe. Do obratu podla
odseku 2 a odseku 3 pism. b) a d) sa zapocita obrat dohliadanej osoby vo vsetkych clenskych
Statoch, v ktorych porusenie povinnosti dohliadanej osoby sposobilo, spésobuje alebo moze
sposobit’ ujmu na kolektivnych zaujmoch spotrebitelov, ak je mozné zistit' obrat v inych
clenskych Statoch. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita na eurd, pricom na prepocet
cudzej meny na eurd sa pouZije priemer referencnych vymennych kurzov urcenych a
vyhlasenych Eurdpskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré su platné
pre prislusné uctovné obdobie.

V zmysle § 43 ods. 5 zdkona €. 108/2024 Z. z. predchadzajucim uictovnym obdobim sa rozumie
uctovné obdobie, za ktoré bola zostavend posledna riadna uctovna zavierka.

V zmysle § 43 ods. 6 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. financnou pomocou poskytnutou dohliadanej
osobe sa rozumie kazdad penaznd pomoc poskytnuta z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka
cinnosti dohliadanej osoby, a ktora sa prejavi v cene produktu.

V zmysle § 43 ods. 7 zakona €. 108/2024 Z. z. ak dohliadand osoba nemala za predchadzajuice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie
nemozno zistit alebo ak bol obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie nizsi
ako dolna hranica sadzby pokuty podla odsekov I a 2, moze organ dohladu ulozit' dohliadanej
osobe pokutu vo vyske od

a) 200 eur do 200 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. a),

b) 500 eur do 2 000 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku I pism. a) v rozsahu
rozsireného porusovania prdavnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie,

¢) 100 eur do 100 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. b),

d) 300 eur do 500 000 eur, ak ide o poruSenie povinnosti podla odseku 1 pism. b) v rozsahu
rozsireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie.

V zmysle § 44 ods. 1 zakona €. 108/2024 Z. z. sadzba pokuty za poruSenie povinnosti podla
tohto zdkona alebo podla pravne zavizného aktu Europskej unie sa zniZuje na polovicu, ak
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dohliadand osoba po zacati konania o poruseni povinnosti do vydania rozhodnutia o ulozeni
pokuty organu dohladu preukadze, Ze ukoncila porusovanie povinnosti a ak to povaha porusenia
pripusta, ze vykonala napravu v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim
povinnosti alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli inak dotknuté.

Vychodiskom pri ur€ovani vysky pokuty pre spravny organ su sucty celkovych vynosov
z hospodarskej ¢innosti, teda brutto obrat (bez dani) dosiahnuty podnikatel'om z predaja tovarov
a sluzieb ku ktorému sa v pripade poskytnutia pripocita finan¢na (pefiazna) pomoc poskytnuta
z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka ¢innosti dohliadanej osoby, a ktord sa prejavi v cene
produktu, pricom zregistra uctovnych zavierok zverejnenej na internetovej adrese
www.registeruz.sk vyplyva, ze ucastnik konania posledny krat zostavil riadnu iétovnt zavierku
za uctovné obdobie roka 2024, z ktoré¢ho vyplyva, Ze celkovy trzby predstavovali sumu 25 806
000,00 € z toho trzby z predaja tovaru (604, 607) predstavovali sumu 25 393 736,00 €, trzby
z predaja sluzieb (602, 606) predstavovali sumu 273 257,00 €, a ostatné vynosy z hospodarske;j
cinnosti (644, 645, 646, 648, 655, 657) predstavovali sumu 139 007,00 €, a teda hornd hranica
vySky pokuty predstavuje sumu 1% z celkového obratu trzieb z predaja tovaru, t.j. zo sumy 25
806 000,00 €, apreto hornd hranica vysky pokuty v tomto pripade je vo vyske maximalnej
moznej hranice ustanovenej § 43 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 108/2024 Z. z., a to sumu 100 000
€, nakol’ko 1% z celkového obratu predstavuje sumu 1% z 25 806 000,00 € = 258 060 € (¢o
prevysuje hornll hranicu limitu 100 000 €) a_rozpitie vySky pokuty v zmysle ust. § 43 ods. 1
pism. b) zakona €. 108/2024 Z. z. je v tomto pripade v rozmedzi od 100 € do 100 000 €.

Spravny organ na podporu svoje argumentacia dodava, ze z Rozsudku NS SR sp. zn. Szo-KS
127/03 vyplyva, ze ,, vyska ulozenej sankcie je pritom vecou volnej uvahy sprdavneho orgdnu.
Rovnako tak spravny organ pri urceni vysky sankcie prihliadol na zavery Najvyssieho sudu SR,
uvedené v Rozsudku sp. zn. 3Sz0/154/2015 zo dna 22.03.2017, v ktorom uviedol: ,, Zdroven
sud v suvislosti s preventivnou a represivnou ulohou sankcie poukazuje na Rozsudok Mestského
sudu v Prahe z 16. novembra 2004 sp. zn. 10Ca 250/2003 v zmysle ktorého: ,, Preventivni tiloha
postihu nespociva jen v ucinku viic¢i zalobci. Postih musi mit silu odradit od nezdkonného
postupu i jiné nositele stejnych zakonnych povinnosti; tento ucinek pak miize vyvolat jen postih
odpovidajici vyznamu chranéného zdjmu, véas a vecné spravné vyvozeny. Jde-li o financni
postih, musi byt znatelny v majetkové sfére delikventa, tedy byt nikoli pro ného zanedbatelny, a
nutné tak musi v _sobé obsahovati represivni slozku. V opacném pripadé by totiz postih
delikventa smysl postradal. “

Spravny organ prihliadol aj na Specifika konkrétneho pripadu a proporcionalitu uloZenej pokuty
vo vzt'ahu k najvyssej moznej pokute, ktort spravny organ za porusenie povinnosti méze ulozit’
a to az do vySky 100 000 EUR. Spravny organ zastdva nazor, Ze pri zvazovani vysky pokuty a
jej naslednom urceni spravny organ okrem zakonnych predpokladov uvedenych v ustanoveni
§ 42 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z. z., prihliadal i na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej
preventivna ale aj represivna funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej
vySka musi byt stanovend tak, aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruSeni
zékonnych ustanoveni. Spravny organ pri ur€ovani pokuty postupoval v stlade so Spravnym
poriadkom a sice s ustanovenim § 3 ods. 5 Spravneho poriadku, v zmysle ktorého spravne
organy dbaji o to, aby v rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych pripadoch
nevznikali neodévodnené rozdiely a teda st povinné objektivne podobné pripady rozhodovat’
zhodne. Stanovenie pokut za spravne delikty podlieha uvazeniu organu dohladu (diskre¢na
pravomoc), v ktorom organ dohl'adu v rdmci zdkonom dovoleného rozhodovacieho procesu v
stanovenych limitoch uplatiiuje svoju pravomoc a ur¢i vysku sankcie. VySku postihu je v ramci
administrativneho trestania nutné diferencovat’ a individualizovat, majic na zreteli zdkladné
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funkcie ukladania sankcii - individualnu a generalnu prevenciu, a represiu a preto po zahl'adeni
vSetkych kritérii pri vyske pokuty tito povazuje spravny organ za primerand zistenému
skutkovému stavu veci.

Poucéenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné v zmysle ust. § 53, § 54 a nasl. Spravneho poriadku
odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI
so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj, Ustrednému Inspektoratu SOI so sidlom v Bratislave.
V pripade, Ze ulozena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude
jej plnenie vymahané v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né
sudom po vycerpani riadnych opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 4675/6, 08001 PreSov

Cislo: PP/0019/07/26 Dna: 09.04.2026

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ 1. stupiia podl'a § 3 ods. 4 v spojeni s § 3 ods. 2 pism. g), § 2 pism. a),
§ 4 ods. 1, 2 pism. d) zdkona €. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a podl'a § 26 ods. 7 pism. b), §
41 pism. a), § 43 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene
a doplneni niektorych zékonov, v sulade s § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
v zneni neskorsich predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: RPL, spol. s. r. o.

sidlo/miesto podnikania: Za riekou Nitrou 1490, 958 01 Partizanske
I1CO: 31 422 284

(d’alej len ,,ui¢astnik konania*)

pre porusenie povinnosti podPa § 7 ods. 1 v spojeni s § 7 ods. 2 zdkona ¢. 108/2024 Z. z.
o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len ,,zdkon ¢. 108/2024
Z. z.*), v zmysle ktorého je obchodnik povinny v kazdom ozndmeni o zniZeni ceny tovaru
uviest’ predchadzajicu cenu tovaru (za ktoru obchodnik predaval alebo poskytoval tovar v
obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, alebo od zaciatku predaja alebo poskytovania tovaru,
ak obchodnik predaval alebo poskytoval tovar v obdobi kratSom ako 30 dni pred znizenim
ceny), ktorej sa ucastnik konania dopustil tym, Ze u 1 z 12 kontrolovanych druhov tovarov:
Damska obuv 109441 ETIMEEG6.232 (2347011) - predchadzajuca cena/30 dni pred zacatim
akcie podl'a evidencie 39,95 €, predchadzajlica cena uvedend na cenovke a4 89,95 €, uviedol
pocas prebiehajucej vypredajovej akcie ,,do — 50%* informaciu o (predchadzajicej) cene za
obdobie 30 dni pred znizenim ceny tovaru, ktord nebola najnizSou cenou, za ktori i€astnik
konania predéaval alebo poskytoval tento tovar v obdobi 30 dni pred zniZenim cien tovaru, ktory
pontkal na predaj v prevadzkarni: ROBEL Obuv — obuv a doplnky, Hviezdoslavova 7/9, 060
01 Kezmarok;

zistenej pri vykone dohl'adu zacatého dia 17.12.2025 inSpektormi InSpektoratu Slovenskej
obchodnej in$pekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, Obrancov mieru 4675/6, 080 01
PreSov — (d’alej len ,,inSpektori SOIL, InSpektorat SOI PreSov*) v prevadzkarni: ROBEL Obuv —
obuv a doplnky, Hviezdoslavova 7/9, 060 01 KeZmarok, o ktorom bol spisany inSpekcny
zaznam, ktory bol prerokovany a odvadzany opradvnenej osobe pritomnej pri kontrole (A.D.),
pricom dohl'ad bol ukonceny dna 13.01.2026 bez pritomnosti ucastnika konania spisanim
inSpekéného zdznamu v sidle inSpektoratu, ktory bol doruc¢eny do jeho elektronickej schranky
prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk podla zakona ¢.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente*) dita 13.01.2026 doplneny
inSpekénym zaznamom zo dia 26.01.2026, doruceny do jeho elektronickej schranky
prostrednictvom tustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk podl'a zakona o e-
Governmente dila 26.01.2026, za ktory mu
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uklada

podrla § 43 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 108/2024 Z. z. pokutu vo vyske 100,00 €, slovom jedensto
eur, ktora je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia
prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, IBAN: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS
—00190726.

Odovodnenie:
Dotknuty pravny stav:
Podla § 2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. tovarom je akdkolvek hmotnd hnutelnd vec,
tovarom je aj elektrina, voda alebo plyn, ktoré su na predaj v obmedzenom objeme alebo v

urcenom mnozstve, a hmotny nosic, ktory sluzi vylucne ako nosic digitalneho obsahu, najmd
CD, DVD, USB kluc¢ a pamditova karta.

v

Podl'a § 2 pism. c¢) zédkona ¢. 108/2024 Z. z. produktom je tovar, sluzba, digitdalny
obsah, nehnutelnost, elektrina, voda alebo plyn, ktoré nie su na predaj v obmedzenom objeme
alebo v urcenom mnozstve, teplo, prava a zavdzky.

Podrla § 2 pism. g) bodu 1. zédkona ¢. 108/2024 Z. z. predajnou cenou je konecnd cena vrdtane
dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku produktu alebo za urcené
mnozstvo produktu.

Podl'a § 2 pism. k) zédkona ¢. 108/2024 Z. z. odbornou starostlivostou je uroven osobitnej
schopnosti a starostlivosti, ktorti mozno rozumne ocakavat od obchodnika pri konani vo vztahu
k spotrebitelovi a ktord zodpoveda cestnej obchodnej praxi alebo vseobecnej zdsade dobrej
viery uplatiiovanej v oblasti ¢innosti obchodnika.

Podl'a § 7 ods. 1 zékona ¢. 108/2024 Z.z. obchodnik je povinny v kazdom oznameni o zniZeni
ceny tovaru uviest predchadzajucu cenu tovaru.

vy

ktoru obchodnik predaval alebo poskytoval tovar

a) v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, alebo

b) od zaciatku predaja alebo poskytovania tovaru, ak obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi kratsom ako 30 dni pred znizenim ceny.

Skutkovy stav (kontrolné zistenia):

Dna 17.12.2025 bol zaaty vykon dohladu (kontroly) vykonanim kontrolného nakupu pod
utajenou totoznost'ou v zmysle § 31 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 v nadvdznosti na § 5 ods. 12
pism. i) v spojeni s ust. § Sa a § 4 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vntitorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskorsich predpisov v postaveni anonymnych spotrebitel'ov inSpektormi SOI v prevadzkarni:
ROBEL Obuv — obuv a doplnky, Hviezdoslavova 7/9, 060 01 Kezmarok, zamerany na
dodrZziavanie povinnosti obchodnika pri predaji produktov a poskytovani sluzieb na vnutornom
trhu, vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov z oblasti ochrany spotrebitel'a, najma
zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
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Kontrolny nédkup pozostaval z 1 druhu tovaru — ks Damska domaca obuv a 19,95 €, ¢oho
dokazom bol vydany doklad ¢. dokladu z Elektronickej registracnej pokladne (ERP) €. 00196
zo dna 17.12.2025 12:13 (ktory tvori neodmyslitelnu stcast’ inSpekéného zaznamu zo dina
17.12.2025. Po zaplateni kontrolného ndkupu bolo potvrdenie o uhrade ceny vydané
inSpektorom SOI z ERP bez poziadania v zmysle ust. § 4 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.
z., pricom nasledne sa inSpektori SOI preukazali sluzobnymi preukazmi, oboznamili pritomné
opravnené osoby pri kontrole zo zameranim kontroly a vykonali poucovaciu povinnost
v zmysle ust. § 28 a § 30 a 32 cit. zékona (vid’ priloha ¢. 1 inSpekéného zaznamu zo dna
17.12.2025). Po odsuhlaseni kontrolného nakupu bol tovar vrateny spat do predaja
v nezmenene] kvalite a inSpektorom bola vratend financna ciastka v sume 19,95 € (po
zaokruhleni) v stilade s ust. § 31 ods. 3 zédkona ¢. 108/2024 Z. z.

V case vykonu dohl'adu prebiehala v predajni obchodnika akcia s ndzvom ,,az - 50%*, v ramci
ktorej obchodnik poskytoval na vybrané druhy tovarov az 50 %-nt1 zI'avu z ceny.

Vybrané zlavnené produkty boli oznacené predchadzajicou cenou, ktora bola preskrtnuta
aktualnou predajnou cenou.

Predmetom kontroly boli tieto druhy vyrobkov: Pdnska obuv Bugatti 345-AFA64-5500
(2598864) - predchadzajuca cena uvedend na cenovke 4 59,95 €/aktudlna cena uvedend na
cenovke 4 49,95 €, Pdnska obuv 5112 — WILLY (2730868) - predchadzajuca cena uvedena na
cenovke a 89,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 69,95 €; Panska obuv 15M0181001
Mustang (2639925) - predchadzajica cena uvedena na cenovke a 69,95 €/aktudlna cena
uvedend na cenovke a 39,95 €; Damska obuv 260.5012 ETIMEE21.252 (2674346) -
predchadzajtica cena uvedend na cenovke a 120,00 €/aktualna cena uvedena na cenovke 4 69,95
€; Damska obuv 116-1020 ETIMEE4.241 (2495965) - predchadzajuca cena uvedend na
cenovke 4 99,95 €/aktudlna cena uvedend na cenovke 4 59,95 €; Damska obuv 109441
ETIMEEG6.232 (2347011) - predchadzajuca cena uvedena na cenovke 4 89,95 €/aktualna cena
uvedena na cenovke 4 39,95 €; Damska obuv 144194 Skechers.252 (2629070) - predchadzajica
cena uvedena na cenovke a 79,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 69,95 €; Damska obuv
N42V3-60 Rieker.251 (2575162) - predchadzajtica cena uvedend na cenovke 479,95 €/aktualna
cena uvedend na cenovke 4 59,95 €; Damska obuv 274292127 PieceofMind.251 (2558875) -
predchadzajtica cena uvedend na cenovke a 34,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 19,95
€, Damska obuv BO857-24 Rieker.231 (2266077) - predchadzajuca cena uvedena na cenovke
a 89,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 59,95 €; Damska obuv 201-24229 Robell().242
(2511870) - predchadzajica cena uvedend na cenovke &4 89,95 €/aktudlna cena uvedend na
cenovke & 59,95 €; Damska obuv M5651-54 Rieker.242 (2545547) - predchadzajica cena
uvedena na cenovke a 84,95 €/aktualna cena uvedena na cenovke a 64,95 €.

Pri dohl'ade bolo zo strany inSpektorov SOI v zmysle ust. § 27 ods. 6 zékona ¢. 108/2024 Z. z.
vyziadanie od pritomnej opravnenej osoby (A.D.) pri kontrole o predloZenie cenovej historie
cien k vyssie uvedenym tovarom zahrnutym do akcie z dovodu preverenia spravnosti uvadzania
predchadzajticej ceny podl'a § 7 ods. 2 zédkona €. 108/2024 Z. z.).

Utastnik konania diia 29.12.2025 dorugil informécie ohladom historie cien (priebeh vyvoja
cien) k vybranym 12 druhom tovarov za obdobie 30 dni pred zacatim akcie.

Na zdklade dorucenych informacii ohl'adom histérie cien k vybranym 12 druhom vyrobkom
inSpektori SOI vykonali doSetrenie kontroly zo dna 17.12.2025, kde na zaklade predlozenych
dokladov ucastnikom konania je zrejmé, ze ucastnik konania uviedol pocas prebiehajucej
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vypredajovej akcie ,,do — 50%“ informaciu o (predchédzajicej) cene za obdobie 30 dni pred
znizenim ceny tovaru ul z 12 kontrolovanych druhov tovarov: Ddmska obuv 109441
ETIMEEG6.232 (2347011) - predchadzajuca cena/30 dni pred zacatim akcie podla evidencie
39,95 € (zo dia 17.09.2025), predchadzajuca cena uvedend na cenovke a 89,95, ktora nebola
najniz$ou cenou, za ktort ti¢astnik konania predaval tento tovar v obdobi 30 dni pred znizenim
cien tovarov, ktory ponukal na predaj v prevadzkarni: ROBEL Obuv — obuv a doplnky,
Hviezdoslavova 7/9, 060 01 Kezmarok.

Dodrziavanie povinnosti obchodnika uvadzat' v kazdom ozndmeni o znizeni ceny tovaru aj
predchadzajtiicu cenu tovaru podl'a § 7 ods. 1 a ods. 2 zédkona ¢. 108/2024 Z. z. je kliCové z
hl'adiska ochrany ekonomickych zdujmov spotrebitela. Tato povinnost je nevyhnutna na
zabezpecenie transparentnosti pri cenovej komunikécii vo vzt'ahu medzi obchodnikom a
spotrebitelom, najmé pocas zliav a akciovych predajov. Uvedenim predchadzajucej ceny,
znizenim ceny (pripadne za kratSie obdobie, ak tovar predaval kratsi ¢as), sa spotrebitel'ovi
poskytuji pravdivé a neskreslené informacie o skutoénom rozsahu zl'avy. Ciel'om tejto pravne;j
upravy je zabranit’ klamlivym obchodnym praktikdm, ako je uc¢elové zvySovanie cien tesne pred
ozndmenim zlavy za G€elom vyvolania dojmu vyhodnej kupy, hoci v skutocnosti ide o
marketingovo zavadzajuci spdsob predaja.

Nedodrzanie tejto povinnosti moéze viest k necestnej hospodarskej sut'azi, poskodeniu
hospodarskych zaujmov spotrebitela a oslabeniu jeho dovery v obchodny vztah. Transparentné
a pravdivé informovanie o cenach je preto zdkladnou poziadavkou na korektné a férové
obchodné spravanie.

Ugastnik konania bol povinny zabezpedit, aby pri svojej podnikatel'skej ¢innosti dodrziaval
vSetky povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z prislusnych pravnych predpisov na ochranu
spotrebitel'a. Jednou z tychto povinnosti je aj vytvorenie takych podmienok predaja tovarov,
ktoré reSpektuju povinnost’ oznacit’ produkty aktualne platnou predajnou cenou. Zo zékona €.
108/2024 Z. z. vyplyva jednoznaéne povinnost’ pre obchodnika v kazdom ozndmeni o znizeni
ceny tovaru uviest’ predchadzajucu cenu tovaru za ktorti obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi 30 dni pred zniZenim ceny tovaru. Spravny organ postupoval pri vyklade
ustanovenia cit. zdkona a jeho naslednej aplikécii na dany pripad v rozsahu zdkonného znenia,
kedy pri uplatneni spravneho uvazenia vec pravne posudil v intenciach zékona €. 108/2024 Z.
z. s tym, Ze konanie Ucastnika konania ustalil ako rozporné s cit. zakonom.

Vyssie uvedenym konanim doslo zo strany uc¢astnika konania k poruseniu § 7 ods. 1 v spojeni
s § 7 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z.

Dohl’ad bol ukonceny dita 13.01.2026 bez pritomnosti uc¢astnika konania spisanim inSpek&ného
zdznamu v sidle inSpektoratu, ktory bol doruceny do jeho elektronickej schranky
prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk podla zakona ¢.
305/2013 Z. z. zakona o e-Governmente diia 13.01.2026 doplneny inSpekénym zdznamom, zo
diia 26.01.2026, doruceny do elektronickej schranky prostrednictvom ustredného portalu
verejnej spravy www.slovensko.sk podl'a zdkona ¢. 305/2013 Z. z. zadkona o e-Governmente
diia 26.01.2026.

Vecna a miestna prisluSnost’ (procesné ustanovenia):

Podl'a § 3 ods. 1 zédkona €. 71/1967 o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»Spravny poriadok®) sprdvne organy postupuju v konani v sulade so zakonmi a inymi pravnymi
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predpismi. Su povinné chranit zaujmy Stdtu a spolocnosti, prava a zaujmy fyzickych osob a
pravnickych osob a dosledne vyzadovat plnenie ich povinnosti.

Podl'a § 5 Spravneho poriadku na konanie su vecne prislusné spravne organy, ktoré urcuje
osobitny zdkon, ak osobitny zakon neustanovuje, ktory orgadn je vecne prislusny, rozhoduje
obec.

Podl'a § 7 ods. 1 Spravneho poriadku v konani, v ktorom ide o cinnost ucastnika, spravuje sa
miestna prislusnost miestom tejto cinnosti, ak sa konanie tyka nehnutelnosti, miestom, kde je
nehnutelnost.

Podrla § 26 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z. Slovenska obchodna inspekcia vykonava dohlad
nad dodrziavanim povinnosti:

a) pri ponuke a predaji produktov na predajnej akcii alebo v suvislosti s predajnou akciou
alebo s organizaciou predajnej akcie,

b)podla §4az8, §13, §15az17, §200ds. 9a 13 a§ 22 a povinnosti podla pravne
zavdzneho aktu Eurdpskej unie, nad ktorymi nevykonavaju dohl'ad organy dohladu podla
odsekov 2 az 6 a pri ponuke a predaji zmiesaného tovaru, ak sa porusenie povinnosti
nevztahuje vylucne na druh tovaru, nad ktorym vykonava dohl'ad organ dohladu podla
odsekov 4 az 6,

¢) podla pravne zavizného aktu Eurdpskej unie,

d) pri vybavovani staznosti podla pravne zavizného aktu Eurdpskej unie,

e) vyrobcu, dovozcu a distributora podla pravne zavizného aktu Europskej unie.

Podla § 2 pism. a) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,,zakon €. 128/2002
Z. 2.*) Slovenska obchodna inspekcia kontrolou vnutorného trhu overuje dodrziavanie
povinnosti v oblasti ochrany spotrebitela a respektovanie prav spotrebitelov podla osobitnych
predpisov.

Podla § 3 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. organom kontroly vnutorného trhu je Slovenska
obchodna inspekcia; vo svojej kontrolnej a rozhodovacej cinnosti je nezavisla.

Podl'a § 3 ods. 2 pism. g) zakona &. 128/2002 Z. z. SOI sa ¢leni na Ustredny inspektorat
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave (dalej len "ustredny inspektorat”) a jemu
podriadené insSpektoraty Slovenskej obchodnej inspekcie (dalej len "inspektorat"), a to:
Inspektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Presove pre Presovsky kraj.

Podl'a § 3 ods. 4 zékona €. 128/2002 Z. z. inSpektorat je v spravnom konani organom prvého
Stupna.

Podl'a § 4 ods. 1 zdkona €. 128/2002 Z. z. Slovenska obchodna insSpekcia kontroluje vnutorny
trh podla § 2 a podla osobitnych predpisov.

V zmysle § 27 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. mozZe organ dohladu zacat’ dohlad z viastnej
iniciativy alebo podla osobitného predpisu.

V zmysle § 27 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. sa dohlad vykonava ziskanim, spracuvanim a
vyhodnocovanim informacii a podkladov o cinnosti dohliadanej osoby.
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V zmysle § 27 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. postupuje organ dohladu pri vykone dohladu
nezavisle a nestranne a vyuzZiva aj podnety a navrhy od spotrebitelov a spotrebitelskych
organizacii. Organ dohladu nie je podnetmi a navrhmi podla prvej vety viazany. V zmysle § 28
ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela moze organ dohladu vykonavat dohlad na mieste a
dohlad na dialku.

V zmysle § 28 ods. 2 zdkona ¢&. 108/2024 Z. z. sa dohlad na mieste vykonava priamo u
dohliadanej osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s ¢innostou dohliadanej osoby. Dohlad
na dialku sa vykonava ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii a podkladov
inak ako dohladom na mieste, najmd na zaklade informacii a podkladov predlozenych
dohliadanou osobou alebo inou osobou podla § 28 ods. 4 citovanej pravnej normy alebo
kontrolou online rozhrania.

Podl'a § 18 ods. 1, 2 Spravneho poriadku konanie sa zacina na navrh ucastnika konania alebo
na podnet spravneho organu. Konanie je zacaté dnom, ked’ podanie ucastnika konania doslo
spravnemu organu prislusnemu vo veci rozhodnut. Pokial sa konanie zacina na podnet
spravneho orgdanu, je konanie zacaté dnom, ked' tento orgdn urobil voci ucastnikovi konania

prvy ukon.

Podla § 24 ods. 1 Spravneho poriadku dolezité pisomnosti, najmd rozhodnutia, vyzvy a
predvolania, sa dorucuju do vlastnych ruk adresatovi alebo osobe, ktora sa preukadze jeho
splnomocnenim na preberanie zasielok.

Podrla § 25a Spravneho poriadku, na dorucenie do elektronickej schranky sa vztahuje osobitny
predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona o e-Governmente, organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon
verejnej moci elektronicky podla tohto zdkona.

Podl'a § 32 ods. 1 zékona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronicka uradnd sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schrdanke adresata.

V zmysle ust. § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente elektronickd uradnd sprava
vratane vsetkych elektronickych dokumentov sa povazuje za dorucenu, ak nie je adresatom
organ verejnej moci a dorucuje sa do vlastnych ruk, diiom, hodinou, minutou a sekundou
uvedenymi na elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podla toho,
ktora skutocnost nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zdkona ¢. 108/2024 Z. z., citované vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu ticastnik konania ako obchodnik
v zmysle § 52 ods. 3 zékona ¢. 40/1964 Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorSich predpisov,
to znamena osoba, ktord v suvislosti so spotrebitelskou zmluvou, z nej vyplyvajucim zavizkom
alebo pri obchodnej praktike kond v ramci svojej podnikatelskej cinnosti alebo povolania, a to
aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona v jej mene alebo na jej ucet.

Z uvedeného dovodu bolo voci ucastnikovi konania na podnet spravneho organu zacaté dia
11.03.2026 spravne konanie o ulozeni pokuty podl'a § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.
z., oznamené mu listom ¢. PP/0019/07/26 zo dita 11.03.2026, doru¢enym do jeho elektronicke;j
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schranky prostrednictvom tstredného portadlu verejnej spravy www.slovensko.sk dna
11.03.2026

V zmysle § 33 ods. 2 Spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost' vyjadrit sa k podkladu
rozhodnutia ik spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie, pricom ucastnik
konania toto svoje procesné pravo vyuzil a vyjadril sa v lehote urcenej spravnym organom
podla § 27 ods. 1 Spravneho poriadku (8 pracovnych dni odo dia dorucenia) k oznameniu
o zacati spravneho konania dina 17.03.2026 vyjadrenim sa k zacCatiu spravneho konania,
doru¢enym do elektronickej schranky spravneho organu, v ktorom uvadza, ze ,,v danom
pripade doslo k pochybeniu sposoben¢ho ludskych faktorom, kedy zamestnankyna pri
precenovani tovaru neumiestnila na predmetny vyrobok cenovi stitok so spravne uvedenou
predchadzajucou cenou. Po tomto zisteni nedostatku boli vsetci zamestnanci predajne opditovne
upozorneni na povinnost dosledne kontrolovat spravnost cenoviek, najmd pri uvadzani znizeni
cien a predchadzajucich cien tovaru. Zaroven boli pouceni o spravnom postupe pri
precenovani tovaru, aby sa podobna situdcia uz neopakovala. Uvedené porusenie zakona sa
tykalo iba jedného produktu z celkovych 12, teda islo o ojedinelé zlyhanie ludského faktora, co
by malo byt zohladnené aj s poukazom na prijatie napravnych opatreni, aby k uvedenym
situaciam uz v buducnosti nedochdadzalo.*

Dna 13.01.2026 (v predprocesnom S$tadiu) bola do elektronickej schranky orgdnu dohladu
doruCena sprava o potrebe zaslania prilohy, ktora nebola dorucena spolu s in§pekénym
zdznamom zo dna 13.01.2026.

Dnia 29.12.2025 (v predprocesnom §tadiu) bolo prostrednictvom elektronickej poSty ako aj do
elektronickej schranky organu dohl'adu dorucené v zmysle ziadosti SOI dokumenty - histéria
cien k danym tovarom, ktor¢ boli predmetom kontroly zo diia 17.12.2025.

V case kontroly pritomna opravnend osoba pri kontrole (A.D.) vo vysvetlivky inSpekéného
z4dznamu uviedla, Ze ,,0 kontrole oboznami vedenie spolo¢nosti.*

Podl'a § 47 ods. 1 zdkona €. 108/2024 Z. z. organ dohladu je povinny najneskor pred zacatim
konania o poruseni povinnosti poucit’ dohliadanu osobu o podmienkach odlozenia veci podla
§ 38 ods. 1 pism. b) a d), o moznosti prijat’ dobrovolné opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia
podla § 38 ods. 1 pism. c); to neplati, ak ide o opakované porusenie tej istej povinnosti, za
ktorej porusenie uz bola dohliadanej osobe uloZena sankcia organom dohladu, pocas 12
mesiacov odo dna pravoplatnosti predchddzajiceho rozhodnutia o uloZeni sankcie, alebo o
poruSenie povinnosti, ktorého sa dohliadana osoba dopustila skor, ako bolo vydané
rozhodnutie, ktorym organ dohladu uloZil dohliadanej osobe sankciu za porusenie inej
POVInnosti.

Podl’a § 47 ods. 2 zakona €. 108/2024 Z. z. organ dohladu moze vykonat poucenie podla odseku
1 aj ustne. Organ dohladu vyhotovi o pouceni podla prvej vety zaznam do zdpisnice. Podla §
47 ods. 3 zakona o ochrane spotrebitela organ dohladu v pouceni podla odseku 1 urci lehotu,
ktora nesmie byt kratsia ako 30 dni od dorucenia pisomného poucenia alebo od oznamenia
poucenia podla odseku 2, v ktorej dohliadana osoba moze organu dohladu preukdzat splnenie
podmienok pre odlozZenie veci podla § 38 ods. 1 pism. b) alebo pism. d) alebo dorucit navrh
dobrovolného opatrenia podla § 35 ods. 4 cit. zakona. Organ dohladu moze na Ziadost
dohliadanej osoby pred[Zit lehotu podla prvej vety najviac o 30 dni, v odévodnenych pripadoch
aj opakovane.
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Podla § 38 ods. 1 zékona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohladu vec odlozi bez toho, aby zacal
konanie o poruseni povinnosti, ak a) nebolo zistené porusenie povinnosti dohliadanej osoby, b)
dohliadand osoba pred zacatim konania o poruseni povinnosti preukdazala organu dohladu
uzavretie a splnenie dohody so spotrebitelom alebo so vsetkymi spotrebitelmi, ktorych prava
alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti dohliadanej osoby porusené alebo
inak dotknuté, c) vyhodnoti, ze navrh dobrovolného opatrenia splia poziadavky podla § 35
ods. 5, d) dohliadand osoba, tvorca kodexu spravania, ktory sa dohliadana osoba zaviazala
dodrZiavat, alebo zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ktorého je dohliadand osoba clenom,
do zacatia konania o poruseni povinnosti preukaze vyvodenie zodpovednosti voci dohliadanej
osobe za poruSenie tej istej povinnosti podla pravidiel kodexu spravania alebo zdaujmového
zdruzenia pravnickych osob a organ dohladu vyhodnoti, Ze vysledok vyvodenia zodpovednosti
je primerany poruSeniu povinnosti dohliadanej osoby, pricom prihliada najmd na to, ¢i bola
zabezpecend naprava v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti
dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti
inak dotknuté, e) ide o postup podla § 34 ods. 12, f) dohliadana osoba zomrela, bola vyhldsena
za mrtvu alebo zanikla bez pravneho ndstupcu a vyvkon dohladu sa tykal len tejto dohliadanej
osoby, g) zisti, ze nie je prislusny na vykon dohladu a vec nemozno postupit prislusnému
orgdnu, h) o skutku sa vedie trestné stihanie alebo konanie na inom prislusnom organe, i) o
skutku sa uz pravoplatne rozhodlo a skutkovy stav sa podstatne nezmenil, j) uplynula lehota na
zacatie konania o poruSeni povinnosti alebo lehota na uloZenie sankcie, k) zanikla
zodpovednost dohliadanej osoby za porusenie povinnosti.

V zmysle intencii § 47 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. SOI poucila dohliadant osobu (vid’
priloha €. 1 in§pek¢éného zaznamu zo dia 13.01.2026, resp. zo dia 26.01.2026) o podmienkach
odlozenia veci, tj. o moznosti uzavretia dohody so spotrebitelom alebo so vsetkymi
spotrebitel'mi, ktorych préva alebo pravom chranené zaujmy boli poruSenim povinnosti
dohliadanej osoby porusené alebo inak dotknuté (§ 38 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.
z.), pripadne zaviazanim sa dodrziavaniu kodexu spravania do zacatia konania o poruSeni
povinnosti preukdze vyvodenie zodpovednosti vo¢i dohliadanej osoby za poruSenie tej istej
povinnosti podla pravidiel kédexu spravania (§ 38 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 108/2024 Z. z.)
ako aj o moznosti prijatia dobrovolného opatrenia v zmysle § 35 ods. 1 cit. zdkona, ktorym sa
rozumie pisomné zavdizné vyhlasenie dohliadanej osoby, Ze dobrovolne ukoncila alebo ukonci
poruSovanie povinnosti a ak to povaha poruSenia pripusta, aj vykonala alebo vykond ndapravu
v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo
ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti inak dotknuté, ktorého
navrh organ dohl'adu vyhodnoti, &i spiiia néleZitosti podla § 35 ods. 5 cit. zakona smerujuce k
vychovnému pdsobeniu na dohliadanti osobu, ktorym dal moznost’ prevziat’ zodpovednost’ za
protipravne konania, umoznil dobrovolne ukoncit’ protipravne konanie, obligatérne napravit’
jeho Skodlivy nasledok voci spotrebitel'om v dosledku odloZenia veci v zmysle ust. § 38 zékona
¢. 108/2024 Z. z. a nezacatia spravneho konania o poruseni povinnosti, k ¢omu vsak zo strany
ucastnika konania v stanovenej lehote (do 30 dni od dorucenia poucenia podla § 47 zakona ¢.
108/2024 Z. z.) do zacatia konania o poruseni povinnosti podl'a § 7 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024
Z. z. nedoSlo a preto sprdvny organ nemal ini moZnost ako zacat spravne konania
a vyvodzovat’ administativno — pravnu zodpovednost’ za porusenie povinnosti v zmysle § 7 ods.
1 zakona €. 108/2024 Z. z., ktorej sa ucastnik konania bezpochyby dopustil.

Spravny organ tymto sleduje vychovne posobenie na dohliadané osoby, ktorym sa dava
moznost’ prevziat’ zodpovednost’, ukoncit’ svoje protipravne konanie, pripadne ak je to mozné
aj odskodnit’ spotrebitel'ov alebo uzavriet' s nimi dohodu.
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V pripade, ak ucastnik konania nevie preukazat’ splnenie svojej zdkonnej povinnosti (dokazné
bremeno tvrdenia), spravny organ v opa¢nom pripade ma za preukazané nesplnenie povinnosti
na strane ucastnika konania.

Utastnik konania skutkové zistenia nespochybnil, naopak poukazal na prijatie dobrovolnych
(napravnych) opatreni na odstranenie nedostatkov zistenych vykonanym dohl'adom.

Vzhl'adom na charakter zodpovednosti zaloZenej na objektivnom principe, nie je mozné na
tieto dovody (prijatie napravnych opatreni) ako liberacné prihliadnut’ vo vztahu k charakteru
poruseniu zédkazu a povinnosti a vyvodit’ tak zaver o stiladnosti konania uc¢astnika konania so
stavom pozadovanym pravnymi predpismi pred zacatim spravneho konania a preto na uvedené
skuto¢nosti rovnako tak spravny orgéan neprihliadol a povazuje ich za nedévodné.

V uvedenom pripade (pri redlnom naplneni dobrovolného opatrenia avsSak az po zacati
spravneho konania o porusenia povinnosti v zmysle zdkona ¢. 108/2024 Z. z.) sa jednalo iba
o zmiernenie nasledkov protipravneho konania ucastnika konania, pri¢om vsSak spravny organ
by mohol mdze napravu a zmiernenie dosledkov protipravneho konania vyhodnotit’ iba v ramci
diskrecnej pravomoci pri urovani vysky sankcie, nie vSak ako dovod pre upustenie od
potrestania v sulade s § 44 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z., podl'a ktorého sadzba pokuty za
porusenie povinnosti podla tohto zakona alebo podla pravne zavizného aktu Europskej unie
sa znizuje na polovicu, ak dohliadana osoba po zacati konania o poruseni povinnosti do
vydania rozhodnutia o uloZeni pokuty organu dohladu preukadze, ze ukoncila porusovanie
povinnosti a ak to povaha porusenia pripusta, Ze vykonala napravu v prospech spotrebitelov,

ktori boli poskodeni porusenim povinnosti alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli
inak dotknuté.

Stcasne v tomto pripade ucastnik konania popisal iba dovody a okolnosti, za ktorych doslo
k poruSeniu zakona ¢. 108/2024 Z. z. sa jedna sa o subjektivne okolnosti (zlyhanie I'udského
faktora), ktoré z dovodu charakteru administrativnej zodpovednosti zaloZenej na objektivnom
principe (to znamend bez ohl'adu na zavinenie, umysel) nie je mozné prihliadnut’ ako na
okolnosti, ktoré by zbavovali Uc€astnika konania protipravneho stavu, ktorého sa dopustil
a nepredstavuju dovod na neulozenie sankcie za ne, priCom ucastnik konania mal vyvinut
vSetky kroky k tomu, aby spotrebitel’'ovi boli vratené peniazné prostriedky v Cas.

Kontrola SOI spoc¢iva v porovnani zisteného skutocného stavu so stavom predpisanym, to
znamena ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok kontroly, z ktorého musi byt zrejmé, ¢i zisteny skutkovy stav
vyhovoval alebo nevyhovoval predpisanému stavu. Z tohto pohl'adu je rozhodujuci stav zisteny
v ase kontroly, zktorého jednoznacne vyplyva poruSenie povinnosti v zmysle vysSie
uvedeného ustanovenia zakona ¢. 108/2024 Z. z.

Povinnost'ou obchodnika je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon
¢. 108/2024 Z. z. a osobitné predpisy (napr. Obciansky zakonnik), ¢o vSak vzhl'adom k
uvedenému v Case kontroly nebolo splnené. Jednotlivé ustanovenia zdkona ¢. 108/2024 Z. z.
maju kogentny charakter a teda nie je mozné sa od nich odchylit. Obchodnik zodpoveda za ich
dodrzanie objektivne a spravny organ pri hodnoteni, ¢i ide o porusenie zakona ¢. 108/2024 Z.
z. alebo nie nemoéze prihliadat’ na Ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny kontrolou je
odli$ny od stavu vyzadovaného zdkonom ¢. 108/2024 Z. z.

Uvedené vyplyva aj z ustalenej judikatury v suvislosti s povinnostou spravnych organov
postihovat’ spravne delikty pravnickych osob, napr. rozsudok NajvysSieho sudu SR sp. zn.
10Sz0/68/2016 zo dna 25. 01. 2017. V zmysle uvedeného, spravne delikty pravnickych osob



10 PP/0019/07/26

alebo fyzickych o0sob - podnikatel'ov si postihované bez ohl'adu na zavinenie, nakolko
zavinenie nie je pojmovym znakom spravneho deliktu pravnickej osoby alebo fyzickej osoby -
podnikatel’a. Podstatné je iba to, ¢i k poruseniu zékona objektivne doslo, alebo nie. Subjektom
deliktu je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba — podnikatel’, sposobila na protipravne konanie
(tzv. deliktualna sposobilost’, ktoré je spojena s jej vznikom a existenciou). Ugastnik konania
tak zodpoveda za poruSenie povinnosti zalozenej na objektivnej zodpovednosti za spravny
delikt. Okolnosti ospravedliujuce, resp. vysvetl'ujuce nesplnenie povinnosti nemaji pravny
vyznam pri otazke zodpovednosti za toto poruSenie. Je preto irelevantné, ¢i mal k
protizakonnému konaniu Gcastnik konania motiv, alebo nie.

K poruseniu povinnosti zo strany ucastnika konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav
spotrebitelov, teda nemusi dojst vyluéne k poruchovému nasledku, nakolko k poskodeniu
spotrebitelov dochadza samotnym znizenim rozsahu ich prav priznanych zakonom ¢. 108/2024
7. z.

Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nost'ou to, ze bol poruseny zakon €.
108/2024 Z. z., priCom pri zisteni porusenia cit. zdkona je spravny organ za splnenie zdkonom
predpokladanych kritérii (nesplnenia dobrovol'ného opatrenia podl'a § 35 cit. zdkona za icelom
ukoncenia protiprdvneho konania, ¢i neuzatvorenia dohody so spotrebitelom o odSkodneni
v dosledku protipravneho konania na pravom chranenych zdujmoch spotrebitel’a, ktorym byt’
mohli poskodené ¢i inak dotknuté podla § 38 ods. 1 pism. b cit. zdkona alebo v pripade
recidivnych poruseni povinnosti v zmysle cit. zdkona) v urcitych pripadoch povinny
(obligatorne) pristupit’ k uloZeniu postihu v zdkonom stanovenom rozsahu.

V zmysle &l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st tatne organy opravnené konat” iba na
zéklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spésobom, ktory ustanovi zdkon — v uvedenom
pripade zakon ¢. 108/2024 Z. z., z ¢oho vyplyva, Ze spravny organ bol opravneny k ulozeniu
pokuty pristapit’.

Ugastnik konania ako obchodnik je povinny poznat’ zakony a zabezpeéit' ich dodrZiavanie pri
vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Spravny orgén zaroven uvadza, Ze v pripade vzt'ahu ,,obchodnik — spotrebitel, vystupuje
spotrebitel’ ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specidlnu starostlivost’ a obchodnik vystupuje
ako odbornik, ktory pri svojej €innosti ovldda a dodrziava vSetky podmienky predaja ¢i
poskytovania sluzieb.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazy podla svojej uvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a
vSetky dokazy vo vzajomnej suvislosti a dospel k zaveru, ze porusenie povinnosti obchodnika
bolo objektivne preukazané. Spravny organ je viazany zasadou zdkonnosti, v intenciach ktorej
je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ je d’alej povinny dodrziavat’ zdsadu materidlnej (objektivnej)
pravdy spolo¢ne so zdsadou zdkonnosti a zdsadou volného hodnotenia dokazov v zmysle
ustanovenia § 34 ods. 5 Spravneho poriadku. Téato zasada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej
spravny orgéan je povinny zistit' skuto¢ny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod prislusna
pravnu normu zakona ¢. 108/2024 Z. z.

Inspektorat SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako vecne a miestne prislusny spravny
organ na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti dospel k zaveru, ze skutkovy stav zisteny v ¢ase
kontroly porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
bol spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 41 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohl'adu uloZi dohliadanej osobe za
porusenie povinnosti podl'a tohto zakona alebo pravne zavdzného aktu Eurdpskej tinie pokutu
podla § 43 cit. zdkona, ktoré bolo v danom pripade preukdzané. Pre konStatovanie, ¢i
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k poruseniu zakona doslo, je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v case kontroly. Kontrola bola
vykonana v stlade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. a zdkonom ¢. 108/2024 Z. z.

Diskreéna pravomoc

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 42 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. organom dohl'adu
prihliadnuté najmd na: a) zévaznost, povahu, spdsob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia
povinnosti, b) zaujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o zmiernenie negativnych
dosledkov porusenia povinnosti vo vztahu k spotrebitel'om, ktory preukazatel'ne prejavila do
vydania rozhodnutia o ulozeni sankcie, ¢) predchadzajuce porusenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil, d) finanéné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala porusenim
povinnosti, alebo finan¢né straty, ktoré¢ dohliadanad osoba v ddsledku porusenia povinnosti
neutrpela, ak ma organ dohladu tieto informacie k dispozicii, e) sankciu ulozent prisluSnym
organom iné¢ho Clenského Statu za rovnaké porusenie povinnosti, ak ide o porusenie povinnosti
v rozsahu podl'a osobitného predpisu, f) iné pritazujuce a pol'ah¢ujice okolnosti, vzh'adom na
poruSenie povinnosti u vyssie uvedeného 1 druhu tovaru v kazdom ozndmeni o znizeni ceny
tovaru uviest spravnu predchadzajucu cenu tovaru za ktoru obchodnik predaval alebo
poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred zniZzenim ceny tovaru.

Pri kreovani Grovne sankcie spravny organ prihliadol na charakter a povahu protipravneho
konania, spocivajuceho vtej skutocnosti, ze pod riadnym predajom produktu alebo
poskytnutim sluzby sa rozumie ¢innost obchodnika v stilade so zmluvne dohodnutymi
podmienkami alebo v sulade so zédkonnymi podmienkami. Sposob protipravneho konania
spocival v tom, ze G€astnik konania mal reSpektovat’ upravu vyplyvajicu z § 7 ods. 1 zdkona ¢.
108/2024 7. z.

Spravny organ zohl'adnil sposob protipravneho konania spocivajiceho v tej skuto¢nosti, ze
cenov¢ informdcie su pre spotrebitel’a jednymi z najddlezitejSich, ktoré pri zvazovani kupy
tovaru alebo sluzby hodnoti, a ktoré ovplyviiuja jeho ekonomické spravanie.

Ustanovenie upravujice povinnosti obchodnikov v pripade ozndmeni o zniZeni ceny tovaru
predstavuje transpoziciu Smernice 98/6/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady zo 16. februara
1998 o ochrane spotrebitela pri oznacovani cien vyrobkov pontkanych spotrebitelovi v
platnom zneni. Ustanovenie mé za ciel zamedzit zavadzajicim machinaciam s cenami
obchodnikmi, a tym aj zavadzaniu spotrebitelov o sume realnej zl'avy, pricom nie je pritom
dolezité ako dlho zl'ava trva. Predchadzajtca cena je vzdy cena, za ktoru obchodnik poskytoval
produkt pocas obdobia nie kratSieho ako 30 dni pred znizenim ceny a uvedenu povinnost’ musi
obchodnik implementovat uz odo dna uUc¢innosti zdkona ¢. 108/2024 Z. z., t.j. odo dna
01.07.2024 a to v kazdom oznameni o zniZeni ceny, bez ohl'adu na to, ¢i sa jedné o reklamny
letdk, cenovku, reklamu v TV, bilboard. Spotrebitelia st osobitne citlivi na zavadzajice
predovsetkym cenové informacie o produkte, pretoZze uvedenie nespravnej prechadzajucej ceny
vyvolava u spotrebitela mylny dojem o ekonomickej vyhodnosti obchodnej transakcie, ktoru
planuje uskutocnit’, pricom nasledne sa ukaze, ze predchadzajica cena bola ,,nadcenena‘ a teda
nejedna sa o redlnu vysku zlavy tak, ako sice formalne posobi navonok voci spotrebitelom, ale
poslednych 30 dni v kazdom oznameni o zniZeni ceny vSak tak predstavuje nelegitimnu vyhodu
pre obchodnika voci ostatnym obchodnikom, ktori si plnia svoje zakonné povinnosti na tiseku
ochrany spotrebitel'a riadne a dosledne, ¢o vedie k deformdcii vnitorného trhu na useku
predaja produktov a zniZzuje sa tym zaroven uroven ochrany spotrebitelov pred takymto
z4dsahom do ich pravom chranenych zaujmov, kde patri aj prdvo na informdacie a ochrana
ekonomickych zaujmov, ktoré st nosnymi piliermi ochrany v ramci zdkona €. 108/2024 Z. z.
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Zakonodarca zaroven tymto ustanovenim sleduje ochranu spotrebitel'a pred nekalymi
obchodnymi praktikami, ku ktorym méze dojst’ v pripadoch, kedy obchodnik manipuluje s
cenami tak, aby umelo vytvoril dojem vyhodného ndkupu. Povinnost’ uvadzat’ predchadzajiacu
cenu znemoznuje vytvaranie falosSnych zliav, pri ktorych sa cena tovaru kratkodobo zvysi len
za ucelom nasledného zniZenia a prezentovania "zlavy", ktora v skuto¢nosti neodzrkadl'uje
realny pokles ceny. Takéto konanie by mohlo viest’ k uvedeniu spotrebitel'a do omylu, ¢o je v
priamom rozpore s principmi transparentnosti a poctivého obchodného styku, na ktorych je
postavena pravna Uprava ochrany spotrebitela.

Z uvedeného vyplyva, ze plnenie tejto povinnosti ma nielen pravny, ale aj spolo¢ensky vyznam,
nakol'ko prispieva k ochrane spotrebitel'skej dovery, predchddza klamlivému spravaniu zo
strany obchodnikov a zaroven zabezpecuje rovnost’ podmienok na trhu pre vsetkych ucastnikov
hospodarskej sttaze, a preto je dodrziavanie uvedené¢ho zakonného ustanovenia nevyhnutné
pre zabezpecenie pravnej istoty spotrebitel'ov a pre udrziavanie spravodlivych podmienok na
trhu.

Nasledkom protipradvneho konania bolo nedodrzanie minimalneho Standardu ochrany
spotrebitel’a garantovany zdkonom ¢. 108/2024 Z.z., nakol’ko obchodnik nereSpektoval zdkaz
vyplyvajici mu z kogentného ustanovenia § 7 ods. 1 zékona ¢. 108/2024 Z. z. aj s prihliadnutim
na obsah podnetu spotrebitel’a, na ¢o musel spravny organ pri ureni vysky pokuty prihliadnut’,
¢o priamo ohrozuje jeho aj ekonomické zaujmy, ktorych ochranu mu garantuje aj zékon ¢.
108/2024 Z. z. a teda Ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 pism. a)
zékona ¢. 108/2024 Z. z., podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ ma okrem iného pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov v zmysle tohto zdkona, vzhl'adom na zistené nedostatky v zdkonom
pozadovanej miere a rovni dosiahnuty nebol.

Pri urCeni vysky pokuty bolo prihliadnuté ina Cas trvania protiprdvneho stavu zistené¢ho
v inSpekénom zazname zo dna 13.01.2026. Z opisu protipravneho konania tcastnika konania
je zrejmy rozsah ujmy, ktoru spotrebitelom ucastnik konania sposobil a preto o to s vic¢Sou
mierou a odbornou starostlivostou musi obchodnik dbat’ na to, aby vSetky zakonné povinnosti
v ramci existencie zmluvné zavdzku a z neho vyplyvajucich povinnosti dosledne plnil, nakol’ko
samotny obchodnik sa nasledne dostava do situdcie, kedy spotrebitel’ v dosledku nedodrzania
svojich zékonnych povinnosti zo strany obchodnika zvazi d’alSiu kupu, ¢o moze mat’ dopad nie
len na renomé obchodnika, ked’Zze v dosledku pokroku v oblasti informacnych technologii
a zdiel'ania informacii je recenzovanie podnikatel'skych subjektov Uplnym Standardom, ale
moze to mat’ aj negativny dopad na samotnu jeho ekonomicku silu v dosledku znizenia
navstevnosti a trzieb z poskytovania sluzieb. Je najméd v zaujme obchodnika plnit’ si svoje
vSetky zavizky, najmi tie peflazné vo vztahu k spotrebitelom, ¢o v tomto pripade ucastnik
konania nedodrzal, na ¢o musel spravny organ reflektovat’ aj pri stanoveni vySky pokuty, aby
obchodnik od takého to nekalého konania odradil aj do budtiicna. Rovnako tak bolo prihliadnuté
na pocet tovarov (1), u ktorého sa ucastnik konania dopustil porusenia zékona ¢. 108/2024 Z.
Z.

Vo vztahu k zavaznosti protipravneho konania ucastnika konania orgdn dohladu d’alej
prihliadol na skuto¢nost’, Ze v pripade vzt'ahu ,,obchodnik— spotrebitel* vystupuje spotrebitel’
ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specialnu starostlivost’ a obchodnik ako odbornik ¢i
profesional, ktory pri svojej €¢innosti ovlada a dodrZiava vSetky podmienky predaja.

Sposob arozsah protipravneho konania spo¢iva v poruseni zdkonom stanovenej, vysSie
uvedenej povinnosti v kazdom oznameni o zniZeni ceny tovaru uviest’ spravnu predchadzajucu
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cenu tovaru za ktoru obchodnik predéaval alebo poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred zniZzenim
ceny tovaru.

Organu dohladu nie st zname finan¢né vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala poruSenim
vyssie uvedenej zdkonnej povinnosti, a nie s mu zname ani finanéné straty, ktoré dohliadana
osoba v dosledku porusenia zédkona ¢. 108/2024 Z. z. neutrpela.

Spravny orgéan prihliadol ina zaujem dohliadanej osoby o napravu svojho protipravneho
konania, ked'ze zo strany ucastnika konania doSlo k ukonceniu protipravneho konania ako
zmiernenie dosledkov svojho protipravneho konania a preto spravny organ pristupil k aplikacii
ust. § 44 ods. 1 zékona ¢. 108/2024 Z. z. v ramci pomeru pritazujucich kontra pol'ahcujticich
okolnosti na strane ucastnika konania, ¢oho dokazom je vyjadrenie u¢astnika konania k zacatiu
spravneho konania zo dia 17.03.2026.

V zmysle § 43 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. organ dohladu moze ulozit dohliadanej
osobe za poruSenie povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 5 ods. 1
pism. a) az k), ods. 2, § 150ds. 1,3 az5,7az9,§160ds. 1 a2 §170ds. 1azh, 10az13,§
200ds. 9a 13, § 22 ods. 1, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. c) v
spojeni s § 3ods. 2, § 19 o0ds. 1 a2, § 200ds. 1 az 3, 5, 6 a 10 a § 21 ods. 3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2% obratu dohliadanej osoby za predchddzajuce uictovné obdobie, najviac

200 000 eur.

V zmysle § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z. z. orgdn dohladu moze ulozit dohliadanej
osobe za porusenie povinnosti podla tohto zakona okrem povinnosti podla pismena a) pokutu
vo vyske od 100 eur do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie,
najviac 100 000 eur.

V zmysle § 43 ods. 4 zdkona €. 108/2024 Z. z. obratom podla odsekov 1 az 3 sa rozumie sucet
vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov z predaja alebo poskytovania produktov bez nepriamych
dani, ku ktorému sa pripocita financna pomoc poskytnuta dohliadanej osobe. Do obratu podla
odseku 2 a odseku 3 pism. b) a d) sa zapocita obrat dohliadanej osoby vo vsetkych clenskych
Statoch, v ktorych porusenie povinnosti dohliadanej osoby sposobilo, sposobuje alebo moze
sposobit’ ujmu na kolektivnych zaujmoch spotrebitelov, ak je mozné zistit obrat v inych
clenskych Statoch. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita na eurd, pricom na prepocet
cudzej meny na eurd sa pouzije priemer referencnych vymennych kurzov urcenych a
vyhlasenych Eurdopskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré su platné
pre prislusné uctovné obdobie.

V zmysle § 43 ods. 5 zékona €. 108/2024 Z. z. predchadzajucim uctovnym obdobim sa rozumie
uctovné obdobie, za ktoré bola zostavena posledna riadna uictovna zavierka.

V zmysle § 43 ods. 6 zakona €. 108/2024 Z. z. financnou pomocou poskytnutou dohliadanej
osobe sa rozumie kazda penaznda pomoc poskytnuta z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka
cinnosti dohliadanej osoby, a ktora sa prejavi v cene produktu.

V zmysle § 43 ods. 7 zékona ¢. 108/2024 Z. z. ak dohliadand osoba nemala za predchadzajiice
uctovné obdobie Ziadny obrat, obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie
nemozno zistit alebo ak bol obrat dohliadanej osoby za predchadzajiice uctovné obdobie nizsi
ako dolna hranica sadzby pokuty podla odsekov 1 a 2, moze organ dohladu uloZit' dohliadanej
osobe pokutu vo vyske od
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a) 200 eur do 200 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku I pism. a),

b) 500 eur do 2 000 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku I pism. a) v rozsahu
rozsireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie,

¢) 100 eur do 100 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. b),

d) 300 eur do 500 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podla odseku 1 pism. b) v rozsahu
rozsireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie.

V zmysle § 44 ods. 1 zékona €. 108/2024 Z. z. sadzba pokuty za poruSenie povinnosti podla
tohto zakona alebo podla pravne zavizného aktu Europskej unie sa znizuje na polovicu, ak
dohliadand osoba po zacati konania o poruSeni povinnosti do vydania rozhodnutia o ulozeni
pokuty organu dohladu preukdze, Ze ukoncila porusovanie povinnosti a ak to povaha porusenia
pripusta, Ze vykonala napravu v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni porusenim
povinnosti alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli inak dotknute.

Vychodiskom pri uréovani vysky pokuty pre spravny organ su sucty celkovych vynosov
z hospodarskej ¢innosti, teda brutto obrat (bez dani) dosiahnuty podnikatel'om z predaja tovarov
a sluzieb ku ktorému sa v pripade poskytnutia pripocita finan¢na (penazna) pomoc poskytnuta
z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka Cinnosti dohliadanej osoby, a ktoréd sa prejavi v cene
produktu, priCom zregistra ucftovnych zavierok zverejnenej na internetovej adrese
www.registeruz.sk vyplyva, ze ucastnik konania posledny krat zostavil riadnu ¢tovnll zavierku
za uctovné obdobie roka 2024, z ktorého vyplyva, Ze celkovy trzby predstavovali sumu 15 752
953,00 € z toho trzby z predaja tovaru (604, 607) predstavovali sumu 15 617 178,00 €, trzby
z predaja sluzieb (602, 606) predstavovali sumu 9031,00 €, a ostatné vynosy z hospodarske;j
cinnosti (644, 645, 646, 648, 655, 657) predstavovali sumu 126 744,00 €, a teda horna hranica
vysky pokuty predstavuje sumu 1% z celkového obratu trzieb z predaja tovaru, t.j. zo sumy
15 752 953,00 €, a preto horné hranica vysky pokuty v tomto pripade je vo vySke maximalnej
moznej hranice ustanovenej § 43 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z. z., a to sumu 100 000
€, nakol’ko 1% z celkového obratu predstavuje sumu 1% z 15 752 953,00 € = 157 529,53 € (¢o
prevysuje horntl hranicu limitu 100 000 €) a_rozpitie vysky pokuty v zmysle ust. § 43 ods. 1
pism. b) zdkona €. 108/2024 Z. z. je v tomto pripade v rozmedzi od 100 € do 100 000 €.
AvsSak s prihliadnutim na ust. § 44 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z.z., ktorym sa rozmedzie
penaznej pokuty znizuje na %2 a ohrani¢enie hornej sadzby vySky pokuty v zmysle ust. § 43 ods.
1 pism. b) cit. zdkona, spravny organ pri uréeni vysky pokuty sa pohyboval v rozmedzi od
spodnej hranice pokuty — %2 zo 100 €, t.j. 50 € - do hornej hranice sadzby penaznej pokuty,
v tomto pripade %2 z 100 000 €, a to do vysky 50 000 €.

Spravny organ na podporu svoje argumentéacia dodava, Zze z Rozsudku NS SR sp. zn. SZo-KS
127/03 vyplyva, Ze ,, vyska ulozenej sankcie je pritom vecou volnej vivahy spravneho organu.
Rovnako tak spravny organ pri urceni vysky sankcie prihliadol na zdvery Najvyssieho sudu SR,
uvedené v Rozsudku sp. zn. 3S70/154/2015 zo dia 22.03.2017, v ktorom uviedol: ,, Zaroven
sud v suvislosti s preventivnou a represivnou ulohou sankcie poukazuje na Rozsudok Mestského
sudu v Prahe z 16. novembra 2004 sp. zn. 10Ca 250/2003 v zmysle ktorého: ,, Preventivni uloha
postihu nespociva jen v ucinku viic¢i zalobci. Postih musi mit silu odradit od nezakonného
postupu i jiné nositele stejnych zakonnych povinnosti; tento ucinek pak miize vyvolat jen postih
odpovidajici vyznamu chranéného zdjmu, véas a vecné spravne vyvozeny. Jde-li o financni
postih, musi byt znatelny v majetkové sfére delikventa, tedy byt nikoli pro ného zanedbatelny, a
nutné tak musi v_sobé obsahovati represivni slozku. V opacném pripadé by totiz postih
delikventa smysl postradal. **



http://www.registeruz.sk/

15 PP/0019/07/26

Spravny organ prihliadol aj na Specifikd konkrétneho pripadu a proporcionalitu uloZzenej pokuty
vo vztahu k najvyssej moznej pokute, ktort1 spravny organ za porusenie povinnosti méze ulozit’
a to az do vysky 50 000 EUR. Spravny organ zastava nazor, ze pri zvazovani vysky pokuty a
jej naslednom urceni spravny organ okrem zakonnych predpokladov uvedenych v ustanoveni
§ 42 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z., prihliadal i na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej
preventivna ale aj represivna funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej
vySka musi byt’ stanovend tak, aby sa sankcionovand osoba vyvarovala do buducna poruseni
zékonnych ustanoveni. Spravny organ pri uréovani pokuty postupoval v sulade so Spravnym
poriadkom a sice s ustanovenim § 3 ods. 5 Spravneho poriadku, v zmysle ktorého spravne
organy dbaji o to, aby v rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych pripadoch
nevznikali neodévodnené rozdiely a teda su povinné objektivne podobné pripady rozhodovat
zhodne. Stanovenie pokut za spravne delikty podlieha uvazeniu organu dohladu (diskre¢na
pravomoc), v ktorom orgéan dohl'adu v ramci zdkonom dovoleného rozhodovacieho procesu v
stanovenych limitoch uplatituje svoju pravomoc a urci vysku sankcie. Vysku postihu je v ramei
administrativneho trestania nutné diferencovat’ a individualizovat’, majic na zreteli zdkladné
funkcie ukladania sankcii - individualnu a generalnu prevenciu, a represiu a preto po zahl'adeni
vSetkych kritérii pri vySke pokuty tuto povaZzuje spravny organ za primeranu zistenému
skutkovému stavu veci.

Poucdenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné v zmysle ust. § 53, § 54 a nasl. Spravneho poriadku
odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dna dorucenia, prostrednictvom Inspektoratu SOI
so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj, Ustrednému Inspektoratu SOI so sidlom v Bratislave.
V pripade, Ze ulozena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude
jej plnenie vymahané v zmysle prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné
sudom po vyCerpani riadnych opravnych prostriedkov.



