SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0240/07/19 Dna: 15.11.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Jan Sopoliga, JASOX

miesto podnikania: 080 05 PreSov, Zimna 12676/7A
ICO: 36 904 449

(d’alej len ,,ucastnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

* pisomné informacie podla § 12 ods. 2 zakona uvéadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zakona, ku ktorému dosSlo tym, ze tucastnik konania ponukal
spotrebitelom na predaj 5 druhov textilnych vyrobkov - 2 ks damske leginy MERT a
10,00 €, 8 ks damske Capri nohavice K-8821 & 18,00 €, 1 ks damske nohavice
RENSANHE 4 13,00 €, 2 ks pyzamové nohavice Co Coon 4 9,00 €, 2 ks damske Saty
VN.LOT a 7,00 € v celkovej hodnote 209,00 €, u ktorych pisomna informadcia
o materidlovom zlozeni vyrobku podla osobitného predpisu Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu aRady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych vlékien a suvisiacom
oznaceni vldknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym ozna¢enim (d’alej len
,Nariadenie*) nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 30.05.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Textil JASOX,
Sladkovicova 38, PreSov,

uklada
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podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 200,00 €, slovom dvesto eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na téet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02400719.

Odovodnenie:

Dna 30.05.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PresSovsky kraj (dalej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Textil JASOX, Sladkovi¢ova 38, PreSov, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory ucastnik
konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

- Podla § 13 zékona, ak sa informacie podla §
12 ods. 2 zakona poskytuji pisomne, musia byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ked v Case kontroly v ponuke bolo zistenych 5 druhov textilnych vyrobkov v
celkovej hodnote 209,00 €, u ktorych pisomna informécia o materidlovom zlozeni podla
osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.
S tymto nedostatkom sa v ponuke nachadzali nasledovné vyrobky:

- 2 ks damske leginy MERT 410,00 €
na textilnej etikete vSitej trvalym spdsobom uvedené materidlové zlozenie (d’alej len
»MZ) 95% Cotton, 15% Elastan

- 8 ks damske Capri nohavice K-8821 418,00 €
MZ: 65% Cotton, 35% Polyester, 10% Elastan

- 1 ks damske nohavice RENSANHE a 13,00 €
MZ: 100% Bamboo

- 2 ks pyzamové nohavice Co Coon 49,00 €
MZ: 70% Cotton, 30% Polyester

- 2 ks damske saty VN.LOT a7,00 €.

MZ: 80% Cotton, pamut, 20% Polyester

Poskytovanim pisomnych informacii podl'a § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, castnik konania porusil ustanovenie § 13 zdkona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo€i nemu dia 24.09.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani v zneni neskor$ich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Kedze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku dilu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.
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Utastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym Gcelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vsetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajucemu povinnost pisomné informadcie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v stlade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii
pre vsetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, Zze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva z citovaného zakonného ustanovenia preukazatel'ne
nesplnil, ked’ Gcastnik konania u 5 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 209,00 €,
pisomnu informaciu o materidlovom zlozeni podla § 12 ods. 2 zdkona neuviedol
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Nakol'ko spravny organ presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, mé za to, ze prejednavana vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky ddokazy vich vzijomnej stvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, Ze
ustanovenie zdkona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukdzatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000
eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndasledky porusenia
POVINnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri ureni vysky pokuty prihliadol na skutocnost, Ze
poskytovanim pisomnych informécii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovane;j
podobe statneho jazyka boli porusené prava spotrebitel'a chranené zdkonom.
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Absencia oznacCenia materidlového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznacCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyka by mohla viest' k ohrozeniu zdravia spotrebitel’a pri
alergii na niektoré materialy.

Z hladiska miery zavinenia vzal do ivahy, ze zodpovednost’ ti¢astnika konania je objektivna,
to znamenad, ze zodpoveda za vysledok aj za konania inych osob, ktoré v jeho mene konaju.

Dal§imi rozhodujicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na informadcie a na
ochranu ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny orgéan ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a
ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhladom na jej represivnovychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektordtu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZzena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskiumatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0357/07/19 Dna: 03.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: SHUNTAI s. 1. 0.

sidlo: 831 04 Bratislava, Stara Vajnorska 17/D
ICO: 50 248 588

(d’alej len ,,aic¢astnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- pisomné informdacie podl'a § 12 ods. 2 zdkona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zdkona, ku ktorému doSlo tym, ze tucCastnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 15 druhov textilnych vyrobkov (4 ks damske $aty ,,Italian Style* &
8,00 €/ks, 3 ks damska vesta ,,JIA JIA* & 11,00 €/ks, 3 ks ddmsky sveter ,,JIA JIA* &
12,00 €/ks, 8 ks panske tricko ,,HENXING* & 8,00 €/ks, 4 ks panske tricko ,,RED WAY*
a 14,50 €/ks, 10 ks panske kratke nohavice ,,LEEYO JEANS* a 8,00 €/ks, 4 ks panske
kratke nohavice ,,SOTHTNK 4 22,00 €/ks, 16 ks panske kratke nohavice ,,Ql FENG* &
4,50 €/ks, 10 ks damske Saty ,M COLLECTION* & 8,00 €/ks, 9 ks damske Saty ,,M
COLLECTION* & 12,00 €/ks, 8 ks damske Saty ,,SWEETISSIMA®“ & 13,00 €/ks, 6 ks
damske saty ,NEW COLLECTION* a4 9,00 €/ks, 9 ks damske Saty ,,ART 7442 4 12,90 €/
ks, 29 ks damske Saty ,,SUGAR PRONTO MODA* & 8,00 €/ks, 8 ks damske Saty
LITALIAN STYLE®* & 8,50 €/ks) v celkovej hodnote 1375,10 €, u ktorych pisomna
informécia o materidlovom zlozeni vyrobku podla osobitného predpisu Nariadenia



Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien
a suvisiacom oznaceni vlaknového  zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym
oznatenim (d’alej len ,Nariadenie) nebola uvedend v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka,
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zistené pri vykone kontroly dita 11.09.2019 v prevadzkarni uéastnika konania Cinsky textil,
obuv ,,Hong Kong*, Mlynské 1628, Vranov nad Topl'ou,

uklada

podla § 24 ods. 1 zédkona pokutu vo vyske 800,00 €, slovom osemsto eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna prévoplatnosti rozhodnutia postovou poukéazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na G&et: Statna pokladnica, &. a: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03570719.

Odovodnenie:

Dna 11.09.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Cinsky textil, obuv ,,Hong Kong*, Mlynska 1628, Vranov nad Toplou, pri ktorej bol zisteny
nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpe¢il dodrziavanie povinnosti predavajiiceho:

- Podl'a § 13 zékona, ak sa informéacie podla §
12 ods. 2 zakona poskytuju pisomne, musia byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ked v Case kontroly v ponuke bolo zistenych 15 druhov textilnych vyrobkov
v celkovej hodnote 1 375,10 €, u ktorych pisomna informacia o materidlovom zlozeni
podla osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:
- 4 ks damske Saty ,,Italian Style* a 8,00 €/ks

Materialové oznacenie: 92% COTONE, 8%ELASTAN
- 3 ks damska vesta ,, JIA JIA“ a4 11,00 €/ks
Materialové oznacenie: 5% LYCRA, 10% ELASTIC, 30%COTTON, 55%ACRYLIC
- 3 ks damsky sveter ,, JIA JIA* 4 12,00 €/ks
Materialové oznacenie: 5% LYCRA, 10% ELASTIC, 30%COTTON, 55%ACRYLIC
- 8 ks panske tricko ,, HENXING* a 8,00 €/ks
Materialové oznacenie: 100% COTTON
- 4 ks panske tricko ,, RED WAY*“ a 14,50 €/ks Spolu €: 58,00/D3K
Materialové oznacenie: 100% COTTON
- 10 ks panske kratke nohavice ,,LEEYO JEANS* 4 8,00 €/ks
Materialové oznacenie: 98% COTONE, 2% ELASTHANE
- 4 ks panske kratke nohavice ,,SOTHTNK 4 22,00 €/ks
Materialové oznacenie: 12% COTTON, 26% POLYESTER, 15% ELASTANE
- 16 ks panske kratke nohavice ,, QI FENG* a 4,50 €/ks
Materialové oznacenie: 100% PAMUT
- 10 ks damske Saty ,, M COLLECTION* & 8,00 €/ks
Materialové oznacenie: 95% COTTON, 5% ELASTHAN
- 9 ks damske saty ,, M COLLECTION* 412,00 €/ks



Materialové oznacenie: 95% COTTON, 5% ELASTHAN
- 8 ks damske $aty ,, SWEETISSIMA* 4 13,00 €/ks
Materialové oznacenie: 95% BAUMWOLE, 5% ELASTICO
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- 6 ks damske Saty ,, NEW COLLECTION* 4 9,00 €/ks
Materialové oznacenie: 95% COTTON, 5% ELASTHAN

- 9 ks damske $aty ,, ART 7442 4 12,90 €/ks
Materialové oznacenie: 95% COTTON, 5% ELASTICO

- 29 ks damske Saty ,, SUGAR PRONTO MODA* 4 8,00 €/ks
Materialové oznacenie: 92% COTONE, 8% ELASTAN

- 8 ks damske $aty ,, ITALIAN STYLE* 4 8,50 €/ks
Materialové oznacenie: 92% COTONE, 8% ELASTAN

Poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, €astnik konania porusil ustanovenie § 13 zdkona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo€i nemu dia 06.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani v zneni neskor$ich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku dilu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vsetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technickeé veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva predavajicemu povinnost pisomné informacie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v stulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii
pre vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, Ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva z citovaného zakonného ustanovenia preukazatel'ne
nesplnil, ked’ Gi¢astnik konania u 15 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1375,10



€, pisomnu informaciu o materidlovom zlozeni podla § 12 ods. 2 zdkona neuviedol
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Nakol'ko spravny organ presne a Uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, mé za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnend. Pri
P/0357/07/19
4

hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky ddokazy vich vzijomnej stvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vsetkych okolnosti prejedndvanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia bolo preukazatel'ne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela uloZi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000
eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndasledky porusenia
POVINNOoSti.

V ramci spravnej uvahy v stilade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urCeni vysky pokuty prihliadol na skutocnost, ze
poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zadkona v inej ako v kodifikovanej
podobe statneho jazyka boli porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Absencia oznacCenia materidlového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznacCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyka by mohla viest' k ohrozeniu zdravia spotrebitel’a pri
alergii na niektoré materialy.

Dal§imi rozhodujicimi skutoénostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, Ze cel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informacie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a Urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny orgéan ulozil pokutu v rozsahu zdkonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a
ma za to, ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zédkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.



Poucenie:
Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
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Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0358/07/19 Dna: 03.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zékonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: SYTEX, s. r. 0.

sidlo: 093 01 Vranov nad Toplou, Juh 1053/8
1CO: 52 176 134

(d’alej len ,,ucastnik konania“)

pre porusenie povinnosti preddvajuceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zékon*)

- pisomné informacie podla § 12 ods. 2 zdkona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zdkona, ku ktorému doslo tym, ze ucastnik konania ponukal
spotrebitefom na predaj 9 druhov textilnych vyrobkov (5 ks damske pyzamo
DOLCEVITA, a 13,50 €/ks, 3 ks damske pyzamo DOLCEVITA, &4 15,50 €/ks, 1 ks
damske Saty NEW COLLECTION, 4 21,90 €/ks, 7 ks damske elastické nohavice % dizka,
4 7,50 €/ks, 6 ks damske elastické nohavice % dizka, 4 8,50 €/ks, 5 ks dievéenska §iltovka
TP, & 5,90 €/ks, 8 ks chlapcenska Siltovka T&N, & 5,00 €/ks, 2 ks damske nohavice
FREESIA, 4 18,00 €/ks, 2 ks damska sukita VOGUE FASHION, & 15,50 €/ks) v celkovej
hodnote 375,90 €, u ktorych pisomnd informécia o materidlovom zlozeni vyrobku podla



osobitného predpisu Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011
o nazvoch textilnych vldkien a suvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych
vyrobkov etiketou ainym oznaCenim (d’alej len ,Nariadenie®) nebola uvedena
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dna 11.09.2019 v prevadzkarni ucastnika konania SYTEX —
predajiia textilu, Namestie slobody 79, Vranov nad Toplou,
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uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 250,00 €, slovom dvestopdtdesiat eur, ktor je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia postovou
poukazkou typu ,,U“ alebo prikazom na Ghradu na G&et: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS —03580719.

Odovodnenie:

Dna 11.09.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
SYTEX — predajia textilu, Namestie slobody 79, Vranov nad Toplou, pri ktorej bol zisteny
nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpe¢il dodrziavanie povinnosti predavajiiceho:

- Podl'a § 13 zékona, ak sa informéacie podla §
12 ods. 2 zakona poskytuju pisomne, musia byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ked’ v Case kontroly v ponuke bolo zistenych 9 druhov textilnych vyrobkov
v celkovej hodnote 375,90 €, u ktorych pisomné informacia o materialovom zlozeni podla
osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.
S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali nasledovné vyrobky:

- 5 ks damske pyzamo DOLCEVITA, & 13,50 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 100% COTTON/PAMUT
- 3 ks damske pyzamo DOLCEVITA, & 15,50 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 100% COTTON/PAMUT
- 1 ks damske saty NEW COLLECTION ,a 21,90 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 50% LINO 50% COTTONE
- 7 ks damske elastické nohavice % dizka, 4 7,50 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 65% COTTON/BAWELNA 35% ELASTHANNE
- 6 ks damske elastické nohavice % dizka, 4 8,50 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 65% COTTON/BAWELNA 35% ELASTHANNE
- 5 ks dievCenska Siltovka TP , 4 5,90 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 100% COTTON
- 8 ks chlapcenska Siltovka T&N, & 5,00 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 100% COTTON
- 2 ks damske nohavice FREESIA , 4 18,00€/ks
Uvedené na pevnej etikete: 92% COTTION 8% ELASTHANNE
- 2 ks damska sukiia VOGUE FASHION , & 15,50€/ks
Uvedené na pevnej etikete: 95% COTTONE 5% ELASTICO



Poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zdkona v inej ako v kodifikovanej
podobe statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 13 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané porusSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného ddévodu bolo voci nemu dna 06.12.2019 zacaté spravne
konanie.
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V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku ditu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym Gcelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vsetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajucemu povinnost pisomné informacie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v stlade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii
pre vsetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, Zze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva z citovaného zakonného ustanovenia preukazatel'ne
nesplnil, ked’ Gcastnik konania u 9 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 375,90 €,
pisomnu informaciu o materidlovom zlozeni podla § 12 ods. 2 zdkona neuviedol
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Nakol'ko spravny organ presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, mé za to, ze prejednavana vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzijomnej stvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, Ze
ustanovenie zdkona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukdzatelne
porusené.



Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela uloZi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000
eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndasledky porusenia
POVINNoSti.

P/0358/07/19
4

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skutocnost’, ze
poskytovanim pisomnych informécii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovane;j
podobe statneho jazyka boli porusené prava spotrebitel'a chranené zakonom.

Absencia oznacenia materidlového zlozenia vyrobkov, ¢i ich oznacenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyka by mohla viest” k ohrozeniu zdravia spotrebitela pri
alergii na niektoré materialy.

Dal§imi rozhodujicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na informacie a na
ochranu ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny orgéan ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a
ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia
zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektordtu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZzena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskiumatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PresSove
pre Presovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0380/07/19 Dna: 14.02.2020

ROZHODNUTIE

In$pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podl'a § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskor$ich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Mgr. Cubomir Chovan
miesto podnikania: 080 01 PreSov, Justi¢na 6503/6
ICO: 48 216 062

(d’alej len ,,u¢astnik konania“)

pre porusenie povinnosti preddvajuceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon*)

= poskytovat’ sluzby v predpisanej kvalite — podl'a § 4 ods. 1 pism. b) zdkona, ku ktorému
doslo tym, Ze ucastnik konania pri poskytovani ubytovacich sluzieb v ubytovacom
zariadeni kategorie Turistickd ubytoviia nedodrzal kvalitu predpisanu v § 6 Vyhlasky MH



SR ¢. 277/2008 Z. z., ktorou sa ustanovuju klasifikatné znaky na ubytovacie zariadenia
pri ich zaradovani do kategorii a tried (d’alej len ,,VyhlasSka o kategorizacii®) av jej
Prilohe, ked” zo vSeobecnych poziadaviek na ubytovacie zariadenia chybal teleféon na
mieste pristupnom hostom s viacjazyénym a zrozumiteI'nym navodom na obsluhu (§ 6
ods. 6 Vyhlasky o kategorizacii); z klasifikaénych znakov pre zarad'ovanie do kategorii
atried nebola dodrzand poziadavka na vybavenost ubytovacich priestorov — vo
vybavenosti izieb ¢. 10, 11, 21, 22 — trojlézkové — chybala uzatvaratelnd nadoba na
odpadky (v izbach sa nachadzala iba neuzatvarateInd nadoba na odpadky) a poziadavka
na vybavenost’ hygienickych zariadeni - vo vybavenosti hygienickych zariadeni izieb ¢.
10, 11, 21, 22 — chybala uzatvarateI'na nadoba na odpadky,
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= na vhodnom atrvale viditelnom mieste oznalit' prevadzkaren triedou ubytovaciecho
zariadenia — podl'a § 15 ods. 1 pism. d) zdkona, ku ktorému doslo tym, Zze ucastnik konania
svoju prevadzkaren neoznacil tymto pozadovanym tudajom,

zistene pri vykone kontroly dna 17.09.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Turisticka
ubytoviia SPORT, Drienica 507

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 300,00 €, slovom tristo eur, ktora je tcastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dnia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na téet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03800719.

Odovodnenie:

Dna 17.09.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (dalej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Turisticka ubytoviia SPORT, Drienica 507, pri ktorej boli zistené nedostatky, za ktoré
ucastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

= Podla § 4 ods. 1 pism. b) zdkona poskytovat’ sluzby v predpisanej kvalite, ku ktorému
doslo tym, Ze ucastnik konania pri poskytovani ubytovacich sluzieb v ubytovacom
zariadeni kategorie Turistickd ubytoviia nedodrzal kvalitu predpisana v § 6 Vyhlasky
o kategorizacii a v jej Prilohe.
Kontrolou vSeobecnych poziadaviek na ubytovacie zariadenie v zmysle § 6 Vyhlasky
o kategorizacii bolo zistené, ze v ubytovacom =zariadeni chybal telefon na mieste
pristupnom host'om s viacjazy¢nym a zrozumitelnym nadvodom na obsluhu (§ 6 ods. 6
Vyhlasky o kategorizacii).
Kontrolou klasifikaénych znakov v zmysle prilohy k Vyhlaske o kategorizacii boli zistené
tieto nedostatky:
- ubytovacie priestory
vybavenost’ izieb — v izbe €. 10, ¢. 11, €. 21, €. 22 — trojlozkové — chybala uzatvaratel'na
nadoba na odpadky (v izbach sa nachadzala iba neuzatvéarate'na nadoba na odpadky)



- hygienické zariadenia — vizbe ¢. 10, ¢. 11, ¢. 21, €. 22 — chybala uzatvératel'na
nadoba na odpadky

= Podla § 15 ods. 1 pism. d) zdkona na vhodnom a trvale viditel'nom mieste prevadzkarne
oznacit' prevadzkaren vSetkymi zdkonom stanovenymi udajmi, ked’ kontrolou bolo
zistené, Ze UcCastnik konania svoje ubytovacie zariadenie ,,turistickd ubytovina“ neoznacil
udajom o triede.

Poskytovanim ubytovacich sluzieb v kvalite nezodpovedajucej osobitnému predpisu a
neoznacenim prevadzkarne zdkonom stanovenymi udajmi, ucastnik konania porusil
ustanovenie § 4 ods. 1 pism. b) a § 15 ods. 1 pism. d) zadkona.
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Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného ddévodu bolo voci nemu dna 28.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Kedze tcastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili
ich porusenie.

Podla § 4 ods. 1 pism. b) zdkona predavajuci je povinny predavat’ vyrobky a poskytovat
sluzby v beznej kvalite; ak kvalita nie je predpisanda, moze predavajuci predavat vyrobky
v nizSej ako beznej kvalite, len ak spotrebitela upozorni na vsetky rozdiely.

Z citovaného ustanovenia zdkona vyplyva preddvajucemu povinnost v pripade, ak kvalita
vyrobkov alebo sluzieb nie je predpisand, predavat vyrobky a poskytovat sluzby v beznej
kvalite. Za beznu kvalitu je potrebné v zmysle § 2 pism. k) zdkona povazovat kvalitu
vyrobkov alebo sluzieb, ktorda nevykazuje zjavné vady a ktora zabezpecuje zachovanie
vSetkych podstatnych vlastnosti vyrobku, ktoré podmieiiuju jeho bezprostredné pouzivanie a
spinaju predpokladané o¢akéavania spotrebitel’a.

V inej ako v beznej kvalite moze predavajici predavat’ vyrobky alebo poskytovat’ sluzby len,
ak spotrebitel’a upozorni na vSetky rozdiely v kvalite.

V pripade ubytovacich sluzieb kvalitu sluzieb predpisuje Vyhldska o kategorizacii, ktora
ustanovuje druhy kategorii a triedy ubytovacich zariadeni, ako aj ich klasifika¢né znaky, ktoré
ubytovacie zariadenia pri ich zarad’ovani do kategérii a tried musia spiat.



Do prislusnej kategorie atriedy ubytovacie zariadenie zarad’uje predavajici na zaklade
klasifika¢nych a fakultativnych znakov v stlade s Vyhlaskou o kategorizacii. Ked'ze kvalita
ubytovacich sluzieb je kvalitou predpisanou, predavajuci v zmysle citovaného zakonného
ustanovenia nemoze poskytovat’ ubytovacie sluzby v beznej kvalite, ale ani v inej ako bezne;j
kvalite a to ani v pripade, ak spotrebitel’a na vSetky rozdiely v kvalite vopred upozorni.
Vykonanou kontrolou bolo presne a spolahlivo zistené, ze ucastnik spravneho konania
nesplnil vSetky poziadavky na ubytovacie zariadenie predpisané¢ Vyhlaskou o kategorizacii.

Podla § 15 ods. I pism. d) zakona na vhodnom a trvale viditelnom mieste prevadzkarne musi

byt uvedena kategoria a trieda ubytovacieho zariadenia, ak ide o ubytovacie zariadenie.

Podla § 15 ods. 2 zakona povinnost' oznacenia udajov potrebnych na uplatnenie reklamacie

sa vztahuje aj na predaj vyrobkov a poskytovanie sluzieb mimo prevadzkarne.

Citovanymi zdkonnymi ustanoveniami sa realizuje jedno zo zékladnych prav spotrebitel’a, a to

jeho pravo na informéacie. Spotrebitel’ spravidla uskutociiuje neformalny tkon kupy vyrobku
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alebo sluzby aza tym ucelom vstupuje do neformalneho vztahu, v ktorom zostava
v anonymite. Spotrebitel méa vSak v tomto pravnom vztahu zdkonom priznané prava, ktoré
v pripade potreby v budiicnosti moze uplatnit. Typickym prikladom su prava pri reklamadcii
vad vyrobku alebo sluzby. Aby tieto prdva mohol uplatnit’ potrebuje vediet, u koho si ich
moze uplatnit’.

Z hladiska informovania spotrebitela je preto ztohto pohladu doélezit¢é oznacenie
prevadzkarne zakonom stanovenymi tudajmi ale aj vSetkych miest a priestorov mimo
prevadzkarne, na ktorych sa realizuje predaj vyrobkov a sluzieb.

Vykonanou kontrolou bolo aj vtomto pripade presne a spolahlivo zistené, ze ucastnik
konania si povinnosti predavajuceho, ktoré mu vyplyvaju z citovaného zakonného
ustanovenia preukazatelne nesplnil, ked’ svoju prevadzkarein neoznacil triedou ubytovacieho
zariadenia.

Nakol'ko spravny organ presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, mé za to, ze prejednavana vec bola nélezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky ddokazy vich vzijomnej stvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vsetkych okolnosti prejednédvanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej cCasti tohto rozhodnutia boli preukéazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000
eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndasledky porusenia
POVINNoSti.



V ramci spravnej uvahy v stilade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zédkona spravny organ pri urCeni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, ze
poskytovanim ubytovacich sluzieb v kvalite nezodpovedajicej osobitnému predpisu a
neoznacenim prevadzkarne zakonom stanovenymi udajmi, boli poruSené prava spotrebitela
chranené zakonom.

Pri ureni vySky pokuty spravny orgén prihliadol k tomu, Ze kvalita preddvanych vyrobkov
a poskytovanych sluzieb je jednym zrozhodujucich ukazovatelov, ktoré ovplyviiuja
ekonomické spravanie spotrebitel'a. V désledku nedodrzania predpisanej kvality sa nemusia
preto naplnit’ predpokladané ocakdvania spotrebitel’a na uroven poskytovanych ubytovacich
sluzieb.

Neoznacenim prevadzkarne triedou ubytovacieho zariadenia, ucastnik konania spotrebitel'ovi
neposkytol zakladné informacie vyznamné z hladiska zabezpecenia riadneho predaja
vyrobkov.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného méa pravo na ochranu
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ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny orgéan ulozil pokutu v rozsahu zdkonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a
ma za to, ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v PreSove
pre Presovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0393/07/19 Dna: 13.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Karol Zamiska — BAREL

miesto podnikania: 065 03 Podolinec, Gen. Stefanika 210/10
ICO: 17 125 634

(d’alej len ,,u¢astnik konania“)



%

pre poruSenie povinnosti predavajuceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- oznacit’ predavany vyrobok jednotkovou cenou — podla § 14a ods. 1 zdkona, ku ktorému
doslo tym, Ze v Case kontroly v ponuke pre spotrebitela bolo zistenych 14 druhov
vyrobkov (SHERON vlhcené obrusky na calunenie 24 ks/bal. 4 1,80 €, SHERON vlh¢ené
obrusky na ruky 24 ks/bal. 4 1,80 €, SHERON vlhc¢ené obrtsky na karosériu 20 ks/bal. &
1,80 €, SHERON vlh¢ené obrasky na palubni dosku 24 ks/bal. 4 1,80 €, DYNAMAX
Cistiace utierky na sklo 24 ks/bal. 4 1,90 €, DYNAMAX utierky na interiér 24ks/bal. 4 1,90
€, Bies perlickovy kupel pre deti 300 ml & 2,60 €, Linteo Baby Detské vlh¢ené utierky 72
ks/bal. 4 1,55 €, HiQ tyCinky Repa 70 g 4 2,20 €, Oriesky plnené lieskovo orieskovou
naplnou 250 g 4 2,30 €, Grilazky 250 g a4 2,8 €, Babovka 400 g 4 1,90 €, Eliminator
zapachu Mister FRESH 150 ml 4 4,00 €, STP pripravok na utesnenie chladiaceho systému
300 ml 4 6,00 €), ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou,

zistené pri vykone kontroly dita 04.10.2019 v prevadzkarni Glastnika konania Cerpacia
stanica BAREL, Sabinovska 138, Presov,
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uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vyske 200,00 €, slovom dvesto eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukéazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na G&et: Statna pokladnica, &. a: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03930719.

Odovodnenie:

Dna 04.10.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Cerpacia stanica BAREL, Sabinovska 138, PreSov, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory
ucastnik konania zodpoveda.

Ucastnik konania nezabezpec€il dodrziavanie povinnosti predavajuceho:

- Podla § 14a ods. 1 zdkona oznacit' preddvany vyrobok jednotkovou cenou, ked’ v Case
kontroly v ponuke pre spotrebitela bolo zistenych 14 druhov vyrobkov, ktoré neboli
oznacené¢ jednotkovou cenou. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzali nasledovné vyrobky: SHERON vlh¢ené obrusky na caltinenie 24 ks/bal. 4 1,80
€, SHERON vlhcené obrusky na ruky 24 ks/bal. 4 1,80 €, SHERON vlhéené obrasky na
karosériu 20 ks/bal. & 1,80 €, SHERON vlh¢ené obrusky na palubnt dosku 24 ks/bal. a
1,80 €, DYNAMAX Ccistiace utierky na sklo 24 ks/bal. 4 1,90 €, DYNAMAX utierky na
interiér 24ks/bal. a4 1,90 €, Bies perlickovy kuapel’ pre deti 300 ml 4 2,60 €, Linteo Baby
Detské vlh¢ené utierky 72 ks/bal. & 1,55 €, HiQ ty¢inky Repa 70 g 4 2,20 €, Oriesky
plnené lieskovo orieskovou napliiou 250 g 4 2,30 €, Grilazky 250 g 4 2,8 €, Babovka 400



g 4 1,90 €, Eliminator zapachu Mister FRESH 150 ml 4 4,00 €, STP pripravok na utesnenie
chladiaceho systému 300 ml 4 6,00 €.

Neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou, tcastnik konania porusil ustanovenie § 14a ods.
1 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané porusenie zakona citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 31.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku ditu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby je povinny dodrziavat’ vSetky zakonom stanovené
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podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich dodrziavanie
zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Podla § 14a ods. 1 zdkona je predavajuci povinny oznacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacena, ak je zhodna s predajnou
cenou.

Podla § 2 pism. zb. zdkona na ucely tohto zakona sa rozumie jednotkovou cenou konecna
cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter
Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo inu jednotku mnozstva, ktora sa casto a bezZne
pouziva pri predaji vyrobku.

Podla § 14a ods. 2 zdkona oznacenie podla odseku 1 sa neuplatni na: a) vyrobok
poskytovany ako sucast sluzby; b) predaj na drazbe a predaj umeleckych diel a starozZitnosti.

Podla § 14a ods. 3 zakona oznacenie jednotkovou cenou sa nevztahuje na: a) vyrobok s
menovitou hmotnostou alebo menovitym objemom najviac 50 g alebo 50 ml; b) rozne druhy
vyrobkov, ak sa predavaju v jednom baleni za jednu cenu; c) vyrobok, ktory nemozno rozdelit
na casti bez zmeny kvality alebo vlastnosti a na ktory sa povinnost oznacovat jeho dlzku,
hmotnost, objem alebo plochu nevztahuje, alebo ktory sa obvykle neoznacuje vidajom o dizke,
hmotnosti, objeme, ploche; d) predaj koncentrovanych a dietetickych potravin, z ktorych sa
pridanim tekutiny pripravuju hotové jedla alebo ciastocne hotové jedla.

Citovanymi zadkonnymi ustanoveniami je ulozena predavajucemu povinnost predavané
vyrobky oznacit’ sti€asne predajnou cenou a jednotkovou cenou. Uvedena povinnost’ sa
vzt'ahuje na vSetky vyrobky, ktorych mnozstvo vyznacené na vyrobku je deklarované
v meracich jednotkach v zmysle § 7 zdkona ¢. 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorSich
predpisov alebo v inych meracich jednotkach, ktoré sa bezne pouzivaji pri predaji vyrobku.
Jednotkova cena, to znamend cena prepocitand na prislusnu jednotku mnoZstva nemusi byt’



uvedend len v pripade, ak predajnd cena je zhodna s jednotkovou cenou. Zaroven plati, ze
predajnou cenou vyrobok musi byt oznaceny v kazdom pripade bez vynimky.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spolahlivo zistené, Ze UcCastnik konania sa ddsledne
neriadil citovanymi zakonnymi ustanoveniami, ked’ 14 druhov vyrobkov neoznacil
jednotkovou cenou.

Nakol'ko spravny organ presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, mé za to, ze prejednavana vec bola nélezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky ddokazy vich vzijomnej stvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, Ze
ustanovenie zdkona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukdzatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000
eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndasledky porusenia
POVINnosti.
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V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skutocnost’, ze
neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou, boli porusené prava spotrebitela chranené
zakonom.

Neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou, spotrebitel nema k dispozicii jednu zo
zékladnych informacii o vyrobku, ktord moze ovplyvnit’ jeho ekonomické spravanie ohl'adom
kapy konkrétneho vyrobku. Tato informacia patri do skupiny informadcii, ktoré spotrebitel’ od
predavajuceho musi dostat’ vzdy, a to jednoznacne.

Dal§imi rozhodujicimi skutoénostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota a mnozstvo vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, Ze cel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informacie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a Urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a
§ 24 ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych
pripadoch a ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhladom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiskd pokutou



primeranou a zaroven pokutou zodpovedajiicou zistenému protipradvnemu stavu a charakteru
porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



