SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0370/07/19 Dna: 28.01.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: PULZAR, s. 1. o.
sidlo: 058 01 Poprad, Podtatranska 4559
ICO: 31 702 465

(d’alej len ,,ii¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajuceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon*)
= stiahnut’ ztrhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju uréent dobu spotreby,
najneskor v posledny den doby spotreby — podla § 6 ods. 3 zdkona, ku ktorému doslo
tym, Ze ucastnik konania v rozpore stouto povinnostou predavajiiceho, nestiahol
z trhu 3 druhy vyrobkov (1 ks interiérova matna farba COLOR EKODUR, 4 kg 4 8,85
€/ks, 1 ks interiérova tonovana matna akrylatova farba Klasik HET — svetlo hneda, 1,5
kg 4 4,00 €/ks, 1 ks interiérovd matnd farba COLOR EKODUR, 4 kg 4 8,85 €/ks)
v celkovej hodnote 20,20 €, po plynuti jeho doby spotreby,

zistené pri vykone kontroly diia 17.09.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Farby laky
PULZAR, SNP 264/3, Svit,

uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vyske 200,00 €, slovom dvesto eur, ktor je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou poukézkou
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typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS —03700719.

Odovodnenie:

Dna 17.09.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny orgén®) v prevadzkarni
Farby laky PULZAR, SNP 264/3, Svit,0pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory ti¢astnik
konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
® Podla § 6 ods. 3 zékona stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji urcenti
dobu spotreby, najneskor v posledny deit doby spotreby, ked’ vykonanou kontrolou bolo
zistené, Ze ucastnik konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajuceho, nestiahol z trhu
3 druhy vyrobkovv celkovej hodnote 21,70 € po uplynuti ich doby spotreby. S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’'a nachadzali nasledovné vyrobky:
- 1 ks interiérova matnd farba COLOR EKODUR, 4 kga 8,85 €/ks
Datum spotreby uvedeny na obale vyrobku: ,,Spotrebujte do: 10/2018*
- 1 ksinteriérova tobnovana matna akrylatova farba Klasik HET — svetlo hneda, 1,5 kga
4,00 €/ks
Détum vyroby uvedeny na obale vyrobku: 7. 7. 2015
Datum spotreby: 36 mesiacov od datumu vyroby (7. 7. 2018)
- 1 ksinteriérova matna farba COLOR EKODUR, 4 kga 8,85 €/ks
Datum spotreby uvedeny na obale vyrobku: 03/2017

Nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskor v posledny det doby spotreby, tc€astnik konania
porusil ustanovenie § 6 ods. 3 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dina 05.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia 1 k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.
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Podla § 6 ods. 3 zakona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmu uviest na trh po uplynuti doby spotreby. Preddvajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Z citovaného zadkonného ustanovenia vyplyva, Ze doba spotreby vyrobkov, ktoré ju pre svoje
vlastnosti majli urcenu, je stanovend v priamej zavislosti na vlastnostiach vyrobku. Uvedené
teda znamena, Ze doba spotreby je urCend ako doba, pocas ktorej si vyrobok zachovava
deklarované alebo zdkonom stanovené vlastnosti. Po uplynuti uréenej doby spotreby
v dosledku prebiehajiceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urcité vlastnosti vyrobku
poklesni pod dovolenu, pripadne tolerovatelnu hladinu avyrobok sa mdbze stat
nepouzitelnym na dany tucel, pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpecnym. Zakon
preto prikazuje predavajucemu stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby.
Vykonanou kontrolou bolo jednoznacne zistené, ze ucastnik konania svoju povinnost
predavajuceho porusil, ked’ nestiahol z trhu 3 druhy vyrobkov po uplynuti urcenej doby
spotreby.

Nakol'ko spravny organ presne a Uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym Gcelom zabezpecil, mé za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdaznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi orgdan dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur;, za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
nestiahnutim vyrobku z trhu, najneskér v posledny den doby spotreby, boli porusené prava
spotrebitel’a chranené zakonom.

Bolo prihliadnuté na skuto¢nost, Ze predajom vyrobkov po uplynuti ich urcenej doby
spotreby Ucastnik konania porusil zdkonom stanoveny zdkaz, podl'a ktorého nikto nesmie
uviest’ na trh a na trhu ponechavat’ vyrobky po urcenej dobe spotreby. Bolo prihliadnuté na
pocet tychto vyrobkov ateda eventualny pocet spotrebitel'ov, ktori mohli byt predajom
vyrobkov po uplynuti urcenej doby spotreby poskodeni, ako aj na povahu a hodnotu
vyrobkov.



Z hl'adiska miery zavinenia vzal do uvahy, Ze zodpovednost’ ucastnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie inych osdb, ktoré v jeho mene konaju.
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Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktoré¢ho kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené skuto¢nosti spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby
podla § 24 ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona, ma za to, Ze pokuta uloZend v tejto vyske je
vzhl'adom na jej represivno-vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené
medze ahladiskd pokutou primeranou azaroven pokutou zodpovedajiicou zistenému
protipravnemu stavu a charakteru poruSenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0375/07/19 Dna: 03.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgéan podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: TrungTranQuoc — TRUNGA

miesto podnikania: 040 11 Kosice — Zapad, Bernolakova 380/33
ICO: 17 253 331

(d’alej len ,,iicastnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajuceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon*)

= zabezpecCit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené udajmi podla osobitného predpisu
— podla § 12 ods. 2 zdkona, ku ktorému doslo tym, ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'ovi na predaj 5 druhovtextilnych vyrobkov (1 ks damska bluzka ,,TWOJ
STYL“4a 17,90€/ks, 2 ks damska bliuzka ,,ARIGO*“ 4 17,50 €/ks, 3 ks damska kosSel'a
.NEW COLLECTION®“ a 18,90 €/ks, 5 ks damske nohavice ,,LZV* a 8,00 €/ks, 2 ks
damske Saty ,,IRIS“ & 39,90 €/ks)v celkovej hodnote 229,40 €, ktoré neboli oznacené
udajom o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu Nariadenia Europskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznadeni
vladknového zloZzenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznaCenim (d’alej len
,Nariadenie®),

= pisomné informacie podla § 12 ods. 2 zdkona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zakona, ku ktorému doSlo tym, ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 2 druhy textilnych vyrobkov (4 ks damske nohavice ,, bez nazvu*



a 18,00 €/ks, 4 ks damske Saty ,, NEW COLLECTION* & 18,50 €/ks) v celkovej hodnote
146,00 €, u ktorych pisomna informacia o materidlovom zlozZeni vyrobku podla osobitného
predpisu Nariadenia nebola uvedend v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,
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zistené pri vykone kontroly diia 25.09.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Vietnamsky
textil, Hlavna 89, PreSov,

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 250,00 €, slovom dvestopétdesiat eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou
poukazkou typu ,,U“ alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica, &. i: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS —03750719.

Odovodnenie:

Diia 25.09.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Vietnamsky textil, Hlavna 89, PresSov, pri ktorej boli zistené nedostatky, za ktoré ucastnik
konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpetil dodrziavanie povinnosti predavajiceho:

= Podla § 12 ods. 2 zakona zabezpecit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené tidajmi
podl'a osobitného predpisu, ked” v ponuke pre spotrebitela bolo zistenych 5 druhov
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 229,40 €, ktoré neboli oznaCené udajom
o materidlovom zloZeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia. S tymto nedostatkom sa
v ponuke pre spotrebitel'a nachédzali nasledovné vyrobky: 1 ks damska bluzka ,, TWOJ
STYL“a 17,90€/ks, 2 ks damska bluzka ,,ARIGO* a 17,50 €/ks, 3 ks damska kosela
»,NEW COLLECTION®* & 18,90 €/ks, 5 ks damske nohavice ,,LZV* & 8,00 €/ks, 2 ks
déamske Saty ,,IRIS* 4 39,90 €/ks.

» Podla § 13 zdkona, ak sa informécie podl'a § 12 ods. 2 zdkona poskytuju pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke boli
zisten¢ 2 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 146,00 €, uktorych pisomna
informécia o materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke nachadzali
nasledovné vyrobky:

- 4 ks damske nohavice ,, bez nazvu“ a 18,00€/ks

Materialové oznacenie: 60% COTTON, 35%POLYESTER, 5% ELASTANE
- 4 ks démske Saty ,, NEW COLLECTION* 4 18,50 €/ks

Materialové oznacenie: 95%COTONE, 5% ELASTICO.

Neoznacenim vyrobkov podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych informacii
podla § 12 ods. 2 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, Gi€astnik konania
porusil ustanovenie § 12 ods. 2 a § 13 zékona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané porusSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda



v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 09.12.2019 zacaté spravne
konanie.
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V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia 1 k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvéara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 12 ods. 2 zdkona preddvajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo doddvatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informaciami podla osobitnych
predpisov. Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit
alebo zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Zo znenia citovaného zédkonného ustanovenia mozno vyvodit, Ze predavajlci je povinny
predovSetkym uvedenymi udajmi predavany vyrobok oznacit. Len udaje, ktorymi nemozno
predavany vyrobok oznalit, je predavajici povinny na poziadanie orgdnu dozoru alebo
spotrebitel’a oznamit’ alebo zdokumentovat'.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zdkonom stanovenymi tidajmi oznacit, mozno zaradit
najmad vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hladiska, ¢i
z hl'adiska narusenia ich povrchovej Gpravy, kvality alebo z inych podobnych dovodov, nie je
ucelné ani vhodné takto oznacovat'.

V tomto zédkonnom ustanoveni je zaroven uloZena preddvajucemu povinnost' zabezpeCit
oznacenie predavanych vyrobkov aj idajmi podl'a osobitnych predpisov.

V pripade textilnych vyrobkov tymto osobitnym predpisom je Nariadenie Europskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stuvisiacom oznadeni
vladknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim, ktoré zaviznym
sposobom upravuje  oznaCovanie textilnych vyrobkov, ktoré su uréené na predaj
spotrebitel'ovi, materidlovym zlozenim.

Vykonanou kontrolou vSak bolo presne a spolahlivo zistené, ze ucastnik konania 5 druhov
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 229,40 €, neoznalil Udajmi podla Nariadenia,
v zmysle ktorého bol povinny zabezpecit' oznalenie predavanych vyrobkov tdajmi podla
osobitnych predpisov.



Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.
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Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva predavajicemu povinnost pisomné informacie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v sulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informéacii
pre vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva zcitovaného zakonného ustanovenia preukazatelne
nesplnil, ked u2 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 146,00 €, pisomnu
informaciu o materialovom zlozeni podla § 12 ods. 2 zédkona neuviedol v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka.

Nakol'ko spravny orgén presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, ma za to, Ze prejednavand vec bola nalezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zékona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia boli preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
neoznacenim vyrobkov udajmi podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych
informéacii podl'a § 12 ods. 2 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, boli
porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Absencia oznaCenia materialového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznacenie vinej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyk by mohla viest’ k ohrozeniu zdravia spotrebitel'a pri
alergii na niektoré materialy.

Dal§imi rozhodujiicimi skutoénostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informadcii, pri ktorych si tcastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.



Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na informécie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zdkona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a

ma
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za to, ze pokuta ulozZena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu, ako aj
s prihliadnutim na zakonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0376/07/19 Dna: 05.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: FrantiSek Bacov¢éin GLANZ
miesto podnikania: 066 01 Humenné, Partizanska 35
ICO: 17 134 510

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju ur€entt dobu spotreby, najneskor
v posledny deit doby spotreby — podla § 6 ods. 3 zdkona, ku ktorému doslo tym, zZe
ucastnik konania v rozpore s touto povinnostou predavajuceho, nestiahol z trhu 2 druhy
vyrobkov (2 ks Syntetika vrchna 5014 Chemolak synteticka farba na kov a drevo 0,6 L &
5,80 €/ks, 1 ks Chemopur E vrchny U 2081 Chemolak polyuretanova farba na kov 8300
0,8 kg &4 10,45 €/ks) v celkovej hodnote 22,05 € po plynuti ich doby spotreby,



zistené pri vykone kontroly dia 24.09.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Farby, laky
GLANZ, Kratka 7, Humenné,

uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vysSke 200,00 €, slovom dvesto eur, ktor je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou poukézkou
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typu ,,U* alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03760719.

Odovodnenie:

Diia 24.09.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Farby, laky GLANZ, Kratka 7, Humenné, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory ucastnik
konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrziavanie povinnosti predavajiceho:
= Podla § 6 ods. 3 zdkona stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji urcent
dobu spotreby, najneskor v posledny deit doby spotreby, ked’ vykonanou kontrolou bolo
zistené, Ze ucastnik konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajiceho, nestiahol z trhu
2 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 22,05 € po uplynuti ich doby spotreby. S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’ nachadzali nasledovné vyrobky:
- 2 ks Syntetika vrchna 5014 Chemolak synteticka farba na kov a drevo 0,6 L 4 5,80
€/ks
Spotrebujte do 15.07.2019
- 1 ks Chemopur E vrchny U 2081 Chemolak polyuretdnova farba na kov 8300 0,8 kg a
10,45 €/ks
Spotrebujte do 01.07.2019

Nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskoér v posledny dent doby spotreby, ucastnik konania
porusil ustanovenie § 6 ods. 3 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 10.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Utastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladu pre rozhodnutie sa diia
10.12.2019 pisomne vyjadril.



Vo vyjadreni uviedol, Zze predmetné vyroby stiahol z predaja a ked’ze tieto nevykazovali
chybovost’, boli pouzité pre potreby firmy.

InSpektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, ako
vecne a miestne prisluSny spravny organ preskimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu
a dospel k zaveru, ze dovody uvadzané vo vyjadreni ucastnika konania ho nezbavuju
zodpovednosti za kontrolou zisteny protipravny stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
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dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili
ich porusenie.

Podla § 6 ods. 3 zakona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmu uviest na trh po uplynuti doby spotreby. Preddvajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Z citovaného zadkonného ustanovenia vyplyva, Ze doba spotreby vyrobkov, ktoré ju pre svoje
vlastnosti majli urcenu, je stanovend v priamej zavislosti na vlastnostiach vyrobku. Uvedené
teda znamena, Ze doba spotreby je urCend ako doba, pocas ktorej si vyrobok zachovava
deklarované alebo zdkonom stanovené vlastnosti. Po uplynuti uréenej doby spotreby
v dosledku prebiehajiceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urcité vlastnosti vyrobku
poklesni pod dovolenu, pripadne tolerovatelnu hladinu avyrobok sa mdze stat
nepouzitelnym na dany ucel, pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpecnym. Zakon
preto prikazuje predavajucemu stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby.
Vykonanou kontrolou bolo jednoznacne zistené, ze ucastnik konania svoju povinnost
predavajuceho porusil, ked’ nestiahol z trhu 2 druhy vyrobkov po uplynuti urcenej doby
spotreby.

Nakol'ko spravny organ presne a Uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym Gcelom zabezpecil, mé za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
porusené.

Odstranit’ zistené nedostatky nésledne po vykonanej kontrole ako vo vyjadreni ucastnik
konania tvrdi a tak zosuladit’ skutkovy stav so stavom pravnym bolo jeho povinnostou, ktora
mu ukladé ustanovenie § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z. z o Statnej kontrole vnutorného trhu
vo veciach ochrany spotrebitel’a v zneni neskorsich predpisov.

V zmysle uvedeného zakonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzité nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urcenej lehote spravu.



Této skutocnost’ vS§ak nemd vplyv na zodpovednost’ u€astnika konania za tie nedostatky, ktoré
boli zistené v ¢ase kontroly.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozZi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
POVINNOSt.

P/0376/07/19
4

V ramci spravnej uvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri urCeni vysSky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskor v posledny dent doby spotreby, boli porusené prava
spotrebitel’a chranené zakonom.

Bolo prihliadnuté na skuto¢nost, ze predajom vyrobkov po uplynuti ich urcenej doby
spotreby ucastnik konania porusil zdkonom stanoveny zdkaz, podla ktorého nikto nesmie
uviest’ na trh a na trhu ponechavat’ vyrobky po urcenej dobe spotreby. Bolo prihliadnuté na
pocet tychto vyrobkov ateda eventudlny pocet spotrebitelov, ktori mohli byt predajom
vyrobkov po uplynuti urcenej doby spotreby poskodeni, ako aj na povahu ahodnotu
vyrobkov.

Z hl'adiska miery zavinenia vzal do ivahy, ze zodpovednost tcastnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konania inych osdb, ktoré v jeho mene konaju.

Aj ked zodpovednost’ ucastnika konania je nepochybnd, spravny organ pri urCeni vysky
pokuty zohl'adnil skuto¢nost’, Ze Gi€astnik konania bezprostredne po kontrole prijal opatrenia
na odstranenie protipravneho stavu.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel okrem in¢ho méd pravo na ochranu
ekonomickych zaujmov vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zdkona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a
ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusSenia
zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému InsSpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, ze ulozena pokuta nebude



v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0384/07/19 Dna: 03.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgéan podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podla § 46 zadkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: PetCenter Slovakia s. 1. 0.

sidlo: 811 06 Bratislava — mestska Cast’ Staré¢ Mesto, Palisady 56
1CO: 44 550 430

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)



= dodrziavat’ zékaz pouZzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ — podla § 4ods. 2 pism. c)
v spojeni s 7 ods. 1, 4 a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona, ktorého sa ucastnik konania dopustil
tym, Ze v rozpore s reklamnym letdkom ,,pet center platnym od 01.10. do 30.10.2019, ku
ditu zacatia akcie, nezabezpeCil do ponuky pre spotrebitela 12 druhov
vyrobkov(Superprémiové granule Purina Pro Plan 10 kg 38,99 €, Friskies® BegginStrips
slanina 120g 1,69 €, Friskies ® Funtastix slanina a syr 175g 1,69 €, Kompletné krmivo
Pro Plan Duo Délice 700g3,49 €, Kuracie Spiralky Paradise 45g 0,89 €, Jogurt pre macky
GimPet 150g 1,59 €, multipack Kapsic¢ky Felix 4x100 g 1,59 €, Konzerva Cat’s Love
415g 0,49 €, Catnip sprej Flamingo 150g 3,59 €, Klietka FerplastFurat vhodna pre degu
79,99 €, Slnec¢nica ¢ierna Avicentra 1 kg 1,29 €, Doplnkové krmivo CanvitNutri Mix
REP 80g 3,99 €), v dosledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitel'a o dostupnosti
tychto vyrobkov,
= oznacit predavany vyrobok jednotkovou cenou — podla § 14a ods. 1 zédkona, ku ktorému
doslo tym, ze v Case kontroly v ponuke pre spotrebitela bolo zistenych 25 druhov
vyrobkov HUHUBAMBOQO: Plienky pre zvierata 60x 90 cm18 ks 4 10,49 €/bal., Plienky
pre zvierata
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9 ks 60x90 cm a 6,79 €/bal., Plienky pre zvierata 18 ks 60x60 cm a 7,89 €/bal., Plienky
pre zvieratd 9 ks 60x60 cm & 4,69 €/bal., Kuracie Cipsy pre psy & 1,79 €/75 g, Kuraci
sendvi¢ pre psy a 1,79 €/75 g, Kuracie nugety s rybou a betakaroténom pre psy a 1,79
€/75 g, Kuracia kost’ s midsom pre psy a 1,79 €/75 g, Mix parkov z chudého maésa pre psy
4 1,79 €/125 g, Dentélne kosti na Gistenie zubov s voiiou pre psy 4 1,79 €/75 g, Spiraly
z kuracieho mésa pre mack 4 1,79 €/75 g, Kréli¢ia kost’ s mdsom pre psy & 1,79 €/75 g,
Rybi sendvi¢ pre psy 4 1,79 €/75 g, Banan s kuracim médsom pre psy a 1,99 €/75 g,
Kuracie masové gul'ky pre psy 4 2,09 €/75 g, Kuracie Cipsy s mrkvou pre psy a 2,09 €/75
g, Krabie tyCinky s misom pre psy & 2,09 €/75 g, Kacacie taco pre psy a 5,29 €/250 g,
SusSené kuracie pruzky pre psy 45,29 €/250 g, Susené kacacie prsia pre psy a 5,29 €/250 g,
Rybi sendvi¢ 4 5,29 €/250 g, Kacacie masové gul’ky so susenou kozou pre psy a 5,29
€/250 g, Susené kuracie prsia pre psy a 5,29 €/250 g, Kuracie ty¢inky so sezamom & 5,29
€/250 g, Severska susend ryba a 1,79 €/75 g, ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou,

= ak sa v reklame uvadza predajna cena vyrobku, musi sa uviest’ aj jednotkova cena — podl'a
§ l4a ods. 8 zakona, ktorého sa ucastnik konania dopustil tym, ze v aktudlne platnom
letdku u 12 druhov vyrobkov (Konzervy Gourmet roézne druhy 85 g 0,49 €, Friskies®
BegginStrips slanina 10g 1,69 €, Friskies ® Funtastix slanina a syr 175g 1,69 €, Konzerva
ShinyDog rézne druhy 2x85g 1,99 €, Prémiové krmivo Pet Royal r6zne druhy 2,7kg 6,99
€, Kompletné krmivo Pro Plan Duo Délice 700g 3,49 €, Konzerva ShinyCat r6zne
druhy 2x70g 1,99 €, Prémiové krmivo CatChow rézne druhyl,5 kg 4,69 €, Superprémiové
krmivo Brit Care rozne druhy 400g - 6,99 €, Prémiové krmivo Pet Royal rozne druhy
360g 2,39 €, Kompletné krmivo Versele-Laga Nature pre degu 2,3kg -13,99 €, Kvapky
Tropiclean pre sviezi dych 52 ml 4,49 €) bola uvedena iba predajna cena, teda bez
uvedenia jednotkovej ceny,

zistené pri vykone kontroly dia 01.10.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Chovatel'ské
potreby ,,PetCenter*, Nakupny park S1, Pri Podkove 2663, Levoca,

uklada



podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vySke 3000,00 €, slovom tritisic eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03840719.

Odovodnenie:

Diia 01.10.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Chovatel'ské potreby ,,PetCenter, Nakupny park S1, Pri Podkove 2663, Levoca, pri ktorej
boli zistené nedostatky, za ktoré ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiiceho:

= Podla § 4 ods. 2 pism. c¢) vspojeni s § 7 ods. 1, 4 a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona — zakaz
pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu k hlavaym
znakom produktu, ako je jehodostupnost’, ktorého sa ui€astnik konania dopustil tym, ze
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v rozpore s reklamnym letdkom ,,pet center platnym od 01.10. do 30.10.2019, ku diu
zacCatia akcie, nezabezpecil do ponuky pre spotrebitel'a 12 druhov vyrobkov, v désledku
¢oho nepravdivo informoval spotrebitela o dostupnosti tychto vyrobkov S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a nachddzali nasledovné vyrobky: Superprémiové
granule Purina Pro Plan 10 kg 38,99 €, Friskies® BegginStrips slanina 120g 1,69 €,
Friskies ® Funtastix slanina a syr 175g 1,69 €, Kompletné krmivo Pro Plan Duo Délice
700g3,49 €, Kuracie Spiralky Paradise 45g 0,89 €, Jogurt pre macky GimPet 150g 1,59 €,
multipack Kapsicky Felix 4x100 g 1,59 €, Konzerva Cat’s Love 415g 0,49 €, Catnip sprej
Flamingo 150g 3,59 €, Klietka FerplastFurat vhodna pre degu 79,99 €, Slnecnica Cierna
Avicentra 1 kg 1,29 €, Doplnkové krmivo CanvitNutri Mix REP 80g 3,99 €.

= Podla § 14a ods. 1 zdkona oznalit' predavany vyrobok jednotkovou cenou, ked’ v Case
kontroly v ponuke pre spotrebitela bolo zistenych 25 druhov vyrobkov, ktoré neboli
oznacen¢ jednotkovou cenou. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzali nasledovné vyrobky: Plienky pre zvieratd 60x 90 cml8 ks 4 10,49 €/bal.,
Plienky pre zvierata 9 ks 60x90 cm a 6,79 €/bal., Plienky pre zvierata 18 ks 60x60 cm a
7,89 €/bal., Plienky pre zvieratd 9 ks 60x60 cm & 4,69 €/bal., Kuracie Cipsy pre psy 4 1,79
€/75 g, Kuraci sendvi€ pre psy a 1,79 €/75 g, Kuracie nugety s rybou a betakaroténom pre
psy 4 1,79 €/75 g, Kuracia kost’ s mésom pre psy & 1,79 €/75 g, Mix parkov z chudého
madsa pre psy a 1,79 €/125 g, Dentélne kosti na Cistenie zubov s voiou pre psy a 1,79 €/75
g, Spiraly z kuracieho misa pre mack 4 1,79 €/75 g, Krali¢ia kost' s misom pre psy & 1,79
€/75 g, Rybi sendvi€ pre psy 4 1,79 €/75 g, Banan s kuracim misom pre psy 4 1,99 €/75 g,
Kuracie mésové gulky pre psy 4 2,09 €/75 g, Kuracie ¢ipsy s mrkvou pre psy 4 2,09 €/75
g, Krabie ty¢inky s mésom pre psy & 2,09 €/75 g, Kacacie taco pre psy a 5,29 €/250 g,
Susené kuracie pruzky pre psy 45,29 €/250 g, Susen¢ kacacie prsia pre psy a4 5,29 €/250 g,
Rybi sendvic 4 5,29 €/250 g, Kacacie masové gul’ky so suSenou kozou pre psy a 5,29 €/250
g, Susené kuracie prsia pre psy 4 5,29 €/250 g, Kuracie ty¢inky so sezamom & 5,29 €/250
g, Severska susend ryba 4 1,79 €/75 g.

= Podla § 14a ods. 8 zédkona ak sa v reklame uvéadza predajnéd cena vyrobku, musi sa uviest’
aj jednotkova cena, ku ktorému doslo tym, Ze v aktudlne platnom letdku u 12 druhov



vyrobkov bola uvedena iba predajna cena, teda bez uvedenia jednotkovej ceny. S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitela nachadzali nasledne vyrobky: Konzervy
Gourmet r6zne druhy 85 g 0,49 €, Friskies® BegginStrips slanina 10g 1,69 €, Friskies ®
Funtastix slanina a syr 175g 1,69 €, Konzerva ShinyDog rdézne druhy 2x85g 1,99 €,
Prémiové krmivo Pet Royal rdzne druhy 2,7kg 6,99 €, Kompletné¢ krmivo Pro Plan Duo
Délice 700g 3,49 €, Konzerva ShinyCat r6zne druhy 2x70g 1,99 €, Prémiové krmivo
CatChow rozne druhyl,5 kg 4,69 €, Superprémiové krmivo Brit Care rézne druhy 400g -
6,99 €, Prémiové krmivo Pet Royal rozne druhy 360g 2,39 €, Kompletné krmivo Versele-
Laga Nature pre degu 2,3kg -13,99 €, Kvapky Tropiclean pre sviezi dych 52 ml 4,49 €.

PoruSenim zadkazu pouZzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost, neoznacenim vyrobkov
jednotkovou cenou a neuvedenim jednotkovej ceny v reklamnom letdku k predajnej cene
ucastnik konania porusil ustanovenie § 4 ods. 2 pism. ¢) v spojeni s § 7 ods. 1,4 a § 8 ods. 1
pism. b), § 14a ods. 1 a § 14a ods. 8 zdkona.
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Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 09.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvéra v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili
ich porusenie.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona predavajuci nesmie pouzivat' nekalé obchodné praktiky.
Podla § 2 pism. p) zdkona za ucely zdkona sa obchodnou praktikou rozumie konanie,
opomenutie konania, sposob spravania alebo vyjadrovania, obchodna komunikdacia vratane
reklamy a marketingu predavajuceho, priamo spojené s propagdaciou, ponukou, predajom a
dodanim vyrobku spotrebitelovi.

Podla § 7 ods. 1 zakona nekalé obchodné praktiky su zakazané, a to pred, pocas aj po
vykonani obchodnej transakcie.

Podla § 8 ods. 1 pism. b) zakona sa obchodna praktika povazuje za klamlivu, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivad, alebo akymkolvek



sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak
je tato informdcia vecne spravna vo vztahu k hlavnym znakom produktu ako je jeho
dostupnost.

Vychadzajuc z citovanych ustanoveni zdkona ako aj z vysledkov kontroly spravny organ ma
za nepochybné, Ze ucCastnik konania sa dopustil spravneho deliktu pouzivanim nekalej
obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu k hlavnym znakom vyrobku ako
je dostupnost’ vyrobku tym, Ze v rozpore sreklamnym letdkom platnym od 01.10. do
30.10.2019 ku diu zacatia akcie nezabezpecil do ponuky pre spotrebitela 12 druhov
vyrobkov, v dosledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitela o dostupnosti tychto
vyrobkov.

Podla § 14a ods. 1 zdkona je predavajuci povinny oznacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodna s predajnou
cenou.

Podla § 2 pism. zb. zakona na ucely tohto zdkona sa rozumie jednotkovou cenou konecna
cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter
Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo inu jednotku mnozZstva, ktorad sa casto a bezne pouziva
pri predaji vyrobku.
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Podla § 14a ods. 2 zdakona oznacenie podla odseku 1 sa neuplatni na: a) vyrobok
poskytovany ako sucast sluzby, b) predaj na drazbe a predaj umeleckych diel a staroZitnosti.
Podla § 14a ods. 3 zdkona oznacenie jednotkovou cenou sa nevztahuje na: a) vyrobok s
menovitou hmotnostou alebo menovitym objemom najviac 50 g alebo 50 ml; b) rézne druhy
vyrobkov, ak sa predavaju v jednom baleni za jednu cenu, c) vyrobok, ktory nemozno rozdelit
na casti bez zmeny kvality alebo vlastnosti a na ktory sa povinnost oznacovat jeho dizku,
hmotnost, objem alebo plochu nevztahuje, alebo ktory sa obvykle neoznacuje vidajom o dizke,
hmotnosti, objeme, ploche; d) predaj koncentrovanych a dietetickych potravin, z ktorych sa
pridanim tekutiny pripravuju hotové jedla alebo ciastocne hotové jedla.

Podla § 14a ods. 8 zakona ak sa v reklame uvadza predajna cena vyrobku, musi sa uviest' aj
Jjednotkova cena.

Citovanymi zdkonnymi ustanoveniami je ulozend predavajucemu povinnost predavané
vyrobky oznacit' sifasne predajnou cenou a jednotkovou cenou. Uvedena povinnost’ sa
vztahuje na vSetky vyrobky, ktorych mnozstvo vyznacené na vyrobku je deklarované
v meracich jednotkéch v zmysle § 7 zakona ¢. 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorsich
predpisov. Jednotkova cena, to znamena cena prepocitand na prislusni jednotku mnozstva
nemusi byt’ uvedena len v pripade, ak predajna cena je zhodnd s jednotkovou cenou. Zaroven
plati, ze predajnou cenou vyrobok musi byt’ oznaceny v kazdom pripade bez vynimky.

V pripade reklamy vyrobkov za predpokladu, Ze v reklame je uvedena predajna cena vyrobku,
musi popri predajnej cene vyrobku uviest’ aj jednotkova cenu vyrobku.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spol'ahlivo zistené, Ze ucastnik konania si tiito povinnost’
predavajuceho, ktora mu vyplyva z citovanych zdkonnych ustanoveni preukazatel'ne nesplnil,
ked’ 25 druhov vyrobkov v mieste predaja neoznacil jednotkovou cenou a takisto 12 druhov
vyrobkov v aktualne platnom letadku neoznacil jednotkovou cenou.



Nakol'ko spravny orgén presne a uplne zistil skutony stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, ma za to, Ze prejednavand vec bola nalezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zéveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia boli preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdaznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi orgdan dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
porusenim
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zakazu pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu
k hlavnhym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’, neoznacenim vyrobkov jednotkovou
cenoua neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou v reklamnom letdku, boli porusené prava
spotrebitel’a chranené zakonom.

Ugastnik konania pri svojej ¢innosti vyuzival nekali obchodnu praktiku, ktorda moze
negativne vplyvat’ na spotrebitel’a pri jeho rozhodovani o obchodnej transakcii. Spravny organ
prihliadol na skuto¢nost, Zze pouzivanie nekalej obchodnej praktiky pri konani so
spotrebitelom je zavaznym zasahom do prav spotrebitela, chranenych zdkonom. Takéto
konanie je oto zévaznejSie, ked” v dosledku takéhoto konania dochadza k poruSovaniu
ekonomickych zaujmov spotrebitelov.

Obchodnu praktiku vo forme klamlivého konania, ktorou je spotrebitel’ uvadzany do omylu,
zakon vyslovne zakazuje, priCom je pravne bezvyznamné, ¢i preddvajuci uvadza spotrebitela
do omylu umyselne alebo netimyselne. Uéelom zékazu klamlivého konania je zabezpedenie
primeranej informovanosti spotrebitel’a o vyrobku a o skuto¢nych podmienkach, za akych sa
vyrobok nakupuje. To znamena, ze spotrebitel’ nesmie dostat’ skreslené informacie, ¢i uz tym,
ze informadcie, ktoré dostane st nepravdivé, ani ze dostane Ciastocné a redukované informacie.

Z hl'adiska rozsahu protipravneho konania a zavaznosti bolo prihliadnuté na mnozstvo druhov
vyrobkov, ktoré ucastnik konania do ponuky nezabezpecil, v dosledku ¢oho mohol uviest’ do
omylu ohl'adom dostupnosti vyrobkov zna¢ny pocet spotrebitelov.



Neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou a neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou
v reklamnom letaku, spotrebitel’ nema k dispozicii jednu zo zakladnych informacii o vyrobku,
ktora moze ovplyvnit’ jeho ekonomické spravanie ohl'adom kupy konkrétneho vyrobku. Této
informacia patri do skupiny informacii, ktoré spotrebitel’ od predavajuceho musi dostat’ vzdy,
a to jednoznacne.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel ma pravo a na ochranu ekonomickych
zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere a irovni dosiahnuty
nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne v obdobnych pripadoch
a ma za to, Ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovni funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusSenia
zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému InSpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
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v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0385/07/19 Dnia: 03.02.2020

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgéan podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podla § 46 zadkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:



ucastnikovi konania: ORION TRADE s. r. o.
sidlo: 903 01 Senec, Pezinska cesta 30

ICO: 36 540 773

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zdkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- zabezpecCit', aby nim predavané vyrobky boli oznac¢ené tidajmi o sposobe udrzby — podl'a §
12 ods. 2 zakona, ku ktorému doslo tym, ze Gcastnik konania ponukal spotrebitel'ovi na
predaj 1 druh vyrobkov - 4 ks ORION — kozmetické tasticka, & 8,59 €/ks — v celkovej
hodnote 34,36 €, ktoré neboli oznacené udajom o spdsobe udrzby,

- pisomné informacie podla § 11 ods. 1 zdkona uvadzat v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zdkona, ku ktorému doSlo tym, Ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 5 druhov vyrobkov (3 ks Stierka okennd s prisavkou 25 cm, kod
710627, 4 2,59 €/ks, 1 ks Super MOP mikrovl. A22, kod 711411, & 4,99 €/ks, 4 ks
paliéka/tiéik na miso UH/ner, kod 141333, 4 5,89 €/ks, 4 ks elektronicka mucholapka, a
6,09 €/ks, 2 ks KAKTUS fl'asa sklo + kohutik, &4 11,99 €/ks) v celkovej hodnote 84,66 €,
u ktorych pisomna informécia o vlastnostiach predavanych vyrobkov, o spdsobe pouZitia,
udrzby a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku podla § 11 ods.
1 zakona nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,
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- oznalit predavany vyrobok jednotkovou cenou — podl'a § 14a ods. 1 zakona, ku ktorému
doslo tym,Ze v Case kontroly v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistenych 18 druhov vyrobkov
(Ramienko 2 ks v baleni, 4 2,39 €/balenie (uvedené JC: 2,39 €), Stipce na bielizeti UH
CLIP 20 ks v baleni, a 3,89 €/ balenie (uvedené: JC: 3,89 €), Orion drdtenka priemer 6,5
cm, 2 ks v baleni, 4 1,69 €/balenie (uvedené: JC: 1,69 €), Orion drotenka priemer 5,5 cm, 2
ks v baleni, & 1,49 €/balenie (uvedené JC: 1,49 €), Orion ndz na steak, 6 ks v baleni, 4 6,79
€/balenie (uvedené JC: 6,79 €), Orion - népln do pohlcovaca vlhkosti 300 g, 4 2,89
€/balenie (uvedené JC: 2,89 €), Ultrafresh - néplin do pohlcovaca vlhkosti 450 g vona
levandule, & 3,79 €/balenie (uvedené JC: 3,79 €), Ultrafresh - népli do pohlcovaca vlhkosti
450 g bez vone, 4 3,29 €/balenie (uvedené JC: 3,29 €), Ultrafresh - pohlcovac vlhkosti +
osviezova¢ 230 g vona levandule, 4 3,29 €/balenie (uvedené JC: 3,29 €), Ultrafresh -
pohlcovac vlhkosti + osviezova¢ 230 g voéna citronu, 4 3,29 €/balenie (uvedené JC: 3,29
€), Hagik nerez na dvere 2 ks v bal. WIDE, kod 834723 4 4,39 €/bal., Stipec nerez na
dvere 2 ks v bal., kod 834706, 4 2,29 €/bal., gtipec nerez 4 cm 3 ks v bal., kod 532081, a
3,49 €/bal., Stipec nerez 7 cm 2ks v bal., kod 532082, 4 3,49 €/bal., Tazitko na obrus
nerez 4 ks srdce v bal., kod 832605, 4 4,49 €/bal., Tazitko na obrus nerez 4 ks $tvorlistok
v bal., kod 832606, 4 4,49 €/bal. , gtipec klip nerez 11,5 cm 4ks v bal., kod 532078, a
5,29 €/bal., gtipec klip nerez 8cm 4 ks v bal., kod 532077, 4 4,49 €/bal.), u ktorych bola
uvedena nespravna jednotkova cena a 1 druh vyrobku - ORION bezpe¢nostna poistka na
dvere 2 ks v baleni, 4 0,89 €/balenie, ktory nebol oznaceny jednotkovou cenou,



zistené pri vykone kontroly dita01.10.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Domace potreby
ORION, Popradska 73/1853, Stara Cubovina

uklada

podla § 24 ods. 1 zédkona pokutu vo vyske 600,00 €, slovom Sest’sto eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U“ alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03850719.

Odovodnenie:

Dna 01.10.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny orgén®) v prevadzkarni
Doméce potreby ORION, Popradska 73/1853, Stara Lubovna, pri ktorej boli zistené
nedostatky, za ktoré ti€astnik konania zodpoveda.

Ucastnik konania nezabezpecil dodrziavanie povinnosti predavajiceho:

- Podla § 12 ods. 2 zakona zabezpecit’, aby nim predavané vyrobky boli zreteI'ne oznacené
udajmi o sposobe udrzby, ked’ v ponuke pre spotrebitel'a bol zisteny 1 druh vyrobkov - 4
ks ORION - kozmeticka taSticka, a 8,59 €/ks — v celkovej hodnote 34,36 €, ktoré neboli
oznacené dajom o sposobe udrzby.
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- Podla § 13 zékona, ak sa informacie podl'a § 11 ods. 1 zdkona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly v ponuke
a predaji bolo zistenych 5 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 84,66 €, u ktorych pisomna
informdcia o vlastnostiach predavanych vyrobkov, o spdsobe pouzitia, udrzby
a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva znespravneho pouzitia vyrobku podla § 11 ods. 1
zékona nebola uvedend v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymito nedostatkami sa
v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:

- 3 ks Stierka okenna s prisavkou 25 cm, kéd 710627, 4 2,59 €/ks
Navod na pouzitie bol uvedeny na papierovej etikete pripojenej k vyrobku v cudzom
jazyku napr. :,,Cleanarticlebeforeuse ... WyczysS¢ produkt przeduzyciem.... ,,,

- 1 ks Super MOP mikrovl. A22, kod 711411, 4 4,99 €/ks
Pisomné informdcie o vlastnostiach vyrobku boli uvedené na obale vyrobku v cudzom
jazyku napr. ,,Themicrofiber , exmopismade of superfinefiber,
possessstrongabsorptionexcellent flexibility, strongdecontaminationscraps-proof,
scour-resistant, anti-friction, durable and clean. Applied to cleantheground of
thewoodfloor, marble and ceramictiles in thelivingroom, bedroomkitchen, toilet,
office, etc. ,,

- 4ks paliéka/tiéik na maso UH/ner, kod 141333, 4 5,89 €/ks
Pisomné informacie o ucele pouzitia boli uvedené na obale vyrobku v cudzom jazyku
napr.“ ,,NattirlichesVerfahren um jedesbeliebigeFleischzartzumachen.



Fleischverarbeitung ohne LarmundSpritzer. VerkurztdieMarinierzeit um 80%.
VerkirztdirZubereitungzeit im BackofenundaufdemGrill um 50%.
AusgezeichnetesErgebnis — saftigesundzartesFleisch*

- 4 ks elektronickd mucholapka, 4 6,09 €/ks
Na obale vyrobku je névod na pouzitie uvedeny vcudzom jazyku:
,,Umistétebateriepodlepolaritnich (+/-) znakli. Vyménte vybité baterie a baterie,
kterénebyly, del§i dobu pouzity. Nekombinujte razne druhy baterii. ....*“, Taktiez
bezpecnostné upozornenie bolo uvedené v cudzom jazyku:,,POZOR! Vysoké napét.
Muzespusobit silné leknuti. Uchovavejte z dosahu déti.*

- 2 ks KAKTUS fTasa sklo + kohutik, a 11,99 €/ks
Na obale vyrobku bol ndvod na pouzitie uvedeny v cudzom jazyku: ,,I. Tato déza neni
vhodna pro horké népoje. Pti pouziti horychnapojimiizedojit k poskozeni... II.
Opatrné zasuiite kohoutekpiestéséni. Netlacte, otacejtevesmeru hodinovych rucicek,
aby sekohout dostal dovnitf. ... Taktiez navod na udrzbu bol uvedeny v cudzom
jazyku: ,,Myjtepouzeru¢né. Nemyjte v mycce. K Cisténi davkovaci dozy na napoje
pouzivejteneabrazivniCisticiprostiedky.

- Podla § 14a ods. 1 zdkona oznacit’ predavany vyrobok jednotkovou cenou, ked v Case
kontroly v ponuke pre spotrebitel'a bolo zistenych 18 druhov vyrobkov, u ktorych bola
uvedena nespravna jednotkova cena a 1 druh vyrobku - ORION bezpe¢nostna poistka na
dvere 2 ks v baleni, a 0,89 €/balenie, ktory nebol oznaceny jednotkovou cenou. Nespravne
uvedend jednotkova cena bola u uvedenych vyrobkov:

- Ramienko 2 ks v baleni, & 2,39 €/balenie (uvedené JC: 2,39 €)

- Stipce na bielizen UH CLIP 20 ks v baleni, a 3,89 €/ balenie (uvedené: JC: 3,89 €)

- Orion drétenka priemer 6,5 cm, 2 ks v baleni, 4 1,69 €/balenie (uvedené: JC: 1,69 €)
- Orion drétenka priemer 5,5 cm, 2 ks v baleni, & 1,49 €/balenie (uvedené JC: 1,49 €)
- Orion ndz na steak, 6 ks v baleni, 4 6,79 €/balenie (uvedené JC: 6,79 €)
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- Orion - napli do pohlcovaca vlhkosti 300 g, a 2,89 €/balenie (uvedené JC: 2,89 €)
- Ultrafresh - napln do pohlcovaca vlhkosti 450 g vona levandule, & 3,79 €/balenie (uvedené JC:

3,79 €)

- Ultrafresh - napli do pohlcovaca vlhkosti 450 g bez vone, a 3,29 €/balenie (uvedené JC: 3,29
€)

- Ultrafresh - pohlcova¢ vlhkosti + osvieZzova¢ 230 g vona levandule, & 3,29 €/balenie (uvedené
JC:3,29€)

- Ultrafresh - pohlcova¢ vlhkosti + osviezova¢ 230 g vona citronu, a 3,29 €/balenie (uvedené
JC:3,29€)

- Hacik nerez na dvere 2 ks v bal. WIDE, kod 834723 4 4,39 €/bal.
Predajna cena: 4,39 €/ bal./2ks Jednotkova cena: 4,39 €/ks

- Stipec nerez na dvere 2 ks v bal., kod 834706, 42,29 €/bal.
Predajna cena: 2,29 €/ bal./2ks Jednotkova cena: 2,29 €/ks

- Stipec nerez4 cm 3 ks v bal., kod 532081, 4 3,49 €/bal.
Predajna cena: 3,49 €/ bal./3ks Jednotkova cena: 3,49 ks

- Stipec nerez 7 cm 2ks v bal., kod 532082, 4 3,49 €/bal.
Predajna cena: 3,49 €/ bal./2ks Jednotkova cena: 3,49 €/ks

- Tazitko na obrus nerez 4 ks srdce v bal., kod 832605, 4 4,49 €/bal.
Predajna cena: 4,49 €/ bal./4ks Jednotkova cena: 4,49 €/ks

- Tazitko na obrus nerez 4 ks §tvorlistok v bal., kod 832606, 4 4,49 €/bal.



Predajna cena: 4,49 €/ bal./4ks Jednotkova cena: 4,49 ks
- Stipec klip nerez 11,5 cm 4ks v bal., kod 532078, 4 5,29 €/bal.

Predajna cena: 5,29 €/ bal./4ks Jednotkova cena: 5,29 €/ks
- Stipec klip nerez 8cm 4ks v bal., kod 532077, 4 4,49 €/bal.
Predajna cena: 4,49 €/ bal./4ks Jednotkova cena: 4,49 €/ks

Neoznacenim vyrobkov idajmi o sposobe udrzby, poskytovanim pisomnych informécii podl'a
§ 11 ods. 1 zdkona vinej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka a neoznaCenim
vyrobkov jednotkovou cenou, ucastnik konania porusil ustanovenie § 12 ods. 2, § 13 a § 14a
ods. 1 zékona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 06.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené
podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich dodrziavanie
zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.
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Podla § 12 ods. 2 zdkona preddvajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo doddavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informaciami podla osobitnych
predpisov.

Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit' alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Zo znenia citované¢ho zdkonného ustanovenia mozno vyvodit, ze preddvajici je povinny
predovsetkym uvedenymi tidajmi predavany vyrobok oznacit. Len udaje, ktorymi nemozno
predavany vyrobok oznacit, je predavajici povinny na poziadanie organu dozoru alebo
spotrebitel’a oznamit’ alebo zdokumentovat'.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zdkonom stanovenymi udajmi oznacit, mozno zaradit
najmd vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hladiska, c¢i
z hl'adiska narusenia ich povrchovej tpravy, kvality alebo z inych podobnych dévodov, nie je
ucelné ani vhodné takto oznacovat'.



Vykonanou kontrolou vSak bolo jednoznac¢ne zistené, ze G¢astnik konania ponukal na preda;j 1
druh vyrobku v celkovej hodnote 34,36 €, uktorého chybal udaj o spdsobe udrzby, ¢im
porusil ustanovenie § 12 ods. 2 zdkona.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva predavajicemu povinnost pisomné informacie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v sulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informéacii
pre vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva zcitovaného zakonného ustanovenia preukazatelne
nesplnil, ked u5 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 84,66 €, pisomnu informaciu
o vlastnostiach predavanych vyrobkov, o sposobe pouzitia, udrzby a o nebezpecenstve, ktoré
vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku podla § 11 ods. 1 zdkona neuviedol v kodifikovane;
podobe Statneho jazyka.

Podla § 14a ods. 1 zdkona je predavajuci povinny oznacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodna s predajnou
cenou.
Podla § 2 pism. zb. zakona na ucely tohto zdkona sa rozumie jednotkovou cenou konecna
cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter
Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo inu jednotku mnozZstva, ktorad sa casto a bezne pouziva
pri predaji vyrobku.
Podla § 14a ods. 2 zdakona oznacenie podla odseku 1 sa neuplatni na: a) vyrobok
poskytovany ako sucast sluzby, b) predaj na drazbe a predaj umeleckych diel a staroZitnosti.
Podla § 14a ods. 3 zdkona oznacenie jednotkovou cenou sa nevztahuje na: a) vyrobok s
menovitou hmotnostou alebo menovitym objemom najviac 50 g alebo 50 ml; b) rézne druhy
vyrobkov, ak sa predavaju v jednom baleni za jednu cenu, c) vyrobok, ktory nemozno rozdelit
na casti bez zmeny kvality alebo vlastnosti a na ktory sa povinnost oznacovat jeho dizku,
hmotnost, objem alebo plochu nevztahuje, alebo ktory sa obvykle neoznacuje tidajom o dizke,
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hmotnosti, objeme, ploche; d) predaj koncentrovanych a dietetickych potravin, z ktorych sa
pridanim tekutiny pripravuju hotové jedla alebo ciastocne hotové jedla.

Citovanymi zakonnymi ustanoveniami je uloZzena predavajucemu povinnost preddvané
vyrobky oznacit’ sufasne predajnou cenou a jednotkovou cenou. Uvedend povinnost' sa
vzt'ahuje na vSetky vyrobky, ktorych mnozstvo vyznacené na vyrobku je deklarované
v meracich jednotkdch v zmysle § 7 zdkona ¢. 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorSich
predpisov alebo v inych meracich jednotkach, ktoré sa bezne pouzivaju pri predaji vyrobku.
Jednotkova cena, to znamena cena prepocitana na prislusna jednotku mnozstva nemusi byt
uvedend len v pripade, ak predajnd cena je zhodna s jednotkovou cenou. Zaroven plati, ze
predajnou cenou vyrobok musi byt oznaceny v kazdom pripade bez vynimky.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spolahlivo zistené, ze ucastnik konania sa dosledne
neriadil citovanymi zdkonnymi ustanoveniami, ked’ 18 druhov vyrobkov neoznacil spravnou
jednotkovou cenou a 1 druh vyrobku neoznacil jednotkovou cenou.



Nakol'ko spravny orgén presne a uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym ucelom zabezpecil, ma za to, Ze prejednavand vec bola nalezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychéadzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zékona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia boli preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
neoznacenim vyrobkov idajmi o spdsobe udrzby, poskytovanim pisomnych informacii podl'a
§ 11 ods. 1 zdkona vinej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazykaa neoznacenim
vyrobkov jednotkovou cenou, boli porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Ked’ze tcelom zakona je ochrana majetku spotrebitel'a, je nezanedbatelna skutocnost, ze
neoznacenim vyrobkov udajmi o spdsobe udrzby predavanych vyrobkov formou pisomného
navodu a poskytnutim pisomnych informécii o vlastnostiach predavanych vyrobkov, o
spdsobe pouzitia, udrzby a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku
len v cudzom jazyku, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zédujem spotrebitel’a.

Neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou, spotrebitel nema k dispozicii jednu zo
zakladnych informécii o vyrobku, ktord moze ovplyvnit’ jeho ekonomické spravanie ohl'adom
kupy konkrétneho vyrobku. Tato informacia patri do skupiny informaécii, ktoré spotrebitel’ od
predavajiceho musi dostat’ vzdy, a to jednoznacne.
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Z hladiska miery zavinenia vzal do uvahy, Ze zodpovednost’ uCastnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie inych o0sob, ktoré v jeho mene konaju.
Dal§imi rozhodujiicimi skutoénostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informadcii, pri ktorych si tcastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota a mnozstvo vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na informécie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a irovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a



ma za to, ze pokuta uloZena v tejto vySke je vzhl'adom na jej represivno-vychovnu funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zakonom stanovené medze a hladiska pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protiprdvnemu stavu a charakteru porusenia
zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0395/07/19 Dna: 12.02.2020

ROZHODNUTIE



InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgéan podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podla § 46 zadkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: EMI-Sabinov s. r. o.
sidlo: 083 01 Sabinov, Pod SvabPovkou 2100
ICO: 46 726 608

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajuceho podl’a zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= informovat’ spotrebitel’a o sposobe udrzby predavaného vyrobku — podla § 11 ods. 1
zakona, ku ktorému doslo tym, Ze Gcastnik konania ponukal spotrebitelovi na predaj 2
druhy vyrobkov (1 ks Sedaci vak v tvare futbalovej lopty ,,EMI* & 70,- €/ks, 1 ks Sedaci
vak zelenej farby ,,EMI* 4 65,- €/ks) v celkovej hodnote 135,00 €, ku ktorym nezabezpecil
informacie o spdsobe udrzby v prilozenom pisomnom navode, a to aj napriek tomu, ze
povaha tychto vyrobkov, spdsob a doba ich pouzivania si to vyzadovala,

= pisomné informacie podl’a § 11 ods. 1 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka — podla § 13 zikona, ku ktorému doslo tym, ze ucastnik konania
ponukal spotrebitel'om na predaj 1 druh vyrobku (1 ks Sedaci vak zelenej farby ,,EMI*“ &
65 €/ks) v celkovej hodnote 65,00 €, uktorého pisomna informacia o nebezpecenstve,
ktoré vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku podl'a § 11 ods. 1 zakona nebola uvedena
v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka,

= vydat’ spotrebitel’ovi doklad o kupe vyrobku s uvedenim sidla predavajiceho — podl’a
§ 16 ods. 1 pism. a) zakona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik konania spotrebitel'ovi na
1 ks detsky uterak EMI 4 2,50 €/ks a 1 ks detska plachta Jersey s gumickou do postiel’ky &

P/0395/07/19
2

7,00 €/ks zakupene v kontrolnom nakupe vydal doklad o kiipe vyrobku, na ktorom chybalo
spravne sidlo predavajuceho (Pod Sabl'ovkou 2100, 083 01 Sabinov), na doklade o kupe
bola uvedena adresa: Ovocinarska 25, 083 01 Sabinov.

zistené pri vykone kontroly dna 04.10.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Bytovy textil
EMI, ZOC MAX, DIh¢ hony 4588/1, Poprad

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 200,00 €, slovom dvesto eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukédzkou
typu ,,U* alebo prikazom na uthradu na ucet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03950719.



Odovodnenie:

Diia 04.10.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Bytovy textil EMI, ZOC MAX, DIhé hony 4588/1, Poprad, pri ktorej boli zistené nedostatky,
za ktoré ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiiceho:

= Podla § 11 ods. 1 zakona v pripadoch, ak to povaha vyrobku, doba a sposob jeho
pouzivania vyzaduje, informovat spotrebitela formou pisomného névodu o sposobe
udrzby predavanych vyrobkov, ked vykonanou kontrolou boli v ponuke pre spotrebitel'a
zistené 2 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 135,00 €, ku ktorym ucastnik konania
nezabezpecil informacie o spdsobe udrzby v priloZenom pisomnom navode, a to aj napriek
tomu, ze povaha tohto vyrobku, sposob a doba ich pouzivania si to vyzadovala. S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali nasledovné vyrobky: 1 ks Sedaci vak
v tvare futbalovej lopty ,,EMI“ & 70,- €/ks, 1 ks Sedaci vak zelenej farby ,,EMI* & 65,-
€/ks.

= Podla § 13 zdkona, ak sa informdcie podl'a § 11 ods. 1 zdkona poskytuju pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked v Case kontroly v ponuke
a predaji bol zisteny 1 druh vyrobku v celkovej hodnote 65,00 €, uktorého pisomna
informacia o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku podla § 11
ods. 1 zdkona nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto
nedostatkom bol zisteny nasledovny vyrobok: 1 ks Sedaci vak zelenej farby ,,EMI* &4 65
€/ks - u uveden¢ho vyrobku pisomna informdacia o nebezpecenstve, ktoré vyplyva
z nespravneho pouzitia vyrobku bola uvedena v cudzom jazyku v zneni: ,,ATTENTION!
Keepthefillingout of children sread. Playingwithgranulatemaylead to swallowing or
absorbing. Openthesackverycarefuly. Carelessopeningmayresult in spilling of thefilling
and dirtyingtheemwironment ..

= Podla § 16 ods.1 pism. a) zdkona vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kiipe vyrobku s uvedenim
sidla predavajuceho, ku ktorému doslo tym, Zze Gcastnik konania spotrebitelovi na 1 ks
detsky uterak EMI 4 2,50 €/ks a 1 ks detské plachta Jersey s gumickou do postiel’ky 4 7,00
€/ks zakupené v kontrolnom nakupe vydal doklad o kiipe vyrobku, na ktorom chybalo
spravne sidlo predavajiceho (Pod Sablovkou 2100, 083 01 Sabinov), na doklade o kiipe
bola uvedena adresa: Ovocinarska 25, 083 01 Sabinov.
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Neinformovanim spotrebitela o sposobe udrzby preddvanych vyrobkov, poskytovanim
pisomnych informéacii podla § 11 ods. 1 zakona v inej ako v kodifikovanej podobe $tatneho
jazyka a nevydanim dokladu o kape vyrobku suvedenim sidla preddvajiceho, ucastnik
konania porusil ustanovenie § 11 ods. 1, § 13 a § 16 ods. 1 pism. a) zdkona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 19.12.2019 zacaté spravne
konanie.



V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia 1 k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. o spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre
vydanie rozhodnutia bol kontrolou spol’ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvéra v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 11 ods. 1 predavajuci je povinny pri predaji informovat spotrebitela o viastnostiach
predavaného vyrobku alebo o charaktere poskytovanej sluzby, o sposobe pouzitia, montdze a
udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva zjeho nesprdavneho pouzitia, montdze
alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania ako aj o riziku suvisiacom
s poskytovanou sluzbou. Ak je to potrebné s ohladom na povahu vyrobku, sposob a dobu jeho
pouzivania, je preddvajuci povinny zabezpecit, aby tieto informdcie zrozumitelne obsahoval
aj prilozeny pisomny ndvod.
Podla § 11 ods. 3 zakona povinnosti uvedenych v odseku 1 sa nemoze predavajuci zbavit
tvrdenim, Ze mu potrebné alebo spravne informadcie neposkytol vyrobca, dovozca alebo
dodavatel’; to neplati, ak ide o vSeobecne zname skutocnosti.
Z citovaného zadkonného ustanovenia vyplyva, ze predavajuci si moze splnit informacné
povinnosti o preddvanom vyrobku réznymi sposobmi, podla vlastnej uvahy s oh'adom na
podmienky, za ktorych vyrobky predava alebo sluzby poskytuje. Ak to vSak povaha vyrobku,
sposob a doba jeho pouzivania vyzaduje, je preddvajuci povinny informdcie o vyrobku
uvedené v tomto zékonnom ustanoveni spotrebitelovi poskytnut’ aj v prilozenom pisomnom
navode.
Informacie obsiahnuté v prilozenom pisomnom navode zarovei musia spifat’ poziadavku
zrozumitel'nosti, teda musia byt’ zrozumitel'né pre bezného spotrebitel’a, pripadne pre skupinu
spotrebitel'ov, ktorym su vyrobky urCené. Zaroven plati, Ze predavajuci sa nemoze zbavit
svojej
zodpovednosti poukazom na to, Ze mu potrebné alebo spravne informécie neposkytol
vyrobca, dovozca alebo dodavatel.
Vykonanou kontrolou vSak bolo jednoznacne zistené, Ze ucastnik konania sa citovanymi
zdkonnymi ustanoveniami désledne neriadil, ked’ spotrebitela neinformoval o sposobe
udrzby u 2 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 135,00 €, ato aj napriek tomu, ze povaha
tohto
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vyrobku, doba ako aj spdsob jeho pouzivania si vyzadovala tieto informécie spotrebitelovi
poskytovat’ aj v takejto forme.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd



grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva predavajicemu povinnost pisomné informacie
o predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v sulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o §tatnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informécii
pre vSetkych ob¢anov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktora mu vyplyva zcitovaného zakonného ustanovenia preukazatelne
nesplnil, ked ul druhu vyrobku v celkovej hodnote 65,00 €, pisomné informdacie
o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z nespravneho pouzitia vyrobku podl'a § 11 ods. 1 zdkona
neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Podla § 16 ods. 1 zakona predavajuci je povinny vydat spotrebitelovi doklad o kupe vyrobku
alebo poskytnuti sluzby, v ktorom je uvedené obchodné meno a sidlo predavajuceho,
pripadne miesto podnikania fyzickej osoby, adresa prevadzkarne, datum predaja, ndzov
a mnozstvo vyrobku alebo druh sluzby, cena jednotlivého vyrobku alebo sluzby a celkova
cena, ktoru spotrebitel zaplatil.

Povinnost’ predavajiceho spocivajuca vo vydani dokladu o kipe vyrobku alebo poskytnuti
sluzby v zmysle tohto zdkonného ustanovenia bezprostredne nadvédzuje na zabezpecenie
ochrany spotrebitel’a pri naslednom uplatneni jeho prava zo zodpovednosti za vady vyrobku
alebo sluzby. Uvedené zdkonné ustanovenie zaroven ukladd preddvajucemu povinnost
v doklade o kape alebo o poskytnuti sluzby uviest’ taxativne urcené udaje, ktoré vypovedaja
o obsahu zavidzkového vztahu a zaroven zabezpecuju spotrebitel'ovi dokaznu istotu nielen pre
pripad uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku alebo sluzby, ale aj pre pripad
nasledného sudneho sporu.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spol'ahlivo zistené, Ze ucastnik konania porusil citované
zakonné ustanovenie, ked’ spotrebitelovi vydal doklad o kipe vyrobku, na ktorom bolo
uvedené nespravne sidlo predavajuceho.

Nakol'ko spravny organ presne a Uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym Gcelom zabezpecil, mé za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychéddzal najmé zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole zaznamenaného v inSpekénom
zadzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
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Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.



V ramci spravnej uvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri ureni vysSky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
neinformovanim spotrebitela o sposobe udrzby predavanych vyrobkov, poskytovanim
pisomnych informacii podl'a § 11 ods. 1 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka a nevydanim dokladu o kupe vyrobku s uvedenim sidla predavajiiceho, boli porusené
prava spotrebitel’a chranené zdkonom.

Ked’ze ucelom zakona je okrem iného aj ochrana majetku spotrebitel’a, je nezanedbatelna
skutoc¢nost, Ze neinformovanim spotrebitel'a o sposobe udrzby predavanych vyrobkov formou
pisomného navodu, poskytnutim pisomnych informacii o nebezpeCenstve, ktoré vyplyva
z nespravneho pouzitia vyrobku len v cudzom jazyku, ti¢astnik konania mohol ohrozit’ tento
opravneny zaujem spotrebitela.

Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté zaroven na skutocnost’, ze doklad o kupe vyrobku
so vSetkymi zdkonom pozadovanymi udajmi je nesporne relevantnym dokladom, ktory ma
vyznam pri uplatiovani prav zo zodpovednosti za vady predanej veci a zaroven osvedcuje
existenciu vzniku kupnej zmluvy pri predaji v obchode medzi predavajicim a kupujicim —
spotrebitel'om. Doklad o kape vyrobku patri medzi dokazy s vysokou vypovedacou hodnotou
o predavajucom a o obsahu zévézkového vztahu aztoho dovodu neprdvne uvedené sidlo
predavajuceho na doklade o kiipe, je spdsobild st'azit’ spotrebitelovi postup pri uplatiovani
svojich prav zo zodpovednosti za vady vyrobku.

Dal§imi rozhodujiicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informadcii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze cel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktoré¢ho kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne v obdobnych pripadoch
a ma za to, Ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovni funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusSenia
zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému InSpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude

P/0395/07/19



v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo:P/0398/07/19 Dia: 12.02.2020



ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: dm drogeriemarkt, s. r. o.
sidlo: 831 06 Bratislava, Na pantoch 18

I1CO: 31 393 781

(d’alej len ,,ii¢astnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

* dodrziavat’ zakaz pouZivania nekalej obchodnej praktikyvo forme klamlivého
konania vo vzt’ahu k hlavhym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ — podl’a § 4
ods. 2 pism. ¢) v spojeni s 7 ods. 1, 4 a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona, ktorého sa ucastnik
konania dopustil tym, Ze v rozpore s reklamnym letdkom ,,JOURNAL OKTOBER 2019
platnym od 01.10. do 31.10.2019, ku dnu zacatia akcie, nezabezpecil do ponuky pre
spotrebitela 8 druhov vyrobkov, v dosledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitela
o dostupnosti tohto vyrobku,

zistené pri vykone kontroly dita 08.10.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Drogéria — dm
drogeriemarkt, Arm. Generala L. Svobodu 21/A, PreSov,

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vySke 1000,00 €, slovom jedentisic eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou
poukdzkou
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typu ,,U* alebo prikazom na thradu na ucet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS —03980719.



Odovodnenie:

Dnia 08.10.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Drogéria — dm drogeriemarkt, Arm. Generala L. Svobodu 21/A, PreSov, pri ktorej bol
zisteny nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiiceho:

= Podla § 4 ods. 2 pism. ¢) vspojeni s § 7 ods. 1, 4 a § 8 ods. 1 pism. b) zdkona — zakaz
pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu
k hlavnym znakom produktu, ako je jehodostupnost’, ktorého sa tcastnik konania dopustil
tym, Ze v rozpore sreklamnym letikom ,, JOURNAL OKTOBER 2019“ platnym od
01.10. do 31.10.2019, ku dnu zacatia akcie, nezabezpecil do ponuky pre spotrebitela 8
druhov vyrobkov, v dosledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitela o dostupnosti
tohto vyrobku. ISlo o tieto vyrobky:
- VIVA IL GUSTO,arti¢okové pesto,120g
- dmBio,VIVAILGUSTO,natierka na bruschettu,140g
- dmBio,VIVAILGUSTO,paradajkova omécka na cestoviny so syrom mascarpone,340g
- dmBio,VIVAILGUSTO,zeleninova polievka Minestrone,370g
- dmBio,VIVAILGUSTO,hribové rizoto,250g
- dmBio,VIVAILGUSTO,grissini s olivovym olejom,100g
- dmBio,VIVAILGUSTO,zmes na pripravu pizzového cesta,350g
- dmBio,VIVAILGUSTO,zmes na pripravu chleba Ciabatta,500g

Porusenim zdkazu pouZzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost, ucastnik konania porusil
ustanovenie § 4 ods. 2 pism. c¢) v spojeni s § 7 ods. 1,4 a § 8 ods. 1 pism. b) zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukézané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dna 20.12.2019 zacaté spravne
konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia 1 k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Utastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladu pre rozhodnutie sa dia
23.12.2019 pisomne vyjadril.
Vo vyjadreni k predmetu veci uviedol, Ze informaciu o neskorSom dodani vyrobkov dostal
v Case, ked uz reklamné letaky boli v distribucii. Z toho dovodu uz nebolo mozné rozsah
vyrobkov v letdku zmenit. O nedostupnosti vyrobkov boli spotrebitelia informovani
oznamenim vo vSetkych predajniach dm este pred zacatim akcie, t. j. dia 27.09.2019.
Uvedené skuto¢nosti u€astnik konania navrhuje zohl'adnit’ pri ur€eni vysky pokuty.
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InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, ako
vecne a miestne prislusny spravny orgdn preskumal podklady rozhodnutia v celom rozsahu,



doplnil konanie o vyjadrenie Ucastnika konania a dospel k zaveru, ze dovody uvadzané vo
vyjadreni castnika konania ho nezbavuju zodpovednosti za kontrolou zisteny protipravny
stav, su vSak okolnost'ami sved¢iacimi v prospech ucastnika konania pri uréeni vysky pokuty.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamené podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi poniika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona predavajuci nesmie pouzivat’ nekalé obchodné praktiky.
Podla § 2 pism. p) zakona za ucely zdakona sa obchodnou praktikou rozumie konanie,
opomenutie konania, sposob spravania alebo vyjadrovania, obchodna komunikacia vratane
reklamy a marketingu predavajuceho, priamo spojené s propagdciou, ponukou, predajom a
dodanim vyrobku spotrebitelovi.

Podla § 7 ods. 1 zakona nekalé obchodné praktiky su zakdzané, a to pred, pocas aj po
vykonani obchodnej transakcie.

Podla § 8 ods. 1 pism. b) zakona sa obchodna praktika povazuje za klamlivu, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoZe obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdiva, alebo akymkolvek
sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak
je tato informdcia vecne sprdavna vo vztahu khlavnym znakom produktu ako je jeho
dostupnost.

Vychadzajlc z citovanych ustanoveni zdkona ako aj z vysledkov kontroly spravny orgdn ma
za nepochybné, ze ucastnik konania sa dopustil spravneho deliktu pouzivanim nekalej
obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vzt'ahu k hlavnym znakom vyrobku ako
je dostupnost’ vyrobku tym, ze v rozpore s reklamnym letdkom platnym od 01.10.2019 do
31.10.2019, ku dnu zacatia akcie, nezabezpeCil do ponuky pre spotrebitela 8 druhov
vyrobkov, v désledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitel’a o dostupnosti tohto vyrobku .

Nakol'ko spravny organ presne a Uplne zistil skutocny stav veci z podkladov rozhodnutia,
ktoré si za tym Gcelom zabezpecil, mé za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenie zdkona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne

porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
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predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povInnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
porusenim zakazu pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’, boli poruSené prava spotrebitela
chranené zakonom.

Ucastnik konania pri svojej &innosti vyuzival nekali obchodnt praktiku, ktorda moze
negativne vplyvat’ na spotrebitel’a pri jeho rozhodovani o obchodnej transakcii. Spravny organ
prihliadol na skutoc¢nost, Zze pouzivanie nekalej obchodnej praktiky pri konani so
spotrebitelom je zavaznym zasahom do prav spotrebitela, chranenych zadkonom. Takéto
konanie je oto zéavaznejSie, ked” v dosledku takéhoto konania dochadza k poruSovaniu
ekonomickych zaujmov spotrebitelov.

Obchodnu praktiku vo forme klamlivého konania, ktorou je spotrebitel’ uvadzany do omylu,
zakon vyslovne zakazuje, priCom je pravne bezvyznamné, ¢i preddvajuci uvadza spotrebitela
do omylu umyselne alebo netimyselne. Ugelom zékazu klamlivého konania je zabezpedenie
primeranej informovanosti spotrebitel’a o vyrobku a o skuto¢nych podmienkach, za akych sa
vyrobok nakupuje. To znamena, ze spotrebitel’ nesmie dostat’ skreslené informacie, ¢i uz tym,
ze informadcie, ktoré dostane st nepravdivé, ani ze dostane Ciastocné a redukované informacie.

Z hl'adiska miery zavinenia vzal do uvahy, ze zodpovednost’ ucastnika konania je objektivna,
to znamena, ze zodpoveda za vysledok, aj za konanie inych osob, ktoré v jeho mene konajt.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podla ktorého kazdy spotrebitel ma pravo a na ochranu ekonomickych
zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a trovni dosiahnuty
nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zdkona vo vyske ako v skutkovo a pravne v obdobnych pripadoch
a ma za to, Ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnll funkciu,
ako aj sprihliadnutim na zakonom stanovené medze a hladiska pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipradvnemu stavu a charakteru porusenia
zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému InSpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
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v stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



