SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
In§pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Presove pre Presovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0188/07/19 Dna: 30.10.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

G&astnikovi konania: Melania Jace¢kova AMALKA
sidlo: 068 01 Medzilaborce, Andy Warholu 190/14
ICO: 32 373 350

(d’alej len ,,iicastnik konania*)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podl'a zdkona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a

a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji ur¢entt dobu spotreby, najneskor
V posledny den doby spotreby — podl'a § 6 ods. 3 zédkona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik
konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajuceho, nestiahol z trhu 10 druhov vyrobkov
(5 ks CERESIT TS 61 750 ml & 5,50 €/ks, 1 ks CERESIT universal 280 ml & 3,98 €/ ks, 1
ks CERESIT universal CS8 280 ml a 4,60 €/ks, 2 ks CERESIT universal SANITARY 280
ml 4 4,10 €/ks, 1 ks CERESIT universal GLASS 300 ml 4 5,10 €/ ks, 1 ks CERESIT
SANITARY 280 ml 4 4,95 €/ks, 1 ks PATTEX waterproof 250g 4 5,10 €/ks, 1 ks PATTEX
wood Standard 250g & 4,20 €/ks, 1 ks PATTEX express 250g a 4,90 €/ks, 1 ks PATTEX
FIX 250g a 5,30 €/ks) po plynuti ich doby spotreby,

zistené pri vykone kontroly diia 16.05.2019 v prevadzkarni uéastnika konania AMALKA —
domadce potreby, zeleziarstvo a hracky, Andy Warhola 190/14, Medzilaborce

uklada
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podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 350,00 €, slovom tristopiAt’desiat eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou
poukazkou typu ,,U* alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS —018807109.

Odévodnenie:
Dna 16.05.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
in$pekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
AMALKA — doméce potreby, Zeleziarstvo a hracky, Andy Warhola 190/14, Medzilaborce, pri
ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory Gcastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpeéil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
= Podl’a § 6 ods. 3 zékona stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji ur¢enu dobu
spotreby, najneskor v posledny den doby spotreby, ked’ vykonanou kontrolou bolo zistené,
7e Ucastnik konania v rozpore stouto povinnostou predavajiceho, nestiahol z trhu 10
druhov vyrobkov v celkovej hodnote 73,83 € po uplynuti ich doby spotreby. S tymto
nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’ nachadzali nasledovné vyrobky:
- 5ks CERESIT TS 61 750 ml 4 5,50 €/ks
Datum vyroby: 03.11.2017
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks CERESIT universal 280 ml 4 3,98 €/ks
Détum vyroby: 10.02.2018
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks CERESIT universal CS8 280 ml a 4,60 €/ks
Datum vyroby: 10.06.2017
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 2 ks CERESIT universal SANITARY 280 ml 4 4,10 €/ks
Détum vyroby: 06.01.2017
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks CERESIT universal GLASS 300 ml 4 5,10 €/ks
Datum vyroby: 19.06.2014
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks CERESIT SANITARY 280 ml a4 4,95 €/ks
Détum vyroby: 16.01.2018
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks PATTEX waterproof 250g 4 5,10 €/ks
Datum vyroby: 23.02.2018
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks PATTEX wood Standard 250g 4 4,20 €/ks
Détum vyroby: 16.02.2018
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks PATTEX express 250g a4 4,90 €/ks
Datum vyroby: 15.01.2018
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
- 1 ks PATTEX FIX 250g 4 5,30 €/ks
Détum vyroby: 08.11.2016
Spotrebujte do: 12 mesiacov od datumu uvedeného na obale.
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Nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskor v posledny denn doby spotreby, ucastnik konania
porusil ustanovenie § 6 ods. 3 zékona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukazané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dna 11.09.2019 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Kedze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym Gcelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej c¢innosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat' vsSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 6 ods. 3 zakona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmu uviest na trh po uplynuti doby spotreby. Preddvajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Z citovaného zakonného ustanovenia vyplyva, Ze doba spotreby vyrobkov, ktoré¢ ju pre svoje
vlastnosti majli uréenu, je stanovend v priamej zavislosti na vlastnostiach vyrobku. Uvedené
teda znamena, Ze doba spotreby je urena ako doba, pocCas ktorej si vyrobok zachovava
deklarované alebo zidkonom stanovené vlastnosti. Po uplynuti urcenej doby spotreby
v dosledku prebiehajliceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urcité vlastnosti vyrobku
poklesnti pod dovolent, pripadne tolerovatelnu hladinu a vyrobok sa mdze stat’ nepouzitelnym
na dany ucel, pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpe¢nym. Zakon preto prikazuje
predavajiicemu stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby.

Vykonanou kontrolou bolo jednoznacne zistené, ze ucastnik konania svoju povinnost
predavajuceho porusil, ked” nestiahol z trhu 10 druhov vyrobkov po uplynuti uréenej doby
spotreby.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym ucelom zabezpe€il, méd za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postdeni vsSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
porusené.
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Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skutoCnost, ze
nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskor v posledny dent doby spotreby, boli porusené prava
spotrebitel'a chranené zakonom.

Bolo prihliadnuté na skuto¢nost’, Ze predajom vyrobkov po uplynuti ich urcenej doby spotreby
ucastnik konania porusil zakonom stanoveny zakaz, podl'a ktorého nikto nesmie uviest’ na trh
ana trhu ponechéavat’ vyrobky po urcéenej dobe spotreby. Bolo prihliadnuté na pocet tychto
vyrobkov ateda eventudlny pocet spotrebitelov, ktori mohli byt predajom vyrobkov po
uplynuti uréenej doby spotreby poskodeni, ako aj na povahu a hodnotu vyrobkov.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, Ze Gcel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podla ktoré¢ho kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zékonnej sadzby podl'a § 24 ods.
1 prvej Casti prvej vety zakona vo vySke ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a ma
za to, Ze pokuta uloZena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnt funkciu, ako aj
S prihliadnutim na zakonom stanovené¢ medze a hladiska pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom Inspektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimateI'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0214/07/19 Dna: 14.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

i¢astnikovi konania: Ing. Michal Cervdk VALENTIN
miesto podnikania: 058 01 Poprad, Nam. sv. Egidia 39/91
I1CO: 32 878 648

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiiceho podl'a zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a

a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- podla § 13 zakona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik konania ponukal spotrebitelom na
predaj 4 druhy textilnych vyrobkov — 4 ks panske sako A FISH NAMED FRED 4 179,95
€/ks, 3 ks panske sako A FISH NAMED FRED 4 179,95 €/ks, 4 ks panske tricko POLO
A FISH NAMED FRED 4 59,95 €/ks, 3 ks panske bermudy A FISH NAMED FRED 4 69,95
€/ks v celkovej hodnote 1 709,30 €, u ktorych pisomna informacia o materialovom zloZeni
vyrobku podl'a osobitného predpisu Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien a stvisiacom oznaéeni vlaknového zloZenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim (d’alej len ,,Nariadenie*) nebola uvedend v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dita 07.06.2019 v prevadzkarni ucastnika konania VALENTIN —
damsky a pansky textil, ZOC MAX, Dlh¢é hony 4587/1, Poprad,

uklada
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podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vyske 400,00 €, slovom Styristo eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dina pravoplatnosti rozhodnutia poStovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na t&et: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02140719.

Odévodnenie:

Dna 07.06.2019 bola vykonand kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodne;j
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
VALENTIN — damsky a pansky textil, ZOC MAX, DIhé hony 4587/1, Poprad, pri ktorej bol
zisteny nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpeéil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

- Podrla § 13 zadkona, ak sa informacie podl'a § 12 ods. 2 zdkona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke boli
zistené 4 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1 709,30, u ktorych pisomna
informacia o materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkov sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzali nasledovné vyrobky:

- 4 ks panske sako A FISH NAMED FRED a 179,95 €/ks
na etikete trvale a pevne pripevnenej k textilnému vyrobku je uvedené materialové
zlozenie vyrobku (d’alej len ,,MZ*): 100 % linne lin leinen
- 3 ks panske sako A FISH NAMED FRED a 179,95 €/ks
MZ: 27% KATOEN/COTTON, 27% LINEN, 16% VISCOSE, 27% POLYESTER, 3%
ELASTANE
- 4 ks panske tricko POLO A FISH NAMED FRED 4 59,95 €/ks
MZ: 100% COTTON
- 3 ks panske bermudy A FISH NAMED FRED 4 69,95 €/ks
97% COTTON, 3% ELASTANE .

Poskytovanim pisomnych informacii podl'a § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 13 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 23.09.2019 zac¢até spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i1 k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ugastnik konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladu pre rozhodnutie sa dita 10.06.2019
a dna 26.09.2019 pisomne vyjadril.

Vo vyjadreni zo dna 10.06.2019 uviedol, Ze nedostatky odstranil.

Vo vyjadreni zo dia 26.09.2019 ucastnik konania poukazal na ¢lanok 14 ods. 2 Nariadenia,
podl'a ktorého ma za to, Ze patri k hospodarskym subjektom v ramci dodavatel'ského ret’azca,



P/0214/07/19

ktori etikety alebo iné oznaCenie na textilnych vyrobkoch moézu nahradit’ alebo doplnit
V sprievodnej dokumentacii.

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj, ako vecne
a miestne prislusny spravny organ preskimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu a dospel
k zaveru, ze dovody uvadzané vo vyjadreni ucastnika konania s pravne bezvyznamné a ako
také ho nezbavuju zodpovednosti za kontrolou zisteny protipravny stav.

Ucastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym tc¢elom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej c¢innosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva preddvajicemu povinnost pisomné informacie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitelovi v Statnom jazyku v sulade so zakonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informécii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukdzatel'ne nesplnil,
ked’ u4 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1 709,30 €, pisomnu informaciu
0 materialovom zloZeni podla § 12 ods. 2 zdkona neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka.

V suvislosti s nazorom ucastnika konania, v zmysle ktorého etikety alebo iné oznacenie
Vv §tatnom jazyku moZe nahradit’ alebo doplnit’ v obchodnej sprievodnej dokumentacii, spravny
organ poukazuje na Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1007/2011 0 nazvoch
textilnych vlékien a stivisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou
a inym oznacenim, Z viacerych ustanoveni ktorého vyplyva, Ze povinné oznacenie vlaknového
zloZenia textilnych vyrobkov etiketou alebo inym oznacenim sa vztahuje na textilné vyrobky
uréené na predaj spotrebitelovi. Iné oznaéenie musi spiiat’ poziadavku trvanlivosti, &itatelnosti,
viditel'nosti a V pripade etikety tdto musi byt s vyrobkom pevne spojend, priCom materialové
zlozenie musi byt v jazyku Krajiny, v ktorej sa textilné vyrobky spotrebitel'ovi spristupiiuju na
trhu.

Nemozno preto sthlasit’ s ndzorom tcastnika konania, podl'a ktorého vldknové zlozenie mozno
uvadzat’ v sprievodnej obchodnej dokumentacii, nakol’ko toto je mozné len medzi podnikatel'mi
pri ich podnikatel’'skej ¢innosti.

Z uvedenych dovodov spravny organ vyhodnotil namietky ucastnika konania ako pravne
bezvyznamné v suvislosti s jeho objektivnou zodpovednost'ou za spachanie spravneho deliktu.
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Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavand vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v in§pekénom
zadzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysSky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Gvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri uréeni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, boli poruSené prava spotrebitel'a chranené zdkonom.

Absencia oznacCenia materialového zlozenia vyrobkov, ¢i ich oznaCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyk by mohla viest’ k ohrozeniu zdravia spotrebitel’a pri alergii
na niektoré materialy.

Z hl'adiska miery zavinenia spravny organ vzal do Uvahy skutocnost, Ze zodpovednost
ucastnika konania je objektivna, to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie osob,
ktoré v jeho mene pri predaji vyrobkov, ¢1 poskytovani sluzieb, konaju.

Dal§imi rozhodujiicimi skutoénostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informadcii, pri ktorych si tcastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informacie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a trovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods.
1 prvej Casti prvej vety zakona vo vySke ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a ma
za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu, ako aj
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s prihliadnutim na zadkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0223/07/19 Dna: 18.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania;: GAMA PLUS, s.r. 0.
sidlo: 089 01 Svidnik, 8. maja 2255/64
ICO: 44 927 011

V zastipeni:

trvale bytom:

(d’alej len ,,ii¢astnik konania*)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a

a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- vydat spotrebitel'ovi doklad o poskytnuti sluzby — podl'a § 16 ods. 1 zékona, ktorého sa
ucastnik konania dopustil tym, Ze spotrebitel'om — in§pektorom na sluzbu 2x vysavanie 5
MIN. 4 0,50 €/5 min., zakupena v kontrolnom nakupe, doklad o poskytnuti tejto sluzby
nevydal v ziadnej forme.

zistené pri vykone kontroly diia 22.05.2019 v prevadzkarni Gcastnika konania Samoobsluzna
autoumyvaren GAMA PLUS, 8. méja, Svidnik,

uklada
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admin
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admin
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podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 500,00 €, slovom pit'sto eur, ktort je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukéazkou
typu ,,U* alebo prikazom na thradu na téet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS —02230719.

Odovodnenie:

Dna 22.05.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
konania Samoobsluzna autoumyvaren GAMA PLUS, 8. maja, Svidnik, pri ktorej bol zisteny
nedostatok, za ktory Gcastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpeéil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

- Podl'a § 16 ods. 1 zakona vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kupe vyrobku alebo o poskytnuti
sluzby, ktorého sa ucastnik konania dopustil tym, ze spotrebitelom — inSpektorom na
poskytnutt sluzbu 2x VYSAVANIE 4 0,50/Smin. doklad o poskytnuti tejto sluzby nevydal
v ziadnej forme.

Nevydanim dokladu o poskytnutej sluzbe ucastnik konania porusil ustanovenie § 16 ods. 1
zékona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukazané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 25.09.2019 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moZnost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’Zze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 16 ods. 1 zakona predavajuci je povinny vydat spotrebitelovi doklad o kupe vyrobku
alebo poskytnuti sluzby, v ktorom je uvedené obchodné meno a sidlo predavajuceho, pripadne
miesto podnikania fyzickej osoby, adresa prevadzkarne, datum predaja, ndzov a mnozstvo
vyrobku alebo druh sluzby, cena jednotlivého vyrobku alebo sluzby a celkovad cena, ktoru
spotrebitel zaplatil.

Povinnost’ predavajiceho spocivajuca vo vydani dokladu o kipe vyrobku alebo poskytnuti
sluzby v zmysle tohto zdkonného ustanovenia bezprostredne nadvdzuje na zabezpecenie
ochrany spotrebitel’a pri naslednom uplatneni jeho prava zo zodpovednosti za vady vyrobku
alebo sluzby. Uvedené zdkonné ustanovenie zaroven uklada predavajiicemu povinnost
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v doklade o kupe alebo o poskytnuti sluzby uviest’ taxativne uréené udaje, ktoré vypovedaju
0 obsahu zavédzkového vztahu a zaroven zabezpecuju spotrebitel'ovi dokaznu istotu nielen pre
pripad uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku alebo sluzby, ale aj pre pripad
nasledného sudneho sporu.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spol'ahlivo zistené, Ze Gcastnik konania porusil citované
zékonn¢ ustanovenie, ked’ spotrebitel'ovi nevydal doklad o poskytnutej sluzbe ziadnej forme.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavand vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najmi zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zdzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postdeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci sprdvny organ dospel k zaveru, Ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
poruseng.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, doddvatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zakona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost’, Ze nevydanim
dokladu o poskytnutej sluzbe v Ziadnej forme, boli porusené prava spotrebitel'a chranené
zakonom.

Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté zaroven na skuto¢nost’, Ze doklad o kupe vyrobku so
vSetkymi zakonom pozadovanymi udajmi je nesporne relevantnym dokladom, ktory ma
vyznam pri uplatiiovani prav zo zodpovednosti za vady predanej veci a zaroven osvedcuje
existenciu vzniku kupnej zmluvy pri predaji v obchode medzi predavajucim a kupujiucim —
spotrebitelom. Doklad o kiipe vyrobku patri medzi dokazy s vysokou vypovedacou hodnotou
0 predavajucom a 0 obsahu zavizkového vztahu a Z toho dovodu nevydanie dokladu o kupe je
spdsobilé stazit’ spotrebitel'ovi postup pri uplatilovani svojich prav zo zodpovednosti za vady
vyrobku, resp. za poskytnuta sluzbu.

Z hladiska miery zavinenia vzal do Givahy, Ze zodpovednost’ ti¢astnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie inych osdb, ktoré v jeho mene konaju.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo a na ochranu
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ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zakonnej sadzby podl'a § 24 ods.
1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a ma
za to, ze pokuta uloZena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu, ako aj
s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektordtu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné stdom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0246/07/19 Dna: 20.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

udastnikovi konania: LPP Slovakia, s. r. 0.
sidlo: 974 01 Banska Bystrica, Janka Kral’a 9
ICO: 36 787 507

(d’alej len ,,ii¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= informovat’ spotrebitel’a o sposobe udrzby predavaného vyrobku — podPla § 11 ods. 1
zakona, ku ktorému doslo tym, Ze UcCastnik konania ponukal spotrebitel'ovi na predaj 15
druhov vyrobkov (3 par Damske nadusnice VT272-01X-ONE ,,RESERVED* 49,99 €/par,
5 par Damske nausnice VT272-28X -ONE ,RESERVED* a 9,99 €/par, 2 par Damske
nausnice VP485- 09X-ONE ,,RESERVED* 46,99 €/par, 3 ks Damsky néhrdelnik VD801-
GLD-ONE ,RESERVED* a 12,99 €/ks, 7 ks Damsky nahrdelnik WA283-GLD-ONE
»~RESERVED* 49,99 €/ks, 6 ks Damsky nahrdelnik WA347-GLD-ONE,, RESERVED* a
6,99 €/ks, 2 ks Damsky nahrdelnik WA346-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/ks, 5 ks
Damsky nahrdelnik VT288-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/ks, 4 ks Damsky néhrdelnik
VT302-GLD-ONE ,,RESERVED* 46,99 €/ks, 8 parov Damske nausnice VT309-88X-ONE
»RESERVED* 4 9,99 €/par, 8 parov Damske néusnice VT311-GLD-ONE, RESERVED* 4
9,99 €/par, 7 parov Damske nausnice WA278-01X-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/par, 4 pary
Déamske nausnice WA325-GLD-ONE,, RESERVED* 4 6,99 €/par, 10 ks Damske nausnice
WAS350-88X-ONE ,,RESERVED* 4 4,99 €/ks, 3 pary Damske nausnice VT318-88X-ONE
,RESERVED" 4 9,99 €) v celkovej hodnote 638,23 €, ku ktorym nezabezpecil informacie
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0 sposobe udrzby v prilozenom pisomnom navode, a to aj napriek tomu, ze povaha tychto
vyrobkov, sposob a doba ich pouZzivania si to vyzadovala,

zistené pri vykone kontroly dia 07.06.2019 v prevadzkarni Ucastnika konania Pansky
a damsky textil, obuv, doplnky RESERVED, Namestie sv. Egidia 3290/124, Poprad,

uklada

podla § 24 ods. 1 zédkona pokutu vo vySke 500,00 €, slovom piit’sto eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02460719.

Odovodnenie:

Dna 07.06.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,sprdvny organ*) v prevadzkarni
Pansky a damsky textil, obuv, doplnky RESERVED, Namestie sv. Egidia 3290/124,
Poprad, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory t¢astnik konania zodpoveda.

Ucastnik konania nezabezpetil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
= Podl'a§ 11 ods. 1 zdkona v pripadoch, ak to povaha vyrobku, doba a spdsob jeho pouzivania

vyZzaduje, informovat' spotrebitela formou pisomného navodu o sposobe udrzby
predavanych vyrobkov, ked’ vykonanou kontrolou bolo v ponuke pre spotrebitel’a zistenych
15 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 638,23 €, ku ktorym ti¢astnik konania nezabezpecil
informacie o spdsobe udrzby v prilozenom pisomnom navode, a to aj napriek tomu, Ze
povaha tohto vyrobku, spdsob a doba ich pouZivania si to vyzadovala. S tymto nedostatkom
sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:

- 3 par Damske nausnice VT272-01X-ONE ,,RESERVED* 49,99 €/par

- 5 par Damske nausnice VT272-28X -ONE ,,RESERVED* 49,99 €/par

- 2 par Damske nau$nice VP485- 09X-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/par

- 3 ks Damsky nahrdelnik VD801-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 12,99 €/ks

- 7 ks Damsky nahrdelnik WA283-GLD-ONE ,,RESERVED* 49,99 €/ks

- 6 ks Damsky nahrdelnik WA347-GLD-ONE, RESERVED* 4 6,99 €/ks

- 2 ks Damsky nahrdelnik WA346-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/ks

- 5ks Damsky nahrdelnik VT288-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/ks

- 4 ks Déamsky nahrdelnik VT302-GLD-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/ks

- 8 parov Damske nausnice VT309-88X-ONE ,,RESERVED* 49,99 €/par

- 8 parov Damske niusnice VT311-GLD-ONE, RESERVED* 4 9,99 €/par

- 7 parov Damske nausnice WA278-01X-ONE ,,RESERVED* 4 6,99 €/par

- 4 pary Damske ndusnice WA325-GLD-ONE,,RESERVED* 4 6,99 €/par

- 10 ks Damske nausnice WA350-88X-ONE ,,RESERVED* 44,99 €/ks

- 3 pary Damske ndusnice VT318-88X-ONE ,,RESERVED* 49,99 €/par
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Neinformovanim spotrebitel’a o sposobe udrzby, uc¢astnik konania porusil ustanovenie § 11 ods.
1 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia uc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voc¢i nemu dia 27.09.2019 zac¢até spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat jeho doplnenie.

Ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladu pre rozhodnutie sa diia
10.06.2019 a dia 01.10.2019 pisomne vyjadril.

Vo vyjadreni zo diia 10.06.2019 k zistenym nedostatkom uviedol, Ze si je vedomy svojej
povinnosti vyplyvajicej z § 11 ods. 1 zakona. Z uvedeného dovodu zistoval z akého dovodu
nebol navod o spdsobe udrzby k nakupu priloZeny, pretoze jeho snahou je vzdy dodrziavat
vsetky zadkonné ustanovenia, pricom navod sa pri ERP vo vSetkych jeho prevadzkariiach
nachadza. V tomto pripade konstatuje, ze pochybila jeho zamestnankyna pritomna pri kontrole.
Utastnik konania ihned po dorudeni indpekéného zaznamu prijal opatrenie a opitovne
upozornil a poucil zamestnancov o povinnosti prikladat’ navod na udrzbu ku kazdému nakupu.

Vo vyjadreni zo dia 01.10.2019 ucastnik konania uz vSak vyjadruje skutkové a pravne
pochybnosti ohl'adom jeho povinnosti podl'a § 11 ods. 1 zdkona. Ma za to, Ze ddmske nausnice
a nahrdelniky nepatria medzi vyrobky, ktorych povaha by si vyZadovala, aby informéacie
0 spdsobe udrzby boli spotrebitel'ovi poskytnuté v pisomnej forme — v podobe ndvodu. Okrem
toho ma za to, ze sposob Udrzby biZutérie je vSeobecne zndmou skuto¢nost'ou (preleStenie
kovovych casti textiliou), a preto nie je potrebné spotrebitel'ovi poskytovat’ osobitny pisomny
navod. Na potvrdenie spravnosti svojho nazoru poukazuje na ust. § 13, § 11 ods. 3 zédkona ako
aj na rozhodnutie Najvyssieho sudu SR, z ktorého podl’a nazoru ucastnika konania vyplyva, zZe
ust. § 11 ods. 1 zdkona nie je mozné aplikovat’ na vSetky vyrobky, ale je vzdy potrebné
zohl'adnit’ ich povahu, ¢o podla jeho nazoru SOI neurobila.

V zéavere vyjadrenia tvrdi, Ze neexistuje dovod, pre ktory by malo byt spravne konanie zacaté.

In$pektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, ako vecne
a miestne prislusny spravny organ preskiimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu a dospel
k zaveru, ze dovody uvadzané vo vyjadreni GiCastnika konania ho nezbavuju zodpovednosti za
kontrolou zisteny protipravny stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvadra v rdmci predmetu svojej
podnikatel’skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vsetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.
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Podla § 11 ods. 1 predavajuci je povinny pri predaji informovat spotrebitela o vlastnostiach
predavaného vyrobku alebo o charaktere poskytovanej sluzby, o sposobe pouzitia, montaze
a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia, montaize
alebo udrzby, o podmienkach uchovivania a skladovania ako aj o riziku suvisiacom
S poskytovanou sluzbou. Ak je to potrebné s ohladom na povahu vyrobku, spésob a dobu jeho
pouzivania, je predavajuci povinny zabezpecit, aby tieto informdcie zrozumitelne obsahoval aj
priloZeny pisomny navod.

Podla § 11 ods. 3 zakona povinnosti uvedenych v odseku 1 sa nemoze predavajuci zbavit
tvrdenim, Ze mu potrebné alebo spravne informacie neposkytol vyrobca, dovozca alebo
dodavatel’; to neplati, ak ide o vSeobecne zname skutocnosti.

Z citovaného zdkonného ustanovenia vyplyva, Ze predévajici si modze splnit’ informacné
povinnosti 0 preddvanom vyrobku réznymi spdsobmi, podla vlastnej tvahy s ohl'adom na
podmienky, za ktorych vyrobky preddva alebo sluzby poskytuje. Ak to v§ak povaha vyrobku,
spdsob a doba jeho pouzivania vyzaduje, je predavajuci povinny informacie o vyrobku uvedené
V tomto zdkonnom ustanoveni spotrebitel'ovi poskytnut’ aj v priloZenom pisomnom navode.
Informécie obsiahnuté v prilozenom pisomnom navode zarovei musia spifiat’ poZziadavku
zrozumitel'nosti, teda musia byt’ zrozumitelné pre bezného spotrebitela, pripadne pre skupinu
spotrebitel'ov, ktorym st vyrobky uréené. Zaroven plati, ze predavajuci sa nemdze zbavit’ svojej
zodpovednosti poukazom na to, ze mu potrebné alebo spravne informacie neposkytol vyrobca,
dovozca alebo dodavater’.

Vykonanou kontrolou vsak bolo jednoznac¢ne zistené, Ze uUcastnik konania sa citovanymi
zakonnymi ustanoveniami dosledne neriadil, ked” spotrebitel’a neinformoval o spdsobe udrzby
u 15 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 638,23 €, ato aj napriek tomu, ze povaha tohto
vyrobku, doba ako aj spdsob jeho pouzivania si vyzadovala tieto informacie spotrebitel'ovi
poskytovat’ aj v takejto forme.

Spravny organ nesuhlasi s ndzorom ucastnika konania, v zmysle ktorého povaha vyrobkov —
bizutérie si nevyzaduje spotrebitel'a pisomne informovat’ o sposobe Udrzby a Ze informécie
0 spdsobe udrzby pri tychto vyrobkoch su informéaciami vSeobecne zndmymi. Spravny organ
predovSetkym poukazuje na skutoCnost, Ze pravo na informacie rozhodne patri k zakladnym
pravam spotrebitela. Uéelom informacii na ochranu spotrebitel’a je vytvorit’ spotrebitelovi také
podmienky pri rozhodovani, ktoré mu umoznia urobit  kvalifikované rozhodnutie o kupe, ked’ze
plati, Ze iba dostato¢ne informovany spotrebitel’ méze urobit’ rozumné rozhodnutie o obchodnej
transakcii.

Podnikatelia v zasade poskytuju spotrebitelom dva druhy informacii o vyrobkoch alebo
sluzbach, ato dobrovolné informacie, o ktorych rozhoduje podnikatel’ a ktorych rozsah
a kvalita nie je predpisana vSeobecne zaviznym pravnym predpisom a obligatdrne informacie
obsiahnuté v pravnych predpisoch, ktoré podnikatel’ musi spotrebitelovi poskytnut, a to vo
forme v pravnom predpise stanovenej. Z uvedené¢ho vyplyva, Ze podnikatel'a nemozno nutit,
aby spotrebitel'ovi poskytol aj iné informécie nez tie, ktoré mu uklada zakona, ale na druhej
strane ani spotrebitelovi nemoZzno upriet’ pravo na informécie o vyrobkoch alebo sluzbach.
Utelom poskytovania informacii je zabezpetit spotrebitelovi ochranu jeho Zivota alebo
zdravia aj jeho ekonomickych zaujmov.

K informacidm na ochranu ekonomickych zaujmov spotrebitel’a patria aj informécie uvedené
v ustanoveni § 11 ods. 1 zdkona. Zakon prikazuje predavajicemu informovat’ spotrebitel’a
okrem iného aj o sposobe tdrzby predavanych vyrobkov, na poskytnutie ktorych
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ma spotrebitel’ nepopieratelné pravo. Kym ustanovenie § 12 ods. 2 zakona, podla ktorého
predavajuci ma zabezpecit', aby nim predavané vyrobky boli ozna¢ené (okrem iné¢ho) idajom
0 spdsobe udrzby, ustanovuje priamo pisomnu formu poskytovania tychto informacii, tak podl'a
ustanovenia § 11 ods. 1 zakona informacie o sposobe udrzby mézu byt poskytnuté aj v inej
forme. Pisomnu formu musia mat’ len v pripade, ak to vyZaduje povaha vyrobku, sposob a doba
jeho pouzivania.

V prejednavanej veci v ramci kontrolného nakupu, predmetom ktorého bol predaj nausnic
VT272-01X-ONE ,,RESERVED* 4 9,99 €, bolo zistené, ze inSpektorovi v postaveni bezného
anonymného spotrebitel’a, informacia o sposobe udrzby tohto vyrobku poskytnuta nebola a to
ani v ustnej, ale ani v pisomnej forme.

Teda kontrolou bolo jednoznaéne preukazané, ze ti€astnik konania si nesplnil povinnost’ podl'a
§ 11 ods. 1 zdkona, ked’ neposkytol spotrebitel'ovi ziadnu informaciu.

Vzhl'adom na materiadlové zlozenie, z ktorych jednotlivé vyrobky pozostavaju (napr. zakipené
nausnice v kontrolnom nékupe — polyester, zinok, bavlna, hodvéb, ocel’), pri ktorych si
jednotlivé zlozky vyzaduju aj r6zny sposob udrzby, spravy organ ma za to, Ze bizutéria patri
jednoznacne medzi vyrobky, ktorych povaha si vyzaduje udaje o spdsobe udrzby poskytnat
spotrebitel'ovi aj vo forme pisomného navodu prilozeného k jednotlivym vyrobkom.

Naviac ide o vyrobky svojou povahou uréené na dlh$iu dobu uzivania, a preto za uéelom
zachovania ich dlhodobej zivotnosti aj z tohto dovodu je nevyhnutné informacie o sposobe
udrzby zabezpecit’ v pisomnej forme.

Ak ucastnik konania tvrdi, Ze tidaje o sposobe Gdrzby v pripade bizutérie st udajmi vSeobecne
znamymi skuto¢nost’ami, tak stakymto nazorom vzhl'adom na vyS$ie uvedené nemozno
sthlasit’.

Na zaklade uveden¢ho spravny organ vyhodnotil argumenticiu UcCastnika konania za
neddvodnu.

Nakol’ko spravny organ presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym UCelom zabezpec€il, ma za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najma zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povaZuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia boli preukédzatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdaznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost’, Ze
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neinformovanim spotrebitel’a o sposobe udrzby predavanych vyrobkov, boli porusené prava
spotrebitel’a chranené zdkonom.

Ked'Ze ucelom zakona je okrem iného aj ochrana majetku spotrebitel'a, je nezanedbatel'na
skuto¢nost’, Ze neinformovanim spotrebitel’a o sposobe udrzby predavanych vyrobkov formou
pisomného navodu, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitel’a.

Z hladiska miery zavinenia vzal do tivahy, ze zodpovednost’ i¢astnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie inych osob, ktoré v jeho mene konaju.
Dal§imi rozhodujiicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si uc¢astnik konania nesplnil svoju povinnost, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informdcie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a Grovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zékonnej sadzby podl'a § 24 ods.
1 prvej Casti prvej vety zakona vo vySke ako v skutkovo a pravne v obdobnych pripadoch a ma
za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu, ako aj
s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiska pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude

v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycCerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0247/07/19 Dna: 15.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: T a T GOLD, s.r.o.
sidlo: 066 01 Humenné, Nam. Slobody 27/14
ICO: 36 463 345

(d’alej len ,,ui¢astnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zadkon*)

» pisomné informacie podla § 11 ods. 1 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka — podPla § 13 zakona, ku ktorému doslo tym, Ze ti€astnik konania pontikal
spotrebitelom na predaj 8 druhov vyrobkov (1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI
»RODINA* 426,00 €, 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 25,00 €, 1
ks dekorativny obrazky zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 28,00 €, 1 ks dekorativny obrazok
zn. BELTRAMI ,,RODINA®“ 4 48,00 €, 2 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI
,»RODINA*“ 445,00 €, 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* & 30,00 €, 1
ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,ANJELIK* oval 4 20,00 €, 1 ks dekorativny
obrazok zn. BETRAMI ,,ANJELIK* biely a4 20,00 €) v celkovej hodnote 287,00 €,
u ktorych pisomna informacia o spésobe udrzby bola podl'a § 11 ods. 1 uvedena iba v
cudzom (pol’'skom) jazyku,

zistené pri vykone kontroly dina 06.06.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Zlatnictvo,
klenoty, hodinky TaT GOLD, Sov. hrdinov 627/37, Svidnik,

uklada
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podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 200,00 €, slovom dvesto eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukéazkou
typu ,,U* alebo prikazom na thradu na téet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02470719.

Odovodnenie:

Dna 06.06.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Zlatnictvo, klenoty, hodinky TaT GOLD, Sov. hrdinov 627/37, Svidnik, pri ktorej bol
zisteny nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

= Podla § 13 zékona, ak sa informdcie podla § 11 ods. 1 zdkona poskytuju pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke bolo
zistenych 8 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 287,00 €, u ktorych pisomné informacia
0 sposobe udrzby nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ale v zneni:
“UWAGA Podczas uzytkovawwania tego wvrobu prosimy stosowac sie do nastepujachy
zalecenl: 1. CzySeic wytacznie szystai delikatna seleleczka flanelowa 2. Stosowac ....*
S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 26,00 €
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 25,00 €
- 1 ks dekorativny obrazky zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 28,00 €
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 48,00 €
- 2 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* 4 45,00 €
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,RODINA* a4 30,00 €
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BELTRAMI ,,ANJELIK* oval 4 20,00 €
- 1 ks dekorativny obrazok zn. BETRAMI ,,ANJELIK* biely 4 20,00 € .

Poskytovanim pisomnych informacii podl'a § 11 ods. 1 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 13 zékona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gi€astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 24.09.2019 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal mozZnost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku dnu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajici, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvadra v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
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dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzZivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikalne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva predavajucemu povinnost pisomné informdcie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku V stulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii pre
vsetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukazatel'ne nesplnil,
ked’ ucastnik konania u 8 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 287,00 €, pisomnt informaciu
0 spdsobe udrzby podl'a § 11 ods. 1 zakona neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Nakol'ko spravny orgén presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavand vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najmi zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postdeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, Ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej casti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavaznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skutoCnost, Ze
poskytovanim pisomnych informacii podla § 11 ods. 1 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka boli porusené prava spotrebitel'a chranené zakonom.

Ked'Ze ucelom zdkona je ochrana majetku spotrebitel’a, je nezanedbatel'na skutocnost, Ze
poskytnutim pisomnych informacii 0 spdsobe udrzby len v cudzom jazyku, ucastnik konania
mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitel’a.

Z hladiska miery zavinenia vzal do Gvahy, Ze zodpovednost’ ucastnika konania je objektivna,
to znamena, Z zodpoveda za vysledok aj za konanie inych osdb, ktoré v jeho mene konaju.
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Dal§imi rozhodujiicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si uc¢astnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze i¢el sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktor¢ho kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zékonnej sadzby podla § 24
ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona, ma za to, Ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na
jej represivno-vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze
a hladiska pokutou primeranou a zaroven pokutou zodpovedajiicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dina
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné stdom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0250/07/19 Dna: 18.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: COOP Jednota Liptovsky Mikulas, spotrebné druzstvo
sidlo: 031 25 Liptovsky Mikulas, ul. 1.maja 54

I1CO: 00 168 963

(d’alej len ,,iicastnik konania*)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- dodrziavat zakaz pouZivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého
konania vo vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ — podl’a § 7
0ds. 1 a4 vspojenis § 8 ods. 1 pism. b) zakona, ktorého sa i¢astnik konania dopustil
tym, Ze nezabezpecil v ase zacatia reklamnej akcie platnej od 06.06.2019 do 12.06.2019
do ponuky 1 druh vyrobku — alkoholicky napoj 0,7 1 Bosacka Slivovica 52% v predajnej
cene a 13,49 €/fI', v dosledku ¢oho nepravdivo informoval spotrebitel’a o dostupnosti tohto
vyrobku,

- oznadit’ predavany vyrobok jednotkovou cenou — podl’a § 14a ods. 1 zakona, ktorého
sa ucastnik konania dopustil tym, Ze v ponuke pre spotrebitel’a bol zisteny 1 druh vyrobku
— Mixed vegetables, nakladana zeleninova zmes 330g 4 0,99 €/ks s pevnym podielom
175g, u ktorého bola jednotkové cena v hodnote 6,60 €/kg uvedena nespravne (spravna
jednotkova cena a 5,66 €/kg),
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zistené pri vykone kontroly dia 06.06.2019 v prevadzkarni ucastnika konania COOP Jednota,
Potraviny 347, Marianske namestie 22, SpiSské Podhradie,

uklada

podla § 24 ods. 1 zédkona pokutu vo vySke 500,00 €, slovom pit’sto eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na thradu na Géet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02500719.

Odovodnenie:

Dna 06.06.2019 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,sprdvny organ*) v prevadzkarni
konania COOP Jednota, Potraviny 347, Marianske namestie 22, Spisské Podhradie, pri
ktorej boli zistené nedostatky, za ktoré ucastnik konania zodpoveda.

Ucastnik konania nezabezpetil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

" Podl'a § 7 ods. 1 a4 vspojeni s § 8 ods. 1 pism. b) zdkona — zdkazu pouzivania nekalej
obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vzt'ahu k hlavnym znakom produktu,
ako je jeho dostupnost’, ktorého sa ucastnik konania dopustil tym, Ze nezabezpecil v Case
zacatia reklamnej akcie platnej od 06.06.2019 do 12.06.2019 do ponuky 1 druh vyrobku —
alkoholicky napoj 0,7 1 BoSacka Slivovica 52% v predajnej cene 4 13,49 €/AT, v dosledku
¢oho nepravdivo informoval spotrebitel’a o dostupnosti tohto vyrobku,

® Podla § 14a ods. 1 zdkona oznalit' predavany vyrobok jednotkovou cenou, ktor¢ho sa
ucastnik konania dopustil tym, Ze v ponuke pre spotrebitel'a bol zisteny 1 druh vyrobku —
Mixed vegetables, nakladana zeleninova zmes 330g 4 0,99 €/ks s pevnym podielom 175g,
u ktorého bola jednotkova cena v hodnote 6,60 €/kg uvedena nespravne (spravna jednotkova
cena 4 5,66 €/kg).

Porusenim zakazu pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ a neoznacenim predavaného
vyrobku jednotkovou cenou, ucastnik konania porusil ustanovenie § 7 ods. 1 a4 Vv spojeni s §
8 ods. 1 pism. b) a § 14a ods. 1 zékona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v pInom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voci nemu dna 24.09.2019 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i1 k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Utastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladu pre rozhodnutie sa dia
25.09.2019 pisomne vyjadril.
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Vo vyjadreni uviedol, ze jeden druh vyrobku 0,72 1 Bosacka slivovica 52% bol dodany v den
zacatia akcie, ale az v popoludnajsich hodinach.

Co sa tyka nespravne uvedenej jednotkovej ceny uvadza, e jednotkové ceny st nahravané
centralne na ustredi druzstva, kde doslo k pochybeniu z dovodu zmeny balenia zo strany
dodavatel’a. Tento nedostatok bol odstraneny.

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj, ako vecne
a miestne prislusny spravny organ preskimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu a dospel
k zaveru, Zze dovody uvadzané vo vyjadreni Gi¢astnika konania ho nezbavuju zodpovednosti za
kontrolou zisteny protipravny stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym Gcelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej cCinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vsetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 7 ods. 1 zdkona nekalé obchodné praktiky su zakazané, a to pred, pocas aj po vykonani
obchodnej transakcie.

Podla § 7 ods. 4 zakona sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje najmd klamlivé konanie a
klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna praktika podla § 9.

Podla § 8 ods. 1 pism. b) zakona sa obchodna praktika povazuje za klamlivi, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivd, alebo akymkolvek
sposobom uvadza do omylu alebo méze uviest do omylu priemerného spotrebitela, ato aj ak je
tato informdacia vecne spravna vo vztahu K hlavnym znakom produktu ako je jeho dostupnost.
Vychadzajuc z citovanych ustanoveni zakona ako aj z vysledkov kontroly spravny orgdn ma za
nepochybné, Ze ucastnik konania sa dopustil spravneho deliktu pouzivanim nekalej obchodne;j
praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu k hlavnym znakom vyrobku ako je
dostupnost’ vyrobku tym, Ze nezabezpecil v Case zacatia reklamnej akcie platnej od 06.06.2019
do 12.06.2019 do ponuky 1 druh vyrobku — alkoholicky napoj 0,7 1 BoSacka Slivovica 52%
v predajnej cene 4 13,49 €/fI, v dosledku Coho nepravdivo informoval spotrebitel’a
0 dostupnosti tohto vyrobku.

Podla § 14a ods. 1 zdakona je preddvajuci povinny oznacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkovad cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodnd s predajnou cenou.
Podla § 2 pism. zb. zdkona na ucely tohto zakona sa rozumie jednotkovou cenou konecna cena
vrdtane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy,
meter kubicky vyrobku alebo inu jednotku mnozstva, ktora sa casto a bezne pouziva pri predaji
vyrobku.

Podla § 14a ods. 2 zakona oznacenie podla odseku 1 sa neuplatni na: a) vyrobok poskytovany
ako sucast sluzby, b) predaj na drazbe a predaj umeleckych diel a starozZitnosti.
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Podla § 14a ods. 3 zdkona oznacenie jednotkovou cenou sa nevztahuje na: a) vyrobok s
menovitou hmotnostou alebo menovitym objemom najviac 50 g alebo 50 ml; b) rozne druhy
vyrobkov, ak sa predavaju v jednom baleni za jednu cenu, c) vyrobok, ktory nemozno rozdelit
na casti bez zmeny kvality alebo viastnosti a na ktory sa povinnost oznacovat jeho dizku,
hmotnos?, objem alebo plochu nevztahuje, alebo ktory sa obvykle neoznacuje vidajom o dizke,
hmotnosti, objeme, ploche; d) predaj koncentrovanych a dietetickych potravin, z ktorych sa
pridanim tekutiny pripravuju hotové jedla alebo ciastocne hotové jedla.

Podla § 14a ods. 8 zakona ak sa v reklame uvadza predajna cena vyrobku, musi sa uviest' aj
jednotkova cena.

Citovanymi zakonnymi ustanoveniami je uloZzena predavajucemu povinnost predavané
vyrobky oznacit' sucasne predajnou cenou a jednotkovou cenou. Uvedena povinnost’ sa
vzt'ahuje na vSetky vyrobky, ktorych mnozstvo vyznacené na vyrobku je deklarované
v meracich jednotkach v zmysle § 7 zakona ¢. 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorsich
predpisov alebo v inych meracich jednotkach, ktoré sa bezne pouzivaji pri predaji vyrobku.
Jednotkova cena, to znamena cena prepocitana na prislusnu jednotku mnozstva nemusi byt
uvedena len v pripade, ak predajna cena je zhodna s jednotkovou cenou. Zaroven plati, ze
predajnou cenou vyrobok musi byt ozna¢eny v kazdom pripade bez vynimky.

Vykonanou kontrolou bolo presne a spolahlivo zistené, Ze ucastnik konania si tito povinnost’
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovanych zdkonnych ustanoveni preukéazatel'ne nesplnil,
ked’ u 1 druhu vyrobku v ponuke uviedol nespravnu jednotkovu cenu.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavana vec bola naleZite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najma zo skutkového stavu zisten¢ho pri kontrole a zaznamenaného v in§pekénom
zazname, ktory povaZuje za nepochybne zisteny.

Odstranit’ zistené nedostatky nasledne po vykonanej kontrole ako vo vyjadreni i€astnik konania
tvrdi v suvislosti s neskorSich dodanim Bosackej slivovice do ponuky a doplnenim spravne;j
jednotkovej ceny, a tak zosuladit’ skutkovy stav so stavom pravnym bolo jeho povinnostou,
ktortt mu uklad4 ustanovenie § 7 ods. 3 zakona €. 128/2002 Z. z 0 Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a v zneni neskorsich predpisov.

V zmysle uvedeného zdkonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzité nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urcenej lehote spravu.

Této skutoCnost’ v§ak nemé vplyv na zodpovednost’ ti€astnika konania za tie nedostatky, ktoré
boli zistené v ¢ase kontroly.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Eurdopskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
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Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zakona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost’, ze poruSenim
zékazu pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu
k hlavnhym znakom produktu, ako je jeho dostupnost aneoznacenim vyrobkov spravnou
jednotkovou cenou, boli porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Ucastnik konania pri svojej ¢innosti vyuzival nekal obchodnu praktiku, ktora moZe negativne
vplyvat’ na spotrebitel’a pri jeho rozhodovani o obchodnej transakcii.

Spravny organ prihliadol na skutocnost’, ze pouzivanie nekalej obchodnej praktiky pri konani
so spotrebitel'om je zdvaznym zdsahom do prav spotrebitel’a, chrdnenych zakonom.

Obchodnu praktiku vo forme klamlivého konania, ktorou je spotrebitel’ uvadzany do omylu,
zéakon vyslovne zakazuje, pricom je pravne bezvyznamné, ¢i predavajici uvadza spotrebitel’a
do omylu imyselne alebo netimyselne. Uéelom zakazu klamlivého konania je zabezpe&enie
primeranej informovanosti spotrebitel’a o vyrobku a 0 skutoénych podmienkach, za akych sa
vyrobok nakupuje. To znamen4, ze spotrebitel’ nesmie dostat’ skreslené informacie, ¢i uz tym,
ze informacie, ktoré dostane su nepravdive, ani Ze dostane ¢iasto¢né a redukované informécie.
Vzal do tivahy skutoc¢nost’, Ze aj ked’ ti€astnik konania prostrednictvom akciového letdka ldkal
spotrebitela na kupu prezentovanych vyrobkov, vzhl'adom na ich nedostupnost’ ich
V kone¢nom dosledku odmietol spotrebitelovi predat’.

Bolo prihliadnuté na skuto¢nost’, Ze neoznacenim vyrobkov jednotkovou cenou, spotrebitel
nemd k dispozicii jednu zo zdkladnych informécii o vyrobku, ktord moéze ovplyvnit' jeho
ekonomické spravanie ohl'adom kupy konkrétneho vyrobku. Tato informacia patri do skupiny
informacii, ktoré spotrebitel’ od predavajiceho musi dostat’ vzdy, a to jednoznacne.

Z hladiska miery zavinenia vzal do uvahy, ze zodpovednost’ uc¢astnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konanie inych 0so6b, ktoré v jeho mene konaji.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze Gcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podla ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo a na ochranu
ekonomickych zaujmov vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom poZzadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny orgéan ulozil pokutu stale v rozsahu zadkonnej sadzby podla §
24 ods. 1 prvej Casti prvej vety zakona vo vyske ako v skutkovo apravne v obdobnych
pripadoch a ma za to, Ze pokuta uloZena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-vychovnu
funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze a hl'adiska pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zékona.
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Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZzena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.



SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
In§pektorat Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Presove pre Presovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0274/07/19 Dna: 18.11.2019

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Ing. Jan Poprik — JP media
miesto podnikania: 072 23 Staré 182

ICO: 46 034 064

(d’alej len ,,iicastnik konania*)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a

a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich

predpisov (d’alej len ,,zakon*)

- stiahnut’ Z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju ur¢ent dobu spotreby, najneskor
V posledny den doby spotreby — podl'a § 6 ods. 3 zédkona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik
konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajuceho, nestiahol z trhu 2 druhy vyrobkov —
2 ks krmivo pre macky Eminet Cat Sterile 1 kg 4 2,50 €/ks, 3 ks mineralne krmivo pre
kraliky NutriMix 1 kg & 2,80 €/ks — v celkovej hodnote 13,40 € po plynuti ich doby
spotreby,

zistené pri vykone kontroly dna 21.06.2019 v prevadzkarni ucastnika konania Chovatel'ské
potreby, Stani¢na 2701, Humenné,

uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vyske 200,00 €, slovom dvesto eur, ktoru je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou poukazkou
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typu ,,U* alebo prikazom na thradu na téet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02740719.

Odévodnenie:

Dna 21.06.2019 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Chovatel'ské potreby, Stani¢na 2701, Humenné, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory
ucastnik konania zodpoveda.

Ugastnik konania nezabezpeéil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

- Podrla § 6 ods. 3 zakona stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju uréent dobu
spotreby, najneskor v posledny den doby spotreby, ked’ vykonanou kontrolou bolo zistené,
Ze Ucastnik konania v rozpore s touto povinnostou predavajuceho, nestiahol z trhu 2 druhy
vyrobkov po uplynuti ich doby spotreby. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’'a
nachadzali nasledovné vyrobky:

- 2 ks krmivo pre macky Eminent Cat Sterile 1 kg a 2,50 €/ks
Déatum spotreby: do 13. m4; 2019
- 3 ks mineralne krmivo pre kraliky NutriMix 1 kg 42,80 €/ks

Datum spotreby: do 11.06.2019 .

Nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskdér v posledny dent doby spotreby, ucastnik konania
porusil ustanovenie § 6 ods. 3 zakona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia uc€astnik konania ako predavajlici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 26.09.2019 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moZnost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajici, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi ponuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej c¢innosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat' vSetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.
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Podla § 6 ods. 3 zakona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmu uviest na trh po uplynuti doby spotreby. Predavajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Z citovaného zakonného ustanovenia vyplyva, ze doba spotreby vyrobkov, ktoré ju pre svoje
vlastnosti maju urcenu, je stanovend v priamej zavislosti na vlastnostiach vyrobku. Uvedené
teda znamena, Ze doba spotreby je urena ako doba, pocas ktorej si vyrobok zachovava
deklarované alebo zidkonom stanovené vlastnosti. Po uplynuti urenej doby spotreby
v dosledku prebiehajiceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urCité vlastnosti vyrobku
poklesnti pod dovolent, pripadne tolerovatelnu hladinu a vyrobok sa mdze stat’ nepouzitelnym
na dany ucel, pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpeénym. Zakon preto prikazuje
predavajucemu stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby.

Vykonanou kontrolou bolo jednoznacne zistené, Zze ucastnik konania svoju povinnost
predavajiceho porusil, ked” nestiahol z trhu 2 druhy vyrobkov po uplynuti ich ur¢enej doby
spotreby.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym ucelom zabezpeCil, ma za to, Ze prejednavana vec bola nalezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najmi zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zdzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postudeni vsetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenie zakona citované vo vyrokovej cCasti tohto rozhodnutia bolo preukazatelne
porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Eurdopskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozZi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysSky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Gvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri ureni vySky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
nestiahnutim vyrobkov z trhu, najneskor v posledny dent doby spotreby, boli porusené prava
spotrebitel'a chrdnené zdkonom.

Bolo prihliadnuté na skuto¢nost’, Ze predajom vyrobkov po uplynuti ich ur¢enej doby spotreby
ucastnik konania porusil zdkonom stanoveny zékaz, podl'a ktorého nikto nesmie uviest’ na trh
ana trhu ponechavat’ vyrobky po urcenej dobe spotreby. Bolo prihliadnuté na pocet tychto
vyrobkov ateda eventualny pocet spotrebitel'ov, ktori mohli byt predajom vyrobkov po
uplynuti ur¢enej doby spotreby poSkodeni, ako aj na povahu a hodnotu vyrobkov.

Z hladiska miery zavinenia vzal do tivahy, ze zodpovednost’ u€astnika konania je objektivna,
to znamena, Ze zodpoveda za vysledok aj za konania inych o0sob, ktoré v jeho mene konaji.
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Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zaujmov vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Vzhl'adom na uvedené spravny organ ulozil pokutu v rozsahu zékonnej sadzby podl'a § 24 ods.
1 prvej Casti prvej vety zakona vo vySke ako v skutkovo a pravne obdobnych pripadoch a ma
za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivnovychovnu funkciu, ako aj
S prihliadnutim na zakonom stanovené medze a hladiska pokutou primeranou a zaroven
pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatend ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimateI'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.



