SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PreSov

Cislo: P/0283/07/18 Dna: 28.11.2018
ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Plawecki SK s. r. o. , Bardejovské Kupele 2781, 085 01 Bardejov,
ICO: 46 625 551 (dalej len ,,ucastnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon“)

= zabezpelit’, aby nim prediavané vyrobky boli oznacené idajmi 0 sposobe tudrzby a
udajmi podl’a osobitného predpisu — podla § 12 ods. 2 zakona, ku ktorému doslo tym,
ze Ucastnik konania ponukal spotrebitel'ovi na predaj 1 druh textilného vyrobku v celkovej
hodnote 12,00 €, ktory nebol oznafeny tidajom o sposobe Gdrzby a 5 druhov vyrobkov
v celkovej hodnote 1 395,00 €, uktorych chybal udaj o materialovom zlozeni podla
osobitného predpisu Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011
0 nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych
vyrobkov etiketou a inym oznacenim (d’alej len ,,Nariadenie®),

= pisomné informéacie podla § 12 ods. 2 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podPa § 13 zakona, ku ktorému dosSlo tym, ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 3 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 287,00 €, u ktorych
pisomné informacia o materidlovom zloZeni vyrobku podl'a osobitného predpisu Nariadenia
nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zisten€ pri vykone kontroly dna 22.05.2018 v prevadzkarni ticastnika konania Textil, suveniry
SOS, Bardejovské Kupele 2781,
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uklada
podla § 24 ods. 1 zékona pokutu vo vyske 500,00 €, slovom pét’sto eur, ktort je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na thradu na tcet: Statna pokladnica, ¢. 0: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 02830718.

Odoéovodnenie:



Dna 22.05.2018 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (dalej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Textil, suveniry SOS, Bardejovské Kipele 2781, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za ktory
ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpetil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
= Podla § 12 ods. 2 zédkona zabezpecit, aby nim preddvané vyrobky boli zretelne oznacené
udajmi 0 Gdrzbe a tdajmi podl'a osobitného predpisu, ked’ v ponuke pre spotrebitel’a bol
zisteny 1 druh vyrobku — 1 ks damske Saty s krajkou a 12,00 €/ks — v celkovej hodnote
12,00 €, ktory nebol oznacené idajom 0 spdsobe udrzby a 5 druhov vyrobkov v celkovej
hodnote 1 395,00 €, ktoré neboli oznacené idajom o0 materialovom zlozeni podl'a osobitného
predpisu Nariadenia. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitela nachadzali
nasledovné vyrobky:
- 3 ks damske letné pruhované Saty , 4 17,00 €/ks
- 20 ks damske tricko GOSIA , 4 7,00 €/ks
- 22 ks damska vesta DORPOL , 4 16,00 €/ks
- 30 ks damska bunda — vetrovka , 4 28,00 €/ks
- 1 ks damske Saty s krajkou a 12,00 €
= Podla § 13 zakona, ak sa informacie podla § 12 ods. 2 zdkona poskytuju pisomne, musia byt uvedené v
kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ked’ v ase kontroly v ponuke boli zistené 3 druhy textilnych vyrobkov
v celkovej hodnote 287,00 €, u ktorych pisomna informacia o materialovom zloZeni podla osobitného predpisu
Nariadenia nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre
spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:
- 5 ks damske tricko G&N, 4 8,00 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 100% cotton
- 12 ks ddmska tunika New collection, 4 20,00 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 50% cottone 50% lino
- 1 ks damske tricko WANDENG , 4 7,00 €/ks
Uvedené na pevnej etikete: 65% cotton 35% polyester

Neoznacenim vyrobkov tdajmi 0 sposobe udrzby atidajmi podla osobitného predpisu a
poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 12 ods. 2 a § 13 zakona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia uc€astnik konania ako predavajlici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 03.10.2018 zacaté spravne konanie.
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V zmysle § 33 ods. 2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i1 k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi pontuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvdra v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené¢ podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich



dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 12 ods. 2 zakona predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddavany vyrobok bol zretelne
oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj 0 riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Zo znenia citovaného zédkonného ustanovenia mozno vyvodit, ze predavajici je povinny
predovsetkym uvedenymi udajmi predavany vyrobok oznacit. Len tdaje, ktorymi nemozno
predavany vyrobok oznalit, je predavajuci povinny na poziadanie organu dozoru alebo
spotrebitel'a oznamit” alebo zdokumentovat’.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zakonom stanovenymi udajmi oznacit, mozno zaradit
najmé vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hl'adiska, ¢i z hl'adiska
naru$enia ich povrchovej Gpravy, kvality alebo z inych podobnych dévodov, nie je ucelné ani
vhodné takto oznacovat’.

V tomto zdkonnom ustanoveni je zaroven ulozena predavajicemu povinnost zabezpecit
oznacenie predavanych vyrobkov aj idajmi podl'a osobitnych predpisov.

V pripade textilnych vyrobkov tymto osobitnym predpisom je Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznadeni
vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim, ktoré zaviznym
spdsobom upravuje oznacovanie textilnych vyrobkov, ktoré st ur¢ené na predaj spotrebitel’ovi,
materidlovym zlozenim.

Vykonanou kontrolou vSak bolo jednoznacne zistené, Ze ucastnik konania ponutkal na predaj 1
druh textilného vyrobku v celkovej hodnote 12,00 €, u ktorého chybal udaj 0 sposobe udrzby
a 5 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1 395,00 €, ktoré neboli oznacené tidajom
0 materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu Nariadenia, ¢im porusil ustanovenie § 12
ods. 2 zdkona, v zmysle ktorého bol povinny zabezpecit’ oznaenie preddvanych vyrobkov.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. MozZnost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.
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Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajuicemu povinnost pisomné informadcie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Staitnom jazyku v stlade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informécii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, Ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukdzatel'ne nesplnil,
ked u3 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 287,00 € pisomnu informaciu
0 materialovom zloZeni podla § 12 ods. 2 zakona neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpeCil, méd za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnenda. Pri



hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Gvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri uréeni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
neoznacenim vyrobkov udajmi 0 spdsobe Udrzby a tdajmi podla osobitného predpisu a
poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, boli poruSené prava spotrebitel'a chranené zdkonom.

Kedze ucelom zakona je ochrana majetku spotrebitel'a, je nezanedbatel'na skutocnost, zZe
neoznacenim vyrobkov udajmi 0 spdsobe udrzby, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento
opravneny zaujem spotrebitel’a.

Absencia oznacenia materidlového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznacenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyka by mohla viest' k ohrozeniu zdravia spotrebitel’a pri
alergii na niektoré materialy.

Dal§imi rozhodujiicimi skutoénostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informadcii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju povinnost’, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zéarovei prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informacie a na
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ochranu ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom poZzadovanej
miere a trovni dosiahnuty nebol.

Ked'Ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhladom na jej
represivnovychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska
pokutou primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu
a charakteru porusenia zékona.

Poucenie:
Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,



Ustrednému Inspektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 PresSov

Cislo: P/0292/07/18 Dna: 27.11.2018
ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Hiep Le Ngoc, miesto podnikania 080 01 PreSov, Volgogradska
4794/86, ICO: 48 137 090 (d’alej len ,,ucastnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= zabezpelit’, aby nim predavané vyrobky boli oznacené udajmi podla osobitného
predpisu — podPa § 12 ods. 2 zakona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik konania pontikal
spotrebitel'ovi na predaj 1 druh textilného vyrobku v celkovej hodnote 8,60 €, ktory nebol
oznateny udajom o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu Nariadenia
Eurépskeho  parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych vlékien
a stvisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim
(dalej len ,,Nariadenie*),

= pisomné informéacie podla § 12 ods. 2 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zakona, ku ktorému doSlo tym, Ze ucastnik konania ponukal
spotrebitelom na predaj 10 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 539,40 €,
u ktorych pisomna informacia o materialovom zloZeni vyrobku podl'a osobitného predpisu
Nariadenia nebola uvedend v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 30.05.2018 v prevadzkarni Glastnika konania AZIA
CENTRUM - textil, obuv, galantéria, Hlavna 112, Presov,
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uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 350,00 €, slovom tristopit’desiat eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dna pravoplatnosti rozhodnutia postovou



poukazkou typu ,,U“ alebo prikazom na tthradu na t&et: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS — 02920718.

Odéovodnenie:

Dna 30.05.2018 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
AZIA CENTRUM - textil, obuv, galantéria, Hlavna 112, PreSov, pri ktorej boli zistené
nedostatky, za ktoré ti€astnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
= Podla § 12 ods. 2 zdkona zabezpecit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené udajmi
podl'a osobitného predpisu, ked” v ponuke pre spotrebitel'a bol zisteny 1 druh textilného
vyrobku — 2 ks panske tricko WDR WONDERONE 4 4,30 €/ks — v celkovej hodnote 8,60
€, ktory nebol oznaceny udajom o materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu
Nariadenia.
= Podla § 13 zakona, ak sa informacie podla § 12 ods. 2 zakona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke bolo
zistenych 10 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 539,40 €, u ktorych pisomna
informacia o materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachadzali nasledovné vyrobky:
- 5 ks chlapcenské kratke nohavice GRACE 4 9,50 €/kus
materialové zlozenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vsitej trvalym
sposobom zrubu vyrobku do pasu uvedené v cudzom jazyku — SHELL: 100%

COTTON
11 ks diev¢enské nohavice H&S a 8,50 €/kus

materialové zlozenie oznafené vyrobcom bolo na textilnej etikete vsitej trvalym
sposobom z rubu vyrobku do pasu uvedené v cudzom jazyku — 97% COTTON, 3%
ELASTAN
5 ks chlapcenské tricko WALE 4 3,20 €/kus
materialové zlozenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vsitej trvalym
sposobom zrubu vyrobku do oblasti krku uvedené v cudzom jazyku — 100%
BAUMWOLLE, COTTON, KATOEN
5 ks chlapcenské tricko UK BRITIS 4 3,20 €/kus
materialové zlozenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vsitej trvalym
sposobom z rubu vyrobku do oblasti krku uvedené v cudzom jazyku —100% COTTON
3 ks riflova suprava/vesta, nohavice H.L.XIANG/ 4 10,50 €/kus Spolu: 31,50 €/D3K
materidlové zloZenie oznacené vyrobcom je na textilnej etikete vSitej trvalym sposobom
z rubu vyrobku do pasu uvedené v cudzom jazyku — 95% PAMUT, 5% POLYESTER
- 11 ks damske teplaky WANDENG Y-5116 —-NK & 5,90 €/kus
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materialové zloZzenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vSitej trvalym
spoésobom zrubu vyrobku do Sva uvedené¢ vcudzom jazyku - 65 %
COTTON/PAMUT, 35% POLIESZTER

- 6 ks panske teplaky WANDENG % Y_11386-BK 4 4,90 €/kus
materialové zloZzenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vSitej trvalym
sposobom zrubu vyrobku do pasu  uvedené vcudzom jazyku - 65 %
COTTON/PAMUT, 35% POLYESTER



- 12 ks panske tricko ALPER SPORTSWEAR a 11,50 €/kus
materidlové zloZenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vSitej trvalym spésobom z rubu
vyrobku do boéného $va uvedené v cudzom jazyku — 100 % COTTON

- 4 ks panska mikina CLIMATIC — SPORT 4 10,90 €/kus
materidlové zlozenie oznac¢ené vyrobcom je na textilnej etikete vSitej trvalym spdsobom z rubu vyrobku
do bo¢ného $va uvedené v cudzom jazyku — 100 % COTTON

- 10 ks panske teplaky DUNAUONE Y-4442-QK a 5,90 €/kus
materialové zlozenie oznacené vyrobcom bolo na textilnej etikete vsitej trvalym
sposobom zrubu vyrobku do pasu  uvedené vcudzom jazyku - 65 %
COTTON/PAMUT, 35% POLIESZTER

Neoznacenim vyrobkov podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych informacii
podla § 12 ods. 2 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ucastnik konania
porusil ustanovenie § 12 ods. 2 a § 13 zékona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia uc¢astnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voci nemu dnia 02.10.2018 za¢até spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat jeho doplnenie.

Kedze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Ucastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontika alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvdra v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrZiavat vSetky zdkonom
stanovené¢ podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich poruSenie.

Podla § 12 ods. 2 zakona predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddavany vyrobok bol zretelne
oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj 0 riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdnu dozoru alebo spotrebitela ozndamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.
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Zo znenia citované¢ho zdkonného ustanovenia mozno vyvodit, Ze predavajuci je povinny
predovsetkym uvedenymi tidajmi predavany vyrobok oznacdit. Len idaje, ktorymi nemozno
predavany vyrobok oznacit, je predavajuci povinny na poZziadanie organu dozoru alebo
spotrebitel'a oznamit’ alebo zdokumentovat'.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zadkonom stanovenymi Udajmi oznacit, moZno zaradit’
najmi vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hl'adiska, ¢i z hl'adiska



narusSenia ich povrchovej tpravy, kvality alebo z inych podobnych dovodov, nie je ucelné ani
vhodné takto oznacovat’.

V tomto zdkonnom ustanoveni je zaroven ulozend predavajicemu povinnost zabezpecit
oznacenie predavanych vyrobkov aj idajmi podl'a osobitnych predpisov.

V pripade textilnych vyrobkov tymto osobitnym predpisom je Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaeni
vladknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim, ktoré zaviznym
spdsobom upravuje oznacovanie textilnych vyrobkov, ktoré st ur¢ené na predaj spotrebitelovi,
materidlovym zlozenim.

Vykonanou kontrolou vsak bolo presne a spolahlivo zistené, Zze ucastnik konania 1 druh
textilného vyrobku v celkovej hodnote 8,60 €, neoznacil idajmi podl'a Nariadenia, v zmysle
ktorého bol povinny zabezpecit' oznacenie preddvanych vyrobkov udajmi podla osobitnych
predpisov.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zakonného ustanovenia vyplyva preddvajicemu povinnost pisomné informacie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v Statnom jazyku v stlade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené¢, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovan¢ho zdkonného ustanovenia preukdzatel'ne nesplnil,
ked u 10 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 539,40 €, pisomnu informaciu
0 materialovom zloZeni podla § 12 ods. 2 zakona neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka.

Nakol’ko spravny organ presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpe€il, méd za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnenda. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsetkych okolnosti prejedndvanej veci spravny organ dospel k zaveru, zZe
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej €asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zdakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
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protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Uvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri ureni vySky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
neoznacenim vyrobkov udajmi podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych



informéacii podl'a § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, boli
porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Absencia oznaCenia materialového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznaCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyk by mohla viest’ k ohrozeniu zdravia spotrebitel'a pri alergii
na niektoré materialy.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informadcie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a trovni dosiahnuty nebol.

Ked'Ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhladom na jej
represivnovychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiska
pokutou primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu
a charakteru porusenia zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dina
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0303/07/18 Dia: 03.12.2018
ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zakona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: BIARA, s.r.o., sidlo 040 12 Kosice, Stalicova 1481/16, 1CO: 50 265
229 (dalej len ,,ucastnik konania“)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= zabezpelit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené tidajmi podla osobitného
predpisu — podl’a § 12 ods. 2 zakona, ku ktorému doslo tym, ze Gc¢astnik konania pontkal



spotrebitel'ovi na predaj 2 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 190,40 €, ktoré
neboli oznacené tdajom o materidlovom zlozeni podla osobitného predpisu Nariadenia
Eurépskeho  parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien
a suvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim
(d’alej len ,,Nariadenie®),

= pisomné informacie podla § 12 ods. 2 zdkona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podla § 13 zakona, ku ktorému dosSlo tym, Ze ucastnik konania ponukal
spotrebitelom na predaj 40 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 4 272,35 €,
U ktorych pisomna informécia 0 materidlovom zlozeni vyrobku podla osobitného predpisu
Nariadenia nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 07.06.2018 v prevadzkarni ucastnika konania Textil, obuv,
galantéria, domace potreby BIARA, Hlavna 15, PreSov,
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uklada

podla § 24 ods. 1 zékona pokutu vo vyske 2.500,00 €, slovom dvetisicpiat’sto eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia poStovou
poukazkou typu ,,U“ alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS — 03030718.

Odéovodnenie:

Dna 07.06.2018 bola vykonand kontrola in$pektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (dalej len ,,spravny orgén®) v prevadzkarni
Textil, obuv, galantéria, domace potreby BIARA, Hlavna 15, PreSov, pri ktorej boli zistené
nedostatky, za ktoré ti€astnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:
= Podla § 12 ods. 2 zédkona zabezpecit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené udajmi
podla osobitného predpisu, ked’ v ponuke pre spotrebitel'a boli zistené 2 druhy textilnych
vyrobkov v celkovej hodnote 190,40 €, ktoré neboli oznacené tidajom o materidlovom
zlozeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia. S tymto nedostatkom sa nachadzali
nasledovné vyrobky:
- 9 ks panske teplaky BOYRAZ SPORTS LARGE a 11,90 €/ks
- 7 ks panske teplaky BOYRAZ SPORTS MEDIUM a 11,90 €/ks.
= Podla § 13 zdkona, ak sa informéacie podl'a § 12 ods. 2 zakona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke bolo
zistenych 40 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 4 272,35 €, u ktorych pisomna
informécia o materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachadzali nasledovné vyrobky:
- 5 ks damska bluza CCG Perfect a 10,60 €/ks
materialové zlozenie na trvale pripevnenej textilnej etikete vsitej trvalym sposobom
k vyrobku v cudzom jazyku (d’alej len ,,MZ*) : 100% COTTON, BAMBAKI
- 6 kusov damska bliiza Miss Think PINK & KA a 11,90 €/ks

MZ: 95% COTTON, BAUMWOLLE, 5% ELASTAN
- 7 kusov damske riflfové saty M.SARA 416,90 €/ks



MZ: 95% COTTON, 5% POLYESTER /vzor A 1091/

- 3 kusy damske Saty /maskacovy vzor — art. 8322/ a 12,90 €/ks
MZ: 95% POLIESTER, 5% ELASTIE/ELASTIQUE

- 12 kusov damska bluza H&S a 8,50 €/ks
MZ: 95% POLIESTER, 5% ELASTIE/ELASTIQUE

- 7 kusov damske tricko M.B.21 a 8,90 €/ks
MZ: 95% COTTON, 5% ELASTAN

- 7 kusov damske tricko CCG Perfekt a 7,-€/ks
MZ: 100% COTTON, BAMBAKI

- 7 kusov damske tricko NAMKY a 3,90 €/ks
MZ: 100% PAMUT
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- 8 kusov damske tricko LINTEBOB COLLECTION a 3,50 €/ks
MZ: 65% PAMUT, COTTON, 35% POLIESZTER /vzor B-1053 NSY/

- 73 ks Panske teplaky dlhé DUNAONE New fashion a 6,50 €/ks

zn.: UNLUMUTED SINCE 1997, EVEREST ESTABLIE RTSTPIR, EVEREST,
M-98 FASHION, XTH-466-QK, Fower ; MZ: 98% Cotton, Cotone; 2% Elastan

- 31 ks zn.: Sportwear No:On Style ON-215 BLUZA, a 14,90 €/ks
UNLIMUTED SINCE 1997, MZ: 95% POLIESTER, 5% ELASTIE/ELASTIQUE

- 6 ks kratke nohavice K&L Jeans STYLE NO: 2328 a 21,90 €/ ks
MZ: 98% cotton, Cotone; 2% Elastan

- 4ks kratke nohavice K&L Jeans STYLE NO: 2329 a 21,90 €/ ks

MZ: 98% Cotton, Cotone; 2% Elastan

- 4 ks kratke nohavice K&L Jeans STYLE NO: 2332
MZ: 98% Cotton, Cotone; 2% Elastan

- 6 ks kratke nohavice K&L Jeans STYLE NO: 2343 a 20,50 €/ ks
MZ: 98% Cotton, Cotone; 2% Elastan

20,50 €/ ks

[N

- 5 ks kratke nohavice SAVI'L Jeans Art. No: SA 178-4 a 19,90 €/ ks
MZ: 70% Cotton, 6% Elasticity 24% Polyester
- 9 ks kratke nohavice SAVI'L Jeans Art. No: SA 182-8 a 19,90 €/ ks
MZ: 70% Cotton, 6% Elasticity 24% Polyester
- 6 ks kratke nohavice SAVI'L Jeans Art. No: SA 183-3 a 19,90 €/ ks
MZ: 70% Cotton, 6% Elasticity 24% Polyester
- 6 ks kratke nohavice Sunbird TD-2107 a 16,90 €/ ks
MZ: 65% Cotton, 35% Polyester
- 9 ks kratke nohavice Sunbird TD-2109 a 16,90 €/ ks
MZ: 65% Cotton, 35% Polyester
- 3 ks kratke nohavice SAROL RS207 a 19,90 €/ ks
MZ: 98% Cotton, 2% Lycra
- 6 ks kratke nohavice SAROL RS208 a 19,90 €/ ks
MZ: 98% Cotton, 2% Lycra
- 2 ks kratke nohavice G.PLAY-START AH-US6609 a 10,45 €/ ks

MZ: 100% Cotton



- 9 ks kratke nohavice G.PLAY-START AH-US6607 a 10,45 €/ ks
MZ: 100% Cotton

- 20 ks pénske natelniky WANDENG Rajos a 3,90 €/ks
MZ: 65 % Cotton, 35 % Polyester
- 7 ks panska mikina somistore a 18,90 €/ks
MZ: 70 % Cotton, 30 % Polyester
- 15 ks panske tricko Coceek a 6,50 €/ks
MZ: 95 % Cotton, 5 % Lycra
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- 14 ks panska koSel'a Rewlucci code 1027 a 15,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 14 ks panska kosel'a Rewlucci code 1030 a 15,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 14 ks panska kosel'a Rewlucci code 982 a 15,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 10 ks péanska kosSel'a kratky rukav Rawluci code 1167 a 13,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 4 ks panska kosel'a Rewlucci code 1140 a 13,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 10 ks péanska kosSel'a kratky rukav Rawluci code 1080 a 13,90 €/ks
MZ: 97 % Cotton, 3 % Lycra
- 10 ks panska kosSel'a kratky rukav Rawluci code 1169 a 13,90 €/ks

MZ: 97 % Cotton 3% Lycra .
Neoznacenim vyrobkov podl'a osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych informacii
podla § 12 ods. 2 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, G€¢astnik konania
porusil ustanovenie § 12 ods. 2 a § 13 zdkona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v pInom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voci nemu dna 08.10.2018 zaéaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i1 k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku dfiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spol'ahlivo zisteny skutkovy stav.

Utastnik konania ako predavajiici, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi pontuka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvdra v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené¢ podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich



dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 12 ods. 2 zakona predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddavany vyrobok bol zretelne
oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj 0 riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podla osobitnych predpisov.
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Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat udaje 0 vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Zo znenia citovaného zédkonného ustanovenia mozno vyvodit, ze predavajici je povinny
predovsetkym uvedenymi tidajmi predavany vyrobok oznacit. Len idaje, ktorymi nemoZzno
predavany vyrobok oznadit, je predavajuci povinny na poziadanie organu dozoru alebo
spotrebitel'a oznamit” alebo zdokumentovat’.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zakonom stanovenymi tdajmi oznacit, mozno zaradit’
najmé vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hl'adiska, ¢i z hl'adiska
narusenia ich povrchovej Upravy, kvality alebo z inych podobnych dévodov, nie je Gcelné ani
vhodné takto oznacovat'.

V tomto zdkonnom ustanoveni je zaroveil ulozena predavajlicemu povinnost' zabezpecit
oznacenie predavanych vyrobkov aj idajmi podl'a osobitnych predpisov.

V pripade textilnych vyrobkov tymto osobitnym predpisom je Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznadeni
vldknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim, ktoré zaviznym
spdsobom upravuje oznacovanie textilnych vyrobkov, ktoré st ur€ené na predaj spotrebitelovi,
materidlovym zloZenim.

Vykonanou kontrolou vsak bolo presne a spol'ahlivo zistené, Ze ucastnik konania 2 druhy
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 190,40 €, neoznacil idajmi podl'a Nariadenia, v zmysle
ktorého bol povinny zabezpe€it oznacenie predavanych vyrobkov tidajmi podl'a osobitnych
predpisov.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzZivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikadlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajuicemu povinnost pisomné informadcie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v §taitnom jazyku v stlade so zakonom NR
SR €.270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukazatel'ne nesplnil,
ked’ u 40 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 4 272,35 € pisomnu informaciu
0 materidlovom zlozeni podl'a § 12 ods. 2 zédkona neuviedol v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka.



Nakol’ko spravny organ presne a tplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavand vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zadzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.
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Podla § 24 ods. 1 zdkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdavne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, doddvatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysSky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Gvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri uréeni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost, ze
neoznacenim vyrobkov udajmi podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych
informdcii podla § 12 ods. 2 zadkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, boli
porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Ked'Ze ucelom zdkona je okrem iného aj ochrana majetku spotrebitel'a, je nezanedbatel'na
skutocnost, Ze neoznacenim vyrobkov udajom o materidlovom zloZeni vyrobku podla
osobitného predpisu, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitela.

Absencia oznacenia materidlového zloZenia vyrobkov, ¢i ich oznacenie v inej ako
kodifikovanej podobe §tatneho jazyk by mohla viest’ k ohrozeniu zdravia spotrebitel’a pri alergii
na niektoré materialy.

Pri urceni vySky pokuty spravny organ vzal do Givahy skuto¢nost’, Ze nedostatky boli zistené
u vyrobkov v znacnom mnozZstve a vV zna¢nej hodnote.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informacie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a trovni dosiahnuty nebol.

Ked’ze spravny orgéan ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta ulozend v tejto vyske je vzhladom na jej
represivnovychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska
pokutou primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu
a charakteru porusenia zékona.

Poucenie:



Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dna
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0322/07/18 Dia: 03.12.2018
ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

ictastnikovi konania: TWT s.r.o., sidlo 080 01 PreSov, Sabinovska 5108/8, ICO:
47 469 510 (d’alej len ,,ucastnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= pisomné informacie podla § 12 ods. 2 zakona uvadzat’® v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka — podPa § 13 zdakona, ku ktorému doslo tym, Ze ucastnik konania pontikal
spotrebitelom na predaj 16 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 928,70 €,
u ktorych pisomna informécia o materidlovom zloZeni vyrobku podla osobitného predpisu
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych
vlakien a suvisiacom oznaceni vldknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym
oznaCenim (d’alej len ,,Nariadenie*) nebola uvedend v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 20.06.2018 v prevadzkarni ucastnika konania Textil — obuv
TWT, Levocska 38, OD Jednota, Presov,

uklada

podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vySke 600,00 €, slovom Sest’sto eur, ktorti je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dnia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukadzkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03220718.
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Odovodnenie:

Dna 20.06.2018 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (dalej len ,,spravny organ‘) v prevadzkarni
Textil — obuv TWT, Levoé¢ska 38, OD Jednota, Presov, pri ktorej bol zisteny nedostatok, za
ktory ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpetil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

Podrla § 13 zakona, ak sa informécie podl'a § 12 ods. 2 zédkona poskytuji pisomne, musia byt’
uvedené v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ked” v ¢ase kontroly v ponuke a predaji bolo
zistenych 16 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 928,70 €, u ktorych pisomna
informacia o materialovom zloZeni podl'a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachadzali nasledovné vyrobky:

- 7 ks damske riflové nohavice ,, GOURD*, vzor: GD9699 a 13,50 €/ks
materidlové zloZenie uvedené na vyrobkoch (d’alej len ,,MZ*): 98 % cotton, 2 % elastan

- 6 ks damske rifl'ové nohavice ,,YES!PINK®, vzor: DR323 a 13,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotton, 2 % elastan

- 5 ks damske riflové nohavice ,,P.O.P. SEVEN*, vzor: T-608 a 13,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotton, 2 % elastan

- 8 ks damske Saty “SLN Solin collection* a 7,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 70 % cotton, 25 % viscose, 5 % lycra

- 5 ks damske Saty “PINK & KA* a 11,00 €/ks
MZ na vyrobkoch: 100 % cottone

- 3 ks damske Saty “Made in Italy*, vzor: 9365 a 10,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 95 % cotton, 5 % elastane

- 4 ks damska bluzka “PINK & KA* a 9,80 €/ks
MZ na vyrobkoch: 100 % cottone

- 4 ks damska bluzka “PINK & KA* a 8,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 100 % cottone

- 5 ks panske tricko “PLAY BACKY, style: 5T-1935 a 4,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 35 % cotton, 60 % polyester, 5 % lycra

- 6 ks panska vesta “QiFeng® style: ST-1935 a 12,00 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotton, 2 % elasthane

- 2 ks panske riflové nohavice ,,ADREXX* a 22,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotone, 21 %, 2 % elastico

- 12 ks detské teplakové nohavice ,,Made in Italy* a 5,00 €/ks
MZ na vyrobkoch: 95 % cottone, 5 % spandex

- 5 ks panske rifl'ové nohavice ,,VIMAN* a 15,00 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotton, 2 % spandex

- 4 ks panske riffové nohavice ,,STLEONF*, NO:F47-1+# a 16,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 95 % cotton, 5 % elasthane

- 5 ks panske riflové nohavice ,,DESIERTO* a 15,50 €/ks
MZ na vyrobkoch: 98 % cotone, 2 % spandex

- 4 ks detské nohavice ,,SEAGULL* a 12,00 €/ks

MZ na vyrobkoch: 85 % cotton, 15 % polyester.
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Poskytovanim pisomnych informacii podl'a § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 13 zékona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voci nemu dnia 08.10.2018 za¢até spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Ked’ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Ucastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikalne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajucemu povinnost' pisomné informacie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v $taitnom jazyku v stlade so zakonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informécii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukdzatel'ne nesplnil,
ked’ ucastnik konania u 16 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 928,70 €, pisomnu
informaciu o materialovom zloZeni podl'a § 12 ods. 2 zakona neuviedol v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym ucelom zabezpe€il, méa za to, Ze prejedndvana vec bola naleZite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postdeni vsSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej €asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
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predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost poruSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skuto¢nost, Ze
poskytovanim pisomnych informacii podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe statneho jazyka boli porusené prava spotrebitel'a chranené zakonom.

Absencia oznacenia materialového zlozenia vyrobkov, ¢i ich oznaCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyka by mohla viest' k ohrozeniu zdravia spotrebitel'a pri
alergii na niektoré materialy.

Dal§imi rozhodujicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohladnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si u¢astnik konania nesplnil svoju povinnost, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podla ktorého kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Kedze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zakona, ma za to, Ze pokuta uloZena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska pokutou
primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru
porusenia zdkona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom Inspektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0347/07/18 Dna: 19.12.2018
ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prisluSny spravny orgén podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o



Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, podl'a § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: TATRASVIT SVIT - SOCKS, a. s., sidlo 059 21 Svit, Mierova 1,
ICO: 31 707 289 (d’alej len ,,uc¢astnik konania®)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla ziakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

* riadne informovat’ spotrebitel’a o podmienkach a sposobe reklamacie vratane udajov
0 tom, kde moZno reklamaciu uplatnit’, a 0 vykonavani zaruénych oprav aza tym
ufelom zabezpelit' reklama¢ny poriadok na vidite’'nom mieste dostupnom
spotrebitelovi — podl’a § 18 ods. 1 zakona, ku ktorému doslo tym, Ze Gcastnik konania
neinformoval spotrebitel’a o podmienkach uplatnenia reklamacie v sulade s § 620 ods. 1 a 2
Obcianskeho zakonnika, teda riadne, ked oznamom v prevadzkarni upozoriioval
spotrebitel'ov, ze na zakupené vyrobky v znizenej kvalite a akciové vyrobky nie je mozné
uplatnit’ reklamaciu,

zistené pri vykone kontroly dita 03.07.2018 v prevadzkarni ucastnika konania TATRA SVIT
— ponozky a pancuchové nohavice, Mierova 36/1, Svit,

uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 300,00 €, slovom tristo eur, ktora je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
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typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03470718.
Odovodnenie:

Dna 03.07.2018 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
TATRA SVIT - ponozky a pan¢uchové nohavice, Mierova 36/1, Svit, pri ktorej bol zisteny
nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiiceho:

= Podla § 18 ods. 1 zakona riadne informovat spotrebitel'a o podmienkach a sposobe
reklamécie vratane idajov o tom, kde moZno reklamdciu uplatnit’, a 0 vykonadvani zaru¢nych
oprav a za tym ucelom zabezpecit' reklamacny poriadok na viditelnom mieste dostupnom
spotrebitel'ovi, ku ktorému doslo tym, ze ucastnik konania neinformoval spotrebitel’a
0 podmienkach uplatnenia reklamacie v stlade s § 620 ods. 1 a2 Ob¢ianskeho zédkonnika,
teda riadne, ked oznamom v prevadzkarni upozoriioval spotrebitelov, Ze na zakupené
vyrobky v znizenej kvalite a akciové vyrobky nie je mozné uplatnit’ reklaméciu.



Neinformovanim spotrebitel'a 0 podmienkach reklamacie v stlade s § 620 ods. 1 a2
Obcianskeho zakonnika, teda riadne, ucastnik konania porusil ustanovenie § 18 ods. 1 zédkona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia Gc¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo vo¢i nemu dia 23.10.2018 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.

Utastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladom pre rozhodnutie sa dita
24.10.2018 pisomné vyjadril.
Vo vyjadreni uviedol, Ze ako vyrobca vyuziva moznost’ predaja vyrobkov neStandardnej kvality
vo vlastnej maloobchodnej predajni. Vyrobky su na obaloch viditelne oznafené ako
nestandardna kvalita, ¢o je sucasne zohladnené aj predajnou cenou. Zaroven je v predajni
umiestneny oznam, ktory zdkaznikov upozoriiuje na cenové zvyhodnenie pri nakupe vyrobkov
neStandardnej kvality. Na ozname st aj vymenované typy nedostatkov, pre ktoré boli vyrobky
vyhodnotené ako neStandardné kvalita. Sucasne su zdkaznici persondlom upozorneni o tom,
0 aky kvalitativny nedostatok sa jedna. Dalej je tam uvedené, Ze na tieto vyrobky nie je mozné
uplatiovat’ reklamaciu v zmysle Obcianskeho zdkonnika. Z uvedeného nevyplyva, ze pokial
zékaznik zisti iny nedostatok, neméze reklaméciu uplatnit. V zmysle Obc¢ianskeho zdkonnika
vSak nemoze uplatnit’ reklamaciu na vady vyrobku, na ktoré bol upozorneny.
KedZe pri kontrole bol oznam zhodnoteny ako nespravny a z uvedeného textu méze dochadzat’
k nedorozumeniam, ucastnik konania prijal opatrenie, ktorym bude zakaznik presnejSie
informovany, Ze tovar neStandardnej kvality moZze podla § 620 Obcianskeho zdkonnika
reklamovat’ okrem vad, ktoré st na ozname vymenovane.
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Utastnik konania vyslovuje presvedéenie, 7e jeho vysvetlenie je dostatoéné a voéi nemu
nebude vyvodeny ziadny postih.

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj, ako vecne
a miestne prislusny spravny organ preskiimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu a dospel
k zaveru, ze dovody uvadzané vo vyjadreni ucastnika konania ho nezbavuji zodpovednosti za
kontrolou zisteny protipravny stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvadra v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vSetky zakonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 18 ods. 1 zdkona predavajuci je povinny spotrebitela riadne informovat
0 podmienkach a spésobe reklamdcie vrdtane udajov o tom, kde mozno reklamdciu uplatnit,
a 0 vwkondvani zarucnych oprav. Reklamacny poriadok musi byt na viditelnom mieste
dostupnom spotrebitelovi.



Z citovaného zékonného ustanovenia vyplyva pre predavajiceho povinnost riadne, to znamena
Vv sulade s pravnymi predpismi, informovat spotrebitel’a o vSetkych relevantnych podmienkach
uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady vyrobku. Zaroven je predavajicemu uloZend
povinnost” o tychto skutoCnostiach informovat’ spotrebitel'a urenou formou ato
prostrednictvom pisomného reklamacného poriadku, ktory sa ma nachadzat’ v prevadzkarni na
viditeI'nom mieste dostupnom spotrebitel'ovi. Predavajuci si preto nesplni povinnost’ v zmysle
tohto zdkonného ustanovenia, ak reklamacny poriadok nema vypracovany vobec alebo ak
Vv reklama¢nom poriadku ur¢i podmienky uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady v rozpore
S pravnymi predpismi, pripadne ak reklamacény poriadok, aj ked’ ho mé vypracovany, ale tento
sa nachadza na mieste, ktoré nie je pre spotrebitel’a vidite'né alebo dostupné.

Podla § 618 Obcianskeho zakonnika veci, ktoré maju vady, ktoré nebrania, aby sa mohla vec
uzivat na urceny ucel, musia sa predavat len za nizsie ceny, nez je obvykla cena bezvadnej veci,
kupujiiceho treba upozornit, Ze vec ma vadu a 0 aku vadu ide, ak to nie je zrejmé uz z povahy
predaja.

Podla § 619 ods. 1 predavajuci zodpoveda za vady, ktoré ma predand vec pri prevzati
kupujucim. Pri pouZitych veciach nezodpovedd za vady vzniknuté ich pouZitim alebo
opotrebenim. Pri veciach preddvanych za nizsiu cenu nezodpoveda za vadu, pre ktoru bola
dojednana nizsia cena.

Podla § 620 ods. 1 Obcianskeho zdkonnika zdarucna doba je 24 mesiacov.
Podla § 620 ods. 2 Obcianskeho zakonnika ak ide o pouZitu vec, kupujuci a predavajuci sa
mozu dohodnut’ aj na kratsej zarucnej dobe, nie vSak kratsej nez 12 mesiacov.

Podla § 4 ods. 1 pism. b) zakona predavajuci je povinny predavat vyrobky a poskytovat sluzby
V beznej kvalite,; ak kvalita nie je predpisanad, moze predavajuci predavat vyrobky v nizsej ako
beznej kvalite, len ak spotrebitela upozorni na vsetky rozdiely.
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Podla § 12 ods. 4 zakona pri predaji pouzitého alebo upravovaného vyrobku, vyrobku s vadou
alebo vyrobku, ktorého vlastnosti su inak obmedzené, musi predavajuci na tuto skutocnost
spotrebitela vopred upozornit, Takyto vyrobok je predavajuci povinny predavat’ oddelene od
ostatnych vyrobkov.

Z citovanych zékonnych ustanoveni vyplyva objektivna zodpovednost’ predavajiceho za vady
predanej veci. Zarucnd doba je 24 mesiacov. Pri predaji vadnej veci je predavajici povinny
predavat’ takato vec len za nizSiu cenu ako je obvykla cena, vopred spotrebitela upozornit’
0 aku konkrétnu vadu ide a predavat takéto vyrobky oddelene od ostatnych vyrobkov bez vad.
Ak predavajuci splni vSetky povinnosti vyplyvajiuce mu z predaja vadnej veci, nezodpoveda
za vady predanej veci. Za ostatné vady, ktoré sa vyskytni v zaru¢nej dobe zodpoveda v plnom
rozsahu.

Zaroven je predavajucemu ulozena povinnost o podmienkach a sposobe uplatnenia reklamacie
informovat’ spotrebitela riadne, to znamena Vv sulade s pravnymi predpismi.

Ak teda tucastnik konania informuje spotrebitel'ov prostrednictvom oznamu na viditelnom
mieste predajne o tom, Ze na vyrobky v neStandardnej kvalite nie je moZzné uplatiiovat
reklamaciu, takato informacia nie je v sulade s § 619 a § 620 Obcianskeho zakonnika a teda



ucastnik konania neinformuje spotrebitela o podmienkach uplatnenia reklamécie riadne
Vv stlade so zdkonom.

Spravny organ nesuhlasi s tvrdenim ucCastnika konania, Ze nim uvadzané informaécie
nevylucuju uplatnenie reklamdcie na iné vady, nakol'ko zo striktného obsahu oznamu takyto
zaver nemozno vyvodit’.

Nakol’ko spravny organ presne a Uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, ze prejednavand vec bola nélezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zadzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po postdeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny orgdn dospel k zaveru, Ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej ¢asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne porusené.

Podla § 24 ods. 1 zakona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.
Podla § 24 ods. 5 zdakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Givahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri ureni vySky pokuty prihliadol na skutocnost, Ze
neinformovanim spotrebitel'a 0 podmienkach uplatnenia reklamacie v sulade s § 620 ods. 1 a 2
Obcianskeho zékonnika, teda riadne, boli porusené prava spotrebitel'a chranené zakonom.
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Pri rozhodovani o vySke pokuty zéaroven vzal do Uvahy skuto€nost, Ze neinformovanim
spotrebitel'a o podmienkach uplatnenia reklamécie v stlade so zdkonom, je takato informéacia
spoOsobila ukratit’ spotrebitel’a na jeho pravach zo zodpovednosti za vady predanej veci, ¢i
poskytnutej sluzby, pripadne na inych zdkonom mu garantovanych pravach.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktor¢ho kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zaujmov vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Ked’ze spravny orgéan ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska pokutou
primeranou a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru
porusenia zékona.

Poucenie:



Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0348/07/18 Dna: 17.12.2018
ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov

rozhodol takto:

l'léastnl'kovi konania: OKAY Slovakia, spol. s r.o., sidlo 821 04 Bratislava, Krajna 86,
ICO: 35 825 979 (dalej len ,,ucastnik konania®)

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zadkon*)

= stiahnut' z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maju urcent dobu spotreby,
najneskor v posledny deii doby spotreby — podPla § 6 ods. 3 zakona, ku ktorému doslo
tym, Ze ucastnik konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajiceho nestiahol z trhu 1
druh vyrobku v celkovej hodnote 5,99 € po uplynuti doby spotreby,

= pisomné informéacie podla § 11 ods. 1 zikona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podPa § 13 zakona, ku ktorému dosSlo tym, ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'ovi na predaj 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 1 123,00 €, u ktorych pisomna
informécia o sposobe pouZitia, obsluhy audrzby podla § 11 ods. 1 nebola uvedena
V kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 03.07.2018 v prevadzkarni Gc¢astnika konania OKAY elektro,
Arm. gen. L. Svobodu 21, PreSov,
uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 700,00 €, slovom sedemsto eur, ktort je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo diia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
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typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na ucet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS —03480718.



Odovodnenie:

Dna 03.07.2018 bola vykonanad kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ‘) v prevadzkarni
OKAY elektro, Arm. gen. L. Svobodu 21, PreSov, pri ktorej boli zistené nedostatky, za ktoré
ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpetil dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

= Podl’a § 6 ods. 3 zédkona stiahnut’ z trhu vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji ur¢enu dobu
spotreby, najneskor v posledny den doby spotreby, ked’ vykonanou kontrolou bolo zistené,
ze ucastnik konania v rozpore s touto povinnost'ou predavajuceho, nestiahol z trhu 1 druh
vyrobku — 1 ks nahradna flasa LIMO BAR 1 liter (doba spotreby: 02/2018) v celkovej
hodnote 5,99 € po uplynuti doby spotreby.

= Podla § 13 zdkona, ak sa informdcie podla § 11 ods. 1 zdkona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly v ponuke
a predaji boli zistené 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 1 123,00 €, u ktorych pisomna
informacia o spésobe pouzitia, obsluhy a adrzby podla § 11 ods. 1 zakona nebola uvedena
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke nachédzali
nasledovné vyrobky:

- 1 ks kombinovana chladnicka s mraznickou Samsung R33JOOOWW 4a 349,00 €/ks,
priloZzena pisomna informacia o spésobe pouzitia, obsluhy a udrzby bola iba v cudzom
jazyku v zneni: ,,Biztonsagi tajékoztatd. A készulék uzemeltetése elott figyelmesen olvassa
el ezt az utmutatot, és orizze meg, mert a kesobbiekben is szuksége lehet ra. A berendezest
kizardlag rendeltezést céljara ...

- 1 ks automaticka pracka Siemens WMI14N260CS 4 315,00 €/ks, priloZzend pisomna
informacia o sposobe pouzitia, obsluhy audrzby bola iba v cudzom jazyku v zneni:
,Predpokladané pouziti. Tento spotiebi€¢ je urCen pouze pro pouziti v domacnosti.
Neinstalujte ani neprovozujte tento spotrebi¢ v mistech, kde je vystaven pusobeni mrazu
nebo vonkajsiho prostfedi. Pokudve spottebici zmrzne zbytkova voda, vznika nebezpeci
poskozeni. Zmrzl¢ hadice ...

- 1 ks umyvacka riadu Siemens CR2561000TE 4 459,00 €/ks, priloZzené pisomna informécia
0 sposobe pouzitia, obsluhy a udrzby bola iba v cudzom jazyku v zneni: ,,Uzytkowanie
zgodne z przeznaczeniem. Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku w prywatnym
gospodarstwe domowym oraz lokalach meszkalnych. Zmywarke uzywac tylko w
gospodarstwe domowym i tylko do przeznaczonego celu ....*.

Nestiahnutim vyrobkov ztrhu najneskér v posledny den doby spotreby, poskytovanim
pisomnych informacii podl'a § 11 ods. 1 zakona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 6 ods. 3 a § 13 zékona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia uc€astnik konania ako predavajlici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dovodu bolo voéi nemu dina 25.10.2018 zacaté spravne konanie.
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V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal mozZnost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.



Utastnik spravneho konania svoje procesné pravo vyuzil a k podkladom pre rozhodnutie sa dia
10.07.2018 pisomne vyjadril.

Vo vyjadreni uviedol, ze vyrobky s nedostatkami ihned stiahol z predaja. Poukazal, ze
predmetné nedostatky vznikli v désledku zlyhania I'udského faktora, nakolko sa vzdy snazi
0 to, aby bol zdkaznik informovany a spokojny.

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre Presovsky kraj, ako vecne
a miestne prislusny spravny organ preskimal podklady rozhodnutia v celom rozsahu a dospel
k zaveru, ze dovody uvadzané vo vyjadreni ucastnika konania ho nezbavuju zodpovednosti za
kontrolou zisteny protipravny stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitelovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 6 ods. 3 zakona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmu uviest na trh po uplynuti doby spotreby. Predavajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Z citovaného zdkonného ustanovenia vyplyva, Ze doba spotreby vyrobkov, ktoré ju pre svoje
vlastnosti maju urcenu, je stanovend v priamej zavislosti na vlastnostiach vyrobku. Uvedené
teda znamend, Ze doba spotreby je uréend ako doba, pocas ktorej si vyrobok zachovéava
deklarované alebo zidkonom stanovené vlastnosti. Po uplynuti urenej doby spotreby
v dosledku prebiehajiceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urcité vlastnosti vyrobku
poklesnu pod dovolent, pripadne tolerovatelnu hladinu a vyrobok sa mdze stat’ nepouziteInym
na dany ucel, pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpe¢nym. Zakon preto prikazuje
predavajucemu stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby.

Vykonanou kontrolou bolo jednozna¢ne zistené, ze ucastnik konania svoju povinnost
predavajuceho porusil, ked’ nestiahol z trhu 1 druh vyrobku po uplynuti uréenej doby spotreby.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzZivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknutd. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.
Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva predavajucemu povinnost pisomné informdcie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v §taitnom jazyku v stlade so zakonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informécii pre
vSetkych obcanov Slovenskej republiky.
Vykonanou kontrolou bolo aj v tomto pripade nepochybne zistené, ze ucastnik konania si
povinnost predavajiceho, ktora mu vyplyva zcitovaného zdkonného ustanovenia
preukazatel'ne nesplnil, ked’ u 3 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 1 123,00 €, pisomnu
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informaciu o spdsobe pouzitia, obsluhy a udrzby podla § 11 ods. 1 zdkona neuviedol
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka



Nakol’ko spravny orgén presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpecil, ma za to, Ze prejednavand vec bola nalezite objasnena. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najma zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpek¢nom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Odstranit’ zistené nedostatky nasledne po vykonanej kontrole ako vo vyjadreni ucastnik konania
tvrdi a tak zosuladit’ skutkovy stav so stavom pravnym bolo jeho povinnost'ou, ktort mu uklada
ustanovenie § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z 0 $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’'a v zneni neskorSich predpisov.

V zmysle uvedeného zdkonného ustanovenia je kontrolovand osoba povinna v urcenej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzité nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ 0 nich a o0 ich vysledkoch v uréenej lehote spravu.

Tato skutocnost’ vSak nema vplyv na zodpovednost’ ucastnika konania za tie nedostatky, ktoré
boli zistené v Case kontroly.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, doddvatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vySky pokuty prihliadol na skuto¢nost, Ze
nestiahnutim vyrobku z trhu po uplynuti doby spotreby a poskytovanim pisomnych informacii
podla § 11 ods. 1 zdkona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, boli porusené
prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Bolo prihliadnuté na skutocnost’, Ze predajom vyrobku po uplynuti urcenej doby spotreby
ucastnik konania porusil zdkonom stanoveny zakaz, podl'a ktorého nikto nesmie uviest’ na trh
ana trhu ponechavat’ vyrobky po urcenej dobe spotreby. Bolo prihliadnuté na pocet tychto
vyrobkov ateda eventudlny pocet spotrebitelov, ktori mohli byt predajom vyrobkov po
uplynuti ur¢enej doby spotreby poskodeni, ako aj na povahu a hodnotu vyrobkov.

Ked’ze tcelom zdkona je ochrana majetku spotrebitela, je nezanedbatelna skutocnost, ze
poskytnutim pisomnych informacii 0 sposobe pouzitia, obsluhy a udrzby vyrobku len v cudzom
jazyku, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitel’a.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v Ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na ochranu
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ekonomickych zaujmov vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.



Ked'Ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zakona, ma za to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska pokutou
primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru
porusenia zdkona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZzena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatel'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0349/07/18 Dia: 18.12.2018
ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podl'a § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ﬁéastnivkovi konania: IMAO electric, s. r. 0., sidlo 017 01 Povazska Bystrica, MladeZnicka
108, 1CO: 44 007 841 (d’alej len ,,ui¢astnik konania“)

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*)

= pisomné informacie podla § 11 ods. 1 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka — podPa § 13 zakona, ku ktorému doslo tym, ze ti¢astnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 347,00 €, u ktorych pisomna
informacia o vlastnostiach predavaného vyrobku a o sposobe pouzitia podl'a § 11 ods. 1
zakona nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dna 03.07.2018 v prevadzkarni ucastnika konania
ElektroinStala¢ny material, svietidla — IMAQO, Bardejovska 15, Cubotice,

uklada



podla § 24 ods. 1 zdkona pokutu vo vyske 250,00 €, slovom dvestopit’desiat eur, ktoru je
ucastnik konania povinny zaplatit' do 30 dni odo dila pravoplatnosti rozhodnutia postovou
poukazkou typu ,,U“ alebo prikazom na tthradu na t&et: Statna pokladnica, ¢. G: SK57 8180
0000 0070 0006 5068, VS — 03490718.
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Odéovodnenie:

Dna 03.07.2018 bola vykonana kontrola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v Presove pre PreSovsky kraj (d’alej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
Elektroins$talaény material, svietidla — IMAO, Bardejovska 15, Lubotice, pri ktorej bol
zisteny nedostatok, za ktory ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

= Podla § 13 zdkona, ak sa informdacie podl'a § 11 ods. 1 zdkona poskytuji pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked v Case kontroly v ponuke
a predaji boli zistené 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 347,00 €, u ktorych pisomna
informdcia o vlastnostiach preddvaného vyrobku a 0 spdsobe pouzitia podla § 11 ods. 1
zakona nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. S tymto nedostatkom sa
Vv ponuke pre spotrebitel’a nachadzali nasledovné vyrobky:
- 5 ks LED transformatora DELTA, model PMT-12V150W1AA 427,40 €/ks
prilozena pisomna informécia o vlastnostiach vyrobku a 0 sposobe pouzitia uvedena
V zneni: ,,Instruction maual ... 1. safety instructions. To ensre sufficient convection cooling,
always maintain a safety distance of > 20 mm from allventilated surfaces ... Installation of
a Device, 1. Input & Output terminal block connector, 2. DC voltage adjustment

potentiomater, 3. DC OKK control LED...*
- 5ks LED transformator DELTA, model PMT-12V100W1AA a 23,20 €/ks

priloZend pisomna informdacia o vlastnostiach vyrobku a 0 spdsobe pouZitia uvedena
V zneni: ,,Instruction maual ... 1. safety instructions. To ensure sufficient convection
cooling, always maintain a safety distance of > 20 mm from allventilated surfaces ...
Installation of a Device, 1. Input & Output terminal block connector, 2. DC voltage

adjustment potentiomater, 3. DC OKK control LED...
- 5ks LED transformator GLP, model GPV-75-12 4 18,80 €/ks

priloZena pisomna informacia o vlastnostiach vyrobku a 0 spdsobe pouzitia uvedena
V zneni: ,,Instruction maual ... 1. INSTRODUCTION The LED power supply ia a dedicated
LED driving device that delivers a constant current voltage or generates an adjustable
currentcontrolled by an external drimmer to LEDs... 2. Installation...*.

Poskytovanim pisomnych informacii podla § 11 ods. 1 zakona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka, ucastnik konania porusil ustanovenie § 13 zékona.

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia u€¢astnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo vo¢i nemu dia 29.10.2018 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
ucastnik konania mal mozZnost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie.



Ked'Ze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.
P/0349/07/18
3

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym ucelom uzatvara v ramci predmetu svojej
podnikatel’skej Cinnosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat vsetky zakonom
stanovené¢ podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich porusenie.

Podla § 13 zdkona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva preddvajicemu povinnost' pisomné informacie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel'ovi v §tatnom jazyku v stulade so zdkonom NR
SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii pre
vsetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovaného zdkonného ustanovenia preukazatel'ne nesplnil,
ked’ ucastnik konania u 3 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 347,00 €, pisomnu informaciu
0 vlastnostiach predavaného vyrobku a 0 sposobe pouzitia podla § 11 ods. 1 zadkona neuviedol
v kodifikovanej podobe statneho jazyka.

Nakol’ko spravny orgén presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym UCelom zabezpec€il, ma za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnend. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzdjomnej suvislosti,
vychadzal najma zo skutkového stavu zistené¢ho pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vsetkych okolnosti prejedndvanej veci spravny organ dospel k zaveru, zZe
ustanovenia zdkona citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia boli preukézatel'ne poruSené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za porusenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo prdvne
zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur, za opakované porusSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zakona pri urceni vysSky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zavaznost poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej Uvahy v stlade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zdkona spravny organ pri ureni vySky pokuty prihliadol na skuto¢nost, Ze
poskytovanim pisomnych informacii podla § 11 ods. 1 zadkona v inej ako v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka boli poruSené prava spotrebitel'a chrdnené zdkonom.
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Ked’ze ucelom zdkona je ochrana majetku spotrebitela, je nezanedbatelna skuto¢nost’, Ze
poskytnutim pisomnych informadcii 0 vlastnostiach preddvaného vyrobku a 0 spdsobe pouzitia
len v cudzom jazyku, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitela.

Dal§imi rozhodujiicimi skuto¢nostami, ktoré boli zohl'adnené pri uréovani vysky pokuty bol
charakter informacii, pri ktorych si u¢astnik konania nesplnil svoju povinnost, ako aj celkova
hodnota vyrobkov s tymito nedostatkami.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podla ktoré¢ho kazdy spotrebitel okrem iného ma pravo na ochranu
ekonomickych zdujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Kedze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta uloZzend v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hl'adiska pokutou
primeranou a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru
porusenia zakona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom InSpektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému In$pektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
Vv stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimatelné sidom po vyc€erpani riadnych
opravnych prostriedkov.

SLOVENSKA OBCHODNA INSPEKCIA
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj
Obrancov mieru 6, 080 01 Presov

Cislo: P/0350/07/18 Dia: 17.12.2018
ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, podla § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: RPL, spol. s r.o., sidlo 958 01 Partizanske, Za riekou Nitrou 1490,
ICO: 31 422 284 (d’alej len ,,ucastnik konania®)



pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla zakona ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane

spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch

Vv zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zadkon*)

= zabezpelit’, aby nim predavané vyrobky boli oznacené tidajmi podla osobitného
predpisu — podl'a § 12 ods. 2 zakona, ku ktorému doslo tym, ze Gc¢astnik konania pontkal
spotrebitel'ovi na predaj 3 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 55,96 €, ktoré
neboli oznacené udajom 0 materidlovom zlozeni podla osobitného predpisu Nariadenia
Eurépskeho  parlamentu a Rady (EU) & 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien
a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim
(dalej len ,,Nariadenie®),

= pisomné informéacie podla § 12 ods. 2 zakona uvadzat’ v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka — podlPa § 13 zakona, ku ktorému doSlo tym, Ze ucastnik konania ponukal
spotrebitel'om na predaj 2 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 44,97 €, u ktorych
pisomnd informacia o materidlovom zlozeni vyrobku podl'a osobitného predpisu Nariadenia
nebola uvedend v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka,

zistené pri vykone kontroly dia 03.07.2018 v prevadzkarni GiCastnika konania ROBEL obuv —
damska, panska a detska obuv, Namestie slobody 22/28, Humenné,
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uklada

podla § 24 ods. 1 zakona pokutu vo vySke 200,00 €, slovom dvesto eur, ktort je ucastnik
konania povinny zaplatit’ do 30 dni odo dia pravoplatnosti rozhodnutia postovou poukazkou
typu ,,U* alebo prikazom na uhradu na uéet: Statna pokladnica, ¢. u: SK57 8180 0000 0070
0006 5068, VS — 03500718.

Odovodnenie:

Dna 03.07.2018 bola vykonand kontrola in$pektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj (dalej len ,,spravny organ®) v prevadzkarni
ROBEL obuv — damska, panska a detska obuv, Namestie slobody 22/28, Humenné, pri
ktorej boli zistené nedostatky, za ktoré ucastnik konania zodpoveda.

Utastnik konania nezabezpe¢il dodrZiavanie povinnosti predavajiceho:

= Podla § 12 ods. 2 zédkona zabezpecCit, aby nim predavané vyrobky boli oznacené udajmi
podla osobitného predpisu, ked’ v ponuke pre spotrebitel’a boli zistené 3 druhy textilnych
vyrobkov v celkovej hodnote 55,96 €, ktoré neboli ozna¢ené idajom o materidlovom zloZeni
podla osobitného predpisu Nariadenia. S tymto nedostatkom sa nachadzali nasledovné

vyrobky:
- 1 ks damska Satka 720223 Stoklasa a 14,99 €/ks
- 2 ks damska Satka 710277 Soklasa a 12,99 €/ks
- 1 ks damska Satka 720044 Stoklasa a 14,99 €/ks.

= Podla § 13 zékona, ak sa informdcie podl'a § 12 ods. 2 zdkona poskytuju pisomne, musia
byt uvedené v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly v ponuke boli
zistené 2 druhy textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 44,97 €, u ktorych pisomna
informacia o materidlovom zlozeni podl’a osobitného predpisu Nariadenia nebola uvedena
Vv kodifikovanej podobe §tatneho jazyka. S tymto nedostatkom sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzali nasledovné vyrobky:
- 1 ks damska Satka 710314 Stoklasa 414,99 €/ks



materialové zlozenie na trvale pripevnenej etikete uvedené: 100% cotton
- 2 ks ddmska Satka 710313 Stoklasa 414,99 €/ks

materidlové zlozenie na trvale pripevnenej etikete uvedené: 100% cotton.

Neoznacenim vyrobkov podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych informacii
podla § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, G¢astnik konania
porusil ustanovenie § 12 ods. 2 a § 13 zakona.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona zodpoveda
v plnom rozsahu. Z uvedeného dévodu bolo voci nemu dna 26.10.2018 zacaté spravne konanie.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
ucastnik konania mal moZznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat’ jeho doplnenie.
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Kedze ucastnik spravneho konania svoje procesné pravo v zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢.
71/1967 Zb. 0 spravnom konani ku diiu vydania rozhodnutia nevyuzil, podkladom pre vydanie
rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo zisteny skutkovy stav.

Ugastnik konania ako predavajuci, to znamena podnikatel’, ktory spotrebitel'ovi pontka alebo
predava vyrobky alebo poskytuje sluzby a za tym Gcelom uzatvara v rdmci predmetu svojej
podnikatel'skej c¢innosti spotrebitel'ské zmluvy, je povinny dodrziavat' vsSetky zdkonom
stanovené podmienky ponuky alebo predaja vyrobkov alebo poskytovania sluzieb. Za ich
dodrziavanie zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré spdsobili
ich poruSenie.

Podla § 12 ods. 2 zakona predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zretelne
oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, 0 miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouZitia a udrzby vyrobku a 0 nebezpecenstve, ktoré vyplhva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj 0 riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podl'a osobitnych predpisov.

Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdnu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Zo znenia citovaného zédkonného ustanovenia moZno vyvodit, Ze predavajici je povinny
predovsetkym uvedenymi udajmi preddvany vyrobok oznacit. Len udaje, ktorymi nemozno
predavany vyrobok oznalit, je predavajuci povinny na poziadanie organu dozoru alebo
spotrebitel'a ozndmit” alebo zdokumentovat’.

Medzi vyrobky, ktoré nie je mozné zadkonom stanovenymi Udajmi oznacit, moZzno zaradit’
najmi vyrobky malych rozmerov, pripadne vyrobky, ktoré z estetického hl'adiska, ¢i z hl'adiska
narusenia ich povrchovej Upravy, kvality alebo z inych podobnych dévodov, nie je ucelné ani
vhodné takto oznacovat'.

V tomto zdkonnom ustanoveni je zaroven ulozend predavajucemu povinnost zabezpecit
oznacenie predavanych vyrobkov aj idajmi podl'a osobitnych predpisov.

V pripade textilnych vyrobkov tymto osobitnym predpisom je Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznadeni



vldknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim, ktoré zaviznym
spdsobom upravuje oznacovanie textilnych vyrobkov, ktoré st ur€ené na predaj spotrebitelovi,
materidlovym zlozenim.

Vykonanou kontrolou v$ak bolo presne a spolahlivo zistené, Ze ucastnik konania 3 druhy
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 55,96 €, neoznadil idajmi podl'a Nariadenia, v zmysle
ktorého bol povinny zabezpecit’ oznacenie preddvanych vyrobkov tidajmi podl'a osobitnych
predpisov.

Podla § 13 zakona ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe statneho jazyka. Moznost subezného pouzZivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikalne
a technicke veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Z tohto zdkonného ustanovenia vyplyva preddvajicemu povinnost' pisomné informacie
0 predavanom vyrobku poskytovat’ spotrebitel’'ovi v §tatnom jazyku v stilade so zakonom NR
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SR €. 270/1995 Z. z. o Statnom jazyku, tak aby sa zabezpecila dostupnost’ tychto informacii pre
vsetkych obcanov Slovenskej republiky.

Vykonanou kontrolou bolo nepochybne zistené, ze ucastnik konania si povinnost
predavajuceho, ktord mu vyplyva z citovan¢ho zdkonného ustanovenia preukazatel'ne nesplnil,
ked u2 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 44,97 € pisomni informaciu
0 materialovom zlozeni podl'a § 12 ods. 2 zakona neuviedol v kodifikovanej podobe $tatneho
jazyka.

Nakol’ko spravny organ presne a uplne zistil skuto¢ny stav veci z podkladov rozhodnutia, ktoré
si za tym Ucelom zabezpe€il, méd za to, Ze prejedndvand vec bola nalezite objasnenda. Pri
hodnoteni dokazov, kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy vich vzajomnej suvislosti,
vychédzal najmé zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného v inSpekénom
z4dzname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Po posudeni vSetkych okolnosti prejednavanej veci spravny organ dospel k zaveru, ze
ustanovenia zakona citované vo vyrokovej €asti tohto rozhodnutia boli preukazatel'ne poruSené.

Podla § 24 ods. 1 zdkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo pravne
zavdaznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitela uloZi organ dozoru vyrobcovi,
predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla § 9a alebo § 26 pokutu do 66 400
eur; za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur.

Podla § 24 ods. 5 zdkona pri urceni vysky pokuty sa prihliada najmd na charakter
protipravneho konania, zdvaznost porusSenia povinnosti, sposob a ndsledky porusenia
povinnosti.

V ramci spravnej uvahy v sulade s § 47 ods. 3 Spravneho poriadku v spojeni s § 24 ods. 1 a §
24 ods. 5 zékona spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost, Ze
neoznacenim vyrobkov udajmi podla osobitného predpisu a poskytovanim pisomnych



informéacii podl'a § 12 ods. 2 zakona v inej ako v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, boli
porusené prava spotrebitel’a chranené zakonom.

Ked’ze ucelom zakona je okrem iného aj ochrana majetku spotrebitel'a, je nezanedbatel'na
skutocnost, Ze neoznacenim vyrobkov udajom o materidlovom zlozeni vyrobku podla
osobitného predpisu, ucastnik konania mohol ohrozit’ tento opravneny zaujem spotrebitel’a.

Absencia oznaCenia materialového zlozenia vyrobkov, ¢i ich oznaCenie v inej ako
kodifikovanej podobe Statneho jazyk by mohla viest’ k ohrozeniu zdravia spotrebitel'a pri alergii
na niektoré materialy.

Pri urceni vysky pokuty spravny orgdn vzal do tivahy skutoc¢nost’, Ze nedostatky boli zistené
u vyrobkov v znaénom mnozstve a V zna¢nej hodnote.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, Ze Gcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informdcie a na
ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej
miere a Grovni dosiahnuty nebol.
P/0350/07/18
5

Kedze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby podl'a § 24 ods. 1 prvej
Casti prvej vety zdkona, ma za to, Ze pokuta ulozena v tejto vyske je vzhladom na jej
represivnovychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zakonom stanovené medze a hl'adiska
pokutou primeranou a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipravnemu stavu
a charakteru porusenia zékona.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat do 15 dni odo dia
dorucenia, prostrednictvom Inspektoratu SOI so sidlom v PreSove pre PreSovsky kraj,
Ustrednému Ingpektoratu SOI so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze ulozena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
prisluSnych pravnych predpisov. Rozhodnutie je preskimateI'né sidom po vycerpani riadnych
opravnych prostriedkov.






