Slovenska obchodn4 inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Nitre pre Nitriansky Kkraj
Stani¢na 9, P. O. Box 49/A, 950 50 Nitra

Cislo: W/0079/04/25 Dna: 10.04.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len ,,SOI ) so sidlom v Nitre pre Nitriansky
kraj, ako prislusny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 a § 4 ods. 2 pism. d)
zakona €. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, § 1 ods. 1 pism. e) zdkona
¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statne;j
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
v zneni neskorsSich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania:

obchodné meno: easy shop SKs. r. o.

sidlo: Cintorinska 2365/7, 974 05 Banska Bystrica (od: 08.04.2025)
Stara Vajnorska 17/E, 831 04 Bratislava - mestska cast’® Nové Mesto
(od: 26.08.2017 do: 07.04.2025)

1CO: 51 050 943

na zéklade kontroly vykonanej dita 31.01.2025 v prevadzkarni Hratky, Nam. Sv. Juraja 2244, Sal’a
a kontroly vykonanej dna 17.07.2025 a 25.08.2025 bez pritomnosti zastupcu castnika konania
v sidle Inspektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, Stani¢na 9, 950 50 Nitra,

pre porusenie zakazu podl’a § 7 ods. 1 pism. d) zikona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpe¢nosti hraciek
a o zmene a doplneni ziakona €. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zdkon ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ), v zmysle ktorého distributor nesmie
spristupnit hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nesplia poziadavky podla § 3
a prilohy ¢. 2, ked v case kontroly diia 31.01.2025 inSpektori SOI za pritomnosti konatel'a
ucastnika konania odobrali vzorku vyrobku (hracky), ktory sa nachadzal v ponuke pre spotrebitel’a
— 2 ks chodiaca macka ,, HRACKY MACKA ITEM NO: 56446 4 4,50 €/ks (Cislo vzorky:
017/0TD/077/002/04/2025), priCom v zmysle protokolu o skuske €. 251200050/LVD zo dna
24.06.2025 vyhotoveného Technickym skasobnym ustavom PieStany, a. s., predmetnd hodnotena
vzorka nespiita poziadavky technickej normy STN EN IEC 62115:2020 Elektrické hracky.
Bezpec¢nost v ¢l. 13.4.2 — KonStrukcia — Ostatné batérie, nakol'ko batérie nesmu byt odstranitel'né
bez pouzitia nastroja, ak nie je kryt batériového priestoru dostato¢ne zabezpeceny a kryt nesmie
byt mozné otvorit’ bez vykonania najmenej dvoch sucasnych, na sebe nezavislych pohybov,
pricom predmetnd hracka nema dostatocnym spdsobom zabezpeceny kryt batériového priestoru.
Kryt batériového priestoru je mozné otvorit’ bez vykonania najmenej dvoch sucasnych, na sebe
nezavislych pohybov. Vysledky skasok preukézali, Ze uvedeny druh hracky predstavuje pre deti
zavazné riziko ohrozenia zdravia a bezpecnosti.

Na zéklade vys$sie uvedeného mozno konstatovat’, Ze ucastnik konania ako hospodarsky subjekt
v postaveni distribitora spristupnil na trhu vyrobok (hracku) — chodiaca macka ,, HRACKY
MACKA ITEM NO: 56446 " 4 4,50 €/ks v pocte 2 ks (nachadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel’a




v Case kontroly dna 31.01.2025), pri¢om porusil zdkaz spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by
mal vediet’, Ze hracka nesplna poziadavky podla § 3 a prilohy ¢. 2 zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
0 bezpecnosti hradiek;

pre porusSenie povinnosti podla § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktor¢ho distributor je povinny poskytnut’ na zaklade odévodnenej Ziadosti
organu dohladu a organu dohladu clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informdcie a dokumentdciu potrebné na preukazanie zhody hracky v statnom jazyku, ked’ v zmysle
inSpekcéného zaznamu zo dna 31.01.2025 mal ucastnik konania predlozit’ ES vyhlasenie o zhode
a technickt dokumentaciu k hracke — chodiaca macka ,, HRACKY MACKA ITEM NO: 56446 ",
pricom dna 11.02.2025 ucastnik konania dorucil na Inspektorat SOI so sidlom v Nitre pre
Nitriansky kraj ,,ES VYHLASENIE O ZHODE“ zo dha 03.06.2024, ktoré neobsahovalo
pozadované nalezitosti v zmysle § 11 zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec€nosti hraciek, a teda
ucastnik konania nepreukédzal orgdnu dohladu informécie a dokumentdciu potrebni na
preukazanie zhody predmetnej hracky,

uklada

ucastnikovi konania podla § § 23 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek
pokutu vo vyske 2 500,— € (slovom dvetisicpét'sto eur).

Odovodnenie

Dnia 31.01.2025 vykonali in§pektori SOI kontrolu v prevadzkarni Hracky, Nam. Sv. Juraja 2244,
Sara.

Dna 17.07.2025 a 25.08.2025 vykonali in§pektori SOI kontrolu v sidle InSpektoratu SOI so sidlom
v Nitre pre Nitriansky kraj, Stani¢na 9, 950 50 Nitra, bez pritomnosti zastupcu Gcastnika konania.
InSpekény zdznam zo dina 17.07.2025 bol ucastnikovi konania doruceny dna 03.08.2025
a in§pekény zédznam zo dna 25.08.2025 bol ucastnikovi konania doruceny dna 10.09.2025.

V case kontroly dna 31.01.2025 inSpektori SOI za pritomnosti konatel'a c¢astnika konania
odobrali vzorku vyrobku (hracky), ktory sa nachadzal v ponuke pre spotrebitel'a — 2 ks chodiaca
macka ,,HRACKY MACKA ITEM NO: 56446 4 450 ¢€/ks (Cislo vzorky:
017/0TD/077/002/04/2025). Identifikacia vyrobku: ,, ITEM NO: 56446 (uvedené na papierovej
etikete). EAN kod: ,, 7521890564463 “ (uvedené na papierovej etikete). Krajina povodu: ,, P.R.C. “
(uvedené na papierovej etikete). Opis vyrobku a jeho obalu: Jednalo sa o tvrdent plastovii macku,
ktora je pokryta plySovou textiliou, v r6znych farebnych variadciach. V spodnej €asti hracky sa
nachadzal plastovy mechanizmus na vkladanie batérii. Na hlave sa nachadzali plastové o¢i modre;
farby, textilny jazyk a plastovy nos ruzovej farby. Hracka nebola zabalena v ziadnom obale.

Na odobratu vzorku bolo vydané potvrdenie o odbere vzorky s evidencnym ¢islom 002/04/2025.
Potvrdenie o odbere vzorky bolo opatrené odtlackom peciatky SOI a kontrolovanej osoby v dvoch
vytlackoch, pricom jeden vytlacok bol prilozeny k in§pekénému zdznamu SOI a druhy vytlacok
bol ponechany kontrolovanej osobe. Odobratd vzorka bola zabalenid a nésledne zapecatena
pomocou lepiacej pasky s logom SOI. Vzorka bola na prekrizenych miestach lepiacej pasky
oznacena podpismi in§pektorov SOI a konatel'a Gi¢astnika konania.

V zmysle protokolu o skiske ¢. 251200050/LVD zo dita 24.06.2025 vyhotoven¢ho Technickym
sktiSobnym ustavom Piestany, a. s., predmetnd hodnotend vzorka nesplila poziadavky technicke;j
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normy STN EN IEC 62115:2020 Elektrické hracky. Bezpecnost’ v ¢l. 13.4.2 — KonStrukcia —
Ostatné batérie, nakol’ko batérie nesmu byt odstranite'né bez pouzitia nastroja, ak nie je kryt
batériového priestoru dostatoéne zabezpeceny a kryt nesmie byt mozné otvorit’ bez vykonania
najmenej dvoch sucasnych, na sebe nezavislych pohybov, pricom predmetnd hracka nema
dostato¢nym sposobom zabezpeceny kryt batériového priestoru. Kryt batériového priestoru je
mozné otvorit’ bez vykonania najmenej dvoch suc¢asnych, na sebe nezavislych pohybov. Vysledky
skasok preukazali, ze uvedeny druh hracky predstavuje pre deti zdvazné riziko ohrozenia zdravia
a bezpecnosti.

Na zéklade vysSie uvedeného mozno konstatovat’, ze u€astnik konania ako hospodarsky subjekt
v postaveni distributora spristupnil na trhu vyrobok (hracku) — chodiaca macka , HRACKY
MACKA ITEM NO: 56446 a 4,50 €/ks v pocte 2 ks (nachadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel'a
v ¢ase kontroly dita 31.01.2025), pri¢om porusil zakaz spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by
mal vediet, 7e hracka nespiiia poziadavky podla § 3 a prilohy &. 2 zakona & 78/2012 Z. z.
0 bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov, ¢im doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. d) zadkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec€nosti hraciek.

Podla § 7 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Distributor nesmie
spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nesplina poZiadavky podla §
3 aprilohy ¢. 2.

Podl'a § 3 ods. 1 zékona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Hracka vratane obsiahnutych
chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit' bezpecnost' a zdravie dietata alebo
dospelého, ak sa pouziva predpokladanym sposobom v sulade s jej urcenim zohladnujicim
spravanie a zrucnost dietata, a ak je to potrebné, zrucnost dozerajuceho dospelého, predovsetkym
pri hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov alebo pre inu Specifikovanu vekovu
skupinu.

Podl'a § 3 ods. 2 zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Hracka uvedend na trh musi
splnat’ pozZiadavky podla odseku 1 a prilohy ¢. 2 a podla osobitného predpisu pocas vyrobcom
predpokladaného obdobia jej pouzivania.

Podl’a prilohy €. 2 ods. 1 k zakonu €. 78/2012 Z. z. 0 bezpecnosti hraciek: ,, Fyzikalne a mechanické
vlastnosti

a) Hracka ajej casti, ak ide o upevnenu hracku, aj jej upevmnenie, musia mat pozadovanu
mechanicku pevnost, a ak je to potrebné, odolnost proti namdhaniu, ktorému je vystavend
v priebehu pouZivania bez toho, aby sa zlomila alebo bola nachylna na skrivenie, co je spojené
s rizikom sposobenia telesného zranenia.

b) Dostupné hrany, vycnelky, Snury, kable a upevnenia na hracke musia byt navrhnuté a vyrobené
¢) Hracka musi byt navrhnuta a vyrobena tak, aby nepredstavovala Ziadne alebo len minimalne
riziko spojené s pouzivanim hracky, ktoré moze byt sposobené pohybom jej casti.

d) Hracka

1. a jej casti nesmu predstavovat riziko uskrtenia,

2. ajej casti nesmu predstavovat riziko udusenia prerusenim privodu vzduchu v dosledku
upchania dychacich ciest zvonka cez usta a nos,

3. ajej casti musia mat také rozmery, aby nepredstavovali riziko udusenia prerusenim privodu
vzduchu v dosledku upchania vnutornych dychacich ciest predmetmi vloZzenymi do ust alebo do
hitana alebo zachytenymi nad vstupom do dolnych dychacich ciest,
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4. urcena na hranie pre deti vo veku do 36 mesiacov, jej suciastky a akékolvek odnimatelné casti
musia mat také rozmery, aby nedoslo k ich prehltnutiu alebo vdychnutiu; vztahuje sa to aj na inu
hracku, ktora je urcend na vkladanie do ust, ako aj na jej suciastky a akékolvek jej odnimatelné
casti,

5. aobal, v ktorom je zabalenda na maloobchodny predaj, nesmu predstavovat riziko uskrtenia
alebo zadusenia sposobené upchanim dychacich ciest zvonka cez usta a nos,

6. nachadzajuca sa v potravine alebo zmiesana s potravinou musi mat svoj vlastny obal, ktory pri
dodani musi mat také rozmery, aby nedoslo k jeho prehltnutiu alebo vdychnutiu,

7. a obal uvedeny v piatom a Siestom bode, ktory ma gulaty, vajcovity alebo elipsovity tvar,
a akékolvek jeho odnimatelné casti, alebo valcovity obal hracky so zaoblenymi koncami musia
mat také rozmery, aby zabranili preruseniu privodu vzduchu vlozenim do ust alebo do hitana alebo
zachytenim nad vstupom do dolnych dychacich ciest,

8. pevne pripevnena k potravinovému vyrobku v ¢ase konzumdcie takym sposobom, Ze je potrebné
potravinovy vyrobok najprv skonzumovat, aby sa dosiahol priamy pristup k hracke, sa zakazuje.
Casti hracky priamo pripevnené k potravinovému vyrobku inym spésobom musia spliat
poziadavky ustanovené v tretom a vo Stvrtom bode.

e) Hracka do vody musi byt navrhnutd a vyrobena tak, aby sa pri zohladneni odporuceného
pouzivania tejto hracky v najvyssej moznej miere znizZilo akékolvek riziko straty vztlaku hracky
a straty jej nadnasajuceho ucinku pre dieta.

f) Hracka, pri ktorej sa mozno dostat’ do jej vnutra a ktora takto predstavuje pre pritomnych
uzavrety priestor, musi mat unikovy otvor, ktory sa da zvnutra lahko otvorit.

g) Hracka, ktora umoznuje dietatu pohyblivost, musi byt v maximalnej moznej miere vybavena
brzdnym systémom, ktory je prisposobeny typu hracky a zodpoveda pohybovej energii, ktoru moze
dand hracka vyvinut. Takyto systém musi byt pre dieta jednoducho ovladatelny, aby sa dal
pouzivat bez rizika vymrstenia alebo telesného zranenia dietata alebo inych osob.

h) Maximalna konstrukcna rychlost elektricky pohananého detského vozidla musi byt obmedzena,
aby sa riziko zranenia zniZilo na minimum.

i) Tvar a zloZenie projektilov a pohybova energia, ktorii mozu vytvorit, ked’ su vystrelené z hracky
navrhnutej na tento ucel, musia byt s prihliadnutim na povahu hracky také, aby nevzniklo riziko
telesného zranenia dietata alebo inej osoby.

J) Hracka musi byt vyrobend tak, aby

1. maximdlna a minimalna teplota kazdého pristupného povrchu nezapricinila pri dotyku s nim
zranenie a

2. kvapaliny a plyny obsiahnuté v hracke nedosiahli taku teplotu ani tlak, Ze ich unik z hracky
z inych dovodov nez podstatnych pre riadne fungovanie hracky moze zapricinit' popdleniny,
obareniny alebo iné telesné zranenie.

k) Hracka, ktora je navrhnuta, aby vydavala zvuk, musi byt z hladiska maximadlnych hladin
impulzného hluku a nepretrzitého hluku navrhnuta a vyrobena tak, aby zvuk, ktory vydava,
nemohol poskodit sluch dietata.

) Hracka na rozvijanie pohybovej aktivity musi byt vyrobenda tak, aby sa co najviac znizilo riziko
pomliazdenia alebo zachytenia casti tela alebo odevu, ako aj riziko pdadu, ndarazu a utopenia.
Kazda jej plocha pristupnd pocas hry jednému alebo viacerym detom musi byt navrhnuta tak, aby

) €«

udrzala ich hmotnost.

V zmysle in§pekéného zdznamu zo dna 31.01.2025 mal ucastnik konania predlozit’ ES vyhlasenie
o zhode a technickii dokumentéciu k hracke — chodiaca macka ,, HRACKY MACKA ITEM NO:
56446, pricom dna 11.02.2025 tc¢astnik konania dorucil na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre
Nitriansky kraj ,,ES VYHLASENIE O ZHODE“ zo diha 03.06.2024, ktoré neobsahovalo
pozadované ndleZzitosti v zmysle § 11 zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a
doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
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spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, a teda ucastnik konania nepreukdzal organu
dohl’'adu informéacie a dokumentaciu potrebnt na preukazanie zhody predmetnej hracky, ¢im doslo
k poruseniu § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec¢nosti hraciek.

Podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec¢nosti hraciek: ,, Distributor je povinny
poskytnut’ na zaklade odévodnenej Ziadosti organu dohladu a organu dohladu clenskych statov,
v ktorych hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentaciu potrebné na preukdazanie zhody
hracky v Statnom jazyku. “

Podl'a § 11 ods. 1 zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, ES vyhlasenie o zhode obsahuje
a) typove cislo, cislo sarze, seriové cislo, cislo modelu alebo iny prvok, ktory umozni identifikdciu
hracky,

b) obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania vyrobcu alebo jeho splnomocneného zastupcu,
pravnu formu a identifikacné cislo vyrobcu alebo jeho splnomocneného zdastupcu, ak ide
o pravnicku osobu,

¢) vyhlasenie vyrobcu, s uvedenim obchodného mena a sidla alebo miesta podnikania, o jeho
wlucnej zodpovednosti za vydanie ES vyhlasenia o zhode,

d) identifikaciu hracky prostrednictvom farebného obrazku a opisu hracky vratane rozmerov
umoznujuceho jej vysledovatelnost,

e) vyhlasenie, ze hracka je v sulade s poziadavkami podla § 3, § 10 ods. 2, prilohy ¢. 2 a podla
osobitnych predpisov,

f) odkaz na pouzité harmonizované technické normy alebo odkaz na Specifikacie, ktorymi sa
preukazuje zhoda,

g) identifikdaciu notifikovanej osoby, ktora vykonala ES skuSku typu, a udaje o ES certifikdte
o skuske typu, ak sa ES skuska typu vykonala a ak ES certifikat o skuske typu bol vydany,

h) miesto a datum vydania ES vyhlasenia o zhode,

i) meno a priezvisko, funkciu a podpis vyrobcu alebo splnomocneného zdstupcu,

J) dopliujuce informacie, ak su potrebné. “

Podl'a predloZeného nadobudacieho dokladu — doklad o kupe ¢. 0000117 zo dna 31.01.2025
nadobudol ucastnik konania vyssie uvedeny vyrobok (hracku) od dodavatel'a New Tex, s. r. 0.,
Zahradnicka 5847/62, Bratislava — mestska cast’ Ruzinov, ICO: 51 911 451.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané poruSenie § 7 ods. 1 pism. d) a § 7 ods. 2 pism. d)
zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia,
zodpoveda v plnom rozsahu Ucastnik konania ako hospodarsky subjekt v postaveni distributora.

Podl'a § 1 ods. 1 pism. c) zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Tento zdkon upravuje
povinnosti vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu, distributora a notifikovanej osoby. *

Podl'a ¢l. 3 ods. 1 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2019/1020 z 20. juna 2019
0 dohl'ade nad trhom a stlade vyrobkov a o zmene smernice 2004/42/ES a nariadeni (ES) ¢.
765/2008 a (EU) &. 305/2011 (d’alej len ,, Nariadenie EU & 2019/1020°), spristupnenie na trhu je
kazd4 dodavka vyrobku na distribticiu, spotrebu alebo pouZivanie na trhu Unie v ramci obchodnej
¢innosti, ¢i uz za poplatok alebo bezodplatne.

Podra ¢l. 3 ods. 10 Nariadenia EU ¢&. 2019/1020, distribatorom je kazda fyzicka alebo pravnicka
osoba v dodavatel'skom ret'azci okrem vyrobcu alebo dovozcu, ktora spristupiiuje vyrobok na trhu.
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Podra ¢l. 3 ods. 13 Nariadenia EU ¢. 2019/1020, hospodarsky subjekt je vyrobca, splnomocneny
zastupca, dovozca, distributor, poskytovatel' logistickych sluzieb alebo akékol'vek ina fyzicka
alebo pravnicka osoba, ktora podlieha povinnostiam suvisiacim s vyrobou vyrobkov, s ich
spristupfiovanim na trhu alebo uvadzanim do prevadzky v stlade s prislusnymi harmoniza¢nymi
pravnymi predpismi Unie.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati spravneho
konania ¢. W/0079/04/25 zo dna 09.02.2026 do jeho aktivovanej elektronickej schranky
prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk. Predmetné oznamenie
o zacati spravneho konania bolo ucastnikovi konania doruc¢ené dna 25.02.2026, nakol'’ko doslo
k uplynutiu tloznej lehoty s fikciou dorucenia. Nasledne bol ucastnik konania upovedomeny
listom zo dna 25.03.2026, ktory mu bol doruc¢eny dna 10.04.2026, ze rozhodnutie nebude vydané
v lehote do 30 dni od zacatia spravneho konania, ale bude vydané v lehote do 60 dni od zacatia
spravneho konania.

Podrla § 25a zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky sa
vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente), (d’alej len
., zakon o e-Governmente"), organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon verejnej moci
elektronicky podl'a tohto zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej Uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronicka iradné sprava objektivne dostupna prijimatel'ovi v elektronickej
schranke adresata.

Podl’a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, uloznou lehotou na ti¢ely tohto zékona je lehota, pocas
ktorej je ulozena elektronicka uradna sprava povazovana za nedoruéent. Ulozna lehota je 15 dni
odo dna nasledujuceho po dni uloZenia elektronickej tradnej spravy, ak osobitny predpis
neustanovuje ina lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zdkona o e-Governmente, elektronickd tiradna sprava vratane
vSetkych elektronickych dokumentov sa povazuje za dorucenu, ak je adresatom ind osoba ako
organ verejnej moci, a ak sa dorucuje do vlastnych rik, momentom uvedenym na elektronicke;
dorucenke alebo marnym uplynutim tloZznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor, a to
aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov, mal
ucastnik konania moZznost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dita doru¢enia oznamenia
o zacati spravneho konania, pripadne navrhniit’ doplnenie dokazovania.

K oznadmeniu o zacati spravneho konania sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
organom nevyjadril.

Diia 11.02.2025 tcastnik konania dorucil na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj
ku kontrolovanej hracke ,, ES VYHLASENIE O ZHODE “ zo dia 03.06.2024 a nadobudaci doklad—
doklad o kupe ¢. 0000117 zo dia 31.01.2025.

Predmetom kontroly SOI je porovnavanie zisteného skutkového stavu so stavom pozadovanym
pravnymi predpismi, ktorych dodrZiavanie je SOI opravnend kontrolovat’. Spravny orgdn ma za
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to, Ze kontrola bola vykonana v stlade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnatorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory je
kompetenénym zédkonom SOI, upravujucim procesny postup pri vykone kontrol za ucelom
kontroly vnutorného trhu v oblasti ochrany spotrebitel’a. Po preskumani celej veci je spravny organ
toho nazoru, zZe skutkovy stav bol nalezite zisteny a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako
je uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia. Povinnost'ou distributora je zabezpecit’ splnenie
vSetkych povinnosti a dodrzanie vSetkych zdkazov tak, ako to urcuje zakon ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek, ¢o vSak vzhl'adom k vysSSie uvedenému nebolo splnené. Rozhodujuce je
porovnanie kontrolou zisteného stavu so stavom pozadovanym zakonom. Jednotlivé ustanovenia
zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek maji kogentny charakter a teda nie je mozné sa od
nich odchylit’. Distributor zodpoveda za ich nedodrzanie objektivne a spravny organ pri hodnoteni,
¢1 ide o porusSenie zdkona alebo nie nemodze prihliadat’ na ziadne subjektivne dovody. Spravne
delikty distributorov st postihované bez ohl'adu na zavinenie, nakol’ko zavinenie nie je pojmovym
znakom spravneho deliktu podl'a zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek. Podstatné je iba
to, ¢ k poruSeniu zékona objektivne doslo alebo nie. Uastnik konania ako distribator tak
zodpovedd za porusenie povinnosti zaloZenej na objektivnej zodpovednosti za spravny delikt.
Okolnosti ospravedliiujuce, resp. vysvetl'ujuce nesplnenie povinnosti nemaju pravny vyznam pri
otazke zodpovednosti za toto porusenie.

In§pektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, preskiimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zdveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spol’ahlivo preukdzany.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek
prihliadnuté najmé na zavaznost, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania a na skuto¢nost’,
¢i sa jednalo o opakované poruSenie zékazu podl'a § 7 ods. 1 pism. d) zdkona €. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek a povinnosti podla § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti
hraciek.

Z hl'adiska zavaZnosti protipravneho konania je potrebné zdoraznit’ skutocnost’, Ze zdkonodarca
stanovenim zakazu pre distributora podl'a ustanovenia § 7 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hradiek, garantoval spotrebitel'ovi pravo na ochranu pred hratkami, ktoré nespinaja
poziadavky uréené v citovanej pravnej uprave v zaujme eliminacie existencie aj zdravotného rizika
pre spotrebitela. Pravo na ochranu Zivota a zdravia patri medzi zédkladné prava spotrebitel’a.
Ucastnik konania vak spristupnil na trhu celkom 2 ks nebezpeénej hracky (chodiaca macka
,HRACKY MACKA ITEM NO: 56446 “ 44,50 €/ks), ktoré sa nachadzali v ponuke pre spotrebitel’a
v &ase kontroly diia 31.01.2025 v prevadzkarni Hracky, Nam. Sv. Juraja 2244, Sal'a. Na tomto
mieste povaZuje spravny organ za nevyhnutné zdoraznit, Ze v zmysle protokolu o skuske ¢.
251200050/LVD zo dita 24.06.2025 predmetny vyrobok (hracka) odobraty ako vzorka nespliia
poziadavky technickej normy STN EN IEC 62115:2020 Elektrické hracky. Bezpecnost’ v ¢l.
13.4.2 — KonStrukcia — Ostatné batérie, nakol’ko batérie nesmu byt’ odstraniteI'né bez pouzitia
nastroja, ak nie je kryt batériového priestoru dostatocne zabezpeceny a kryt nesmie byt mozné
otvorit bez vykonania najmenej dvoch sucasnych, na sebe nezavislych pohybov, pri¢om
predmetna hracka nema dostatoénym sposobom zabezpeceny kryt batériového priestoru. Kryt
batériového priestoru je mozné otvorit bez vykonania najmenej dvoch stcasnych, na sebe
nezavislych pohybov, a teda uvedeny druh hracky predstavuje pre deti zdvazné riziko ohrozenia
zdravia a bezpec€nosti. Nebezpecné vyrobky predstavuju pre spotrebitel'a zvySené riziko, a preto
zistenie, ze bol na trhu spristupneny nebezpecny vyrobok, je potrebné zohladnit’ pri stanoveni
vysky postihu. Iny spravny delikt podla ustanovenia § 7 ods. 1 pism. d) zédkona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek sa radi medzi ohrozovacie delikty, tzn. Ze na naplnenie znakov skutkovej
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podstaty sa nevyzaduje vznik protipravneho nasledku, postacuje riziko jeho vzniku. Vyssie
Specifikovany nedostatok povazuje spravny orgéan za zavazny, nakol'ko tcastnik konania ohrozil
pravom chraneny zaujem na ochrane Zivota a zdravia maloletej osoby, ktora je predpokladanym
pouzivatelom hracky pontkanej na predaj. Pravo na ochranu Zivota a zdravia je nutné povazovat’
za najvyznamnejsie z 'udskych prav a aj preto je na jeho ochrane celospoloc¢ensky zaujem, hlavne
pokial’ ide o maloletych.

Z hladiska Casu trvania protipravneho konania spravny organ zohl'adnil, ze predmetny nebezpecny
vyrobok sa preukéazatel'ne nachadzal v ponuke na predaj v case kontroly dna 31.01.2025.

Pri urceni vysky pokuty spravny orgén prihliadol aj na skutoc¢nost’, Ze i€astnik konania si nesplnil
povinnost’ poskytnit’ na zéklade odovodnene;j ziadosti organu dohl'adu informacie a dokumentaciu
potrebnu na preukazanie zhody hracky v §tatnom jazyku v zmysle § 7 ods. 2 pism. d) zdkona €.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, nakol'ko napriek povinnosti uloZzenej v inSpekénom zazname
zo dia 31.01.2025, a to predlozit’ In§pektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj k vyssie
Specifikovanej hracke ES vyhlasenie o zhode a technicku dokumentaciu, neposkytol InSpektoratu
SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj informacie a dokumentaciu potrebni na preukdzanie
zhody predmetnej hracky. Ugastnik konania dorugil na In$pektorat SOI so sidlom v Nitre pre
Nitriansky kraj iba ,, ES VYHLASENIE O ZHODE* zo dia 03.06.2024, ktoré neobsahovalo
pozadované nalezitosti v zmysle § 11 zakona ¢&. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.
Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych na preukdzanie zhody hracky mozno
povazovat' za zdvazné poruSenie povinnosti distribatora, ktory spristupnil hracku na trhu.
Zavaznost’ protipravneho konania spociva tiez v tom, ze zékonodarca stanovenim plnenia
povinnosti pre distributora poskytnut na zaklade odovodnenej ziadosti organu dohl'adu informécie
a dokumentéciu potrebné na preukdzanie zhody hracky v Stitnom jazyku, garantoval organu
dohl'adu pravo na informécie, a tym padom pravo na ochranu spotrebitela pred hrackami
nespliajucimi poziadavky uréené v citovanej pravnej uprave. Porusenim danej povinnosti nebol
umysel zdkonodarcu naplneny. Vydanie vyhlasenia o zhode vypoveda o tom, Ze bola postdena
zhoda vyrobku, ¢o je podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh. Cielom a zmyslom posudzovania
zhody je eliminécia takych vyrobkov na jednotnom trhu Spolo€enstva, ktoré ohrozuji verejny
zaujem. Vypracovaniu vyhlasenia o zhode musi predchadzat’ aj redlne posudenie zhody, ktoré ma
ustanovené pravidla a ktoré musia byt’ dodrzané (napr. skusky vyrobku). Pokial’ na vyrobku nie je
posudend zhoda, zvysuje sa riziko ohrozenia opravnené¢ho zaujmu, t. j. verejného zaujmu v oblasti
zdravia a bezpecnosti vo vSeobecnosti, zdravia a bezpecnosti pri praci, ochrany spotrebitelov,
ochrany Zivotného prostredia a bezpecnosti, ked’Ze prave na zaklade tejto informacie je mozné zo
strany orgdnu dohl'adu d’alej vykonat v pripade potreby vSetky potrebné opatrenia smerujuce
k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov predstavujucich potencidlne ohrozenie bezpe¢nosti
obzvlast’ zranitel'nej skupiny spotrebitel'ov — deti, ktorym su tieto vyrobky urcené.

Cas trvania protipravneho konania spadajiuceho pod § 7 ods. 2 pism. d) zakona ¢&. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek pretrvava az do sti€asnosti, nakol’ko tcastnik konania do ¢asu vydania tohto
rozhodnutia neposkytol orgédnu dohladu Ziadané dokumenty potrebné na preukédzanie zhody
hracky.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ pri urcovani vysky pokuty
za zisteny protipravny skutkovy stav vzal do Givahy, Ze G¢astnik konania ako distributor je povinny
dodrziavat’ vSetky zakonom stanovené podmienky v oblasti spristupfiovania hraciek na trhu, za
dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne. Vzhl'adom na objektivnu zodpovednost’ ui¢astnika
konania za porusenie § 7 ods. 1 pism. d), § 7 ods. 2 pism. d) zadkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti
hraciek nie je podstatny imysel Gi€astnika konania, zavinenie sa v tomto pripade neskiima.
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Co sa tyka nasledkov protipravneho stavu, nasledkom je nedodrzanie minimalneho §tandardu pri
spristupniovani hraciek na trhu. Je potrebné zdoraznit, ze uvedené spravne delikty nemozno
bagatelizovat,, nakol'ko len prisnym dodrziavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi
pre spristupiiovanie hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejni poziadavku, aby hracky ako
vyrobky pozivajuce vyhodu volného pohybu tovaru v ramci Spolo¢enstva spiiiali poziadavky
poskytujuce vysoku uroven ochrany verejnych zaujmov, ¢o je cielom a zmyslom pravnej upravy
zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ pri urcovani vysky pokuty prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze sa nejednalo o opakované
porusenie zadkazov, resp. povinnosti podl'a zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Organ dohladu
ulozi vyrobcovi, dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 1 500 do
50 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. I pism. b), § 6 ods. 2 pism.
f), $7o0ds. I pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b). *

V zmysle § 23 ods. 1 pism. b) zédkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek: ,, Orgdan dohladu
ulozi vyrobcovi, dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 500 do 30
000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) azf), i), j), [) azn) ap), §5 ods. 2, § 6 ods.
1 pism. a), ¢c) ad), § 6 ods. 2 pism. a) azd), g),i)aj), § 7 ods. I pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism.
a),cazf), §8, §10alebo § 16 ods. 11.*

Spravny organ poznamenava, ze Giéastnik konania spiiial predpoklady na uloZenie pokuty podla §
23 ods. 1 pism. a) v rozmedzi 1 500 az 50 000 eur — pre porusenie § 7 ods. 1 pism. d) zékona ¢.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, ako aj podl'a § 23 ods. 1 pism. b) v rozmedzi 500 az 30 000
eur — pre porusenie § 7 ods. 2 pism. d) zadkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek. Pravne
predpisy, ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuju postup spravnych
organov pri postihu za stibeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych stdov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR ¢. 8S70/40/2012 zo dia 22.08.2013, rozsudok Najvyssieho sudu ¢. 8 Szo
28/2007 zo dia 06.03.2008) vyplyva, Ze pri sibehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specidlnej Upravy potrebné preklenut’ pouzitim analogie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najbliZz§im v stvislosti s rieSenou pravnou otazkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania, ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zakon SNR
¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, ktory v ustanoveni § 12 ods. 2
upravuje, Ze za viac priestupkov toho istého pachatel’a prejedndvanych v jednom konani sa uloZi
sankcia podl'a ustanovenia vztahujuceho sa na priestupok najprisnejSie postihnutelny (teda
prisnejsi trest pohlcuje miernejsi). Zbiehajuce sa delikty su tak postihnuté sankciou urcenou pre
najtazs$i z nich. Pri rovnakych sadzbach pokut spravny organ ulozi sankciu podla sadzby za
ktorykol'vek z tychto deliktov. Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v sulade
s absorp¢nou zasadou, ulozend podla ustanovenia § 23 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek.

Z ustanovenia § 23 zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec€nosti hraiek vyplyva spravnemu organu
obligatdrna povinnost’ pristapit’ k ulozeniu pokuty v pripade zistenia poruSenia zakona ¢. 78/2012
Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej ndslednom urceni okrem zdkonnych predpokladov
uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, prihliadal 1 na
charakter sankcie ako takej, ktorou je jej preventivna a represivna funkcia, priCom ak ide
o finan¢ny postih, nemoéze byt neprimerane mierny vo vzt'ahu k zdvaznosti protipravneho konania
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a jeho nasledkom, nevyhnutne teda musi v sebe obsahovat’ aj represivnu zlozku. Zaroven nesmie
predstavovat’ vylu¢ne represiu. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi
byt stanovena tak, aby sa sankcionovand osoba vyvarovala do budicna poruseni zakonnych
ustanoveni. Spravny organ ma za to, ze pokuta ulozend ucastnikovi konania je ulozena

oddvodnene, v adekvatnej vyske a voci ti€astnikovi konania tak plni represivnu ako aj preventivnu
funkciu.

Po preskiimani predmetnej pravnej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite
zisteny a preukézany a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti tohto
rozhodnutia. Ked'Ze spravny organ ulozil pokutu v zdkonnej sadzbe ma za to, ze pokuta ulozena
v tejto vyske je s prihliadnutim na zakonom stanovené medze a hladiska pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajicou zistenému protipradvnemu stavu a charakteru porusenia zdkona
a od ulozenej pokuty ocakéava nielen represivny, ale aj preventivny uc¢inok.
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Cislo: W/0089/04/25 Dia: 10.04.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej len ,,SOI ) so sidlom v Nitre pre Nitriansky
kraj, ako prislusny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 a § 4 ods. 2 pism. d)
zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov, § 1 ods. 1 pism. e) zdkona
¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statne;j
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, v sulade s § 46 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
v zneni neskorsSich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania:

Obchodné meno: SIMI SHOP s. r. o.

sidlo: Nam. M. R. Stefanika 2288/17, 955 01 Topol’¢any
ICO: 55132 995

na zaklade kontroly vykonanej dita 22.05.2025 v prevadzkarni Rozli¢ny tovar SIMI SHOP, Nam.
M. R. Stefanika 2288/17, Topol¢any a kontroly vykonanej dita 14.07.2025 v sidle Indpektoratu
SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, Stani¢na 9, 950 50 Nitra, bez pritomnosti zastupcu
ucastnika konania,

=  pre porusenie zakazu podla ustanovenia § 7 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z. z.
0 bezpecnosti hraciek a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti
hraciek*), v zmysle ktorého distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie
je dodany navod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ked pri
vykone kontroly bolo in§pektormi SOI zistené, Ze u€astnik konania ako hospodarsky subjekt
v postaveni distributora (podl'a nadobtudacieho dokladu — dodaci list €. objednavky 2024044
zo dia 06.05.2025 nadobudol ucastnik konania nizSie uvedené hracky od dodavatela
SHIRIN s .r. 0., Starova 44, 040 01 Kogice) spristupnil na trhu 2 druhy hraciek v celkovej
hodnote 51,00 €, a to:

e .Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01* & 4,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachadzajlice sa v ponuke pre spotrebitel'a v ¢ase kontroly dita 22.05.2025), nakol’ko:

- predmetnd hracka nebola zabezpecend bezpecnostnymi upozorneniami v §tatnom
jazyku, ale iba v cudzojazyCnej forme (bezpecnostné upozornenia boli uvedené
v anglickom, $panielskom jazyku a v znakoch vychodoézijského jazyka);

e _PlySovd hracka na baterky ..STICH*, ITEM NO: ZC-1* a4 12,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachadzajlice sa v ponuke pre spotrebitel'a v ¢ase kontroly dita 22.05.2025), nakol’ko:
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- predmetna hracka nebola zabezpefend bezpecnostnymi upozorneniami v Statnom
jazyku (na etikete bolo uvedené: ,,Poznamka: Dojcata a malé deti vo veku 0-3 roky
nemozu pouzivat);

= pre porusenie zakazu podl'a ustanovenia § 7 ods. 1 pism. c¢) zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak
vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnost podla §
6 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, ked pri vykone kontroly
inSpektormi SOI zistené, Ze ucastnik konania ako hospodarsky subjekt v postaveni
distributora (podl'a nadobudacieho dokladu — dodaci list ¢. objednavky 2024044 zo dna
06.05.2025 nadobudol tcastnik konania nizsie uvedené hracky od dodévatel'a SHIRIN s .r.
0., Stirova 44, 040 01 Kosice) spristupnil na trhu 1 druh hragky v celkovej hodnote 13,50 €,
pri ktorych si vyrobca nesplnil povinnost podl'a § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil
povinnost’ podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec€nosti hradiek, a to:

o .Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01* 4 4,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachéadzajtce sa v ponuke pre spotrebitel’a v ¢ase kontroly diia 22.05.2025), nakol’ko:

- predmetna hracka nebola oznacena obchodnym menom alebo ochrannou znamkou
vyrobcu a sidlom, miestom podnikania alebo adresou, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;

- predmetnd hracka nebola oznacend obchodnym menom alebo ochrannou znamkou
dovozcu a sidlom, miestom podnikania alebo adresou, na ktorej je ho mozné zastihnut’,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;

=  pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 7 ods. 2 pism. d) zakona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hradiek, v zmysle ktorého distributor je povinny poskytnut na zdklade
odovodnenej Ziadosti organu dohladu a orgdanu dohladu clenskych statov, v ktorych hracku
spristupnil na trhu, informdcie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky
v Statnom jazyku, ked’ v zmysle inSpekéného zaznamu zo dna 22.05.2025 mal uGcastnik
konania predlozit’ k hrackam — Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01,
PlySové hracka na baterky ,.STICH®, ITEM NO: ZC-1 okrem in¢ho aj ES vyhlédsenie
o zhode, ktoré mal zaslat’ na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj (na e-
mailovu adresu nr@soi.sk alebo na poStovli adresu Stani¢na 9, 950 50 Nitra), a to v termine
najneskor do 29.05.2025, avsak ucastnik konania nezaslal na InSpektorat SOI so sidlom
v Nitre pre Nitriansky kraj k predmetnym hrackdm ES vyhladsenie o zhode, a teda ucastnik
konania nepreukézal orgdnu dohl'adu informécie a dokumentéciu potrebnu na preukézanie
zhody predmetnych hraciek,

uklada

ucastnikovi konania podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpenosti hraciek
pokutu vo vyske 2 000,— € (slovom dvetisic eur).

Odovodnenie

Dna 22.05.2025 vykonali inSpektori SOI kontrolu v prevadzkarni Rozli¢ny tovar SIMI SHOP,
Nam. M. R. Stefanika 2288/17, Topol'¢any.
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Dna 14.07.2025 vykonali inSpektori SOI kontrolu v priestoroch InSpektoratu SOI so sidlom
v Nitre pre Nitriansky kraj, bez pritomnosti zastupcu ucastnika konania ako kontrolovaného
subjektu. Zistené nedostatky boli zdokumentované v inSpekénom zazname zo dia 14.07.2025,
ktory bol ucastnikovi konania doruceny dina 30.07.2025.

Pri vykone kontroly bolo inSpektormi SOI zistené, Ze ticastnik konania ako hospodarsky subjekt
v postaveni distribatora (podl'a nadobudacieho dokladu — dodaci list ¢. objednavky 2024044 zo
dna 06.05.2025 nadobudol uc¢astnik konania nizsie uvedené hracky od dodavatela SHIRIN s .r. o.,
Stirova 44, 040 01 Kosice) spristupnil na trhu 2 druhy hra¢iek v celkovej hodnote 51,00 €, a to:

e _Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01* & 4,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachéadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel'a v ¢ase kontroly dna 22.05.2025), nakol’ko:

- predmetnd hracka nebola zabezpecena bezpecnostnymi upozorneniami v Statnom
jazyku, ale iba v cudzojazyCnej forme (bezpeCnostné upozornenia boli uvedené
v anglickom, $panielskom jazyku a v znakoch vychodoazijského jazyka);

e _PlySova hracka na baterky ,.STICH®, ITEM NO: ZC-1* 4 12,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachéadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel’a v ¢ase kontroly dna 22.05.2025), nakol’ko:

- predmetnd hracka nebola zabezpefena bezpe¢nostnymi upozorneniami v Statnom
jazyku (na etikete bolo uvedené: ,,Pozndmka: Dojcatd a malé deti vo veku 0-3 roky
nemozu pouzivat).

Vyssie uvedenym konanim ucastnika konania doslo k poruSeniu § 7 ods. 1 pism. b) zdkona €.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Podl'a § 7 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Distributor nesmie
spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a
upozornenia v Statnom jazyku. .

Podl'a § 10 ods. 1 zékona €. 78/2012 Z. z. 0 bezpecnosti hraciek ,, Vyrobca je povinny na hracke,
na Stitku alebo na spotrebitelskom obale hracky, a ak to nie je mozné, v navode na pouZitie jasne
viditelnym, lahko citatelnym a lahko zrozumitelnym spésobom uviest upozornenia podla odsekov
3 az 5, pricom pred textom upozornenia sa uvedie slovo ,,Upozornenie‘ alebo ,, Upozornenia“.
Upozornenia, ktoré maju vplyv na rozhodovanie spotrebitela o kupe hracky, upozornenia podla
odseku 3 a osobitné upozornenia podla vSeobecne zavizného pravneho predpisu, ktory vyda
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (dalej len ,, ministerstvo*), je vyrobca povinny
uviest na spotrebitelskom obale alebo inym sposobom tak, aby boli pre spotrebitela viditelné pred
kupou hracky.

Dalej bolo pri vykone kontroly in§pektormi SOI zistené, Ze ucastnik konania ako hospodarsky
subjekt v postaveni distribitora (podl'a nadobtidacieho dokladu — dodaci list ¢. objednavky
2024044 zo dna 06.05.2025 nadobudol ucastnik konania nizSie uvedené hracky od dodavatel’a
SHIRIN s .r. 0., Starova 44, 040 01 Kogice) spristupnil na trhu 1 druh hraéky v celkovej hodnote
13,50 €, pri ktorych si vyrobca nesplnil povinnost’ podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil
povinnost’ podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecCnosti hraciek, a to:

o _Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS., No:C2717-01* &4 4,50 €/ks v pocte 3 ks
(nachadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel’a v ¢ase kontroly diia 22.05.2025), nakol’ko:
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- predmetnd hracka nebola oznacend obchodnym menom alebo ochrannou zndmkou
vyrobcu a sidlom, miestom podnikania alebo adresou, na ktorej je ho mozné zastihntt’,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;

- predmetnd hracka nebola oznacend obchodnym menom alebo ochrannou zndmkou
dovozcu a sidlom, miestom podnikania alebo adresou, na ktorej je ho mozné zastihntt’,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania.

Vyssie uvedenym konanim tcastnika konania doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. ¢) zdkona €.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Podl'a § 7 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Distributor nesmie
spristupnit’ hracku na trhu, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca
nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek. *“.

Podl'a § 4 ods. 1 pism. 1) zédkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Vyrobca je povinny
uviest na hracke typove cislo, cislo Sarze, sériove cislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni
Jjej identifikaciu, uviest svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnda so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuju, pozadované udaje uviest na obale alebo
v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch. .

Podla § 6 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpec¢nosti hraciek ,, Dovozca je povinny
pred uvedenim hracky na trh uviest na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku, sidlo
alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom
alebo miestom podnikania, ak to rozmer a vlastnosti hracky neumozZnuju, pozadované udaje je
povinny uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch. *.

V zmysle inSpekéného zaznamu zo dna 22.05.2025 mal ucastnik konania predlozit’ k hrackam
— Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS. No:C2717-01, PlySové hracka na baterky ,,.STICH®,
ITEM NO: ZC-1 okrem iného aj ES vyhlasenie o zhode, ktoré mal zaslat’ na InSpektorat SOI so
sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj (na e-mailovll adresu nr@soi.sk alebo na poStovll adresu
Stani¢na 9, 950 50 Nitra), a to v termine najneskor do 29.05.2025, avSak UiCastnik konania nezaslal
na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj k predmetnym hrackam ES vyhlasenie o
zhode, a teda ucastnik konania nepreukazal organu dohl'adu informacie a dokumentaciu potrebni
na preukéizanie zhody predmetnych hraciek.

Vyssie uvedenym konanim Uc¢astnika konania doslo k poruseniu § 7 ods. 2 pism. d) zédkona ¢.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Distributor je povinny
poskytnut na zdklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu a organu dohladu clenskych statov, v
ktorych hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentdaciu potrebné na preukdzanie zhody
hracky v Statnom jazyku.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 7 ods. 1 pism. b), § 7 ods. 1 pism.
¢), § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpovedd v plnom rozsahu ucastnik konania ako hospodarsky subjekt
v postaveni distributora.
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Podla § 1 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Tento zakon upravuje
povinnosti vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu, distributora a notifikovanej osoby. “

Podra &l. 3 ods. 1 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2019/1020 z 20. jina
2019 o dohl'ade nad trhom a stlade vyrobkov a o zmene smernice 2004/42/ES a nariadeni (ES) €.
765/2008 a (EU) &. 305/2011 (d’alej len ,, Nariadenie EU ¢. 2019/1020 ), spristupnenie na trhu je
kazda dodavka vyrobku na distribiiciu, spotrebu alebo pouZivanie na trhu Unie v ramci obchodnej
¢innosti, ¢i uz za poplatok alebo bezodplatne.

Podra ¢l. 3 ods. 10 Nariadenia EU ¢. 2019/1020, distributorom je kazda fyzicka alebo pravnicka
osoba v dodavatel'skom ret'azci okrem vyrobcu alebo dovozcu, ktord spristupiiuje vyrobok na trhu.

Podla ¢l. 3 ods. 13 Nariadenia EU & 2019/1020, hospodarsky subjekt je vyrobca,
splnomocneny zastupca, dovozca, distribttor, poskytovatel’ logistickych sluzieb alebo akakol'vek
ina fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord podlieha povinnostiam suvisiacim s vyrobou vyrobkov,
s ich spristupfiovanim na trhu alebo uvddzanim do prevadzky v sulade s prisluSnymi
harmonizaénymi pravnymi predpismi Unie.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati
spravneho konania €. W/0089/04/25 zo dna 24.02.2026 do jeho aktivovanej elektronickej schranky
prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk, ktoré bolo uéastnikovi
konania doruc¢ené dna 12.03.2026.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit' sa k dovodom konania do 8 dni odo dna dorucenia
oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnut’ doplnenie dokazovania.

K oznameniu o zacati spravneho konania sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
organom nevyjadril.

Dnia 29.05.2025 bola na poStovl adresu InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj
zo strany ucastnika konania dorucend listinna zasielka, ktord obsahovala vyjadrenie Gcastnika
konania ku kontrole zo diia 22.05.2025. U&astnik konania v nej uviedol, ze ,,..tovar bol dodany
6.5.2025 ado dna 23.5.2025 sa nepredal ani ks a bol ihned’ stiahnuty z predaja.. Stfastou
postovej zasielky bol dodaci list €. objednavky 2024044, datum 06.05.2025 zo dna 06.06.2025
vystaveny dodavatelom SHIRIN s .r. 0., Starova 44, 040 01 Kosice pre predmetné kontrolované
hracky.

Vo vysvetlivke k inSpekénému zdznamu zo dia 22.05.2025 predavacka ucastnika konania
(pritomna pri kontrole) uviedla, Ze prijima napravné opatrenia.

K tomu spravny organ uvadza, Ze nasledné prijatie opatreni (stiahnutie hraciek z predaja) po
vykonani kontroly nema vplyv na vyvodenie zodpovednosti vo¢i ucastnikovi konania, nakol'ko
dodatocné uskutocnenie napravy nedostatkov zistenych vykonanou kontrolou nepredstavuje
okolnost’ zbavujicu UcCastnika konania zodpovednosti za poruSenie povinnosti a zdkazov
stanovenych zdkonom. V tejto suvislosti je potrebné poukazat’ na povinnost’ distributora podl'a §
7 ods. 2 pism. b) zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpe¢nosti hraciek, v zmysle ktorého je distributor
povinny bezodkladne zabezpecit’ prijatie nevyhnutnych napravnych opatreni s cielom dosiahnut’
zhodu hracky s poziadavkami ustanovenymi tymto zakonom alebo osobitnym predpisom, a ak je
to potrebné, hracku stiahnut’ z trhu alebo ju prevziat’ spét, ak vie alebo by mal vediet, ze hracka

Strana 15 z 31


http://www.slovensko.sk/

nie je v sulade s poziadavkami ustanovenymi tymto zdkonom. Z uvedeného ustanovenia
jednoznacne vyplyva, Ze dodato¢né odstranenie nedostatkov predstavuje povinnost’ pre ucastnika
konania ako kontrolovaného subjektu.

Predmetom kontroly SOI je porovnavanie zistené¢ho skutkového stavu so stavom pozadovanym
pravnymi predpismi, ktorych dodrziavanie je SOI opravnena kontrolovat. Spravny organ ma za
to, ze kontrola bola vykonana v stlade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktory je
kompetenénym zédkonom SOI, upravujucim procesny postup pri vykone kontrol za ucelom
kontroly vnutorného trhu v oblasti ochrany spotrebitel’a. Po preskumani celej veci je spravny organ
toho nazoru, ze skutkovy stav bol nalezite zisteny a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako
je uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia. Povinnost'ou distributora je zabezpecit’ splnenie
vSetkych povinnosti a dodrzanie vSetkych zdkazov tak, ako to urcuje zakon ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek, ¢o vSak vzhl'adom k vysSie uvedenému nebolo splnené. Rozhodujuce je
porovnanie kontrolou zisteného stavu so stavom pozadovanym zakonom. Jednotlivé ustanovenia
zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek maju kogentny charakter a teda nie je mozné sa od
nich odchylit’. Distributor zodpoveda za ich nedodrzanie objektivne a spravny organ pri hodnotent,
¢i ide o porusenie zdkona alebo nie nemo6Zze prihliadat’ na Ziadne subjektivne dovody. Spravne
delikty distribatorov st postihované bez ohl'adu na zavinenie, nakol’ko zavinenie nie je pojmovym
znakom spravneho deliktu podl'a zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpec¢nosti hraciek. Podstatné je iba
to, & k poruseniu zakona objektivne doslo alebo nie. Uastnik konania ako distribator tak
zodpoveda za poruSenie povinnosti zaloZenej na objektivnej zodpovednosti za spravny delikt.

Inspektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prisluSny spravny orgéan, preskiimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zdveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spol'ahlivo preukdzany.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek
prihliadnuté najma na zavaznost’, Cas trvania a nasledky protipravneho konania a na skuto¢nost’,
¢i sa jednalo o opakované porusenie zdkazu podl'a § 7 ods. 1 pism. b); § 7 ods. 1 pism. c¢) zdkona
¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek a povinnosti podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zakona €. 78/2012 Z.
z. 0 bezpecnosti hraciek.

Pri ur€eni vysky pokuty spravny organ prihliadol na nedodrzanie zékazu ustanoveného v § 7
ods. 1 pism. b) zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek v kontexte s vysSie uvedenymi
kritériami pre uréenie vysky pokuty. Ugastnik konania sa dopustil porusenia zakona tym, Ze
nezabezpecil pri hracke — ,Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS. No:C2717-01°
bezpecnostné upozornenia v Stditnom jazyku, ale iba v cudzojazyCnej forme (bezpecnostné
upozornenia boli uvedené v anglickom, Spanielskom jazyku a v znakoch vychododzijského
jazyka) apri hratke — ,PlySov4d hracka na baterky ,.STICH*, ITEM NO: ZC-1* rovnako
nezabezpecil bezpecnostné upozorneniami v Statnom jazyku (na etikete bolo uvedené:
wPoznamka: Dojcata a malé deti vo veku 0-3 roky nemozu pouzivat). V zmysle zdkona €. 78/2012
Z. z. 0 bezpecnosti hraciek je ticastnik konania povinny zabezpecit’, aby nim predavany vyrobok
bol oznaCeny vSetkymi zdkonom predpisanymi tidajmi. Pri absencii tychto informéacii je porusené
pravo spotrebitel’a na riadne a Gplné informécie o vyrobku. Spravny organ pri ur€ovani vysky
pokuty zarovein vzal do vahy, ze ponechanie vysSie uvedenych vyrobkov v priamej ponuke na
predaj spotrebitel'ovi by mohlo, v dosledku chybajtcich bezpe¢nostnych pokynov a upozorneni v
Statnom jazyku, viest’ k ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitel’a pri ich nespravnom, resp.
nevhodnom pouZiti, ¢i nevhodnej manipulacii s vyrobkami. Podl'a spravneho organu je predaj,
resp. kupa predmetnych vyrobkov ohrozovanim zdravia spotrebitel'a v pripade ich nespravneho
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pouzivania v dosledku absencie bezpecnostnych pokynov a upozorneni v §tatnom jazyku. Zdravie
patri pritom medzi najddlezitejSie hodnoty, na ochrane ktorych je celospoloCensky zaujem.
Zavaznost’ protipravneho konania v danom pripade zvySuje skutocnost’, ze nedostatok v plneni
informacnych povinnosti bol zisteny vo vztahu k vyrobku (hracke), pri ktorej je poskytnutie
relevantnych informécii pre spotrebitel'a obzvlast' dolezité, nakolko ide o vyrobok uréeny pre
obzvlast’ ohrozenu skupinu l'udi, teda deti.

Pri posudzovani Casu trvania protipravneho konania spravny organ zohladnil, ze vysSie
Specifikované 2 druhy hraciek boli spristupnené spotrebitel'ovi ku ditu vykonania kontroly, t. j.
dna 22.05.2025, a to bez splnenia zdkonom stanovenej povinnosti podl'a § 7 ods. 1 pism. b) zdkona
¢. 78/2012 Z. z., ¢im doslo k poruseniu uvedeného ustanovenia.

Dalej pri uréeni vysky pokuty spravny organ prihliadol aj na nedodrzanie zikazu ustanoveného
v § 7 ods. 1 pism. ¢) zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraCiek, ked’ na hracke — ,.Kocky na
skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01* nebolo uvedené obchodné meno alebo ochranna
znamka vyrobcu a sidlo, miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie
je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania a taktiez ani obchodné meno alebo ochranna
znamka dovozcu a sidlo, miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihntt, ak nie
je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania. Distributor je povinny si preverit, ¢i je na hracke
vyrobcom umiestnené obchodné meno alebo ochranna znamka vyrobcu a jeho adresa, na ktorej je
ho mozné kontaktovat’ a zaroven, ¢i je na nej dovozcom uvedené jeho obchodné meno alebo
ochranna znamka a adresa, na ktorej je ho mozné kontaktovat. Hracka bez oznacenia vysSie
Specifikovanymi udajmi nemdze byt spristupnena na trhu, nakolko nie je dostatocne
identifikovatel'na. Spravny orgén poukazuje na to, Ze v dosledku absencie zakonom predpisanych
udajov o vyrobcovi, nema spotrebitel’ dostatok informacii o subjekte, ktory vyrobok vyrobil alebo
sa za vyrobcu oznacil, resp. ktory hracku uviedol na trh. Informécia o vyrobcovi, pripadne znacka
vyrobku, moze pritom pre spotrebitela predstavovat’ garanciu kvality. V doésledku absencie
zakonom predpisanych udajov o dovozcovi zasa nema spotrebitel’ dostatok informadcii o subjekte,
ktory vyrobok doviezol, resp. ktory hracku uviedol na trh.

Z hl'adiska ¢asu trvania protipravneho konania spadajuceho pod § 7 ods. 1 pism. c¢) zdkona ¢.
78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek spravny organ zaroven zohl'adnil, Ze vysSie Specifikovany 1
druh hracky sa preukéazatel'ne nachadzal v ponuke pre spotrebitel’a v Case kontroly dna 22.05.2025.

Rovnako tak pri ur¢eni vysky pokuty spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze ucastnik
konania si nesplnil povinnost' poskytnut na zaklade oddvodnenej Ziadosti organu dohladu
informacie a dokumentaciu potrebnll na preukazanie zhody hracky v §tdtnom jazyku v zmysle § 7
ods. 2 pism. d) zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek, nakol'ko napriek povinnosti ulozene;j
v zmysle in§pekéného zaznamu zo diia 22.05.2025 mal ucastnik konania predlozit’ k hrackam —
Kocky na skladanie BUILDING BLOCKS, No:C2717-01, PlySova hracka na baterky ,.STICH*,
ITEM NO: ZC-1 okrem iného aj ES vyhlasenie o zhode, ktoré mal zaslat’ na In§pektorat SOI so
sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj (na e-mailovll adresu nr@soi.sk alebo na poStovu adresu
Stani¢na 9, 950 50 Nitra), a to v termine najneskor do 29.05.2025, avSak tcastnik konania nezaslal
na In$pektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj k predmetnym hrac¢kam ES vyhlasenie o
zhode, a teda i¢astnik konania nepreukézal organu dohl'adu informacie a dokumentaciu potrebnu
na preukéazanie zhody predmetnych hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych
na preukdzanie zhody hracky mozno povazovat' za zdvazné poruSenie povinnosti distributora,
ktory spristupnil hracku na trhu. ZavaZnost protiprdvneho konania spociva tiez v tom, Ze
zakonodarca stanovenim plnenia povinnosti pre distributora poskytnit’ na zdklade odévodnene;j
ziadosti organu dohl'adu informacie a dokumentéaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v
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Statnom jazyku, garantoval organu dohl'adu pravo na informacie, a tym padom pravo na ochranu
spotrebitela pred hrackami nesplfiajucimi poziadavky uréené v citovanej pravnej uUprave.
Porusenim danej povinnosti nebol umysel zdkonodarcu naplneny. Vydanie vyhldsenia o zhode
vypoveda o tom, Ze bola postidena zhoda vyrobku, ¢o je podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh.
Cielom a zmyslom posudzovania zhody je eliminacia takych vyrobkov na jednotnom trhu
Spolocenstva, ktoré ohrozuju verejny zaujem. Vypracovaniu vyhlasenia o zhode musi predchadzat’
aj realne posudenie zhody, ktoré mé ustanovené pravidla a ktoré musia byt’ dodrzané (napr. skusky
vyrobku). Pokial’ na vyrobku nie je posidena zhoda, zvySuje sa riziko ohrozenia opravneného
zaujmu, t. j. verejného zaujmu v oblasti zdravia a bezpe€nosti vo vSeobecnosti, zdravia a
bezpecnosti pri praci, ochrany spotrebitel'ov, ochrany zivotného prostredia a bezpecnosti, ked’ze
prave na zaklade tejto informécie je mozné zo strany organu dohladu d’alej vykonat’ v pripade
potreby vSetky potrebné opatrenia smerujuce k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov
predstavujucich potencialne ohrozenie bezpecnosti obzvlast’ zranitel'nej skupiny spotrebitel'ov —
deti, ktorym su tieto vyrobky urcené.

Cas trvania protipravneho konania spadajiiceho pod § 7 ods. 2 pism. d) zékona ¢&. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hradiek pretrvava az do sucasnosti, nakol'’ko ucastnik konania do ¢asu vydania tohto
rozhodnutia neposkytol organu dohladu Ziadané ES vyhlasenia o zhode v Statnom jazyku ku
kontrolovanym 2 druhom hraciek.

Pri uréeni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami, ako
aj na pocet a celkov hodnotu dotknutého vyrobku, ktord ¢ini 51,00 €.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ pri urcovani vysky pokuty
za zisteny protipravny skutkovy stav vzal do uvahy, Ze Gi€astnik konania ako distribtitor je povinny
dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené podmienky v oblasti spristupiiovania hra¢iek na trhu, za
dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne. Vzhl'adom na objektivnu zodpovednost’ Ui€astnika
konania za porusenie § 7 ods. 1 pism. b), § 7 ods. 1 pism. c)a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢. 78/2012
Z. z. o bezpecnosti hraciek nie je podstatny umysel Gcastnika konania, zavinenie sa v tomto
pripade neskiima.

Co sa tyka nasledkov protipravneho stavu, nasledkom je nedodrzanie minimalneho §tandardu
pri spristupiiovani hraciek na trhu. Je potrebné zdoéraznit, ze uvedené spravne delikty nemozno
bagatelizovat,, nakol’ko len prisnym dodrzZiavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi
pre spristupfiovanie hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejnll poziadavku, aby hracky ako
vyrobky pozivajuce vyhodu volného pohybu tovaru v ramci Spolodenstva spiiali poziadavky
poskytujice vysokl uroven ochrany verejnych zdujmov, ¢o je cielom a zmyslom pravnej Upravy
zakona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ pri urovani vySky pokuty prihliadol aj na skutocnost, Ze sa nejednalo o
opakované porusenie zdkazov, resp. povinnosti podla zakona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti
hraciek.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek ,, Organ dohladu
ulozi vyrobcovi, dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 500 do 30
000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) azf), i), j), ) azn) ap), § 5 ods. 2, § 6 ods.
1 pism. a), c) ad), § 6 ods. 2 pism. a) az d), g), i) aj), § 7 ods. I pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism.
a),c)azf), §8, §10alebo § 16 ods. 11.*.
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Z ustanovenia § 23 zékona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek vyplyva spravnemu organu
obligatorna povinnost’ pristapit’ k ulozeniu pokuty v pripade zistenia poruSenia zakona ¢. 78/2012
Z. z. o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ prihliadol aj na Specifika daného pripadu a proporcionalitu ulozenej pokuty vo
vztahu k najvysSej moznej pokute, ktor spravny organ za poruSenie povinnosti moze ulozit,, a to
0d 500 eur do 30 000 eur. Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej ndslednom urceni okrem
zakonnych predpokladov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zakona ¢. 78/2012 Z. z.
o bezpecnosti hraciek, prihliadal i na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej preventivna a
represivna funkcia, priCom ak ide o financny postih, neméze byt neprimerane mierny vo vzt'ahu
k z&vaznosti protipravneho konania a jeho nasledkom, nevyhnutne teda musi v sebe obsahovat’ aj
represivnu zlozku. Zaroven nesmie predstavovat’ vylu¢ne represiu. Na to, aby sankcia plnila svoju
preventivnu funkciu, jej vyska musi byt’ stanovena tak, aby sa sankcionovana osoba vyvarovala
do budicna poruseni zadkonnych ustanoveni. Spravny organ mé za to, ze pokuta ulozena
ucastnikovi konania je uloZzend odévodnene, v adekvatnej vyske a voci ucastnikovi konania tak
plni represivnu ako aj preventivnu funkciu.

Po preskiimani predmetnej pravnej veci je spravny organ toho nazoru, ze skutkovy stav bol
nalezite zisteny a preukdzany a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej ¢asti tohto
rozhodnutia. Kedze spravny organ ulozil pokutu v zdkonnej sadzbe mé za to, Ze pokuta ulozena
v tejto vyske je s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze a hladiskd pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia zdkona
a od ulozenej pokuty ocakava nielen represivny, ale aj preventivny ucinok.
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Cislo: PK/0091/04/25 Dia: 10.04.2026

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej aj ,, SOI ‘) so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj,
ako prislusny spravny organ podl'a § 2, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1a § 4 ods. 2 pism. d) zdkona
¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela*), podl'a § 26 ods. 1 pism. b)
zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej
len ako ,,zdkon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela*) a v sulade s § 46 zakona €. 71/1967 Zb.
o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,, zdkon ¢. 71/1967
Zb. o spravnom konani*),

rozhodol takto:

ucastnikovi konania:

obchodné meno: Roman Rusnak - ABICAR
miesto podnikania: Ina 32, 935 35 Ina
ICO: 41 416 376

m pre poruSenie povinnosti poskytnut’ si¢innost’ organu dohPadu podl’a § 28 ods. 3 zikona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého dohliadand osoba, zamestnanec
dohliadanej osoby a osoba oprdavnena konat' v mene dohliadanej osoby su povinni poskytnut
sucinnost organu dohladu pri vykone dohladu a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo marit vykon
dohladu v nadviznosti na § 28 ods. 7 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela,
v zmysle ktorého dohliadana osoba, orgadn verejnej moci, ina pravnicka osoba alebo fyzicka
osoba je povinna poskytnut na Ziadost organu dohladu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia,
informacie, udaje, pisomnosti a iné nosice dat, ktoré md k dispozicii, bezodplatne vo forme
a v lehote urcenej organom dohladu, ¢im doSlo k naplneniu skutkovej podstaty marenia
vykonu dohladu, ked’ za icelom presetrenia spotrebitel’ského podnetu €. 6925/0MP/2025 boli
ucastnikovi konania z In§pektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj zasielané do jeho
elektronickej schranky dve vyzvy na predloZenie dokladov k vykonu dohladu — ,, Vyzva na
predlozenie dokladov* zo dna 19.09.2025, ¢. 1794/04/2025 (doruc¢end dina 05.10.2025 za
pouzitia fikcie dorucenia) a, Vyzva Il na predlozenie dokladov* zo dna 23.10.2025, ¢.
2087/04/2025 (dorucena dna 08.11.2025 za pouzitia fikcie dorucenia), na zaklade ktorych mal
ucastnik konania v termine do 5 pracovnych dni od dorucenia vyziev dorucit’ organu dohl'adu
pozadované doklady, potrebné k presetreniu spotrebitel'ského podnetu €. 6925/0MP/2025, a to
konkrétne:

- rovnopis alebo tradne osved¢enu kdpiu zmluvy zabezpecujicej ochranu pre pripad upadku
uzatvorenej s poskytovatel'om ochrany pre pripad tipadku a Garan¢ny list, ak taktu zmluvu
nemate uzatvorenu, tak vysvetlenie a dévod neuzatvorenia zmluvy zabezpecujucej
ochranu pre pripad upadku;

- zmluvy uzatvorené so spotrebiteI'mi v suvislosti s organizaciou zajazdov do Bosny
a Hercegoviny hotel Adria a vSeobecné zmluvné podmienky k zmluvam,;

- vysvetlenie, preCo vo Vasom zivnostenskom opravneny absentuje predmet podnikania
»cestovna kancelaria alebo cestovna agentlira®, nakol'’ko pontikate predaj zajazdov.
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Ucastnik konania v stanovenej lehote nedoruéil organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om ich
nedorucenie ani ziadnym spOosobom neospravedlnil, ¢im zo strany ucastnika konania doslo
k poruSeniu povinnosti poskytnut’ su¢innost’ organu dohl'adu podla § 28 ods. 3 v nadvéznosti na
§ 28 ods. 7 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a zaroven doslo k naplneniu skutkove;j
podstaty marenia vykonu dohl’adu,

uklada

ucastnikovi konania podl'a § 37 ods. 2 v nadvédznosti na § 37 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024
Z. z. o ochrane spotrebitel'a poriadkova pokutu vo vyske 800,— € (slovom osemsto eur).

Odovodnenie

Dna 11.09.2025 bol na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj doruceny
spotrebitel'sky podnet, ktory bol smerovany proti podnikatel'ovi Roman Rusndk — ABICAR
v suvislosti s organizaciou vlastnych zajazdov a absenciou zmluvy, zabezpecujicej ochranu pre
pripad Upadku uzatvorenej s poskytovatelom ochrany pre pripad upadku v zmysle zakona
170/2018 Z. z. Predmetny spotrebitel'sky podnet bol zaevidovany pod poradovym ¢.
6925/0MP/2025.

Za Ucelom preSetrenia spotrebitel'ského podnetu ¢. 6925/0MP/2025 bola Gcastnikovi konania
zaslana do jeho aktivovanej elektronickej schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej
spravy www.slovensko.sk ,, Vyzva na predloZenie dokladov* zo diia 19.09.2025, v zmysle ktorej
mal ucastnik konania v stanovenej lehote do 5 pracovnych dni odo dna dorucenia tejto vyzvy
predlozit’ organu dohl'adu nasledovné doklady:

- rovnopis alebo tradne osvedéenu kdpiu zmluvy zabezpecujicej ochranu pre pripad upadku
uzatvorenej s poskytovatel'om ochrany pre pripad upadku a Garan¢ny list, ak taki zmluvu
nemate uzatvorenu, tak vysvetlenie a dévod neuzatvorenia zmluvy zabezpecujucej
ochranu pre pripad upadku;

- zmluvy uzatvorené so spotrebitel'mi v suvislosti s organizdciou zajazdov do Bosny
a Hercegoviny hotel Adria a vS§eobecné zmluvné podmienky k zmluvam;

- vysvetlenie, preCo vo Vasom zivnostenskom opravneny absentuje predmet podnikania
»cestovna kancelaria alebo cestovna agentira®, nakol’ko pontkate predaj zéjazdov.

Vyzva zo dita 19.09.2025 bola ucastnikovi konania dorucend za pouzitia fikcie dorucenia podl'a
§ 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov dia
05.10.2025, nakolko uplynula tloZna lehota rozhodnutia do vlastnych rik s fikciou dorucenia.
Ugastnik konania nedoruéil v stanovenej lehote organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om ich
nedorucenie ani ziadnym sposobom neospravedInil.

Z vyssie uvedeného dovodu bola ti¢astnikovi konania zaslané do jeho aktivovanej elektronickej
schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk ,, ¥yzva II na
predloZenie dokladov“ zo dia 23.10.2025, v zmysle ktorej mal ucastnik konania v stanovenej
lehote do 5 pracovnych dni odo dna doruenia tejto vyzvy predlozit’ organu dohladu vysSie
Specifikované doklady.

Vyzva Il zo dia 23.10.2025 bola Gc¢astnikovi konania dorucend za pouzitia fikcie dorucenia
podla § 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
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pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov dna 08.11.2025, nakol'’ko uplynula ulozna lehota rozhodnutia do vlastnych ruk s fikciou
doru¢enia. Uastnik konania nedorudil v stanovenej lehote organu dohl'adu pozadované doklady,
pricom ich nedorucenie ani Ziadnym spdsobom neospravedInil.

Utastnik konania v stanovenej lehote nedorugil organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om
ich nedorucenie ani ziadnym spdsobom neospravedlnil, ¢im zo strany ucastnika konania doslo
k poruseniu povinnosti poskytnat’ si¢innost’ organu dohl'adu podl'a § 28 ods. 3 v nadviznosti na
§ 28 ods. 7 zdkona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a zaroven doslo k naplneniu skutkove;j
podstaty marenia vykonu dohl'adu.

Predmetom postihu ucastnika konania za marenie vykonu dohl'adu bola skuto¢nost’, ze u€astnik
konania nepredlozil doklady potrebné k presetreniu spotrebitel'ského podnetu €. 6925/0MP/2025.
Vyzvy zasielané ucastnikovi konania st sucast'ou spisového materialu, priCom z nich vyplyva
poziadavka organu dohl'adu na predlozenie dokladov stvisiacich s vykonom dohladu.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati
spravneho konania ¢. PK/0091/04/25 zo diia 25.02.2026 do jeho aktivovanej elektronickej
schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk. Predmetné
oznamenie o zacati spravneho konania bolo ucCastnikovi konania dorucené dna 13.03.2026,
nakol’ko doslo k uplynutiu tloznej lehoty s fikciou dorucenia.

Podl'a § 25a zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente), (d’alej len
,,zakon o e-Governmente“), organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon verejnej moci
elektronicky podl'a tohto zakona.

Podla § 32 ods. 1 zakona o e-Governmente, uloZenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v elektronicke;
schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zédkona o e-Governmente, tloZnou lehotou na cely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozend elektronickd tradna sprava povazovana za nedoru¢ent. Ulozn4 lehota je
15 dni odo diia nasledujuceho po dni uloZenia elektronickej uradnej spravy, ak osobitny predpis
neustanovuje ina lehotu.

Podl’a § 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zékona o e-Governmente, elektronicka uradna sprava vratane
vSetkych elektronickych dokumentov sa povazuje za dorucenu, ak je adresatom ind osoba ako
orgén verejnej moci, a ak sa dorucuje do vlastnych rik, momentom uvedenym na elektronicke;j
dorucenke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podl’a toho, ktora skuto€nost’ nastane skor, a to
aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, mal Gi€astnik konania moznost’

vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo diia doru¢enia oznamenia o zacati spravneho konania,
pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.
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K ozndmeniu o zacati spravneho konania sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
orgadnom nevyjadril.

Nakol'ko tucastnik konania neuviedol ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zdkona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Inspektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, preskumal
podkladovy materidl v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zdveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Ucastnik konania v postaveni
dohliadanej osoby maril vykon dohl'adu tym, ze neumoznil presetrenie spotrebitel'ského podnetu
¢. 6925/0MP/2025, nakolko nedorucil pozadované doklady potrebné k jeho preSetreniu a na
zaslané vyzvy ziadnym spdsobom nereagoval. Sucast’ou obidvoch vyziev bolo poucenie, v ktorom
bol ucastnik konania upozorneny, ze v pripade porusenia povinnosti poskytnut’ sti¢innost’ podl'a §
28 ods. 3, resp. § 28 ods. 7 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a, moze organ dohl'adu
tomu, kto bez zdvazného dovodu mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu uloZit’ poriadkovu
pokutu.

Podla § 26 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad nad
dodrziavanim povinnosti obchodnika, prevadzkovatela online trhu, organizatora predajnej akcie,
vyrobcu, splnomocneného zastupcu vyrobcu, dovozcu, distributora, iného hospodarskeho
subjektu, osoby, ktorda v mene veritela alebo vo viastnom mene uplatiiuje alebo vymdaha
pohladavku suvisiacu so zmluvou, a inej osoby, ktorej tento zakon alebo pravne zavizny akt
Eurdpskej unie uklada povinnost okrem spotrebitela (dalej len ,,dohliadand osoba ) vykondva
Slovenska obchodna inspekcia. *

Podrla § 27 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu moze zacat
dohlad z vlastnej iniciativy alebo podla osobitného predpisu. “

Podl'a § 27 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad sa vykonava
ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii a podkladov o cinnosti dohliadanej
osoby. “

Podl'a § 27 ods. 3 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Orgdn dohladu postupuje
pri vykone dohladu nezavisle a nestranne avyuziva aj podnety andvrhy od spotrebitelov
a spotrebitelskych organizacii. Orgdan dohladu nie je podnetmi a navrhmi podla prvej vety
viazany. "

Podla § 28 ods. 1 zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Organ dohladu moze
vykonavat dohlad na mieste a dohlad na dialku. “

Podl'a § 28 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad na mieste sa
vykonava priamo u dohliadanej osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s ¢innostou dohliadanej
osoby. Dohlad na dialku sa vykondva ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii
a podkladov inak ako dohladom na mieste, najmd na zdklade informacii a podkladov
predlozenych dohliadanou osobou alebo inou osobou podla odseku 4 alebo kontrolou online
rozhrania. “

Podla § 28 ods. 3 zékona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Dohliadana osoba,
zamestnanec dohliadanej osoby a osoba oprdavnend konat' v mene dohliadanej osoby su povinni
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poskytnut’ sucinnost’ organu dohladu pri vykone dohladu a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo
marit vykon dohladu. *

Podl’a § 28 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Dohliadand osoba, organ
verejnej moci, ind pravnickd osoba alebo fyzickd osoba je povinnd poskytnut na Ziadost organu
dohladu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia, informacie, udaje, pisomnosti a iné nosice dat,
ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo forme a v lehote urcenej organom dohladu. *

Podla § 37 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu
moze uloZit' poriadkovu pokutu tomu, kto bez zavazného dovodu mari, rusi alebo stazuje vykon
dohladu, najmd tym, Ze porusi povinnost poskytnut sucinnost podla § 28 ods. 3, 4 a 7, § 34 ods.
11, § 35 ods. 7 tretej vety, § 38 ods. 2 alebo § 45 ods. 4 alebo poskytne nespravne alebo nepravdivé
informacie “.

Podrla § 37 ods. 2 zékona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu moéze ulozit
poriadkovi pokutu podla odseku 1 vo vyske od 20 eur do 2 000 eur, ak ide o fyzicki osobu, a vo
vyske od 50 eur do 5 000 eur, ak ide o pravnicku osobu. “

Podla § 37 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,,Organ dohladu pri
rozhodovani o ulozeni a o vyske poriadkovej pokuty prihliada najmd na zavaznost, rozsah,
nasledky, trvanie a okolnosti protipravneho konania a na to, ¢i dohliadana osoba mari, rusi alebo
stazuje vykon dohladu opakovane alebo sustavne. *

Pri rozhodovani o uloZeni a o vyske poriadkovej pokuty bolo v zmysle § 37 ods. 3 zékona ¢.
108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela prihliadnuté najmi na zavaznost’, rozsah, nasledky, trvanie
a okolnosti protipravneho konania a na to, ¢i dohliadand osoba mari, rusi alebo stazuje vykon
dohl'adu opakovane alebo sustavne.

Spravny organ vzal do Uvahy, Ze protipravnost’ sankcionovaného konania spociva v mareni
vykonu dohl'adu neposkytnutim sti¢innosti organu dohl'adu. Z hladiska zadvaznosti protipravneho
konania ucastnika konania bolo zohl'adnené, Ze konanim ucastnika konania bola spochybnena
podstata a vyznam Statneho dohladu vykonavaného Slovenskou obchodnou inSpekciou nad
vnatornym trhom, a teda uvedené konanie povazuje spravny organ za zavazné. Spravny organ
prihliadol aj na nasledky protipravneho konania. PredloZenie poZadovanych dokladov bolo
nevyhnutnym predpokladom riadnemu preSetrenia spotrebitel'ského podnetu a spolahlivého
zistenia skutkového stavu. Organ dohladu tak nemohol v dosledku marenia vykonu dohladu
preverit’ opodstatnenost’ spotrebitel'ského podnetu a riadne ukoncit’ vykon dohl'adu.

Zohl'adneny bol irozsah, trvanie a okolnosti protipravneho konania. Napriek tomu, Ze bol
ucastnik konania opakovane vyzyvany, na vyzvy spravneho organu ucastnik konania nereagoval
a bez d’alSieho ndlezitého ospravedlnenia nepredlozil pozadované doklady v stanovenej lehote.
Prva vyzva bola ti¢astnikovi konania dorucena za pouzitia fikcie dorucenia diia 05.10.2025 a druha
vyzva bola Uc¢astnikovi konania dorucena za pouzitia fikcie dorucenia diia 08.11.2025, pricom
pozadované doklady mal ucastnik konania dorucit’ do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vyzvy.
Ucastnik konania ani do &asu vydania tohto rozhodnutia pozadované doklady nedoruéil a Ziadnym
sposobom neposkytol stcinnost’ InSpektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj pri
presetreni spotrebitel'ského podnetu.

Spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze sa nejednalo o opakované marenie, ruSenie alebo
stazovanie vykonu dohl'adu podl'a zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a.
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Spravny organ prihliadol aj na Specifiké konkrétneho pripadu a proporcionalitu ulozenej pokuty
vo vzt'ahu k najvyssej moznej pokute, ktort spravny orgadn moze ulozit’ v zmysle § 37 ods. 2
zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, a to od 20 eur do 2 000 eur. Spravny orgén pri
zvazovani vySky pokuty a jej naslednom urceni okrem zakonnych predpokladov uvedenych v
ustanoveni § 37 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, prihliadal i na charakter
sankcie ako takej, ktorou je najmaé jej preventivna a represivna funkcia, pricom ak ide o financny
postih, tento nemdze byt vo vztahu k zavaznosti protipravneho konania a jeho néasledkom
neprimerane mierny, a teda je nevyhnutné, aby sankcia obsahovala aj represivnu zlozku. Na to,
aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vySka musi byt stanovend tak, aby sa
sankcionovany subjekt do buducna vyvaroval d’alSieho porusovania zakonnych ustanoveni.

Pri zohl'adneni vSetkych uvedenych skuto¢nosti spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyrokovej ¢asti tohto rozhodnutia. Ked’ze spravny organ ulozil pokutu v zdkonnej sadzbe ma za
to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je s prihliadnutim na zadkonom stanovené medze a hl'adiska
pokutou primeranou a zarovenl pokutou zodpovedajucou zistenému protiprdvnemu stavu a
charakteru porusenia zdkona a od ulozenej pokuty ocakdva nielen represivny, ale aj preventivny
ucinok.
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Cislo: PK/0092/04/25 Dia: 10.04.2026

ROZHODNUTIE

Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie (d’alej aj ,, SOI ‘) so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj,
ako prislusny spravny organ podl'a § 2, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1a § 4 ods. 2 pism. d) zdkona
¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon ¢. 128/2002 Z. z. o
Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela*), podl'a § 26 ods. 1 pism. b)
zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej
len ako ,,zdkon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela*) a v sulade s § 46 zakona €. 71/1967 Zb.
o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,, zdkon ¢. 71/1967
Zb. o spravnom konani*),

rozhodol takto:
ucastnikovi konania:

obchodné meno: Online Consulting s. r. o.
sidlo: Mala Iza 56, 945 01 Komarno
ICO: 52 941 370

m pre porusenie povinnosti poskytnit’ si¢innost’ organu dohl’adu podl’a § 28 ods. 3 zakona
¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého dohliadana osoba, zamestnanec
dohliadanej osoby a osoba oprdvnena konat' v mene dohliadanej osoby su povinni poskytnut
sucinnost organu dohladu pri vykone dohladu a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo marit vykon
dohladu v nadviznosti na § 28 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a,
v zmysle ktorého dohliadand osoba, organ verejnej moci, ina pravnicka osoba alebo fyzicka
osoba je povinnd poskytnut' na ziadost organu dohladu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia,
informdcie, udaje, pisomnosti a iné nosice dat, ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo forme
a v lehote urcenej organom dohladu, ¢im doSlo k naplneniu skutkovej podstaty marenia
vykonu dohladu, ked’ za icelom preSetrenia spotrebitel’ského podnetu €. 6141/OMP/2025 boli
ucastnikovi konania z In§pektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj zasielané do jeho
elektronickej schranky dve vyzvy na predlozenie dokladov k vykonu dohl'adu — ,, Vyzva na
predlozenie dokladov* zo dna 01.09.2025, ¢. 1671/04/2025 (dorucena dna 17.09.2025 za
pouzitia fikcie dorucenia) a, Vyzva Il na predlozenie dokladov* zo dna 07.10.2025, ¢.
1916/04/2025 (dorucena dna 23.10.2025 za pouZitia fikcie dorucenia), na zéklade ktorych mal
ucastnik konania v termine do 5 pracovnych dni od dorucenia vyziev dorucit’ organu dohl'adu
pozadované doklady, potrebné k presetreniu spotrebitel'ského podnetu ¢. 6141/OMP/2025, a to
konkrétne:

- kompletna pisomna komunikacia so spotrebitel'om v suvislosti s odstipenim od zmluvy,
ktoré bolo zaslané spotrebitel'ovi zo strany elektronického obchodu ww.topdrezy.sk e-
mailom dna 26.06.2025;

- relevantné potvrdenie preukazujice vratenie peniaznej sumy 111,00 EUR uvedenému
spotrebitelovi, z ktorého bude zrejmy datum vratenia peilaznej sumy (napr. vypis
z bankového uctu, potvrdenie zaslania platby postovou poukédzkou a pod.) a vysSka vratenej
peflaznej sumy.
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Ucastnik konania v stanovenej lehote nedoruéil organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om ich
nedorucenie ani ziadnym spOosobom neospravedlnil, ¢im zo strany ucastnika konania doslo
k poruSeniu povinnosti poskytnut’ su¢innost’ organu dohl'adu podla § 28 ods. 3 v nadvéznosti na
§ 28 ods. 7 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a zaroven doslo k naplneniu skutkove;j
podstaty marenia vykonu dohl’adu,

uklada

ucastnikovi konania podl'a § 37 ods. 2 v nadvédznosti na § 37 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024
Z. z. o ochrane spotrebitel'a poriadkova pokutu vo vyske 1 000,— € (slovom jedentisic eur).

Odovodnenie

Dna 19.08.2025 bol na InSpektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj doruceny
spotrebitel'sky podnet, ktory sa tykal nevratenia platby pri odstipeni od zmluvy, tykajicej sa
dodania tovaru, objednaného prostrednictvom online rozhrania www.topdrezy.sk. Spotrebitel: M.
B, ....... Objednavka €. 12833 zo dna 20.06.2025, objednany tovar: 1 ks kuchynskd vodovodna
batéria Franke FC 6018 LINA KaSmir v celkovej cene 111,00 EUR, spdsob platby: bankovym
prevodom dna 20.06.2025. Predmetny spotrebitel'sky podnet bol zaevidovany pod poradovym ¢.
6141/OMP/2025.

Za ucelom presetrenia spotrebitel'ského podnetu ¢. 6141/OMP/2025 bola ucastnikovi konania
zaslana do jeho aktivovanej elektronickej schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejne;
spravy www.slovensko.sk ,, Vyzva na predloZenie dokladov* zo diia 01.09.2025, v zmysle ktorej
mal Ucastnik konania v stanovenej lehote do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia tejto vyzvy
predlozit’ organu dohl'adu nasledovné doklady:

- kompletnd pisomna komunikacia so spotrebitelom v suvislosti s odstipenim od zmluvy, ktoré
bolo zaslané spotrebitel'ovi zo strany elektronického obchodu ww.topdrezy.sk e-mailom dia
26.06.2025;

- relevantné potvrdenie preukazujice vratenie petiaznej sumy 111,00 EUR uvedenému
spotrebitelovi, zktorého bude zrejmy datum vratenia penaznej sumy (napr. vypis
z bankového Uctu, potvrdenie zaslania platby posStovou poukazkou a pod.) a vyska vratenej
peniaznej sumy.

Vyzva zo dita 01.09.2025 bola ucastnikovi konania doruc¢end za pouzitia fikcie doruc¢enia podl'a
§ 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
orgdnov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov dia
17.09.2025, nakol’ko uplynula lozna lehota rozhodnutia do vlastnych rik s fikciou dorucenia.
Ugastnik konania nedoruéil v stanovenej lehote organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om ich
nedorucenie ani ziadnym sposobom neospravedInil.

Z vyssie uvedeného dovodu bola ti¢astnikovi konania zaslané do jeho aktivovanej elektronickej
schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk ,, ¥yzva II na
predloZenie dokladov“ zo dia 07.10.2025, v zmysle ktorej mal ucastnik konania v stanovenej
lehote do 5 pracovnych dni odo dna doruenia tejto vyzvy predlozit’ organu dohladu vysSie
Specifikované doklady.

Vyzva Il zo dia 07.10.2025 bola Gc¢astnikovi konania dorucend za pouzitia fikcie dorucenia
podla § 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
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pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov dna 23.10.2025, nakol'’ko uplynula ulozna lehota rozhodnutia do vlastnych ruk s fikciou
doru¢enia. Uastnik konania nedorudil v stanovenej lehote organu dohl'adu pozadované doklady,
pricom ich nedorucenie ani Ziadnym spdsobom neospravedInil.

Utastnik konania v stanovenej lehote nedorugil organu dohl'adu pozadované doklady, pri¢om
ich nedorucenie ani ziadnym spdsobom neospravedlnil, ¢im zo strany ucastnika konania doslo
k poruseniu povinnosti poskytnat’ si¢innost’ organu dohl'adu podl'a § 28 ods. 3 v nadviznosti na
§ 28 ods. 7 zdkona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a zaroven doslo k naplneniu skutkove;j
podstaty marenia vykonu dohl'adu.

Predmetom postihu ucastnika konania za marenie vykonu dohl'adu bola skuto¢nost’, ze u€astnik
konania nepredlozil doklady potrebné k presetreniu spotrebitel'ského podnetu ¢. 6141/OMP/2025.
Vyzvy zasielané ucastnikovi konania st sucast'ou spisového materialu, priCom z nich vyplyva
poziadavka organu dohl'adu na predlozenie dokladov stvisiacich s vykonom dohladu.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati
spravneho konania ¢. PK/0092/04/25 zo diia 25.02.2026 do jeho aktivovanej elektronickej
schranky prostrednictvom Ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk. Predmetné
oznamenie o zacati spravneho konania bolo ucCastnikovi konania dorucené dna 13.03.2026,
nakol’ko doslo k uplynutiu tloznej lehoty s fikciou dorucenia.

Podl'a § 25a zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente), (d’alej len
,,zakon o e-Governmente“), organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon verejnej moci
elektronicky podl'a tohto zakona.

Podla § 32 ods. 1 zakona o e-Governmente, uloZenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v elektronicke;
schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zédkona o e-Governmente, tloZnou lehotou na cely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozend elektronickd tradna sprava povazovana za nedoru¢ent. Ulozn4 lehota je
15 dni odo diia nasledujuceho po dni uloZenia elektronickej uradnej spravy, ak osobitny predpis
neustanovuje ina lehotu.

Podl’a § 32 ods. 5 pism. b) bod 1. zékona o e-Governmente, elektronicka uradna sprava vratane
vSetkych elektronickych dokumentov sa povazuje za dorucenu, ak je adresatom ind osoba ako
orgén verejnej moci, a ak sa dorucuje do vlastnych rik, momentom uvedenym na elektronicke;j
dorucenke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podl’a toho, ktora skuto€nost’ nastane skor, a to
aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, mal Gi€astnik konania moznost’

vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo diia doru¢enia oznamenia o zacati spravneho konania,
pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.
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K ozndmeniu o zacati spravneho konania sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
orgadnom nevyjadril.

Nakol'ko tucastnik konania neuviedol ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zdkona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Inspektorat SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, preskumal
podkladovy materidl v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zdveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Ucastnik konania v postaveni
dohliadanej osoby maril vykon dohl'adu tym, ze neumoznil presetrenie spotrebitel'ského podnetu
¢. 6141/0OMP/2025, nakolko nedorucil pozadované doklady potrebné k jeho preSetreniu a na
zaslané vyzvy ziadnym spdsobom nereagoval. Sucast’ou obidvoch vyziev bolo poucenie, v ktorom
bol ucastnik konania upozorneny, ze v pripade porusenia povinnosti poskytnut’ sti¢innost’ podl'a §
28 ods. 3, resp. § 28 ods. 7 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a, moze organ dohl'adu
tomu, kto bez zdvazného dovodu mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu uloZit’ poriadkovu
pokutu.

Podla § 26 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad nad
dodrziavanim povinnosti obchodnika, prevadzkovatela online trhu, organizatora predajnej akcie,
vyrobcu, splnomocneného zastupcu vyrobcu, dovozcu, distributora, iného hospodarskeho
subjektu, osoby, ktorda v mene veritela alebo vo viastnom mene uplatiiuje alebo vymdaha
pohladavku suvisiacu so zmluvou, a inej osoby, ktorej tento zakon alebo pravne zavizny akt
Eurdpskej unie uklada povinnost okrem spotrebitela (dalej len ,,dohliadand osoba ) vykondva
Slovenska obchodna inspekcia. *

Podrla § 27 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu moze zacat
dohlad z vlastnej iniciativy alebo podla osobitného predpisu. “

Podl'a § 27 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad sa vykonava
ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii a podkladov o cinnosti dohliadanej
osoby. “

Podl'a § 27 ods. 3 zékona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Orgdn dohladu postupuje
pri vykone dohladu nezavisle a nestranne avyuziva aj podnety andvrhy od spotrebitelov
a spotrebitelskych organizacii. Orgdan dohladu nie je podnetmi a navrhmi podla prvej vety
viazany. "

Podla § 28 ods. 1 zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Organ dohladu moze
vykonavat dohlad na mieste a dohlad na dialku. “

Podl'a § 28 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,, Dohlad na mieste sa
vykonava priamo u dohliadanej osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s ¢innostou dohliadanej
osoby. Dohlad na dialku sa vykondva ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii
a podkladov inak ako dohladom na mieste, najmd na zdklade informacii a podkladov
predlozenych dohliadanou osobou alebo inou osobou podla odseku 4 alebo kontrolou online
rozhrania. “

Podla § 28 ods. 3 zékona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Dohliadana osoba,
zamestnanec dohliadanej osoby a osoba oprdavnend konat' v mene dohliadanej osoby su povinni
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poskytnut’ sucinnost’ organu dohladu pri vykone dohladu a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo
marit vykon dohladu. *

Podl’a § 28 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Dohliadand osoba, organ
verejnej moci, ind pravnickd osoba alebo fyzickd osoba je povinnd poskytnut na Ziadost organu
dohladu uplné, spravne a pravdivé vysvetlenia, informacie, udaje, pisomnosti a iné nosice dat,
ktoré ma k dispozicii, bezodplatne vo forme a v lehote urcenej organom dohladu. *

Podla § 37 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu
moze uloZit' poriadkovu pokutu tomu, kto bez zavazného dovodu mari, rusi alebo stazuje vykon
dohladu, najmd tym, Ze porusi povinnost poskytnut sucinnost podla § 28 ods. 3, 4 a 7, § 34 ods.
11, § 35 ods. 7 tretej vety, § 38 ods. 2 alebo § 45 ods. 4 alebo poskytne nespravne alebo nepravdivé
informacie “.

Podrla § 37 ods. 2 zékona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela: ,, Organ dohladu moéze ulozit
poriadkovi pokutu podla odseku 1 vo vyske od 20 eur do 2 000 eur, ak ide o fyzicki osobu, a vo
vyske od 50 eur do 5 000 eur, ak ide o pravnicku osobu. “

Podla § 37 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a: ,,Organ dohladu pri
rozhodovani o ulozeni a o vyske poriadkovej pokuty prihliada najmd na zavaznost, rozsah,
nasledky, trvanie a okolnosti protipravneho konania a na to, ¢i dohliadana osoba mari, rusi alebo
stazuje vykon dohladu opakovane alebo sustavne. *

Pri rozhodovani o uloZeni a o vyske poriadkovej pokuty bolo v zmysle § 37 ods. 3 zékona ¢.
108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela prihliadnuté najmi na zavaznost’, rozsah, nasledky, trvanie
a okolnosti protipravneho konania a na to, ¢i dohliadand osoba mari, rusi alebo stazuje vykon
dohl'adu opakovane alebo sustavne.

Spravny organ vzal do Uvahy, Ze protipravnost’ sankcionovaného konania spociva v mareni
vykonu dohl'adu neposkytnutim sti¢innosti organu dohl'adu. Z hladiska zadvaznosti protipravneho
konania ucastnika konania bolo zohl'adnené, Ze konanim ucastnika konania bola spochybnena
podstata a vyznam Statneho dohladu vykonavaného Slovenskou obchodnou inSpekciou nad
vnatornym trhom, a teda uvedené konanie povazuje spravny organ za zavazné. Spravny organ
prihliadol aj na nasledky protipravneho konania. PredloZenie poZadovanych dokladov bolo
nevyhnutnym predpokladom riadnemu preSetrenia spotrebitel'ského podnetu a spolahlivého
zistenia skutkového stavu. Organ dohladu tak nemohol v dosledku marenia vykonu dohladu
preverit’ opodstatnenost’ spotrebitel'ského podnetu a riadne ukoncit’ vykon dohl'adu.

Zohl'adneny bol irozsah, trvanie a okolnosti protipravneho konania. Napriek tomu, Ze bol
ucastnik konania opakovane vyzyvany, na vyzvy spravneho organu ucastnik konania nereagoval
a bez d’alSieho ndlezitého ospravedlnenia nepredlozil pozadované doklady v stanovenej lehote.
Prva vyzva bola ti¢astnikovi konania dorucena za pouzitia fikcie dorucenia dita 17.09.2025 a druha
vyzva bola c¢astnikovi konania dorucena za pouzitia fikcie dorucenia dia 23.10.2025, pricom
pozadované doklady mal ucastnik konania dorucit’ do 5 pracovnych dni odo diia dorucenia vyzvy.
Ucastnik konania ani do &asu vydania tohto rozhodnutia pozadované doklady nedoruéil a Ziadnym
sposobom neposkytol stcinnost’ InSpektoratu SOI so sidlom v Nitre pre Nitriansky kraj pri
presetreni spotrebitel'ského podnetu.

Spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze sa nejednalo o opakované marenie, ruSenie alebo
stazovanie vykonu dohl'adu podl'a zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a.
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Spravny organ prihliadol aj na Specifiké konkrétneho pripadu a proporcionalitu ulozenej pokuty
vo vzt'ahu k najvyssej moznej pokute, ktort spravny orgadn moze ulozit’ v zmysle § 37 ods. 2
zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, a to od 50 eur do 5 000 eur. Spravny orgén pri
zvazovani vySky pokuty a jej naslednom urceni okrem zakonnych predpokladov uvedenych v
ustanoveni § 37 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a, prihliadal i na charakter
sankcie ako takej, ktorou je najmaé jej preventivna a represivna funkcia, pricom ak ide o financny
postih, tento nemdze byt vo vztahu k zavaznosti protipravneho konania a jeho néasledkom
neprimerane mierny, a teda je nevyhnutné, aby sankcia obsahovala aj represivnu zlozku. Na to,
aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vySka musi byt stanovend tak, aby sa
sankcionovany subjekt do buducna vyvaroval d’alSieho porusovania zakonnych ustanoveni.

Pri zohl'adneni vSetkych uvedenych skuto¢nosti spravny organ rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyrokovej ¢asti tohto rozhodnutia. Ked’ze spravny organ ulozil pokutu v zdkonnej sadzbe ma za
to, ze pokuta ulozena v tejto vyske je s prihliadnutim na zadkonom stanovené medze a hl'adiska
pokutou primeranou a zarovenl pokutou zodpovedajucou zistenému protiprdvnemu stavu a
charakteru porusenia zdkona a od ulozenej pokuty ocakdva nielen represivny, ale aj preventivny
ucinok.
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