Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0125/04/18 V Nitre diia 31. 08. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI
v Nitre), ako prisluSny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitePa a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007
Z. 7. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania S obchodnym menom: Moneskas. r. o.

sidlo: 911 01 Tren¢in, J. Krala 1083/9

ICO: 51 087 511

Prevadzka: Textil, obuv, MONESKA s. r. 0., M. R. Stefanika 2288/7, Topol’¢any,
Kontrola vykonana dna 20. 03. 2018,

B pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 4 ods. 1 pism. g), zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
predviest spotrebitelovi vyrobok, ak to povaha vyrobku umoznuje, nakolko v Case
kontroly dna 20. 03. 2018 bolo pri presetreni podnetu Cislo 66/2018 inspektormi SOI
VO vysSSie uvedenej prevadzke zistené, ze zamestnankyna ucCastnika konania
pri kontrolnom ndkupe na zdklade poZiadania zo strany inSpektorov, odmietla dat’
inSpektorom SOI predviest’ formou vyskuSania vyrobok — koSel'a XXL znacky BEYGENT
v cene 11,50 €, pricom to povaha vyrobku umoznovala, ¢o odévodnila tym, Ze si maju
inSpektori vyskusat’ iny druh koSele, ktora bola uZ rozbalena a zavesend na veSiaku,

uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov, p 0 K u t u vo vyske 300,- € ( slovom tristo eur).

Odovodnenie

Dna 20. 03. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzke — Textil, obuv, MONESKA s. r. 0., M. R. Stefanika 2288/7, Topol’Cany.

V Case kontroly dna 20. 03. 2018 bolo pri presetreni podnetu Cislo 66/2018 inSpektormi
SOl vo vyssie uvedenej prevadzke zistené, ze zamestnankyna ucastnika konania
pri kontrolnom nakupe na zaklade poziadania zo strany inSpektorov, odmietla dat



inSpektorom SOI predviest’ formou vyskuSania vyrobok — koSel'a XXL znatky BEYGENT
v cene 11,50 €, priCom to povaha vyrobku umoziiovala, ¢o odovodnila tym, Ze si maju
inSpektori vyskusat’ iny druh koSele, ktora bola uz rozbalena a zavesena na vesiaku.

Za zisteny nedostatok, a tym aj za preukazané poruSenie § 4 ods. 1 pism. Q) vyssie cit.
zédkona o ochrane spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda
V plnom rozsahu ucastnik konania, nakolko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b) vysSie
uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajucim.

Za zistené porusenie povinnosti ustanovenych zakonom o ochrane spotrebitela organ
dozoru v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vyssie uvedeného zakona ¢. 250/2007 Z. z. ulozi
ucastnikovi konania pokutu az do vysky 66 400,00 €.

Spravny organ zdoraznuje, ze icelom kontroly SOI je porovnavanie zisteného skutkového
stavu so stavom pozadovanym pravnymi predpismi, ktorych dodrziavanie je SOI opravnena
kontrolovat. Z tohto pohladu je rozhodujici stav zisteny v Case kontroly, z ktorého
jednoznaéne vyplyva porusenie povinnosti predviest’ spotrebitelovi vyrobok, ¢o povaha
vyrobku typu koSel'a jednozna¢ne predavajicemu umoziuje. Postih ucastnika konania preto
povazuje spravny organ v danom pripade za opodstatneny. Zavaznost vysSie uvedeného
nedostatku bola zohl'adnena pri ur¢ovani vysky postihu.

Na zédklade vysSie uvedenych skuto¢nosti bolo tucastnikovi konania listom zo dna
16. 07. 2018, naSa zn. P/0125/04/18, ktory bol ucastnikovi konania v zmysle fikcie
dorucovania, dita 02. 08. 2018 doruceny do jeho elektronickej schranky, nakolko vyprSala
uloznd lehota s fikciou dorucovania, ¢im mu bolo oznamené zacatie spravneho konania
0 uloZeni pokuty.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, V zneni neskorSich
predpisov, mal Gcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dia
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania.

Nakol’ko ucastnik konania neuviedol Ziadne nové skutoCnosti, ani dokazy, ktoré by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené poruSenie zdkona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Spravny organ uvadza, Ze nasledné odstranenie kontrolou zisteného nedostatku, ako aj
uskutocnenie opatreni s cielom predchadzat’ ich opakovaniu sa, je V zmysle § 7 ods. 3 zdkona
¢. 128/2002 Z. z. povinnost'ou kontrolovanej osoby.

V pripade zisteného porusenia zdkona je spravny organ povinny uloZit’ postih, ¢o vyplyva
zo znenia § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, preto nemozno upustit’ od ulozenia
pokuty. Pre ulozenie sankcie za porusenie zakona o ochrane spotrebitel’a je relevantna pravna
uprava, vyplyvajica z § 24 zékona o ochrane spotrebitel’a, ktord dozornému organu nedava
moznost’ uloZenia sankcie, ale stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu a to bez ohl'adu na napravu
zisteného protipravneho stavu zo strany ucastnika konania.

InSpektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, presktimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spol'ahlivo preukazany.

Podl'a § 24 ods. 5 vysSie citovaného zakona ¢. 250/2007 Z. z., pri rozhodovani o vySke
pokuty bolo prihliadnuté najmd na charakter protiprdvneho konania, zavaznost veci
a nasledky protiprdvneho konania, ktorymi su porusSenie prav spotrebitel’a, pri nedodrzani
vyssie uvedenej povinnosti. Nedodrzanim povinnosti predvedenia vyrobku, nebola dosiahnuta



pozadovana troven a tym bol spotrebitel’ ukrateny na jeho zakonnom prave. Zohl'adneny bol
charakter zisteného nedostatku. Z hl'adiska dlzky trvania zisteného protipravneho stavu bola
zohl'adnend skutocnost’, Ze protipravny stav bol zisteny v Case kontroly dna 20. 03. 2018.

Ucastnik konania ako predavajuci, je povinny dodrziavat vsetky zakonom stanovené
podmienky predaja vyrobkov, za dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne, teda
bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Ked’ze spravny orgéan ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, ze pokuta
ulozena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Stani¢na &9, 95050 Nitra

Cislo: P/0146/04/18 V Nitre dita 10. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InsSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

Gi¢astnikovi konania s obchodnym menom: Sarka Fabikova MOTOROIL-F

miesto podnikania: 949 01 Nitra, Janka Krala 31

I1CO: 37 074 741

prevadzka: Autosuciastky, motorové oleje, MOTOROIL - F, Janka Krala 31, Nitra,
kontrola vykonana dia 04. 04. 2018,

B pre porusenie povinnosti podPa ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k), zakona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov —
v zmysle ktorého je predavajici povinny pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom oznadmit informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom, nakolko
v ¢ase kontroly dina 04. 04. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI
vykonany kontrolny ndkup jedného kusu Ziarovky 12V/H7/55W ELTA v cene 3,82 €,
pricom predavajici pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu)
ziadnym spdésobom neposkytol inspektorom SOI, vystupujicim v pozicii spotrebitel’ov,
informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch
ustanovenych osobitnym predpisom (zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov),

B pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
oznacit' vyrobok jednotkovou cenou, nakolko V ¢ase kontroly dna 04. 04. 2018 bolo
vo vysSie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené, Ze sa vV ponuke pre spotrebitela
nachadzalo 5 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou Ziadnym
sposobom,

uklada
ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a

ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch Vv zneni
neskorSich predpisov p 0 k ut u vo vyske 300—€ (slovom tristo eur).



Odovodnenie

Dnia 04. 04. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Autosuciastky, motorové oleje, MOTOROIL - F, Janka Krala 31,
Nitra.

V cCase kontroly dna 04. 04. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI
vykonany kontrolny nakup jedného kusu ziarovky 12V/H7/55W ELTA v cene 3,82 €, pricom
predavajuci pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) ziadnym
sposobom neposkytol inSpektorom SOI, vystupujicim v pozicii spotrebitel'ov, informaciu
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych
osobitnym predpisom (zdkon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

V Case kontroly dna 04. 04. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke zistené, Ze Sa
Vv ponuke pre spotrebitel’a nachadzalo 5 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovou
cenou ziadnym sposobom. I§lo 0 nasledovné druhy vyrobkov:

- 400 g plastické mazivo MOGUL LV 2-EP v cene € 3,98/400 g,

- 8 kg plastické mazivo MOGUL LV 2-EP v cene € 31,80/8 kg,

- 200 ml sprej na kuny ATOL v cene € 4,40/200 ml,

- 500 ml odhmlievac skiel a zrkadiel COYOTE v cene € 2,70/500 ml,

- 220 ml sprej na klinové remene GUNK v cene € 5,85/220 ml.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 10a ods. 1 pism. k), § 14a ods. 1
vyssie cit. zdkona o ochrane spotrebitela, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia,
zodpoveda v plnom rozsahu ucastnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b)
vyssie uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajucim.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dia 08. 08. 2018,
¢. P/0146/04/18, poslané oznamenie 0 zacati spravneho konania na vyssie cit. adresu miesta
podnikania Gcastnika konania. Tento list bol u¢astnikovi konania dorué¢eny dna 16. 08. 2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dina
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania.

K oznameniu o zacati spravneho konania sa Uc¢astnik konania vyjadril listom, ktory bol
na 1SOIl v Nitre doruceny dna 22. 08. 2018. Vo svojom vyjadreni ucastnik konania
nespochybnil zisteny skutkovy stav priGom uviedol, Ze nedostatky boli odstranené a bude do
buducnosti viac dbat’ na dodrZiavanie predpisov.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze nasledné odstranenie zistenych nedostatkov je
povinnostou ucastnika konania, ktora mu vyplyva z ustanovenia § 7 ods. 3 zékona
¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vntitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a, v zmysle
ktorého je kontrolovand osoba povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich
pri¢iny, alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstrdnenie a podat’ o nich
a o ich vysledkoch v urcenej lehote spravu inSpektoratu. Odstranenie zistenych nedostatkov je
teda povinnostou kontrolovaného subjektu a nema Ziadny vplyv na zodpovednost’ ucastnika
konania za zistené poruSenie zakona o ochrane spotrebitel'a, nakolko rozhodujuci je
z hl'adiska poruSenia zdkonom stanovenej povinnosti stav zisteny v ¢ase kontroly.
Zodpovednost ti¢astnika konania za poruSenie povinnosti vyplyvajicich zo zakona o ochrane
spotrebitel’a je objektivna.



Nakol’ko tcastnik konania neuviedol ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zakona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

V zmysle ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane spotrebitel’a je predavajici
povinny pred uzavretim zmluvy, alebo ak sa zmluva uzatvdra na zadklade objednavky
spotrebitel'a pred tym, ako spotrebitel’ odosle objednavku, ak nie su tieto informacie zjavné
vzhladom na povahu vyrobku alebo sluzby, spotrebitelovi jasnym a zrozumite'nym
sposobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom.

V zmysle ustanovenia § 14a ods. 1 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. predavajuci je
povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou.

S ohl'adom na zistené neoznacenie Vyrobkov jednotkovymi cenami je potrebné uviest’, ze
predmetom kontroly a nasledne postihu ucastnika konania neboli v stvislosti s oznaGovanim
jednotkovou cenou vsetky vyrobky nachadzajiuce sa v ponuke na predaj pre spotrebitel’a, ale
len tie vyrobky, na ktoré sa tato povinnost vztahuje. InSpektori tak postupovali v sulade
s poziadavkou vyplyvajucou z § 14a ods. 3 zdkona o ochrane spotrebitel'a. Po preskimani
charakteru predmetnych vyrobkov spravny organ zastava nazor, ze u tychto vyrobkov mal
ucastnik konania povinnost' ich oznacenia aj jednotkovou cenou, a preto plne zodpoveda
za protipravny skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly.

V pripade zistené¢ho porusSenia zdkona je spravny organ povinny ulozit’ postih, o vyplyva
7o znenia § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, preto nemozno upustit’ od ulozenia
postihu. Pre uloZenie sankcie za porusenie zakona o ochrane spotrebitel’a je relevantna pravna
uprava, vyplyvajuca z § 24 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktora dozornému organu nedava
moznost’ uloZenia sankcie, ale stanovuje povinnost’ uloZit’ pokutu, a to bez ohl'adu na napravu
zisteného protipravneho stavu zo strany ucastnika konania.

InSpektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny orgéan, preskamal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychadzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
Vv in§pekénom zdzname zo dna 04. 04. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajlicich zo zdkona 0 ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vysSie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,- €.

Podl'a § 24 ods. 5 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri uréeni vysky pokuty
prihliadnuté najma na charakter protipravneho konania, zavaznost porusSenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia vyssie uvedenych povinnosti. Nasledkom protipravneho konania
bolo poruSenie prav spotrebitela chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane
spotrebitela.

Spravny organ pri urceni vySky pokuty zohladnil skuto¢nost, Ze ucastnik konania ako
predavajici nesplnil povinnost’ vyplyvajicu mu z § 10a ods. 1 pism. k) zadkona o ochrane
spotrebitel'a, a to pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym sposobom
oznamit' informéaciu o moznosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov), pricom t¢elom poskytnutia tejto
informécie je obozndmit’ spotrebitela 0 moznosti obratit’ sa V pripade sporu s predavajucim



na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory bude vykonavat nezavislé, nestranné,
transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia spotrebitel'skych
sporov.

Spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, ze ucastnik konania neinformoval o jednotkovej cene
predavanych vyrobkov. Udaj o jednotkovej cene je velmi déleZitou informaciou pre
spotrebitel'a, nakol’ko mu umoziiuje lepSie sa rozhodnut, ¢i si zakupi dany vyrobok
a umoznuje mu tiez rozpoznat vyhodnost’ cien jednotlivych druhov vyrobkov. Zohl'adneny
bol aj samotny charakter poruSenej povinnosti vyplyvajucej z § 14a ods. 1 zdkona o ochrane
spotrebitel'a, ktory spocival v neposkytnuti informacie o jednotkovej cene ponukanych
vyrobkov, ktora je z hl'adiska rozhodovania spotrebitel’a kupit vyrobok jednym z dolezitych
faktorov. Prihliadnuté bolo na skutocnost, Ze uvedeny nedostatok bol zisteny spolu
u 5 druhov vyrobkov.

Spravny organ prihliadol zaroven k tomu, ze ucel sledovany zakonom o ochrane
spotrebitela, vyjadreny v § 3 ods. 1 zdkona, podla ktorého ma kazdy spotrebitel’ okrem iné¢ho
pravo na informacie, nebol v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, ze
ucastnik konania ako predavajici je povinny dodrziavat vSetky zdkonom stanovené
podmienky predaja vyrobkov, za dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne, teda
bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich poruSenie. Vzhl'adom na vysSie
uvedené skutoCnosti bola pokuta ulozend na zaklade spravnej uvahy odovodnene
a v adekvéatnej vyske.

Spravny organ ulozil vysku postihu v zakonom stanovenej sadzbe do 66 400,- €. Pokuta,
ktort spravny organ uklada ucastnikovi konania nemdze byt’ neprimerane mierna vo vztahu
k zavaznosti protipravneho konania a jeho nasledkom, ¢o znamend, Ze pokuta ako finanény
postith musi obsahovat’ aj represivhu zloZzku. NavySe na to, aby sankcia plnila svoju
preventivnu funkciu, jej vySka musi byt stanovena tak, aby sa sankcionovand osoba
vyvarovala do budiicna poruseni zakonnych ustanoveni.

Ked’Ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby, ma za to, Ze pokuta
uloZena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0147/04/18 V Nitre dita 11. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podPla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zakona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitePa a 0 zmene zikona Slovenskej niarodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania s obchodnym menom: POLPLAST-SK spol.sr. o.

sidlo: 953 01 Zlaté Moravce, Nam. A. Hlinku 9

I1CO: 36 545 970

prevadzka: Zahradkarske potreby POLPLAST-SK, Nam. A. Hlinku 9, Zlaté Moravce
kontrola vykonana dia 25. 04. 2018,

B pre porusSenie povinnosti podl’a ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zdkona Slovenskej
narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov — v zmysle
ktor¢ho je predavajiaci povinny pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym spdsobom ozndmit’ informaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom, nakol'ko
v Case kontroly dna 25. 04. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny
nakup — 1 ks/0,5kg travnatd zmes EXPERT 4 4,28 €/ks, priCom predavajici pred uzavretim
zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) Ziadnym sposobom neposkytol
inSpektorom SOI, vystupujucim v pozicii spotrebitel'ov, informéaciu o moZnosti obratit’ sa
na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom
(zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov),

B pre poruSenie povinnosti podl’a ustanovenia § 14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
oznacit' vyrobok jednotkovou cenou, nakolko V ¢ase kontroly dna 25. 04. 2018 bolo
vo vysSie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené, ze sa Vv ponuke pre spotrebitela
nachadzalo 8 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou Zziadnym
spdsobom,

uklada
ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a

a0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov. p 0 k ut u vo vyske 300,—€ (slovom tristo eur).



Odovodnenie

Dna 25. 04. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Zahradkarske potreby POLPLAST-SK, Nam. A. Hlinku 9, Zlaté
Moravce.

V Case kontroly dna 25. 04. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny
nakup — 1 ks/0,5kg travnata zmes EXPERT 4 4,28 €/ks, pricom predavajuci pred uzavretim
zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) Ziadnym spdsobom neposkytol inspektorom
SOI, vystupujucim v pozicii spotrebitelov, informéaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov).

V Case kontroly dna 25. 04. 2018 bolo na vyssie uvedenej prevadzke zistené, Ze sa
v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 8 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené
jednotkovou cenou ziadnym spdsobom. I$lo 0 nasledovné druhy vyrobkov:

- 500 g travnatd zmes EXPERT v cene € 4,28/ks,

- 5 litrov travnata zmes EXPERT v cene € 4,99/ks,

- 2 kg travnatd zmes FLORIA v cene € 24,90/ks,

- 1,5 kg organické hnojivo NATURA v cene € 5,04/ks,

- 870 g hnojivo AGRECOL v cene € 3,41/ks,

- 500 ml hnojivo KAPKA v cene € 1,95/ks,

- 500 g BIO kompost v cene € 7,00/ks,

- 500 g BIO enzim FINE BIO v cene € 12,00/ks.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 10a ods. 1 pism. k), § 14a ods. 1
vysSie cit. zakona o ochrane spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia,
zodpovedd v plnom rozsahu ucastnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b)
vysSie uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajicim.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dia 08. 08. 2018,
¢. P/0147/04/18, poslané oznamenie o zacati spravneho konania do elektronickej schranky
ucastnika konania. Tento list bol ucastnikovi konania doruc¢eny diia 20. 08. 2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moZnost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dna
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania.

K oznameniu o zacati spravneho konania sa Gcastnik konania vyjadril listom, ktory bol
na |SOIl v Nitre doruceny dna 05. 09. 2018. Vo svojom vyjadreni ucastnik konania
nespochybnil zisteny skutkovy stav, pri€om uviedol, Ze nedostatky boli odstranené.

Ktomu spravny organ uvadza, ze nasledné odstrdnenie zistenych nedostatkov je
povinnostou ucCastnika konania, ktora mu vyplyva z ustanovenia § 7 ods. 3 zikona
¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole vntitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a, v zmysle
ktorého je kontrolovand osoba povinna v urCenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich
pri¢iny, alebo vykonat okamZite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich
a o ich vysledkoch v ur¢enej lehote spravu in§pektoratu. Odstranenie zistenych nedostatkov je
teda povinnost'ou kontrolovaného subjektu a nemé ziadny vplyv na zodpovednost’ ucastnika
konania za zistené porusenie zdkona o ochrane spotrebitela, nakolko rozhodujuci je



Z hladiska poruSenia zdkonom stanovenej povinnosti stav zisteny v Case kontroly.
Zodpovednost ticastnika konania za porusenie povinnosti vyplyvajtcich zo zdkona o ochrane
spotrebitel’a je objektivna.

Nakol'ko ucastnik konania neuviedol ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zdkona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

V zmysle ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane spotrebitel'a je predavajuci
povinny pred uzavretim zmluvy alebo ak sa zmluva uzatvara na zaklade objednavky
spotrebitel'a pred tym, ako spotrebitel’ odosle objednavku, ak nie su tieto informécie zjavné
vzhl'adom na povahu vyrobku alebo sluzby, spotrebitelovi jasnym a zrozumiteI'nym
sposobom oznamit’ informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom.

V zmysle ustanovenia § 14a ods. 1, vyssie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z., predavajuci je
povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou.

S ohl'adom na zistené neoznacenie Vyrobkov jednotkovymi cenami je potrebné uviest’, ze
predmetom kontroly a nasledne postihu ucastnika konania neboli v stvislosti s ozna¢ovanim
jednotkovou cenou vsetky vyrobky nachadzajice sa v ponuke na predaj pre spotrebitel’a, ale
len tie vyrobky, na ktoré sa tato povinnost vztahuje. InSpektori tak postupovali v sulade
s poziadavkou vyplyvajucou z § 14a ods. 3 zdkona o ochrane spotrebitel'a. Po preskimani
charakteru predmetnych vyrobkov spravny organ zastava nazor, ze u tychto vyrobkov mal
ucastnik konania povinnost’ ich oznacenia aj jednotkovou cenou a preto plne zodpoveda
za protipravny skutkovy stav zisteny V ¢ase kontroly.

V pripade zisteného porusenia zakona je spravny organ povinny ulozit’ postih, ¢o vyplyva
zo znenia § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, preto nemoZzno upustit’ od ulozenia
postihu. Pre ulozenie sankcie za poruSenie zdkona o ochrane spotrebitel’a je relevantnd pravna
uprava, vyplyvajuca z § 24 zdkona o ochrane spotrebitel’a, ktord dozornému organu nedava
moznost’ uloZenia sankcie, ale stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na napravu
zisteného protipravneho stavu zo strany Ui¢astnika konania.

Inspektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, preskiimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychddzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
Vv inS§pekénom zdzname zo dna 25. 04. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajlicich zo zakona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vyssie cit. zékona €. 250/2007 Z. z. pokutu az
do vysky 66 400,- €.

Podla § 24 ods. 5 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri uréeni vysky pokuty
prihliadnuté najmid na charakter protipravneho konania, zavaznost' porusenia povinnosti,
spdsob a nasledky porusenia vyssSie uvedenych povinnosti. Nasledkom protipravneho konania
bolo poruSenie prav spotrebitela chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane
spotrebitela.

Spravny organ pri uréeni vySky pokuty zohladnil skuto¢nost, ze ucastnik konania ako
predavajuci, nesplnil povinnost’ vyplyvajicu mu z § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane
spotrebitel'a, a to pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym sposobom



oznamit' informéaciu o moznosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia Sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov), pricom t¢elom poskytnutia tejto
informdacie je oboznamit’ spotrebitela 0 moznosti obratit’ sa V pripade sporu s predavajicim
na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory bude vykonavat nezavislé, nestranné,
transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia spotrebitel'skych
sporov.

Spravny organ zohl'adnil skuto¢nost’, ze G¢astnik konania neinformoval o jednotkovej cene
predavanych vyrobkov. Udaj o jednotkovej cene je velmi doleZitou informaciou pre
spotrebitel'a, nakol’ko mu umoznuje lepSie sa rozhodnut, ¢i si zakupi dany vyrobok
a umoziluje mu tiez rozpoznat' vyhodnost’ cien jednotlivych druhov vyrobkov. Zohladneny
bol aj samotny charakter porusenej povinnosti vyplyvajicej z § 14a ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a, ktory spocival v neposkytnuti informacie o jednotkovej cene pontkanych
vyrobkov, ktora je z hl'adiska rozhodovania spotrebitel’a kupit’ vyrobok jednym z délezitych
faktorov. Prihliadnuté bolo na skutocnost, Ze uvedeny nedostatok bol zisteny spolu
u 8 druhov vyrobkov.

Spravny organ prihliadol zaroven k tomu, Zze ucel sledovany zakonom o ochrane
spotrebitel’a, vyjadreny v § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého ma kazdy spotrebitel’ okrem iného
pravo na informdcie, nebol v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty.

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze
ucastnik konania ako predavajici je povinny dodrziavat vsetky zakonom stanovené
podmienky predaja vyrobkov, za dodrziavanie ktorych zodpoved4d objektivne, teda
bez ohladu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie. Vzhl'adom na vysSie
uvedené skutocnosti bola pokuta ulozend na zdklade sprdvnej uvahy odovodnene
a v adekvatnej vyske.

Spravny organ ulozil vysku postihu v zakonom stanovenej sadzbe do 66 400,- €. Pokuta,
ktortl spravny organ uklada ucastnikovi konania nemdéze byt’ neprimerane mierna vo vztahu
k zavaznosti protipravneho konania a jeho nasledkom, ¢o znamena, Ze pokuta ako finanény
postih musi obsahovat’” aj represivnu zlozku. NavySe na to, aby sankcia plnila svoju
preventivnhu funkciu, jej vySka musi byt stanovend tak, aby sa sankcionovand osoba
vyvarovala do buducna poruseni zdkonnych ustanoveni.

Ked’Ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zakonnej sadzby, ma za to, Ze pokuta
uloZena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0157/04/18 V Nitre dita 12. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

i¢astnikovi konania s obchodnym menom: Kinga PENZESOVA
miesto podnikania: 936 01 Sahy, Tabanska 1202/3,

1CO: 44 801 238

prevadzka: Kvetinarstvo LAURA, Hlavné namestie 10, Sahy,
kontrola vykonana dia 18. 04. 2018

B pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007
Z.7.0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990
Zb. o priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov — v zmysle ktorého je predavajtci
povinny pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom
oznamit' informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom, nakol’ko Vv €ase kontroly dna 18. 04. 2018
bol vo vysSie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny nakup jedného kusu begonie
crepnikovej v cene 1,00 €, pri¢om predavajuci pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim
kontrolného nakupu) ziadnym sposobom neposkytol inSpektorom SOI, vystupujicim
V pozicii spotrebitel'ov, informéciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia
sporov V pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢&. 391/2015 Z. z.
o alternativnom rieseni spotrebitel’skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov),

B pre poruSenie povinnosti podl’a ustanovenia § 14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
oznacit' vyrobok jednotkovou cenou, nakolko V ¢ase kontroly dna 18. 04. 2018 bolo
vo vysSie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené, ze sa Vv ponuke pre spotrebitel'a
nachadzali 4 druhy vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou Zziadnym
spdsobom,

B pre porusSenie povinnosti podla ustanovenia § 15 ods. 3 zak. €. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci a jeho
zamestnanci V prevadzkarni ktori prichadzaji do styku so spotrebitelom, musia mat
oznacenie alebo odev, ktoré ich odliSi od spotrebitela, nakol’ko Vv ¢ase kontroly dna



18. 04. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené, ze samotna
podnikatel’ka, ktord prichddzala do styku so spotrebitelmi, nemala oznacenie alebo odev,
ktoré by ju odlisilo od spotrebitel'ov,

uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov. p 0 k u t u vo vyske 500,— (slovom péitsto eur).

Odovodnenie

Dna 18. 04. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Kvetinarstvo LAURA, Hlavné namestie 10, Sahy.

V cCase kontroly diia 18. 04. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny
nakup jedného kusu begonie crepnikovej v cene 1,00 €, pricom predavajuci pred uzavretim
zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) Ziadnym spdsobom neposkytol in§pektorom
SOI, vystupujucim v pozicii spotrebitel'ov, informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov).

V case kontroly dna 18. 04. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inspektormi SOI
zistené, ze sa V ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 4 druhy vyrobkov, ktoré neboli oznacené
jednotkovou cenou ziadnym sposobom.

ISlo o nasledovné druhy vyrobkov:

1 balenie/6 ks €ajové sviecky — frézia 4 € 1,00/balenie

1 balenie/6 ks Cajové svieCky — vanilka & € 1,00/balenie

1 balenie/50 ks sviecky PROMETEO.hu 4 € 3,50/balenie
1 balenie/10 ks sviecky PROMETEO.hu 4 € 1,50/balenie.

V case kontroly dna 18. 04. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke in$pektormi SOI
zistené, ze samotnd podnikatel’ka, ktord prichadzala do styku so spotrebiteI'mi, nemala
oznacenie alebo odev, ktoré by ju odlisilo od spotrebitel'ov.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané poruSenie § 10a ods. 1 pism. k), § 14a ods.
1, § 15 ods. 3, vysSie cit. zakona o ochrane spotrebitel’a, citované vo vyrokovej casti tohto
rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu ucastnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia
§ 2 pism. b) vyssie uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajiacim.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dia 08. 08. 2018,
nasa zn. P/0157/04/18, poslané oznamenie o zacati spravneho konania na vyssie cit. adresu
miesta podnikania ucastnika konania. Tento list bol ucastnikovi konania doruceny dina
17. 08. 2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moZnost’ vyjadrit’ sa k ddvodom konania do 8 dni odo dna
dorucenia ozndmenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.



K oznameniu o zacati spravneho konania sa ucastnik konania vyjadril listom, ktory bol
na |1SOIl v Nitre doruceny dna 21. 08. 2018. Vo svojom vyjadreni ucastnik konania
nespochybnil zisteny skutkovy stav, pricom uviedol, ze vSetky nedostatky boli eSte v den
kontroly odstranené. K nedostatku ohl'adne neoznacenia odliSenia od spotrebitel'ov t€astnik
konania uviedol - podnikatelka, Ze pred tym na chvil'u odbehla si nieCo vybavit, a preto
nemala oznacenie, ktoré si pred odchodom odopla a ze kazdému spotrebitel'ovi bolo zretel'né,
kto sedi pri pokladni za pultom. K nedostatku ohl'adne absencie jednotkovych cien, icastnik
konania uviedol, Ze nedostatky boli zistené pri Styroch druhoch vyrobkov z celkovo
kontrolovanych 45 druhov a Ze sviecky neboli samostatne predajné po kusoch.

K tomu spravny organ uvadza, ze zodpovednost’ ucastnika konania ako predavajuceho je
v zmysle zakona 0 ochrane spotrebitel'a koncipovana na objektivnom principe, o znamena,
ze ucastnik konania za svoje konanie zodpoveda bez ohl'adu na zavinenie a tiez bez ohl'adu
na to, ¢i sa jednalo o umysel, alebo nedbanlivost’, alebo iné okolnosti, za ktorych kich
poruseniu doSlo, pricom na subjektivne dovody vzniku nedostatkov zakon o ochrane
spotrebitel'a neumoziuje prihliadat. Rozhodujuca je skuto¢nost, ze bol poruSeny zdkon
0 ochrane spotrebitel'a. Predavajiici musi spiiiat’ vietky podmienky podnikania, ktoré pre neho
vyplyvaji z prislusnych pravnych predpisov v priebehu celého vykonu podnikatel'skej
¢innosti.

Nakol'ko ucastnik konania neuviedol ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré¢ by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zdkona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Dalej spravny organ uvadza, e povinnostou uc¢astnika konania bolo v danom pripade
prijat’ také efektivne opatrenia, aby nedochadzalo k poruSovaniu povinnosti vyplyvajiacich mu
z pravnych predpisov. Na zodpovednost’ GCastnika konania, za zistené poruSenie povinnosti
vyplyvajicich z cit. zdkona, nema Ziadny vplyv ani nésledne odstranenie zistenych
nedostatkov, ktoré je v zmysle ustanovenia § 7 ods. 3 vyssie cit. zdkona ¢. 128/2002 Z. z.
povinnostou kazdej kontrolovanej osoby. Je Vv zaujme uCastnika konania, aby prijatymi
opatreniami eliminoval do budtcnosti pripadné¢ dalSie poruSenie vysSSie cit. zakona
¢. 250/2007 Z. z.

Podl'a § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a je predavajlici povinny pred
uzavretim zmluvy, alebo ak sa zmluva uzatvéara na zédklade objednavky spotrebitel’a pred tym,
ako spotrebitel’ odoSle objednavku, ak nie su tieto informacie zjavné vzhl'adom na povahu
vyrobku alebo sluZzby, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom ozndmit
informaciu o mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch
ustanovenych osobitnym predpisom.

Ustanovenie § 15 ods. 3 zédkona o ochrane spotrebitel'a pozaduje odev alebo oznacenie,
ktoré¢ by odlisili predavajiceho od spotrebitela, ¢o v predmetnom pripade nebolo
zabezpecené.

V zmysle ustanovenia § 14a ods. 1 vyssie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z., predavajuci je
povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou.

S ohl'adom na zistené neoznacenie Vyrobkov jednotkovymi cenami je potrebné uviest’, ze
predmetom kontroly a nasledne postihu ucastnika konania neboli v stvislosti s ozna¢ovanim
jednotkovou cenou vsetky vyrobky nachadzajuce sa v ponuke na predaj pre spotrebitel’a, ale
len tie vyrobky, na ktoré sa tato povinnost’ vzt'ahuje. InSpektori tak postupovali v stulade
s poziadavkou vyplyvajucou z § 14a ods. 3 zdkona o ochrane spotrebitel'a. Po preskimani
charakteru predmetnych vyrobkov spravny organ zastava nazor, ze u tychto vyrobkov mal



ucastnik konania povinnost’ ich oznacenia aj jednotkovou cenou, a preto plne zodpoveda
za protipravny skutkovy stav zisteny V case kontroly.

Spravny organ poukazuje na ustanovenie § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a,
Z ktorého vyplyva, Ze v pripade zisteného porusenia zdkona, je spravny organ povinny
pristapit’ k uloZzeniu postihu, preto nemozno upustit’ od ulozenia postihu. Pre uloZenie sankcie
za poruSenie zakona 0 ochrane spotrebitel’a je relevantnd pravna tGprava, vyplyvajica z § 24
zékona o ochrane spotrebitel’a, ktord dozornému organu neddva moznost’ uloZenia sankcie, ale
stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na ndpravu zisteného protipravneho stavu
7o strany ucastnika konania.

Inspektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny orgéan, preskimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukézany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychadzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
Vv inS§pekénom zdzname zo dna 18. 04. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené porusenie povinnosti vyplyvajicich zo zédkona o ochrane spotrebitel'a ulozi
Spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,00 €.

Podrla § 24 ods. 5 vysSie citovaného zékona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri rozhodovani o vyske
pokuty prihliadnuté najma na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ veci a nésledky
protipravneho konania, ktorymi st porusenie prav spotrebitela pri nedodrzani vysSie
uvedenych povinnosti.

Spravny organ pri ureni vy$ky pokuty zohladnil skuto¢nost’, ze ucastnik konania ako
predavajuci, nesplnil povinnost’ vyplyvajucu mu z § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane
spotrebitel'a, a to pred uzavretim zmluvy spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteInym spdsobom
oznamit' informéaciu o moznosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov), pricom t¢elom poskytnutia tejto
informécie je obozndmit’ spotrebitela 0 moznosti obratit’ sa V pripade sporu s predavajucim
na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory bude vykonéavat nezavislé, nestranne,
transparentné, Ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia spotrebitel’skych
sporov.

Spravny organ prihliadol tieZz na skuto¢nost, ze ucel sledovany zakonom o ochrane
spotrebitel'a vyjadreny v § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého ma kazdy spotrebitel’ okrem iné¢ho
pravo na informécie, nebol v zakonom poZadovanej miere a trovni dosiahnuty.

Tym, Zze ucastnik konania nemal oznacenie alebo odev, ktory by ho odlisilo
od spotrebitel'ov, tak spotrebitel’ nebol v zmysle zakona jasne upozorneny na skuto¢nost’,
na koho by sa v pripade akéhokol'vek dotazu mal obratit’.

Spravny organ pri uréovani vySky pokuty zohl'adnil aj skutoc¢nost’, Ze Gcastnik konania
neinformoval o jednotkovej cene predavanych vyrobkov. Udaj o jednotkovej cene je vel'mi
dolezitou informaciou pre spotrebitel'a, nakol'ko mu umoZznuje lepSie sa rozhodnut, ¢i si
zakupi dany vyrobok a umoziiuje mu tiez rozpoznat vyhodnost’ cien jednotlivych druhov
vyrobkov. Zohl'adneny bol aj samotny charakter poruSenej povinnosti vyplyvajicej z § 14a
ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory spoc¢ival v neposkytnuti informacie o jednotkovej
cene ponukanych vyrobkov, ktora je z hladiska rozhodovania spotrebitela kupit® vyrobok
jednym z dolezitych faktorov. Prihliadnuté bolo na skutocnost, ze uvedeny nedostatok bol
zisteny spolu u styroch druhoch vyrobkov.



Z hl'adiska posudzovania miery zavinenia spravny organ prihliadol aj na skutocnost’, Ze
ucastnik konania ako predavajici, je povinny dodrziavat' vSetky zakonom stanovené
podmienky predaja vyrobkov, za dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne, teda
bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich poruSenie. Vzhl'adom na vysSie
uvedené skutoCnosti bola pokuta ulozena na =zaklade spravnej tvahy odovodnene
a v adekvatnej vyske.

Ked'Ze spravny orgén ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, Ze pokuta
ulozena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0173/04/18 V Nitre diia 31. 08. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vniitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania: ]
obchodnym menom: INSTAV — BOHATA,s.r. o.

sidlo: Imel’ska 2871/5, 947 03 Hurbanovo
ICO: 36 553 301
Prevadzka: Stavebniny, Imel’ska 2871/5, Hurbanovo

B pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 6 ods. 3 zakona & 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji ur€eni dobu spotreby najneskor v posledny den
doby spotreby stiahnut’ z trhu, nakol’ko Vv ¢ase kontroly dna 06. 06. 2018 bolo vo vyssie
uvedenej prevadzke zistené, Ze sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 3 druhy vyrobkov
v celkovej hodnote 34.42 € po uplynuti doby spotreby — 1 ks impregnacia dreva BIO TC2
MOVYCHEM® 1 kg (VEU)a 4,50 €/ks, 4 ks tekuty tesniaci tmel MASTERCcil® 300 ml
(VEU) 4 5,65 €/ks, 2 ks Stukovy akryl PATTEX 280 ml (VEU) & 3,66 €/ks

B pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zakona ¢. 250/2007
Z.7.0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého je predavajici
povinny pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom
oznamit informdciu o moZnosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom, nakol’ko Vv ¢ase kontroly dita 06. 06. 2018
bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny nakup — 1 ks ST hladidlo 280 x
a 2,- €/ks, 1ks ST hladitko Prem. a 2,27 €/ks, pricom predavajuci pred uzavretim zmluvy
(pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) ziadnym spdsobom neposkytol inspektorom SOI,
vystupujucim v pozicii spotrebitelov, informéciu o moZnosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnhom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov),



uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ocChrane spotrebitela
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov. p 0 k ut u vo vySke 500,— € (slovom pétstosto eur).

Odovodnenie

Dna 06. 06. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Stavebniny INSTAYV, Imel’ska 2871/5, Hurbanovo.

V Case kontroly dia 06. 06. 2018 bolo vo vysSie uvedenej prevadzke zistené, ze sa
v ponuke pre spotrebitela nachadzali 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 34.42 €
po uplynuti doby spotreby:
- 1 ks impregnacia dreva BIO TC2 MOVYCHEM® 1 kg (VEU)a 4,50 €/ks — na obale
vyrobku uvedené: ,,Spotrebujte do 21. 04. 2018
- 4ks tekuty tesniaci tmel MASTERcil®300ml (VEU) a 5,65€/ks — na obale vyrobku
uvedené: ,,EXP:03/2017
- 2 ks stukovy akryl PATTEX 280 ml (VEU) a 3,66 €/ks — na obale vyrobku uvedené.
»Spotrebujte do 18 mesiacov od datumu vyroby ozna¢enom na obale. Datum vyroby
uvedeny na obale — 07/01/2016

V case kontroly diia 31. 05. 2018 bol vo vysSie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny
nakup — 1 ks ST hladidlo 280 x & 2, -€/ks, 1 ks ST hladitko Prem. & 2,27 €/ks, pricom
predavajuci pred uzavretim zmluvy (pred uskuto¢nenim kontrolného ndkupu) ziadnym
sposobom neposkytol ingpektorom SOI, vystupujlicim v pozicii spotrebitelov, informaciu
0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych
osobitnym predpisom (zdkon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané poruSenie § 6 ods. 3, § 10a ods. 1 pism. k)
vysSie cit. zakona o ochrane spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia,
zodpoveda v plnom rozsahu tcastnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b)
vyssie uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajucim.

Na zéklade uvedenych skutocnosti bolo ucastnikovi konania zaslané ozndmenie o zacati
spravneho konania ¢. P/0173/04/18 zo dna 02. 08. 2018 do jeho elektronickej schranky, ktoré
bolo ucastnikovi konania doruc¢ené dna 09. 08. 2018.

W

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa kK dovodom konania do 8 dni odo dna
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.

V Case kontroly sa k zistenym nedostatkom vyjadril konatel’ spolo¢nosti Ing. A. B.,
pritomna pri kontrole, ktory vo svojej vysvetlivke na strane €. 3 inSpekéného zdznamu zo dila
06. 06. 2018 uviedol, Ze berie na vedomie a nedostatky odstrani.

Ktomu spravny organ uvadza, Ze pozitivne hodnoti nasledné odstranenie zistenych
nedostatkov, priCom vSak poukazuje na ustanovenie § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a, v zmysle ktoré¢ho je



kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo
vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urcenej lehote spravu inSpektoratu. Odstranenie zistenych nedostatkov je teda povinnostou
kontrolovaného subjektu a nemd ziadny vplyv na zodpovednost’ ui€astnika konania za zistené
porusenic zakona o ochrane spotrebitela, nakolko rozhodujuci je z hl'adiska porusenia
zakonom stanovenej povinnosti stav zisteny v ¢ase kontroly.

Zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela je konstruovany na absolutnej objektivnej
zodpovednosti, t. j. bez ohladu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’), a preto sa ucastnik
konania nemoze zbavit’ svojej zodpovednosti za kontrolou zistené nedostatky, poukazanim na
dovody subjektivnej povahy. V ramci tejto zodpovednosti zodpovedd aj za protipravne
konanie o0sdb, ktoré v mene predavajiceho pri predaji vyrobkov konaju. V pripade porusenia
ustanoveni zakona ¢. 250/2007 Z. z. ide naviac o tzv. ohrozovacie spravne delikty, kedy pre
naplnenie znakov skutkovej podstaty sa nevyzaduje vznik protipravneho nasledku, postacuje
riziko jeho vzniku. V danom pripade teda staci zistit’, Zze v dosledku porusenia povinnosti
zodpovednou osobou, t. j. predavajucim, doSlo k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych
tymto zdkonom.

Zaroven spravny organ poukazuje na ustanovenie § 24 ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel’a z ktorého vyplyva, ze v pripade zisteného porusenia zakona, je spravny organ
povinny pristupit’ k ulozeniu postihu, preto nemozno upustit’ od uloZenia postihu. Pre ulozenie
sankcie za poruSenie zakona o ochrane spotrebitel’a je relevantna pravna Uprava, vyplyvajuca
z § 24 zakona o ochrane spotrebitel'a, ktora dozornému organu neddava moznost’ uloZenia
sankcie, ale stanovuje povinnost' ulozit' pokutu, ato bez ohladu na napravu zisteného
protipravneho stavu zo strany Gc¢astnika konania.

V zmysle ustanovenia § 6 ods. 3 zdkona €. 250/2007 Z. z. preddvajici je povinny
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut' vyrobky z trhu, no v ¢ase kontroly sa
Vv ponuke pre spotrebitel’a nachadzali vyrobky po dobe spotreby.

Podla § 10a ods. 1 pism. k) zdkona o ochrane spotrebitel'a je predavajlci povinny pred
uzavretim zmluvy, alebo ak sa zmluva uzatvara na zédklade objednavky spotrebitel’a pred tym,
ako spotrebitel’ odosSle objednavku, ak nie su tieto informacie zjavné vzhl'adom na povahu
vyrobku alebo sluzby, spotrebitelovi jasnym a zrozumitenym sposobom ozndmit
informaciu o mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov v pripadoch
ustanovenych osobitnym predpisom.

In§pektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prisluSny spravny orgéan, preskiimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, zZe protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni ddkazov spravny
organ vychadzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole azaznamenaného
Vv in§pekénom zdzname zo dna 06. 06. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajlicich zo zakona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vyssie cit. zdkona €. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,00 €.

Podrla § 24 ods. 5 vyssie citovaného zékona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri rozhodovani o vyske
pokuty prihliadnuté najma na charakter protipradvneho konania, zavaznost’ veci a néasledky
protipravneho konania, ktorymi s0 poruSenie prav spotrebitela pri nedodrzani vysSie
uvedenych povinnosti.

Bolo prihliadnuté na skutoc¢nost, Ze vyrobky po dobe spotreby strdcaju na kvalite a na
svojich charakteristickych vlastnostiach a kupou takéhoto vyrobku by mohlo dojst



k poskodeniu majetku spotrebitel'a, nakol’ko by kupil vyrobok, ktory nema pozadované
vlastnosti, ktoré spotrebitel’ pravom o€akéava. Spravny organ prihliadol tieZ na skuto¢nost’, Ze
sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 3 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 34,42 € po
uplynuti doby spotreby, ¢im by mohol byt spotrebitel’ ukrateny na kvalite vyrobku pri jeho
pouziti. Bolo prihliadnuté na nizku hodnotu vyrobkov po dobe spotreby, no na druhej strane
aj dizku doby, pocas ktorej boli vyrobky po dobe spotreby v ponuke pre spotrebitel'a — 1 druh
vyrobku viac ako 2 mesiace, 1 druh vyrobku viac ako 12 mesiacov a 1 druh vyrobku viac ako
10 mesiacov.

Spravny organ pri ur¢eni vysSky pokuty zohladnil aj skuto¢nost’, Ze ucastnik konania ako
predavajuici, nesplnil povinnost’ vyplyvajiicu mu z § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane
spotrebitel'a, a to pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym sposobom
oznamit' informéaciu o moznosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zédkon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov), pricom t¢elom poskytnutia tejto
informdacie je oboznamit’ spotrebitela 0 moznosti obratit’ sa V pripade sporu s predavajicim
na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory bude vykonavat nezavislé, nestranné,
transparentné, u¢inné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia spotrebitel'skych
sporov.

Spravny organ prihliadol tiez na skuto¢nost, ze ucel sledovany zdkonom o ochrane
spotrebitel’a, vyjadreny v § 3 ods. 1 zakona, podla ktorého ma kazdy spotrebitel’ okrem iného
pravo na informacie, nebol v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty. Uastnik
konania ako predavajuci je povinny v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti dodrziavat’ vSetky
podmienky podnikania, ktoré mu vyplyvaju z platnych pravnych predpisov, za dodrziavanie
ktorych zodpovedd objektivne, teda bez ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich
porusenie.

Ked’ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, ze pokuta
ulozena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipradvnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0175/04/18 V Nitre dita 17. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prislusSny organ podPla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zdkona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitePa a 0 zmene ziakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania:

obchodné meno: Hamsike s. r. o.

Sidlo: Obchodna 560/39, 811 06 Bratislava — mestska c¢ast’ Staré Mesto
ICO: 50 936 701

prevadzka: Textil, obuv, hra¢ky Hamsike s. r. 0., Zupna 34, Zlaté Moravce

B pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane
spotrebitePa a 0zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢ 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov — v zmysle ktorého, ak sa informacie
uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe statneho
jazyka, nakolko v ¢ase kontroly dina 13. 06. 2018 bolo vo vysSie uvedenej prevadzke
zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzalo 6 druhov vyrobkov v celkovej hodnote
2105.30 € - 16 ks panske riflové nohavice kratke GRESS JEANS & 15,50€/ks, 9 ks panske
riffové nohavice kratke ABC JEANS 4 15,50€/ks, 6 ks panske riflové nohavice kratke
WIMAN JEANS a 14,90€/ks, 9 ks panske riflové nohavice kraitke WIMAN JEANS
a 15,90€/ks, 12 ks panske riflové nohavice kraitke MR ONE & 14,90€/ks, 39 ks panske
bunda presivana a 33,50€/ks)

uklada
ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch Vv zneni
neskorSich predpisov. p 0 k u t u vo vyske 600-€ (slovom Sest’stosto eur).

Odovodnenie

Dna 13. 06. 2018 vykonali inSpektori Inspektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
Vv prevadzkarni — Textil, obuv, hra¢ky Hamsike s. r. 0., Zupna 34, Zlaté Moravce.



V Case kontroly dia 13. 06. 2018 bolo vo vysSie uvedenej prevadzke zistené, ze sa
v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 6 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 2105,30- €,
ktoré neboli Ziadnym spdsobom oznacené informéciou o materidlovom zlozeni vyrobku
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ale iba Vv cudzojazynej forme. Jednalo sa
0 nasledovné druhy vyrobkov:
- 16 ks panske riflové nohavice kratke GRESS JEANS a 15,50€/ks, spolu
248,-€/3K- materidlové zloZenie na vyrobku uvedené 78 % cotton, 21 % polyester,
1 % elasthane v anglickom jazyku

- 9 ks panske rifl’'ové nohavice kratke ABC JEANS 4 15,50€/ks, spolu 139,50€/3K —
materialové zlozenie na vyrobku bolo uvedené v anglickom jazyku 78 % cotton, 21 %
polyester, 1% elasthane

- 6 ks panske rifPové nohavice kratke WIMAN JEANS a 14,90€/ks, spolu
89,40€/3K, materialové zlozenie na vyrobku bolo uvedené v anglickom jazyku 73 %
cotton, 25 % polyester, 2 % spandex

- 9 ks panske rifPfové nohavice kratke WIMAN JEANS a 15,90€/ks, spolu
143,10€/3K, materialové zlozenie na vyrobku bolo uvedené v anglickom jazyku 70 %
cotton, 28 % polyester, 2 % spandex

- 12 ks panske rifPové nohavice kratke MR ONE a 14,90€/ks, spolu 178,80€/3K,
materialové zloZenie na vyrobku bolo uvedené v anglickom jazyku 74 % cotton, 24 %
polyester, 2 % elasthane

- 39 ks panske bunda preSivana a 33,50€/ks, spolu 1306,50€/3K, materidlové
zlozenie na vyrobku bolo uvedené v anglickom jazyku 65 % polyurethane, 28 %
cotton, 7 % polyester

Podl'a § 13 zakona o ochrane spotrebitel'a, ak sa informacie uvedené v § 10a az 12
poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Stitneho jazyka. MoZznost’ stibezného
pouzivania inych oznaceni, naymé grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov,
nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a technické veli¢iny musia byt vyjadrené v zakonnych
meracich jednotkéch.

Podla § 12 ods. 2 zadkona 0 ochrane spotrebitel’a, predavajuci musi zabezpecit, aby nim
predavany vyrobok bol zretel'ne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatel'ovi, o miere alebo o mnozZstve, o spOsobe pouzitia a udrzby vyrobku
a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou
alebo informaciami podl'a osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poziadanie
organu dozoru alebo spotrebitela oznamit’ alebo zdokumentovat’ udaje o vyrobku, ak ho
nemozno oznacit'.

Spravny organ d’alej uvadza, ze predavajici je povinny zabezpecit, aby nim preddvané
textilné vyrobky boli zretel'ne oznacené informaciami o ich materidlovom zloZeni v zmysle
osobitného pravneho predpisu — Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 1007/2011 z 27. septembra 2011 o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznaceni
vldknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernice Europskeho parlamentu aRady 96/73/ES
a 2008/121/ES. V zmysle €l. 14.1 vysSie cit. nariadenia sa textilné vyrobky oznacuju etiketou
alebo inym oznacenim, aby sa uviedlo ich vldknové zloZenie, pri kazdom spristupneni na trhu.
Oznacenie textilnych vyrobkov etiketou ainym oznacenim je trvalé, lahko CditateIné,
viditeI'né a pristupné a Vv pripade etikety aj pevne pripevnené. Podl'a ¢l. 16.3 vySSie cit.




nariadenia oznacenie etiketou alebo iné oznacenia su v uradnom jazyku alebo v jazykoch
Clenského Statu, na ktorého tizemi sa textilné vyrobky spristupiiuju na trhu pre spotrebitel’a,
pokial’ dotknuty clensky Stat nestanovi inak. Zarovenn podla ¢l. 3.1 pism. g) vysSie cit.
nariadenia oznacenie etiketou je umiestnenie pozadovanej informécie na textilny vyrobok
pripevnenim etikety apodla ¢l. 3.1 pism. h) cit. nariadenia iné oznacenie je uvedenie
pozadovanej informdcie priamo na textilny vyrobok priSitim, vySitim, vytla¢enim, reliéfnym
vytlacenim alebo akoukol'vek inou technoldgiou aplikécie.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 13 vysSie cit. zdkona o ochrane
spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu
ucastnik konania, nakolko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b) vysSie uvedeného zak.
¢. 250/2007 Z. z. je predavajicim.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dia 02. 08. 2018,
¢. P/0175/04/18, zaslané oznamenie o zacati spravneho konania do elektronickej schranky.
Tento list bol ucastnikovi konania doruceny dna 19. 08. 2018, nakolko vyprsala lehota
s fikciou dorucovania.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k ddvodom konania do 8 dni odo dna
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhntit’ doplnenie dokazovania.

Nakol'ko ucastnik konania neuviedol Ziadne nové skuto¢nosti, ani dokazy, ktoré by
ho zbavovali zodpovednosti za zistené porusenie zakona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Spravny organ zaroven uvadza, ze v zmysle ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.
z. 0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a, je kontrolovana osoba
povinna v urCenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich priCiny alebo vykonat okamzite
nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v uréenej lehote
spravu inSpektoratu.

Ucastnik konania ako predavajuci zodpoveda teda za plnenie svojich zikonnych
povinnosti objektivne, t. j. bez ohladu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost) alebo iné
okolnosti, za ktorych k ich poruseniu doSlo. Rozhodujuca je skuto¢nost’, Ze bol poruseny
zakon o ochrane spotrebitel'a. Predavajuci musi spiiiat’ vietky podmienky podnikania, ktoré
pre neho vyplyvaja z prislusSnych pravnych predpisov v priebehu celého vykonu
podnikatel'skej ¢innosti. Zaroven chce spravny organ zdoraznit, Ze Slovenskd obchodna
inSpekcia je organom aplikécie prava, nie tvorby prava.

Spravny organ dava do pozornosti ustanovenie § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a,
z ktor¢ho vyplyva, Ze v pripade zisteného porusenia zdkona, je spravny organ povinny
pristupit’ k ulozeniu postihu, preto nemozno upustit’ od ulozenia postihu. Pre uloZenie sankcie
za poruSenie zakona o ochrane spotrebitel'a je relevantnd pravna uprava vyplyvajica z § 24
zakona o ochrane spotrebitel’a, ktora dozornému organu nedava moznost’ uloZenia sankcie, ale
stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na napravu zisteného protipravneho stavu
7o strany Ucastnika konania.

InSpektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny orgéan, preskimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychddzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
V inSpekénom zazname zo dna 13. 06. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.



Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajliicich zo zakona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,00 €.

Podla § 24 ods. 5 vyssie citovaného zékona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri rozhodovani o vyske
pokuty prihliadnuté najmé na charakter protiprdvneho konania, zavaznost veci a nasledky
protipravneho konania, ktorymi st porusSenie prav spotrebitela pri nedodrzani vysSie
uvedenych povinnosti tak, ako je uvedené v tomto rozhodnuti.

Spravny organ prihliadol pri ur¢eni vysky pokuty na to, ze ucastnik konania nezabezpedil
preklad informacii o materidlovom zlozeni na vyssie Specifikovanych textilnych vyrobkoch
z cudzojazy¢nej formy do kodifikovanej podoby Statneho jazyka. Pri kape textilného vyrobku
je pre spotrebitela informécia o materidlovom zlozeni jednou z ddlezitych informacii, preto
musi byt poskytnuta riadne a v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka. Materialové zlozenie
vyrobkov je spotrebitelmi zohladhované prave aj z dovodu alergii na rdzne materialy.
Skuto¢nostami, ktoré boli zohl'adnené pri ur€ovani vysky postihu bol charakter informécii pri
ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju zakonni povinnost’ a celkova hodnota vyrobkov
u ktorych boli zistené nedostatky, ktord ¢ini 2105,30 €, ako aj zisteny rozsah poruSenych
povinnosti, kedze nedostatky boli zistené u 6 druhov vyrobkov zcelkovo 65 druhov
kontrolovanych vyrobkov. Bolo prihliadnuté ina skutocnost, Ze nedostatok bol zisteny
celkovo u91 kusov vyrobkov, Co predstavuje nie zanedbatelné mnozstvo vyrobkov
s nedostatkami. Z hladiska dizky trvania zisteného protipravneho stavu bola zohl'adnena
skutoCnost’, ze Gcastnikovi konania bolo preukazané trvanie zisteného stavu v ¢ase kontroly.

Ked’ze spravny organ ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, ze pokuta
uloZena v tejto vyske vzhl'adom na jej represivno - vychovnt funkciu, je pokutou primeranou
a zodpovedajtcou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ in§pektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0184/04/18 V Nitre dita 11. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podl'a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania:

obchodné meno: Mgr. Drahomira Vrecnikova
miesto podnikania: 93502 Brhlovce 75

ICO: 37723545

prevadzka: Bistro u Dady, Brhlovce ¢. 75

B pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 16 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov - v zmysle ktoré¢ho predavajuci je povinny
vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kupe vyrobku, nakol’ko v ¢ase kontroly diia 06. 07. 2018 bol
vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny nakup — 1 bal. Cigarety Golden Gate
a 3,20 €/bal., 1ks pivo Radler 500ml a 1,50€/ks, pri ktorom nebol vydany doklad o kape
vyrobku v ziadnej forme

uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a
a0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov. p 0 k u t u vo vyske 500,— € (slovom pét'sto eur).

Odovodnenie

Dna 06. 07. 2018 vykonali inSpektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
Vv prevadzkarni — Bistro u Dady, Brhlovce €. 75.

V case kontroly dna 06. 07. 2018 bol za ucelom preverenia spravnosti uctovania
a vydavania dokladu o kupe vo vysSie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny nédkup —
1 bal. Cigarety Golden Gate a 3,20 €/bal., 1ks pivo Radler 500ml & 1,50€/ks, pri ktorom
nebol vydany doklad o kupe vyrobku v ziadnej forme. Obsluhu auctovanie kontrolného



nakupu vykonal ucastnik konania spravne, bez rozdielu. Kontrolny nakup bol riadne
zaplateny, zaplatena suma bola in§pektorom vratena.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie § 16 ods. 1 vysSie cit. zdkona
0 ochrane spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda v plnom
rozsahu tc¢astnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b) vyssie uvedeného zak.
¢. 250/2007 Z. z. je predavajicim.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dia 02. 08. 2018,
¢. P/0184/04/18, zaslané oznamenie 0 zacati spravneho konania na vyssie cit. adresu miesta
podnikania Gc¢astnika konania. Tento list bol u¢astnikovi konania doru¢eny dna 15. 08. 2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dina
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.

Ugastnik konania sa k zisteniam vyjadril vo svojej vysvetlivke v ingpekénom zazname zo
dna 06. 07. 2018 v ktorej uviedol, Ze je drzitel’kou ZTP a nebola si vedoma, ze musi vydavat’
paragony, myslela si, Ze iba na poziadanie.

Spravny organ ktomu uvadza, Ze uvedené skutocnosti poklada za subjektivne, ktoré
nemaju vplyv na zodpovednost' ucastnika konania, nakol'ko zdkon o ochrane spotrebitel'a
je koncipovany na principe objektivnej. Uastnik konania ako predavajuci zodpoveda teda za
plnenie svojich zdkonnych povinnosti objektivne, t. j. bez ohladu na zavinenie (uUmysel,
nedbanlivost’) alebo iné okolnosti, za ktorych kich poruSeniu doslo. Rozhodujuca je
skutoénost’, Ze bol poruseny zakon o ochrane spotrebitela. Predavajici musi spinat’ vietky
podmienky podnikania, ktoré pre neho vyplyvaji z prisluSnych pravnych predpisov
v priebehu celého vykonu podnikatel'skej ¢innosti. Z hl'adiska porusenia zakonom stanovenej
povinnosti je rozhodujuci stav zisteny v ¢ase kontroly. Zaroven chce spravny organ zdoraznit,
ze Slovenska obchodnd inSpekcia je organom aplikacie prava, nie tvorby prava.

V zmysle ustanovenia § 16 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a predavajuci je povinny
vydat’ spotrebitel'ovi doklad o ktpe vyrobku. Kontrolou bolo jednoznacne zistené, zZe tato
povinnost’ pri kontrole nebola dodrzana a tuto skutocnost’ ucastnik konania nespochybiiuje.

Nakol'ko ucastnik konania neuviedol Ziadne nové skuto€nosti, ani dokazy, ktoré by
ho zbavovali zodpovednosti za zistené poruSenie zakona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Spravny organ dava do pozornosti ustanovenie § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a,
z ktor¢ho vyplyva, Ze v pripade zisteného poruSenia zdkona, je spravny organ povinny
pristipit’ k uloZeniu postihu, preto nemozno upustit’ od uloZenia postihu. Pre ulozenie sankcie
za poruSenie zakona o ochrane spotrebitel’a je relevantnd pravna Uprava, vyplyvajica z § 24
zakona o ochrane spotrebitel’a, ktord dozornému orgénu neddva moznost’ uloZenia sankcie, ale
stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na ndpravu zisteného protipravneho stavu
zo strany ucastnika konania.

In§pektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny orgédn, preskimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychadzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
V in§pekénom zdzname zo dia 06. 07. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.



Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajicich zo zakona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,00 €.

Podla § 24 ods. 5 vysSie citovaného zdkona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri rozhodovani o vyske
pokuty prihliadnuté najmé na charakter protiprdvneho konania, zavaznost veci a nasledky
protipravneho konania, ktorymi st porusSenie prav spotrebitela pri nedodrzani vysSie
uvedenych povinnosti tak, ako je uvedené v tomto rozhodnuti.

Nevydanim dokladu o kupe si spotrebitel nemohol skontrolovat’ spravnost uctovania
nakupu.

Pri posudzovani vySky postihu bola zohladnena aj dolezitost dokladu o kupe, ako aj
skutocnost, ze doklad o kupe je podstatnou nalezitostou pri uplatiovani zodpovednosti
za vady vyrobkov. Absencia dokladu o kupe neumoziuje spotrebitel'ovi doslednit kontrolu
obsahu a hodnoty vykonaného nakupu. Doklad o kiipe osvedCuje existenciu vzniku kipnej
zmluvy pri predaji v obchode medzi predavajicim a spotrebitelom aje dokazom kupy
vyrobku u daného predavajuceho.

Spravny organ prihliadol tiez na skuto¢nost, ze Ucel sledovany zdkonom o ochrane
spotrebitel’a vyjadreny v § 3 ods. 1 zakona, podl'a ktorého ma kazdy spotrebitel’, okrem iného,
pravo na ochranu ekonomickych zaujmov, nebol v zakonom pozadovanej miere a urovni
dosiahnuty. Ucastnik konania ako predavajuci je povinny v ramci svojej podnikatel'ske;
¢innosti dodrziavat’ vSetky podmienky podnikania, ktoré mu vyplyvaji z platnych pravnych
predpisov, za dodrziavanie ktorych zodpoveda objektivne, teda bez ohladu na akékol'vek
okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Z hladiska dizky trvania zisteného protipravneho stavu bola zohladnena skutocnost, Ze
ucastnikovi konania bolo preukazané trvanie zistené¢ho stavu v case kontroly.

Ked’Ze spravny orgéan ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, ze pokuta
ulozena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipradvnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Stani¢na €.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0192/04/18 V Nitre dita 10. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI
v Nitre), ako prislu$ny orgian podl’a § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zikona
¢.128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
Vv zneni neskorsich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom Kkonani,
Vv zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania s obchodnym menom: Rébert Hava¢ SCOOBY DOO - H
miesto podnikania: Zilinska 32, 949 11 Nitra

1CO: 30 400 791

prevadzka: Zeleziarstvo SCOOBY DOO, Hlavna 156, Vrable

B pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 10a ods. 1 pism. k) zakona €. 250/2007
Z. 7.0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene ziakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990
Zb. o priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého je predavajtci
povinny pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom
oznamit' informaciu o mozZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom, nakol’ko v ¢ase kontroly dna 15. 02. 2018
bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny nakup — 1 ks zamok visaci 30H/52
a 4,- €/ks, pricom predavajici pred uzavretim zmluvy (pred uskutocnenim kontrolného
nakupu) Ziadnym spdsobom neposkytol inspektorom SOI, vystupujlicim v pozicii
spotrebitel'ov, informéciu o moZnosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieseni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov),

B pre porusenie povinnosti podl'a ustanovenia § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitePa a 0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov — v zmysle ktorého, ak sa informacie
uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe $tatneho
jazyka, nakolko Vv ¢ase kontroly dna 15. 02. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke
zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 2 druhy vyrobkov — 6 ks nitovacie
klieste BRALO BM - 45 & 14,- €/ks a 10 ks upinaci rement PROTECO No.: 42. 09-RU-
1000 a 5,- €/ks, v celkove] hodnote 134,- €, ku ktorym nebol zabezpeCeny navod na
pouzitie V kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ale iba v cudzojazyEnych forméch,




B pre porusenie povinnosti podl’a ustanovenia § 14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorsich predpisov — v zmysle ktorého predavajuci je povinny
oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou, nakolko Vv ¢ase kontroly dna 15. 02. 2018 bolo vo
vySSie uvedenej prevadzke zistené, Ze sa Vv ponuke pre spotrebitela nachadzalo 9 druhov
vyrobkov — 750 ml montdzna pena CYKLON 4 5,30 €/750 ml, 400 ml montdZzna pena
CYKLON 4 3,- €/400 ml, 0,6 1 olej do Stvortaktnych motorov DOLMAR 4 3,10 €/0,6 1,
450 ml olej WD — 40 a 5,90 €/450 ml, 400 ml olej WD — 40 4 4,90 €/400 ml, 380 ml
chemicka kotva CYKLON a 7,90 €/380 ml, 300 ml chemicka kotva CYKLON a 7,50
€/300 ml, 400 ml vazelina KIMTEC 4 5,30 €/400 ml a 400 ml odstranniova¢ hrdze NOW
a 3,- €/400 ml, ktoré neboli oznacené jednotkovou cenou,

uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela
ao0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov p 0 k u t u vo vyske 500—€ (slovom pit’sto eur).

A

Odovodnenie

Dna 15. 02. 2018 vykonali in$pektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Zeleziarstvo SCOOBY DOOQO, Hlavna 156, Vrable.

V ¢Case kontroly diia 15. 02. 2018 bol vo vyssie uvedenej prevadzke vykonany kontrolny
nakup — 1 ks zamok visaci 30H/52 & 4,- €/ks, pricom predavajuci pred uzavretim zmluvy
(pred uskuto¢nenim kontrolného nakupu) Ziadnym spdsobom neposkytol inSpektorom SOI,
vystupujucim v pozicii spotrebitelov, informéaciu o moznosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zakon
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov).

V case kontroly dia 15. 02. 2018 bolo vo vysSie uvedenej prevadzke zistené, ze sa

Vv ponuke pre spotrebitel’a nachadzali 2 druhy vyrobkov v celkovej hodnote 134,- €, ku ktorym

nebol zabezpeceny navod na pouzitie V kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ale iba

Vv cudzojazyénych formach. Jednalo sa 0 nasledovné druhy vyrobkov:

- 6 ks nitovacie klieste BRALO BM - 45 4 14,- €/ks — spolu 84,- € (EU), k vyrobku
predavajuaci predlozil iba navod na pouzitie v cudzich jazykoch (nemeckom, anglickom,
franctizskom, talianskom...),

- 10 ks upinaci remet PROTECO No.: 42. 09-RU-1000 & 5,- €/ks — spolu 50,- € (EU),
k vyrobku predavajuci predlozil iba navod na pouzitie v ¢eskom jazyku.

V Case kontroly dna 15. 02. 2018 bolo vo vysSie uvedenej prevadzke zistené, Ze sa
Vv ponuke pre spotrebitel’a nachadzalo 9 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené jednotkovou
cenou. Jednalo sa 0 nasledovné druhy vyrobkov:

- 750 ml montdzna pena CYKLON & 5,30 €/750 ml,

- 400 ml montazna pena CYKLON 4 3,- €/400 ml,

- 0,6 1 olej do stvortaktnych motorov DOLMAR 4 3,10 €/0,6 1,

- 450 ml olej WD — 40 4 5,90 €/450 ml,

- 400 ml olej WD — 40 4 4,90 €/400 ml,

- 380 ml chemicka kotva CYKLON a 7,90 €/380 ml,

- 300 ml chemicka kotva CYKLON a 7,50 €/300 ml,

- 400 ml vazelina KIMTEC 4 5,30 €/400 ml,

- 400 ml odstranova¢ hrdze NOW a 3,- €/400 ml.




Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 10a ods. 1 pism. k), § 13 a § 14a
ods. 1 vysSie cit. zakona o ochrane spotrebitela, citované vo vyrokovej cCasti tohto
rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu ucastnik konania, nakol’ko v zmysle ustanovenia
§ 2 pism. b) vyssie uvedeného zak. ¢. 250/2007 Z. z. je predavajucim.

Na zaklade uvedenych skutoc¢nosti bolo tcastnikovi konania listom zo dna 14. 08. 2018,
¢. P/0192/04/18, poslané oznamenie o zacati spravneho konania na vyssie cit. adresu miesta
podnikania uc¢astnika konania. Tento list bol G¢astnikovi konania doru¢eny dna 17. 08. 2018.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal Gcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dia
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania.

K ozndmeniu o zacati spravneho konania sa ti€astnik konania vyjadril listom, ktory bol na
| SOI v Nitre doruc¢eny dna 22. 08. 2018. Vo svojom vyjadreni ucastnik konania uvadza, ze
zistené nedostatky, ktoré st zdokumentované v inSpekénom zizname, boli po odchode
ingpektorov odstranené, nebol dotknuty Ziadny zakaznik. Dalej uvadza, e bol vytladeny
doklad o alternativnom rieSeni sporov a vystaveny na vidite’'nom mieste v predajni a kazdy
zékaznik je informovany o alternativnom rieSeni sporov. Na vyrobky BRALO BM-45
a PROTECO No.: 42.09-RU-1000, na ktoré neboli navody na pouZzivanie v Statnom jazyku,
boli prilozené uvedené navody v Statnom jazyku. Na vyrobky 750 ml montazna pena Cyklon,
400 ml montazna pena Cyklon, 0,6 1 olej do Stvortaktnych motorov Dolmar, 450 ml olej
WD-40, 400 ml olej WD-40, 380 ml chemicka kotva Cyklon, 300 ml chemicka kotva Cyklon,
400 ml vazelina Kimtec, 400 ml odstraiova¢ hrdze Now boli doplnené jednotkové ceny a boli
skontrolované vsetky vyrobky, ktorych sa jednotkové ceny tykaju.

Vo vysvetlivke k in§pekénému zaznamu zo dna 15. 02. 2018 ucastnik konania pritomny
pri kontrole uviedol, Ze nedostatky odstrania.

K tomu spravny orgén uvadza, Ze sice pozitivne hodnoti nésledné odstranenie zistenych
nedostatkov, priCom vSak poukazuje na ustanovenie § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a, v zmysle ktorého je
kontrolovana osoba povinna v ur¢enej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo
vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urCenej lehote spravu inSpektoratu. Odstranenie zistenych nedostatkov je teda povinnostou
kontrolovaného subjektu a nema Ziadny vplyv na zodpovednost’ Gc¢astnika konania za zistené
poruSenie zakona o ochrane spotrebitel'a, nakolko rozhodujuci je z hladiska porusenia
zakonom stanovenej povinnosti stav zisteny v ¢ase kontroly.

Dalej spravny organ uvadza, 7e zdkon o ochrane spotrebitela je konstruovany na
absolutnej objektivnej zodpovednosti, t. j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost)).
V ramci tejto zodpovednosti zodpoveda Ucastnik konania aj za protipravne konanie osdb,
ktoré v mene predavajuceho pri predaji vyrobkov konaju. V pripade poruSenia ustanoveni
zakona €. 250/2007 Z. z. ide o tzv. ohrozovacie spravne delikty, kedy pre naplnenie znakov
skutkovej podstaty sa nevyzaduje vznik protipravneho nasledku, postacuje riziko jeho vzniku.
Rozhodujiica je skutognost’, Ze bol poruseny zakon o ochrane spotrebitela. Ugastnik konania
je povinny po cely Cas vykonu svojej podnikatel'skej Cinnosti dodrziavat vsetky pravne
predpisy vzt'ahujlce sa na ochranu spotrebitel’a, vratane zdkona 0 ochrane spotrebitel’a.



Spravny organ dava do pozornosti ustanovenie § 24 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a,
z ktorého vyplyva, ze v pripade zisteného poruSenia zdkona, je spravny organ povinny
pristupit’ k uloZeniu postihu, preto nemozno upustit’ od ulozenia postihu. Pre ulozenie sankcie
za porusenie zdkona o ochrane spotrebitel’a je relevantna pravna Uprava vyplyvajica z § 24
zékona o ochrane spotrebitel’a, ktora dozornému organu nedava moznost’ ulozenia sankcie, ale
stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na napravu zisteného protipravneho stavu
zo strany ucastnika konania.

Podl'a § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane spotrebitel'a je predavajuci povinny pred
uzavretim zmluvy, alebo ak sa zmluva uzatvéra na zéklade objednavky spotrebitel’a pred tym,
ako spotrebitel odosle objednavku, ak nie su tieto informacie zjavné vzhl'adom na povahu
vyrobku alebo sluzby, spotrebitelovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom oznamit
informaciu o moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov V pripadoch
ustanovenych osobitnym predpisom.

Zo znenia porusenych ustanoveni zdkona o ochrane spotrebitela vyplyva, ze ucastnik
konania ako predadvajuci, bol povinny zabezpecit' ku nim ponukanym vyrobkom predpisané
udaje. Bolo preto jeho povinnostou prijat’ s ohadom na charakter a moznosti prevadzky
potrebné opatrenia s cielom zabezpeCit' k vyrobkom navod na pouzitie v kodifikovanej
podobe §tatneho jazyka. Udastnik konania porusil pravo spotrebitelov na informécie
0 spdsobe pouzitia vyrobkov v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

S ohl'adom na zistené neoznacenie Vyrobkov jednotkovymi cenami je potrebné uviest’, ze
predmetom kontroly a nasledne postihu ucastnika konania neboli v stvislosti s ozna¢ovanim
jednotkovou cenou vsetky vyrobky nachadzajice sa v ponuke na predaj pre spotrebitel’a, ale
len tie vyrobky, na ktoré sa tato povinnost vztahuje. InSpektori tak postupovali v sulade
s poziadavkou vyplyvajucou z § 14a ods. 3 zdkona o ochrane spotrebitel'a. Po preskimani
charakteru predmetnych vyrobkov spravny organ zastava nazor, ze u tychto vyrobkov mal
ucastnik konania povinnost’ ich oznacenia aj jednotkovou cenou a preto plne zodpoveda za
protipravny skutkovy stav zisteny dna 15. 02. 2018 pocas kontroly.

Inspektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny organ, preskiimal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, Ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukazany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychadzal najmd zo skutkového stavu zisteného pri kontrole a zaznamenaného
Vv in§pekénom zdzname zo dna 15. 02. 2018, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené poruSenie povinnosti vyplyvajlicich zo zdkona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vyssie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,- €.

Podl'a § 24 ods. 5 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri uréeni vysky pokuty
prihliadnuté najmid na charakter protipravneho konania, zavaznost' poruSenia povinnosti,
sposob anasledky porusenia povinnosti pred uzavretim zmluvy, spotrebitelovi jasnym
a zrozumitelnym sposobom oznamit informdciu o moZnosti obratit sa na subjekt
alternativneho rieSenia sporov v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zékon
¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov),
povinnosti uvadzat’ informacie podl'a § 10a az 12 pisomne v kodifikovanej podobe statneho
jazyka a povinnosti oznacit’ vyrobok jednotkovou cenou. Nasledkom protipravneho konania
bolo porusenie prav spotrebitela chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane
spotrebitel’a.

Spravny orgén pri urceni vySky pokuty zohladnil skutoCnost, Ze ucastnik konania ako
predavajuici, nesplnil povinnost’ vyplyvajicu mu z § 10a ods. 1 pism. k) zakona o ochrane



spotrebitel’a, a to pred uzavretim zmluvy spotrebitel'ovi jasnym a zrozumiteI'nym spdsobom
oznamit’ informéaciu o moZnosti obratit sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom (zdkon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativhom
rieSeni sporov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov), pricom ucelom poskytnutia tejto
informacie je oboznamit’ spotrebitea o moznosti obratit’ sa Vv pripade sporu s predavajucim
na subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktory bude vykonavat nezdvislé, nestranné,
transparentné, ucinné, rychle a spravodlivé postupy alternativneho rieSenia spotrebitel’skych
sporov. Absenciou informécie 0 moznosti obratit’ sa na subjekt alternativneho rieSenia sporov
Vv pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom doSlo k poruseniu prava spotrebitela na
informacie.

Spravny orgéan pri ur€eni vysky pokuty vzal do tivahy skutocnost’, Ze absolutnou prioritou
pre spotrebitelov je ochranaich zdravia, bezpecnosti a ekonomickych zaujmov, pricom
ucastnik konania svojim konanim tym, Ze nezabezpecil k vysSie Specifikovanym vyrobkom
navod na pouzitie V kodifikovanej podobe Statneho jazyka, porusil svoje povinnosti a ohrozil
spotrebitelovi prdvo na ochranu jeho majetku. K poruseniu ekonomickych zaujmov
spotrebitel'a by mohlo ddjst’ nespravnym pouzitim vyrobku. Pri urovani vysky postihu bol
zohl'adneny charakter informécii, pri ktorych si i€astnik konania nesplnil svoju zdkonnu
povinnost’ a celkovd hodnota vyrobkov s nedostatkami, ktord ¢ini 134,- €, ako aj zisteny
rozsah porusenej povinnosti, ked’ze nedostatky boli zistené u 2 druhov vyrobkov.

Spravny organ zohladnil aj skuto¢nost’, ze GcCastnik konania neinformoval o jednotkovej
cene predavanych vyrobkov. Udaj o jednotkovej cene je velmi doleZitou informaciou pre
spotrebitela, nakol’ko mu umoznuje lepSie sa rozhodnut, ¢i si zakupi dany vyrobok
a umoziluje mu tiez rozpoznat’ vyhodnost’ cien jednotlivych druhov vyrobkov. Zohl'adneny
bol aj samotny charakter porusenej povinnosti vyplyvajicej z § 14a ods. 1 zakona o ochrane
spotrebitel'a, ktory spocival v neposkytnuti informacie o jednotkovej cene pontkanych
vyrobkov, ktora je z hl'adiska rozhodovania spotrebitel’a kupit vyrobok jednym z dolezitych
faktorov. Prihliadnuté bolo na skutocnost, Zze uvedeny nedostatok bol zisteny u 9 druhov
vyrobkov.

Spravny organ prihliadol zaroven k tomu, ze ucel sledovany zékonom o ochrane
spotrebitel'a vyjadreny v § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého ma kazdy spotrebitel’ okrem iného
pravo na informécie, nebol v zakonom pozadovanej miere a trovni dosiahnuty.

Z hl'adiska posudzovania miery zavinenia spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost’, Ze
ucastnik konania ako preddvajici je povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené
podmienky predaja vyrobkov, za dodrZiavanie ktorych zodpoved4 objektivne, teda bez
ohl'adu na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich poruSenie. Vzhl'adom na uvedené bola
pokuta ulozena oddévodnene a v adekvéatnej vyske.

Spravny organ ulozil vysku postihu v zakonom stanovenej sadzbe do 66 400,- €. Pokuta,
ktor spravny organ uklada ucastnikovi konania nemdze byt neprimerane mierna vo vztahu
k zavaznosti protipravneho konania a jeho nasledkom, ¢o znamena, Ze pokuta ako finanény
postih musi obsahovat’ aj represivhu zlozku. NavySe na to, aby sankcia plnila svoju
preventivnu funkciu, jej vySka musi byt stanovena tak, aby sa sankcionovana osoba
vyvarovala do budiicna poruseni zakonnych ustanoveni.

Ked'Ze spravny orgén ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, Ze pokuta
uloZena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajucou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: W/0041/04/18 V Nitre diia 03. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4o0ds. 1 a § 4
ods. 2 pism. h), zdkona NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vniitorného trhu
vo veciach ochrany spotrebitea a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov a § 1 ods. 1
pism. e), zak. ¢ 78/2012 Z. z. 0 0 bezpe¢nosti hradiek a 0 zmene a doplneni zikona
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, vV zneni neskorSich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania s obchodnym menom: D.L.Z.s.r.o0.

sidlo: 940 42 Nové Zamky, G. Bethlena 10391/2E

prevadzka: Cinsky obchod D.L.Z. s. r. 0., G. Bethlena 2E, Nové ZamKy,
ICO: 48 020 036

Kontrola vykonana dia 22. 02. 2018,

B pre porusenie zakazu v zmysle ustanovenia § 7 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitePa a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov uloZeného distributorovi spristupnit’ hracku
na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, Ze hratka nespiiia poZiadavky podla § 3 -
nakol’ko v ¢ase kontroly dna 22. 02. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi
SOI zistené, ze ucastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitel'ov jeden druh
nebezpecného vyrobku, ato konkrétne 3 kusy hracky — ,,Bébika s prisluSenstvom do
kuchyne ,,SUPER KITCHEN® zn. QING XING, NO. 0901 v celkovej hodnote € 6,00,
ktory bol vyhldseny za nebezpecny vyrobok z dovodu chemického rizika poSkodenia
zdravia, nakol’ko v plastovom materiali z ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny
nadlimitny obsah ftalatov, pri¢om tcastnik konania uz mal vediet, ze tento druh hracky bol
vyhlaseny za nebezpecny vyrobok, nakolko otomto nebezpe¢nom vyrobku Slovenska
obchodna inSpekcia uz dina 03. 01. 2017 informovala na svojej webovej stranke
wWww.soi.Sk Siroku verejnost atiez Slovenskd obchodna inSpekcia informovala
0 nebezpecnosti vysSie uvedeného vyrobku dna 03. 01. 2017 v zmysle ustanovenia § 6
ods. 9 niZSie cit. zdkona €. 250/2007 Z. z. aj verejnopravne informacné institicie, pricom
samotné informovanie verejnopravnych informaénych institicii o nebezpecnosti vysSie
uvedeného vyrobku, spravny organ prilozil ako prilohu k Ozndmeniu o zacati sprdvne
konania; a d’alej v ¢ase kontroly dna 22. 02. 2018 bolo vo vyssSie uvedenej prevadzke
inSpektormi SOI zistené, ze ucastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitel'ov
jeden druh nebezpecného vyrobku ato konkrétne 2 kusy hracky — ,,PlySové srdce NO:
16643 v celkovej hodnote 5,80 €, ktory bol vyhlaseny za nebezpecny vyrobok z dovodu
rizika zadusenia, nakol’ko pri skuske tahom silou 70N sa oddelila z hra¢ky prisavka, ktora
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tplne presla cez skiigobntl $ablonu a hracka nespinala ani poziadavky na $vy textilnych
hraciek s mikkou vypliiou a z dovodu, ze textilné hracky s mékkou vypliiou st urcené pre
deti do 36 mesiacov, preto bertic do uvahy bezné a predvidate'né spravanie malych deti
vkladat’ veci do ust, predstavuje predmetna hracka pre tieto deti riziko zadusenia, pricom
ucastnik konania uz mal vediet, ze tento druh hracky bol vyhladseny za nebezpecny
vyrobok, nakol’ko o tomto nebezpecnom vyrobku Slovenska obchodna inSpekcia uz dia
29. 09. 2016 informovala na svojej webovej stranke Www.s0i.Sk Siroku verejnost a tiez
Slovenska obchodnd inSpekcia informovala o nebezpecnosti vysSie uvedené¢ho vyrobku
dna 29. 09. 2016 v zmysle ustanovenia § 6 ods. 9 nizsie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z. aj
verejnopravne informacné institlicie, pricom samotné informovanie verejnopravnych
informacnych institicii o nebezpecnosti vyssSie uvedeného vyrobku, spravny orgéan prilozil
ako prilohu k Oznameniu o zacati spravne konania,

u kl ada

ucastnikovi konania podl'a § 23 ods. 1 pism. a) zadkona ¢. 78/2012 Z. z. 0 bezpecnosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov, v zneni neskorsich predpisov

p o0 k ut u vovyske 6000,- € (slovom Sesttisic eur),

Odovodnenie:

Dia 22. 02. 2018 bola inSpektormi Inspektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj vykonana
kontrola v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a0 zmene zéakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov,
zékona €. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a zdkona €. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zékona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len zakon o bezpeénosti hragiek) v prevadzkarni — Cinsky obchod D.L.Z. s. r. o.,

G. Bethlena 2E, Nové Zamky, ktort prevadzkoval Gi€astnik konania.

V case kontroly dna 22. 02. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI
zistené, ze UCastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitelov jeden druh
nebezpecného vyrobku, a to konkrétne 3 kusy hracky — ,,Béabika s prislusenstvom do kuchyne
»SUPER KITCHEN®“ zn. QING XING, NO. 0901 v celkovej hodnote 6,00 €, ktory bol
vyhlaseny za nebezpecny vyrobok z dovodu chemického rizika poskodenia zdravia, nakol’ko
Vv plastovom materiali z ktorého je zhotovena hlava babiky, bol zisteny nadlimitny obsah
ftalatov, priCom ucastnik konania uz mal vediet, Ze tento druh hracky bol vyhlaseny za
nebezpecny vyrobok, nakol'ko o tomto nebezpe¢nom vyrobku Slovenskd obchodna inSpekcia
uz dna 03. 01. 2017 informovala na svojej webovej stranke Www.s0i.SK Sirokd verejnost’
a tiez Slovenska obchodné insSpekcia informovala o nebezpecnosti vyssie uvedeného vyrobku
dna 03. 01. 2017 v zmysle ustanovenia § 6 ods. 9 niZSie cit. zakona ¢. 250/2007 Z. z. §j
verejnopravne informacné institucie, pricom samotné informovanie verejnopravnych
informacénych inStiticii o nebezpe€nosti vysSie uvedeného vyrobku, spravny organ priloZzil
ako prilohu k Ozndmeniu o zacati spravne konania,

Dalej v ¢ase kontroly dia 22. 02. 2018 bolo Vo vyssie uvedenej prevadzke inpektormi
SOI zistené, ze ucastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitelov jeden druh
nebezpecného vyrobku, a to konkrétne 2 kusy hracky — ,,PlySové srdce NO: 16643 v celkovej
hodnote 5,80 €, ktory bol vyhlaseny za nebezpetny vyrobok z dovodu rizika zadusenia,
nakol’ko pri skuske tahom silou 70N sa oddelila z hracky prisavka, ktora Gplne presla cez
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skigobnti $ablonu a hracka nespinala ani poZiadavky na $vy textilnych hradiek s mékkou
vypliou a z dovodu, Ze textilné hracky s miakkou vypliou st uréené pre deti do 36 mesiacov,
preto beric do uvahy bezné a predvidatelné spravanie malych deti vkladat’ veci do fst,
predstavuje predmetna hracka pre tieto deti riziko zadusenia, pricom ucastnik konania uz mal
vediet, Ze tento druh hra¢ky bol vyhlaseny za nebezpecny vyrobok, nakolko o tomto
nebezpecnom vyrobku Slovenska obchodna inspekcia uz dna 29. 09. 2016 informovala na
svojej webovej stranke Www.soi.Sk Sirokt verejnost’ a tieZ Slovenska obchodna inspekcia
informovala 0 nebezpecnosti vysSie uvedeného vyrobku dna 29. 09. 2016 vzmysle
ustanovenia § 6 ods. 9 nizSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. aj verejnopravne informacné
inStitacie, priCom samotné informovanie verejnopravnych informacnych inStitcii
0 nebezpecnosti vyssSie uvedeného vyrobku, spravny organ prilozil ako prilohu k Oznameniu
0 zacati spravne konania.

V zmysle ustanovenia § 3 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek hracka, vratane
obsiahnutych chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit’ bezpecnost' a zdravie
dietata alebo dospelého, ak sa pouziva predpokladanym sposobom v sulade s jej uréenim
zohladiiujucim spravanie a zrucnost’ dietat’a, a ak je to potrebné, zrucnost dozerajuceho
dospelého, predovsetkym pri hracke urcenej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov
alebo pre inu Specifikovani vekova skupinu.

V zmysle § 3 ods. 2 zédkona o bezpeénosti hradick, hratka uvedena na trh musi spliat
poziadavky podla odseku 1 a prilohy ¢. 2 apodla osobitného predpisu pocas vyrobcom
predpokladaného obdobia jej pouZzivania.

V zmysle ods. 1 pism. d) bod 2 prilohy ¢. 2 k zdkonu o bezpecénosti hraciek, hracka a jej
Casti nesmu predstavovat’ riziko udusenia prerusenim privodu vzduchu v désledku upchania
dychacich ciest zvonka cez usta a nos.

Uvedenym konanim doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. d) v nadvdznosti na § 3 a prilohu
¢. 2 ods. 1 pism. d) bod 2 zakona o bezpec¢nosti hraCiek, ktory mu zakazuje spristupnit’ hracku
na trhu, ak vie alebo by mal vediet, Ze hracka nespiia poziadavky podla § 3 a prilohy &. 2
(hracka ajej Casti nesmu predstavovat’ riziko udusenia preruSenim privodu vzduchu
v dosledku upchania dychacich ciest zvonka cez tista a nos).

Na vyssie uvedené 2 druhy hraciek v celkovej hodnote 11,80 € inspektori SOI vydali zakaz
predaja v zmysle § 6 ods. 1 pism. a) bod 1 zakona ¢. 128/2002 Z. z. 0 $tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov.

Zistené skuto€nosti sit zaznamenané v in§pekénom zazname zo dna 22. 02. 2018, ktorého
rovnopis bol ponechany ucastnikovi konania na prevadzke, ¢o veduca prevadzky potvrdila
svojim podpisom.

Na zdklade zisteného a preukazatelného porusenia zdkona o bezpecnosti hraciek
a objektivnej zodpovednosti predavajuceho, bolo tucastnikovi konania listom zo dna
20. 06. 2018, nasa zn. W/0041/04/18, zaslané do jeho elektronickej schranky Oznamenie
0 zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podla zékona o bezpecnosti hraciek, ktoré bolo
ucastnikovi konania v zmysle fikcie dorucovania dna 08. 07. 2018 dorucené, nakolko
vyprsala tlozna lehota s fikciou doruc¢ovania.

Listom zo dna 07. 08. 2018, nasa zn. 1805/04/18 bol uc¢astnik konania upovedomeny, Ze
rozhodnutie bude vydané v lehote do 60 dni odo dila dorucenia ozndmenia o zacati spravneho
konania.
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V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal ucastnik konania
moznost’ podat’” vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia oznamenia, pripadne navrhnut’ doplnenie dokazovania. Nakol'ko ucastnik konania
toto svoje pravo nevyuzil, podkladom pre vydanie rozhodnutia bol kontrolou spolahlivo
zisteny skutkovy stav.

Po preskumani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol nalezite
zisteny a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia.

Pri urCeni vySky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek
prihliadnuté najmid na =zavaznost, cas trvania andsledky protipravneho konania
ana skutoCnost, ¢i sa jednalo o opakované porusenie zakazu ulozeného distribtorovi
spristupnit’ hratku na trhu, ak vie alebo by mal vediet,, Ze hracka nespina poziadavky podla

§3.

Spravny orgéan taktieZ uvadza, Ze ponuka nebezpeCnych vyrobkov je zvlast zavazné
zistenie, nakol'ko takéto vyrobky predstavuju pre spotrebitelov pri ich pouzivani zvysené
nebezpecenstvo. Dovody pre vyhldsenie vyrobkov za nebezpeéné st uvedené vyssie
v odévodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpecnosti hraciek je koncipovany na principe
objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky. Jedna sa o tzv. ohrozovaci spravny delikt.
Knaplneniu ich skutkovej podstaty staci zistit, Zze v dosledku porusenia povinnosti
zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel'a chranenych tymto zdkonom.

Nebezpecné vyrobky predstavujii najmd na =zaklade svojich vlastnosti a sposobu
pouzivania zvySené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, Ze spotrebitel'ovi boli pontkané
az dva nebezpecné vyrobky, bolo potrebné zohl'adnit’ pri stanovovani vysky postihu, nakol’ko
charakter protipravneho konania je zvlast zavazny. Ked'Ze ucelom zakona o bezpecnosti
hraciek je ochrana zdravia a majetku spotrebitela, je nezanedbatelnd skutocnost, Ze pri
pouzivani nebezpecného vyrobku by mohlo dojst’ k ohrozeniu zdravia, Zivota alebo majetku
spotrebitel'a pouzivajuceho takyto vyrobok.

Spravny organ pri ukladani vysky pokuty zaroven zohl'adnil, Ze nebezpe¢nymi vyrobkami
ponechanymi v ponuke pre spotrebitela boli hracky, teda vyrobky ur¢en¢ pre deti, kde je
potrebné zvlast dbat’ o to, aby vyrobok splnal vSetky predpisané poziadavky.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zdkona o bezpec¢nosti hraciek orgédn dohladu ulozi
vyrobcovi, dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 1 500,-
do 50 000,- eur, ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. 1 pism. b), § 6
ods. 2 pism. f), § 7 ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b).

V zmysle § 23 ods. 4 zdkona o bezpe€nosti hraciek sa horna hranica sadzby pokuty
zvySuje na dvojnasobok, ak vyrobca, dovozca, splnomocneny zéstupca alebo distribttor
opakovane porusi tu istll povinnost’, za porusenie ktorej mu uz bola uloZené pokuta organom
dohl'adu v priebehu 12 mesiacov odo dia pravoplatnosti tohto rozhodnutia. Ked'ze nebolo
konstatované opakované poruSenie povinnosti v priebehu jedného roka, pokuta bola
ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena pri spodnej hranici v ramci
zékonom stanovenej sadzby.

Spravny orgédn ma za to, ze uloZena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené medze pokutou primeranou
a zérovenl pokutou zodpovedajlicou zistenému protipravnemu stavu a charakteru poruSenia
zékona. Taktiez bolo prihliadnuté k tej skutoCnosti, ze oznamy O nebezpecnosti vysSie
uvedenych vyrobkov boli zverejnené na internetovej stranke SOI, a to eSte diia 03. 01. 2017


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-4.odsek-1.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-4.odsek-1.pismeno-k
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-6.odsek-1.pismeno-b
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-6.odsek-2.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-6.odsek-2.pismeno-f
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-7.odsek-1.pismeno-d
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#paragraf-7.odsek-2.pismeno-b

adna 29.09. 2016. Vzhl'adom na termin vykonanej kontroly — 22. 02. 2018 — spravny orgéan
konstatuje, ze cas moznosti oboznamenia sa so skutocnostou, ze vyssie uvedeny vyrobok je
nebezpecny, rozhodne nemozno povazovat’ za kratky.

Poucenie:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: W/0044/04/18 V Nitre diia 06. 09. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI

v Nitre), ako prisluSny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d),§ 4 ods. 1 a § 4
ods. 2 pism. h), zdkona NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vniitorného trhu
vo veciach ochrany spotrebite’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a § 1 ods. 1
pism. e), zak. ¢ 78/2012 Z. z. 0 0 bezpe¢nosti hradiek a 0 zmene a doplneni zikona
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, v sulade s § 46
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, vV zneni neskorSich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania S obchodnym menom: Ladislav FARMADIN - TOPGARDEN
miesto podnikania: 951 01 Nitrianske Hrnéiarovce, Slivkova 951/15B

prevadzka: TOPGARDEN, Zlatomoravecka cesta 955/2, Nitra,

ICO: 36 931 241

Kontrola vykonana dna 13. 03. 2018,

B pre porusenie zdkazu v zmysle ustanovenia § 7 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
0 bezpe¢nosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitePa a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov uloZeného distribiitorovi spristupnit’ hracku
na trhu, ak vie alebo by mal vediet, Ze hratka nespiiia poZiadavky podla § 3 -
nakol’ko v ¢ase kontroly dia 13. 03. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi
SOI zistené, Ze ucastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitelov jeden druh
nebezpe¢né¢ho vyrobku, ato konkrétne 11 kusov hracky — ,Plastova hojdacka , KBT*
model TRIX, EAN: 5413050011509 v celkovej hodnote 303,60 €, ktory bol vyhlaseny za
nebezpecny vyrobok z dovodu rizika poranenia pri pouzivani detmi, pricom vysSie
uvedend hracka bola identicka s nebezpecnym vyrobkom notifikovanym v rychlom
systéme spoloCenstva pre nebezpecné v yrobky nepotravinového charakteru (RAPEX),
pod cCislom notifikacie 0183/2018 a castnik konania uz mal vediet’, Ze tento druh hracky
bol vyhlaseny za nebezpecny vyrobok, nakol’ko o tomto nebezpe¢nom vyrobku Slovenska
obchodnd inSpekcia uz dna 09. 02. 2018 informovala na svojej webovej stranke
WWW.S0i.SK Siroku verejnost’,

u kil ada

ucastnikovi konania podl'a § 23 ods. 1 pism. a) zadkona ¢. 78/2012 Z .z. o bezpecnosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

p 0 K u tu vovyske 2000,-€ (slovom dvetisic eur),


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
http://www.soi.sk/

Odovodnenie

Dna 13. 03. 2018 bola inSpektormi InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj vykonana
kontrola v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov,
zékona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a zdkona ¢. 78/2012 Z. z. o bezpecnosti hraciek
a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len zédkon o bezpecnosti hraciek) v prevadzkarni — TOPGARDEN, Zlatomoravecka

cesta 955/2, Nitra, ktori prevadzkoval G¢astnik konania.

V case kontroly dna 13. 03. 2018 bolo vyssie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené,
ze ucastnik konania mal v ponuke na predaj pre spotrebitel'ov jeden druh nebezpecného
vyrobku, a to konkrétne 11 kusov hracky — ,,Plastova hojdacka ,,KBT* model TRIX, EAN:
5413050011509 v celkovej hodnote 303,60 €, ktory bol vyhlaseny za nebezpeény vyrobok
Z dovodu rizika poranenia pri pouzivani detmi, pricom vysSie uvedend hracka bola identicka
s nebezpeénym vyrobkom notifikovanym v rychlom systéme spoloCenstva pre nebezpecné
vyrobky nepotravinového charakteru (RAPEX), pod ¢islom notifikacie 0183/2018 a ucastnik
konania uz mal vediet’, Ze tento druh hracky bol vyhlaseny za nebezpeény vyrobok, nakol'ko
0 tomto nebezpeénom vyrobku Slovenskd obchodnd inSpekcia uz dina 09. 02. 2018
informovala na svojej webovej stranke www.soi.sk Sirokt verejnost’.

V zmysle ustanovenia § 3 ods. 1 zakona o bezpeCnosti hraciek, hracka vratane
obsiahnutych chemickych latok a chemickych zmesi nesmie ohrozit' bezpecnost' a zdravie
dietata alebo dospelé¢ho, ak sa pouziva predpokladanym spdsobom v sulade s jej urcenim
zohladiiujucim spravanie a zruCnost dietata, a ak je to potrebné, zru¢nost dozerajiceho
dospelého, predovSetkym pri hracke urc¢enej na hranie pre dieta vo veku do 36 mesiacov
alebo pre inu Specifikovant vekova skupinu.

V zmysle § 3 ods. 2 zékona o bezpeénosti hradiek, hratka uvedena na trh musi spinat
poziadavky podl'a odseku 1 a prilohy €. 2 apodla osobitného predpisu po€as vyrobcom
predpokladaného obdobia jej pouzivania.

Uvedenym konanim ucastnik konania porusil § 7 ods. 1 pism. d), zdkona o bezpec¢nosti
hraciek, ktory mu zakazuje spristupnit’ hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet’, Ze hracka
nesplna poziadavky podla § 3.

Na vyssie uvedeny 1 druh hracky v celkovej hodnote 303,60 € inspektori SOI vydali zéakaz

predaja v zmysle § 6 ods. 1 pism. a) bod 1 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o $tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov.

Zistené skuto€nosti st zaznamenané v in§pekénom zazname zo dna 13. 03. 2018, ktorého
rovnopis bol ponechany tcastnikovi konania na prevadzke.

Na zéklade zisteného a preukdzateI'ného poruSenia zdkona o bezpecnosti hraciek
a objektivnej zodpovednosti predavajliceho bolo ucastnikovi konania listom zo dna
20. 06. 2018, naSa zn. W/0044/04/18, zaslané na vysSie uvedent adresu miesta podnikania
oznamenie o zacati spravneho konania o ulozeni pokuty podl'a zakona o bezpe¢nosti hraciek,
ktoré bolo ucastnikovi konania diia 10. 07. 2018 dorucené.


http://www.soi.sk/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20130720#prilohy.priloha-priloha-c-2-k-zakonu-c-782012-z-z.oznacenie
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631

Listom zo dna 08. 08. 2018, naSa zn. 1819/04/18, bol ucastnik konania upovedomeny, ze
rozhodnutie vo veci bude vydané v lehote do 60 dni odo diia zacatia spravneho konania.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani mal uc¢astnik konania
moznost’ podat’ vyjadrenie k zistenym nedostatkom v stanovenej lehote do 8 dni odo dna
dorucenia oznamenia, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania.

Spravny organ uvadza, ze v zmysle ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a, je kontrolovana osoba
povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené¢ nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat okamzite
nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urcenej lehote
spravu inSpektoratu.

Odstranenie zistenych nedostatkov je teda povinnostou kontrolovaného subjektu a nema
ziadny vplyv na zodpovednost' ucastnika konania za zistené poruSenie zakona o ochrane
spotrebitel’a, nakol’ko rozhodujici je z hl'adiska porusenia zdkonom stanovenej povinnosti
stav zisteny V Case kontroly. Zodpovednost’ ucastnika konania za poruSenie povinnosti,
vyplyvajicich zo zdkona o ochrane spotrebitela, je objektivna a preto sa nemoze zbavit
zodpovednosti za zistené porusenie zakona s poukazom na subjektivne dovody.

Po preskiimani celej veci je spravny organ toho nazoru, Ze skutkovy stav bol naleZite
zisteny a preukazany, a preto bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyrokovej casti
tohto rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo vzmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpecnosti hraciek
prihliadnut¢é najmd na =zavaznost, cas trvania andsledky protipravneho konania
ana skutoCnost, ¢i sa jednalo o opakované porusenie zakazu ulozeného distribitorovi
spristupnit hracku na trhu, ak vie alebo by mal vediet, Ze hradka nespiha poziadavky

podrla § 3.

Spravny organ taktiez uvadza, Ze ponuka nebezpecného vyrobku je zvlast zévazné
zistenie, nakol’ko takyto vyrobok predstavuje pre spotrebitelov pri jeho pouzivani zvySené
nebezpefenstvo. Dovody pre vyhldsenie vyrobku za nebezpecny, st uvedené vysSie
Vv odovodneni tohto rozhodnutia. Zakon o bezpe€nosti hraciek je koncipovany na principe
objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky. Jedna sa o tzv. ohrozovaci spravny delikt.
K naplneniu ich skutkovej podstaty staci zistit, ze v dosledku poruSenia povinnosti
zodpovednou osobou doslo k ohrozeniu prav spotrebitel’a chranenych tymto zakonom.

Nebezpecné vyrobky predstavuji najmd na zdéklade svojich vlastnosti a sposobu
pouzivania zvySené riziko pre spotrebitel’a, a preto zistenie, Ze spotrebitel'ovi bol pontukany
nebezpecny vyrobok, bolo potrebné zohladnit’ pri stanovovani vySky postihu, nakolko
charakter protiprdvneho konania je zvlast zavazny. KedZe ucelom zakona o bezpecnosti
hraciek je ochrana zdravia a majetku spotrebitela je nezanedbatelnd skutocnost, Ze pri
pouzivani nebezpe¢ného vyrobku by mohlo dojst’ k ohrozeniu zdravia, Zivota alebo majetku
spotrebitel'a pouzivajuceho takyto vyrobok.

Spravny organ pri ukladani vysky pokuty zaroven zohl'adnil, Ze nebezpe¢nymi vyrobkami
ponechanymi v ponuke pre spotrebitel’a boli hracky, teda vyrobky urcene pre deti, kde je
potrebné zvlast’ dbat’ o to, aby vyrobok splnal vSetky predpisané poziadavky.

V zmysle § 23 ods. 1 pism. a) zdkona o bezpe¢nosti hraciek organ dohladu ulozi
vyrobcovi, dovozcovi, splnomocnenému zastupcovi alebo distributorovi pokutu od 1 500,-
do 50 000,- eur, ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. a) a k), § 6 ods. 1 pism. b), § 6



http://www.zakonypreludi.sk/zz/2012-78#f7061631
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ods. 2 pism. f), § 7 ods. 1 pism. d) alebo § 7 ods. 2 pism. b). V zmysle § 23 ods. 4 zakona
0 bezpecnosti hraciek sa horna hranica sadzby pokuty zvySuje na dvojnasobok, ak vyrobca,
dovozca, splnomocneny zastupca alebo distribitor opakovane porusi tu isti povinnost,
za porusenie ktorej mu uz bola uloZena pokuta organom dohladu v priebehu 12 mesiacov
odo dia pravoplatnosti tohto rozhodnutia.

Kedze nebolo konstatované opakované porusenie povinnosti v priebehu jedného roka,
pokuta bola ucastnikovi konania s prihliadnutim na kontrolné zistenia ulozena pri spodnej
hranici v ramci zakonom stanovenej sadzby.

Spravny organ ma za to, ze uloZzena pokuta v tejto vyske je vzhl'adom na jej represivno-
vychovnu funkciu, ako aj s prihliadnutim na zdkonom stanovené¢ medze pokutou primeranou
a zaroven pokutou zodpovedajucou zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusSenia
zakona.

Poucenie:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj
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Slovenska obchodna inSpekcia,

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre

pre Nitriansky kraj
p. schr. 49/A, Staniéna ¢.9, 95050 Nitra

Cislo: P/0100/04/18 V Nitre dita 31. 08. 2018

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie v Nitre pre Nitriansky kraj (d’alej I SOI
v Nitre), ako prisluSny organ podla § 3 ods. 1, § 3 ods. 2 pism. d), § 4 ods. 1 zakona

W

NR SR ¢. 128/2002 Z. z. o Stiatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, § 20 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani, v zneni neskorsich predpisov,

rozhodol takto:

ucastnikovi konania s obchodnym menom: KON TIKI, a. s.
sidlo: 040 01 KoSice, Slovenskej jednoty 33
I1CO: 46 501 461

prevadzka: Predaj hier a prisluSenstva HRAC, Stefanikova trieda 61, Nitra,

kontrola vykonana dia 24. 01. 2018

B pre porusenie povinnosti podla ustanovenia § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. 0 ochrane

spotrebitePa a 0zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢ 372/1990 Zb.
0 priestupkoch, v zneni neskorSich predpisov — v zmysle ktorého, ak sa informacie
uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe statneho
jazyka, nakolko Vv ¢ase kontroly dna 24. 01. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke
in§pektormi SOI zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitela nachadzali 4 druhy vyrobkov
spolu v celkovej hodnote 99,96 €, ku ktorym nebol zo strany ucastnika konania
pre spotrebitelov Ziadnym sposobom zabezpeceny udaj o materidlovom zlozZeni vyrobkov
V kodifikovanej podobe Statneho jazyka,

a d’alej bolo v ¢ase kontroly dia 24. 01. 2018 vo vyssie uvedenej prevadzke in$pektormi
SOI zistené, Ze sa v ponuke pre spotrebitel’a nachadzali 2 druhy vyrobkov spolu v celkovej
hodnote 48,00 €, ku ktorym nebol zo strany i¢astnika konania pre spotrebitel'ov ziadnym
spdsobom zabezpeceny udaj o spdsobe pouzitia vyrobkov v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka; a d’alej bolo v case kontroly dina 24. 01. 2018 na vysSie uvedenej prevadzke
inSpektormi SOI zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitela nachadzal 1 druh vyrobku
v celkovej hodnote 9,90 €, ku ktorému nebol zo strany tcastnika konania pre spotrebitel'ov
ziadnym spdésobom zabezpeCeny udaj o bezpecnostnom upozorneni V kodifikovanej
podobe Statneho jazyka,

uklada

ucastnikovi konania podla § 24 ods. 1 zak. ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a
a0zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov. p 0 k u t u vo vyske 400,—€ (slovom styristo eur).



Odovodnenie

Dnia 24. 01. 2018 vykonali in3pektori InSpektoratu SOI v Nitre pre Nitriansky kraj kontrolu
v prevadzkarni — Predaj hier a prislusenstva HRAC, Stefanikova trieda 61, Nitra.

V cCase kontroly dna 24. 01. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke inspektormi SOI
zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzali 4 druhy vyrobkov spolu v celkovej
hodnote 99,96 €, ku ktorym nebol zo strany Ucastnika konania pre spotrebitelov ziadnym
sposobom zabezpeCeny tdaj o materidlovom zlozeni vyrobkov v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka.

ISlo o nasledovné druhy vyrobkov:

- 1 ks panska mikina TOM CLANCY'S THE DIVISION a 34,99 €/ks, materialové
zlozenie uvedené na vyrobku: 40% POLYESTER, 60% COTTON,

- 1 ks panska mikina TOM CLANCY’'S GHOST RECON & 34,99 €/ks, materialové
zloZenie uvedené na vyrobku: 40% POLYESTER, 60% COTTON,

- 1 ks panske tricko TOM CLANCY 'S THE DIVISION a 14,99 €/ks, materialové zlozenie
uvedené na vyrobku: 100% COTTON,

- 1 ks panske tricko BC COLLECTION a 14,99 €/ks, materidlové zlozenie uvedené
na vyrobku: 15% VISCOSA, 85% COTTON.

V Case kontroly dna 24. 01. 2018 bolo vo vyssie uvedenej prevadzke in$pektormi SOI
zistené, ze sa v ponuke pre spotrebitela nachadzali 2 druhy vyrobkov spolu v celkovej
hodnote 48,00 €, ku ktorym nebol zo strany ucastnika konania pre spotrebitelov ziadnym
spdsobom zabezpeceny udaj o spdsobe pouzitia vyrobkov v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka.

ISlo o nasledovné druhy vyrobkov:

- 1 ks snimacie zariadenie k hernej konzole XTREME, X — 90320 4 19,00 €/ks,
- 1 ks nabijacka PS VITA 7009590 a 29,00 €/ks.

V case kontroly dna 24. 01. 2018 vo vysSie uvedenej prevadzke inSpektormi SOI zistené,
ze sa vponuke pre spotrebitel'a nachadzal 1 druh vyrobku v celkovej hodnote 9,90 €,
- 1 ks herny volant XTREME, X — 90322, ku ktorému nebol zo strany ucastnika konania
pre spotrebitelov Ziadnym spdsobom zabezpeceny udaj o bezpecnostnom upozorneni
v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie § 13 vysSie cit. zakona o ochrane
spotrebitel’a, citované vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda v plnom rozsahu
ucastnik konania, nakolko v zmysle ustanovenia § 2 pism. b) vysSie uvedeného zak.
¢. 250/2007 Z. z. je predavajicim.

Na zéklade uvedenych skuto¢nosti bolo ucastnikovi konania listom zo dna 16. 07. 2018,
nasa zn. P/0100/04/18, poslané oznamenie o zacati spravneho konania do elektronickej
schranky ucastnika konania, kde mu bolo v zmysle fikcie dorucovania dna 02. 08. 2018
dorucené, nakol’ko vyprsala Gllozné lehota s fikciou doruc¢ovania.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, v zneni neskorSich
predpisov, mal Gcastnik konania moZnost’ vyjadrit’ sa k dovodom konania do 8 dni odo dia
dorucenia oznamenia o zacati spravneho konania, pripadne navrhnat’ doplnenie dokazovania.

2

Nakol’ko tcastnik konania neuviedol Ziadne nové skutocnosti, ani dokazy, ktoré¢ by ho
zbavovali zodpovednosti za zistené poruSenie zakona, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.



Ku kontrole zo dita 24. 01. 2018 sa vyjadrila osoba, Mgr. A. C., ktora ale nebola
splnomocnend od samotného ucastnika konania, ale od dplne inej spolocnosti so sidlom
v Ceskej republike, a preto spravny organ na toto vyjadrenie nebol povinny prihliadat’.

Dalej spravny organ poukazuje na ustanovenie § 7 ods. 3 zakona &. 128/2002 Z. z. o §tatnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a, v zmysle ktorého je kontrolovana
osoba povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich priciny alebo vykonat
okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v ur¢enej
lehote spravu inSpektoratu. Odstranenie zistenych nedostatkov je teda povinnostou
kontrolovaného subjektu a nema ziadny vplyv na zodpovednost’ tcastnika konania za zistené
porusenie zakona o ochrane spotrebitel'a, nakolko rozhodujuci je z hladiska porusenia
zékonom stanovenej povinnosti stav zisteny v case kontroly. Zodpovednost’ t¢astnika konania
za porusenie povinnosti vyplyvajucich zo zékona o ochrane spotrebitel’a je objektivna.

Podl'a § 12 ods. 2 zakona 0 ochrane spotrebitela, predavajici musi zabezpecit', aby nim
preddvany vyrobok bol zretelne oznaceny tdajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodévatelovi, o miere alebo o mnozstve, o spdsobe pouzitia a udrzby vyrobku
a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku stvisiacom s poskytovanou sluzbou
alebo informaciami podl'a osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poziadanie
organu dozoru alebo spotrebitela oznamit’ alebo zdokumentovat’ udaje o vyrobku, ak ho
nemozno oznacit’.

Predavajuci je povinny zabezpecit, aby nim predavané textilné vyrobky boli zretelne
oznacené informaciami o ich materialovom zlozeni v zmysle osobitného pravneho predpisu —
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu aRady (EU) & 1007/2011 z27. septembra 2011
o nazvoch textilnych vlakien a sivisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov
etiketou a inym oznaenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES. V zmysle ¢l. 14.1 vyssie cit.
nariadenia sa textilné vyrobky oznacuju etiketou alebo inym oznacenim, aby sa uviedlo ich
vlaknové zlozenie, pri kazdom spristupneni na trhu.

Oznacenie textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim je trvalé, l'ahko cCitateIné,
viditeI'né a pristupné, av pripade etikety aj pevne pripevnené. Podla ¢l. 16.3 vyssie cit.
nariadenia oznacenie etiketou, alebo iné oznacenia su v tradnom jazyku alebo jazykoch
Clenského Statu, na ktorého Gizemi sa textilné vyrobky spristupiiuju na trhu pre spotrebitel’a,
pokial’ dotknuty ¢lensky §tat nestanovi inak.

V zmysle § 11 ods.1 zdkona 0 ochrane spotrebitel’a je predavajuci povinny pri predaji
informovat’ spotrebitel'a o vlastnostiach predavaného vyrobku, alebo charaktere poskytovanej
sluzby, 0 sposobe pouzitia, montaze a drzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva
z Jjeho nespravneho pouzitia, montaze alebo udrzby, o podmienkach uchovavania
a skladovania, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou. Ak je to potrebné
s ohl'adom na povahu vyrobku, spdsob a dobu jeho pouzivania, je preddvajici povinny
zabezpecit', aby tieto informdacie zrozumitel'ne obsahoval aj priloZzeny pisomny névod.

V zmysle § 13 zdkona o ochrane spotrebitel'a, ak sa informécie uvedené v § 10a az 12
poskytuju pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost’ subezného
pouzivania inych oznaceni, najmé grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov,
nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a technické veli¢iny musia byt vyjadrené v zakonnych
meracich jednotkach.



V pripade zisteného poruSenia zakona je spravny orgdn povinny ulozit’ postih, ¢o vyplyva
zo znenia § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, preto nemozno upustit’ od ulozenia
postihu. Pre uloZenie sankcie za porusenie zakona o ochrane spotrebitel’a je relevantna pravna
uprava, vyplyvajuca z § 24 zakona o ochrane spotrebitel’a, ktord dozornému organu nedava
moznost’ uloZenia sankcie, ale stanovuje povinnost’ ulozit’ pokutu, a to bez ohl'adu na napravu
zistené¢ho protipravneho stavu zo strany i¢astnika konania.

Inspektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj, ako prislusny spravny orgéan, preskamal
podkladovy material v predmetnej veci v celom rozsahu a dospel k zaveru, ze protipravny
skutkovy stav bol v danom pripade spolahlivo preukdzany. Pri hodnoteni dokazov spravny
organ vychadzal najmid zo skutkového stavu zisteného pri kontrole dna 24. 01. 2018
a zaznamenaného v inSpekénom zazname, ktory povazuje za nepochybne zisteny.

Za zistené porusenie povinnosti vyplyvajicich zo zédkona o ochrane spotrebitela ulozi
spravny organ v zmysle ustanovenia § 24 ods. 1 vysSie cit. zdkona ¢. 250/2007 Z. z. pokutu
az do vysky 66 400,00 €.

Podrla § 24 ods. 5 vysSie citovaného zékona ¢. 250/2007 Z. z. bolo pri rozhodovani o vyske
pokuty prihliadnuté najma na charakter protiprdvneho konania, zavaznost’ veci a nésledky
protipravneho konania, ktorymi st porusenie prav spotrebitel’a pri nedodrzani vyssie uvedenej
povinnosti.

Spravny organ pri uréeni vysky pokuty zohladnil skuto€nost, Ze pri kupe textilného
vyrobku je pre spotrebitela informécia o materidlovom zlozeni jednou z ddlezitych
informdcii, preto musi byt poskytnutd riadne a Vv Stditnom jazyku. Materidlové zloZenie
vyrobkov je spotrebitel'mi zohl'adiiované prave z dévodu alergii na r6zne materialy.

Absolutnou prioritou pre spotrebitelov je ochrana ich ekonomickych zdujmov, pri¢om
ucastnik konania svojim konanim tym, Ze nezabezpecil k vysSie uvedenym vyrobkom navod
na pouzitie audaje o nebezpeCenstve, ktoré vyplyva znespravneho pouzitia vyrobkov
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka, porusil svoje povinnosti a ohrozil spotrebitelovi
pravo na ochranu jeho majetku. K poruSeniu ekonomickych zdujmov spotrebitel'a by mohlo
dojst’ nespravnym pouzitim vyrobku.

Skuto¢nost'ami, ktoré boli zohl'adnené pri urovani vysky postihu bol charakter informécii
pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju zdkonnu povinnost' a celkova hodnota
vyrobkov, u ktorych boli zistené nedostatky, ktora ¢ini 157,86 €, ako aj zisteny rozsah
porusenych povinnosti, ked’ze nedostatky boli zistené spolu u siedmich druhoch vyrobkov.

Spravny organ prihliadol tieZz na skuto¢nost, ze ucel sledovany zakonom o ochrane
spotrebitel’a, vyjadreny v § 3 ods. 1 zédkona, podla ktorého mé kazdy spotrebitel’ okrem iného
pravo na informacie, nebol v zdkonom pozadovanej miere a trovni dosiahnuty. Ugastnik
konania ako predavajuci, je povinny dodrziavat vSetky zakonom stanovené podmienky
predaja vyrobkov, za dodrZiavanie ktorych zodpoveda objektivne, teda bez ohladu
na akékol'vek okolnosti, ktoré sposobili ich porusenie.

Ked’ze spravny orgéan ulozil pokutu v spodnej hranici zdkonnej sadzby, ma za to, ze pokuta
ulozena v tejto vyske je pokutou primeranou a zodpovedajicou zistenému protipravnemu
stavu a charakteru porusenia.

POUCENIE:
riaditel’ inSpektoratu SOI
v Nitre pre Nitriansky kraj



