Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
Vratna 3, 040 65 KoSice

Cislo: PP/0147/08/25 Dna: 10.04.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4, § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych ziakonov v zneni neskorSich predpisov a § 26 ods.1
pism. b), ods. 7 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, v stilade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) vzneni neskorSich predpisov (d’alej len ,spravny poriadok®),
rozhodol takto:

Gcastnikovi konania: Denis Barila, miesto podnikania: 085 01 Bardejov, Stefinikova
724/61, 1ICO: 52 078 078, na zéklade dohladu na mieste vykonaného s vyuZitim podnetu
spotrebitel'a evidovaného organom dohladu pod ¢. 1238/0OMP/2025, dna 27.06.2025 a dna
06.11.2025 v prevadzkarni: Stanok Minit, OD Urban, Hlavna 111, KoSice (dalej aj

.

,kontrolovana prevadzkaren*),

pre porusenie ziakazu obchodnika podl'a § 4 ods. 2 pism. ¢) zédkona ¢. 108/2024 Z.z.
o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej aj ,,zakon €.108/2024
Z.z2.”), v zmysle ktorého obchodnik nesmie upierat’ spotrebitel'ovi prava, ktoré mu vyplyvaju
z tohto zakona alebo z pravne zadviznych aktov Eurdpskej tinie, v spojeni s § 3 ods. 1 pism. a)
zédkona ¢.108/2024 Z.z., v zmysle ktorého kazdy spotrebitel ma prdvo na ochranu
ekonomickych zaujmov, ked’ G€astnik konania (obchodnik) odmietnutim prijatia zdkonného
platidla - jedno a dvoj eurocentovych minci porusil zékaz upierat’ spotrebitel’'ovi prava, ktoré
mu vyplyvaji zo zédkona ¢.108/2024 Z.z., t. j. pravo na ochranu ekonomickych zaujmov,
nakol’ko in§pektorom SOI vystupujicim pod utajenou identitou, v rdmci kontrolného nakupu
diia 27.06.2025, do ktorého pozadovali kipu 4 ks tvarohového peciva v celkovej hodnote 1,45
€, bolo pritomnou zamestnankyiiou ucastnika konania — predavackou, odmietnuté prijatie
thrady ndkupu mincami (1 ks v nominélnej hodnote 1 euro, 2 ks v nominalnej hodnote 20
eurocentov, 5 ks v nomindlnej hodnote 1 eurocent) s odovodnenim, ze 1 centové a 2 centové
mince nebert a ked’ v kontrolnom nakupe dna 06.11.2025, do ktorého bola inSpektormi SOI
vystupujucimi pod utajenou identitou pozadovana kupa 6 ks peciva — Skvarkovy pagacik
v celkovej hodnote 1,30 €, bolo pritomnou zamestnankynou tc¢astnika konania — predavackou,
odmietnuté prijatie Uhrady mincami (1 ks v nominalnej hodnote 1 euro, 2 ks v nomindlnej
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hodnote 10 eurocentov, 5 ks v nominalnej hodnote 2 eurocenty) s odovodnenim, ze 2 centové
mince neberu,
uklada

podl'a § 43 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov pokutu vo vyske 500,00 eur, slovom pét’sto cur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatitt do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢.u.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01470825.

Odovodnenie

Dna 27.06.2025 bol inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom
v Kosiciach pre KoSicky kraj (d’alej aj ,,InSpektorat™) v prevadzkarni: Stanok Minit, OD Urban,
Hlavna 111, KoSice, vykonany dohl'ad na mieste s vyuzitim podnetu spotrebitel'a evidovaného
pod ¢. 1238/OMP/2025. Z vykonu dohl'adu bol vyhotoveny inSpekény zdznam, ktorého kdpia
bola na mieste vykonu dohladu odovzdana pritomnej zamestnankyni dohliadanej osoby
azaroven dna 30.06.2025 zaslana dohliadanej osobe prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk. Dna 06.11.2025 bol vo vysSie uvedenej prevadzkarni dohliadanej osoby
vykonany dohl’ad na mieste, o ¢om bol vyhotoveny inSpekény zdznam, ktorého kopia bola na
mieste vykonu dohladu odovzdana pritomnej zamestnankyni dohliadanej osoby a dna
07.11.2025 zaslana dohliadanej osobe (d’alej len ,,ucastnik konania“) prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk, s doruc¢enim dna 13.11.2025.

Pri vykone dohl'adu bolo zistené:

- porusenie zékazu upierat’ spotrebitel’'ovi prava, ktoré mu vyplyvaji zo zakona ¢. 108/2024 Z.z.
alebo zpravne zaviaznych aktov Eurdpskej unie, v spojeni s § 3 ods.l pism. a) zakona
¢.108/2024 Z.z., v zmysle ktorého kazdy spotrebite] ma pravo na ochranu ekonomickych
zadujmov, ked’ ucastnik konania (obchodnik) odmietnutim prijatia zdkonného platidla - jedno a
dvoj eurocentovych minci porusil zékaz upierat’ spotrebitelovi prava, ktoré mu vyplyvaji zo
zakona ¢.108/2024 Z.z., t. j. pravo na ochranu ekonomickych zaujmov, ked’ in§pektorom SOI
vystupujucimi pod utajenou identitou, v rdmci kontrolného nakupu diia 27.06.2025, do ktorého
poZzadovali kupu 4 ks tvarohového peciva v celkovej hodnote 1,45 €, bolo pritomnou
zamestnankynou ucastnika konania — predavackou, odmietnuté prijatie thrady ndkupu mincami
(1 ks v nominélnej hodnote 1 euro, 2 ks v nominalnej hodnote 20 eurocentov, 5 ks v nominalne;j
hodnote 1 eurocent) s odovodnenim, ze 1 centové a2 centové mince nebert aked
v kontrolnom nakupe diia 06.11.2025, do ktorého bola inSpektormi SOI vystupujicim pod
utajenou identitou poZadovana kupa 6 ks peciva — Skvarkovy pagécik v celkovej hodnote 1,30
€, bolo pritomnou zamestnankyiiou ucastnika konania — predavackou, odmietnuté prijatie
Uhrady mincami (1 ks v nominélnej hodnote 1 euro, 2 ks v nominélnej hodnote 10 eurocentov,
5 ks v nominalnej hodnote 2 eurocenty) s odovodnenim, ze 2 centové mince neberu.

Uvedenym konanim doSlo k poruSeniu § 4 ods. 2 pism. ¢) zékona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, za ktoré zodpoveda ucastnik konania
ako obchodnik v zmysle § 52 ods. 3 Ob¢ianskeho zdkonnika (zakon €. 40/1964 Zb. v zneni
neskorSich predpisov), t.j. ako osoba, ktora v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej
vyplyvajicim zavidzkom alebo pri obchodnej praktike kond v ramci svojej podnikatelskej
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¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora kond v jej mene alebo na jej
ucet.

Vzhl'adom k uvedenému spravny organ v zmysle § 18 ods. 2 spravneho poriadku oznamil
ucastnikovi konania zacatie spravneho konania o poruSeni povinnosti podl'a § 43 ods. 1 pism.
b) zédkona ¢. 108/2024 Z.z. listom zo diia 04.03.2026, zaslanym do elektronickej schranky
ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podl’a § 25a spravneho poriadku na dorucenie do elektronickej schranky sa vzt'ahuje osobitny
predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zakona €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente®),
organ verejnej moci je povinny uplatiovat’ vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, uloZenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, uloZnou lehotou na ucely tohto zdkona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka uradna sprava povazovana za nedorudent. UloZna lehota
je 15 dni odo diia nasledujuceho po dni ulozenia elektronickej uradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje inu lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresdtom organ verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronické tradna sprava, vratane vSetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢eni diiom, hodinou, minitou a sekundou uvedenymi na
elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Vzhl'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo ozndmenie o zacati spravneho konania Gc¢astnikovi konania doruc¢ené dia
20.03.2026.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal uc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie. Uastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a k zistenému skutkovému stavu, ako ani k dovodom zacatia
spravneho konania, uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovene;j
spravnym organom nevyjadril.

Podla § 47 zakona ¢. 108/2024 Z.z. (1) organ dohl'adu je povinny najneskor pred zacatim
konania o poruseni povinnosti poucit’ dohliadant osobu o podmienkach odloZenia veci podla
§ 38 ods. 1 pism. b) a d), o moznosti prijat’ dobrovol'né opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia
podla § 38 ods. 1 pism. c); to neplati, ak ide o opakované poruSenie tej istej povinnosti, za
ktorej poruSenie uz bola dohliadanej osobe uloZend sankcia orgdnom dohladu, pocCas 12
mesiacov odo dna pravoplatnosti predchadzajiceho rozhodnutia o uloZeni sankcie, alebo
o porusenie povinnosti, ktorého sa dohliadana osoba dopustila skor, ako bolo vydané
rozhodnutie, ktorym orgdn dohladu ulozil dohliadanej osobe sankciu za poruSenie inej
povinnosti.

(2) Organ dohl'adu méze vykonat’ poucenie podla odseku 1 aj ustne. Organ dohl'adu vyhotovi
o pouceni podl'a prvej vety zdznam do zapisnice.
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(3) Organ dohl'adu v pouceni podl'a odseku 1 urci lehotu, ktora nesmie byt kratSia ako 30 dni
od dorucenia pisomného poucenia alebo od oznamenia poucenia podla odseku 2, v ktorej
dohliadana osoba mdze organu dohl'adu preukazat splnenie podmienok pre odlozenie veci
podla § 38 ods. 1 pism. b) alebo pism. d) alebo dorucit’ navrh dobrovol'ného opatrenia podla
§ 35 ods. 4. Organ dohl'adu méZe na Ziadost' dohliadanej osoby prediZit’ lehotu podla prvej
vety najviac o 30 dni, v odovodnenych pripadoch aj opakovane.

Podl'a § 38 ods. 1 zédkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu vec odlozi bez toho, aby zacal
konanie o poruseni povinnosti, ak

b) dohliadana osoba pred zacatim konania o poruSeni povinnosti preukdzala orgdnu dohl'adu
uzavretie a splnenie dohody so spotrebitel'om alebo so vSetkymi spotrebitel'mi, ktorych prava
alebo pravom chranené zdujmy boli porusenim povinnosti dohliadanej osoby porusené alebo
inak dotknuté,

¢) vyhodnoti, Ze navrh dobrovol'ného opatrenia spiiia poziadavky podl'a § 35 ods. 5,

d) dohliadana osoba, tvorca kédexu spravania, ktory sa dohliadana osoba zaviazala dodrziavat’,
alebo zdujmové zdruzenie pravnickych osob, ktorého je dohliadand osoba ¢lenom, do zacatia
konania o poruseni povinnosti preukdze vyvodenie zodpovednosti voc¢i dohliadanej osobe za
porusenie tej istej povinnosti podla pravidiel kodexu spravania alebo zaujmového zdruzenia
pravnickych o0s6b a orgdn dohladu vyhodnoti, ze vysledok vyvodenia zodpovednosti je
primerany poruseniu povinnosti dohliadanej osoby, pricom prihliada najmé na to, ¢i bola
zabezpecena naprava v prospech spotrebitel'ov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti
dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli porusenim povinnosti
inak dotknuté.

Podla § 35 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z.z. dobrovol'nym opatrenim sa rozumie pisomné
zavazné vyhlasenie dohliadanej osoby, Ze dobrovolne ukoncila alebo ukonéi porusovanie
povinnosti a ak to povaha poruSenia pripista, aj vykonala alebo vykonéd napravu v prospech
spotrebitel'ov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo ich prava
alebo pravom chranené zdujmy boli poruSenim povinnosti inak dotknuté.

Podrla § 35 ods. 4 zdkona €. 108/2024 Z.z. dohliadana osoba mdze dorucit’ navrh dobrovol'ného
opatrenia orgdnu dohl'adu najneskoér do uplynutia lehoty podl'a § 47 ods. 3 alebo do zacatia
konania o poruseni povinnosti, na ktorti sa navrh dobrovol'ného opatrenia vztahuje, ak organ
dohl'adu nepoucil dohliadant osobu podl'a § 47 ods. 1. Do6vodom dobrovolného opatrenia
moze byt’ aj poruSenie povinnosti, pre ktoré uz uplynula lehota na zacatie konania o poruSeni
povinnosti alebo lehota na uloZenie sankcie.

Pred zaCatim konania o poruSeni povinnosti bol v sulade s § 47 zakona ¢. 108/2024 Z.z.
ucastnik konania (dohliadand osoba) pouceny o podmienkach odlozenia veci podla § 38 ods.
1 pism. b) ad), o moZnosti prijat’ dobrovol'né opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia podla
§ 38 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. a to zaslanim inSpek&ného zaznamu z dohl'adu na
mieste vykonaného dna 27.06.2025 a taktiez aj zaslanim inSpekéného zaznamu z dohl'adu na
mieste vykonaného dna 07.11.2025, prilohou ktorého bolo aj vyssie uvedené poucenie podla §
47 zékona €. 108/2024 Z.z., prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia Ucastnik konania v plnom rozsahu
zodpoveda. Povinnostou obchodnika, to znamena osoby, ktora v stuvislosti so spotrebitel’skou
zmluvou, z nej vyplyvajlicim zavizkom alebo pri obchodnej praktike kond v ramci svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona v jej
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mene alebo na jej ucet, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda obchodnik objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonavaji dohlad za ucelom zistenia, ¢i obchodnici dodrziavaju povinnosti
a zékazy, vyplyvajuce im zo zdkona ¢€.108/2024 Z.z. alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom ¢.
128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podl'a § 4 ods. 2 pism. c¢) zakona ¢. 108/2024 Z.z. obchodnik nesmie upierat’ spotrebitel'ovi
prava, ktoré mu vyplyvaju z tohto zakona alebo z pravne zavidznych aktov Eurdpskej unie.

Podla § 3 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. kazdy spotrebitel ma pravo na ochranu
zdravia, bezpecnosti a ekonomickych zaujmov.

Vykonanym dohl'adom bolo porusenie zékazu upierat spotrebitel’'ovi prava, ktoré mu vyplyvaju
z § 3 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. alebo z pravne zaviaznych aktov Europskej unie,
t.j. prava na ochranu ekonomickych zaujmov v zmysle vyssie uvedené¢ho ustanovenia zakona

¢. 108/2024 Z.z. jednoznacne a spolahlivo preukdzané. Vysledky vykonaného dohladu
ucastnik konania ziadnym spdsobom nenamietal.

Vykon dohl'adu SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym,
to znamena ustanovenym vseobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok dohl'adu, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase vykonu dohladu,
z ktorého jednoznacne vyplyva poruSenie zdkazu v zmysle vysSie uvedeného ustanovenia
zakona ¢. 108/2024 Z.z. Ustanovenia zakona ¢.108/2024 Z.z. st konsStruované na principe
objektivnej zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade
principu objektivnej zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo
inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich poruSeniu doSlo, pretoZe zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tuto kategdriu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len poruSenie pravnej povinnosti.

V zmysle ¢l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st $tatne organy opravnené konat iba na
zéklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spésobom, ktory ustanovi zakon — v uvedenom
pripade zakon €.108/2024 Z.z., z ¢Coho vyplyva, Ze spravny organ bol povinny k uloZeniu pokuty
pristapit. Samotné zakony pritom neumoziuji ako sankciu pouzit® napr. pokarhanie,
upozornenie a pod. Uéastnik konania ako obchodnik je povinny poznat’ zakony a zabezpedit
ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej Cinnosti.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazy podl'a svojej uvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a
vSetky dokazy vo vzajomnej stvislosti a dospel k zaveru, ze porusenie povinnosti obchodnika
bolo objektivne preukazané. Spravny organ je viazany zasadou zakonnosti, v intenciach ktorej
je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat' procesné¢ predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ je d’alej povinny dodrziavat’ zdsadu materidlnej (objektivnej)
pravdy spolo¢ne so zdsadou zdkonnosti a zasadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle
ustanovenia § 34 ods. 5 spravneho poriadku. Téato zasada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej
spravny organ je povinny zistit' skutocny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod prislusna
pravnu normu zakona ¢.108/2024 Z.z.
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Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny orgén konstatuje, ze skutkovy stav zisteny
v Case vykonu dohl'adu po porovnani so stavom vyzadovanym vseobecne zaviznymi pravnymi
predpismi bol vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak ako je uvedené vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Podl'a § 43 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu méze ulozit’ dohliadane;j
osobe za porusenie povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 5 ods. 1
pism. a) azk), ods. 2,§ 150ds. 1,3 az5,7az9,§ 16ods. 1a2,§ 17 0ds. 1 az5, 10 az 13, § 20
ods. 9 a 13, §22 ods. 1, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. c)
vspojeni s § 3 0ds.2,§ 19 0ds. 1a2,§200ds.1az3,5, 6al10ag§21 ods.3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2 % obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie, najviac
200 000 eur.

Podl'a § 43 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mo6ze ulozit’ dohliadane;j
osobe za porusenie povinnosti podla tohto zdkona okrem povinnosti podl'a pismena a) pokutu
vo vySke od 100 € do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajice ictovné obdobie, najviac
100 000 eur.

Podrla § 42 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl’adu pri rozhodovani o druhu sankcie a jej
vymere prihliada na a) zdvaznost, povahu, sposob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia
povinnosti, b) zdujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o zmiernenie negativnych
dosledkov porusenia povinnosti vo vztahu k spotrebitel'om, ktory preukdzatel'ne prejavila do
vydania rozhodnutia o ulozeni sankcie, ¢) predchadzajuce poruSenia pravnych predpisov,
ktorych sa obchodnik dopustil, d) finanéné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala poruSenim
povinnosti, alebo finan¢né straty, ktoré dohliadana osoba v dosledku porusenia povinnosti
neutrpela, ak méa organ dohl'adu tieto informacie k dispozicii, €) sankciu ulozenu prislusnym
organom iného ¢lenského Statu za rovnaké porusenie povinnosti, ak ide o porusenie povinnosti
v rozsahu podl'a osobitného predpisu, f) iné pritazujiice a polahcujuce okolnosti.

Pri ur¢eni vysky pokuty bolo v zmysle citovaného § 42 ods. 3 zdkona ¢.108/2024 Z.z.
prihliadnuté najmé zavaZnost,, povahu, sposob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia povinnosti
vzhl'adom na to, ze ucastnik konania upieral spotrebitel'ovi prava, ktoré mu vyplyvaji z § 3
ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z.

Z hl'adiska charakteru protipravneho konania spravny orgdn zohl'adnil to, Ze konanim ucastnika
konania opisanym vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia dochidza k oslabeniu pravneho
postavenia spotrebitel’a v spotrebitel'skom zmluvnom vzt'ahu. Odmietnutim prijatia zdkonného
platidla — minci v nominalnych hodnotach 2 eurocenty a 1 eurocent Gcastnik konania ako
obchodnik porusil zakaz upierat’ spotrebitel'ovi prava, ktoré mu vyplyvaji zo zakona o ochrane
spotrebitela t.j. prdvo na ochranu ekonomickych zdujmov. Na odmietnutie prijatia eurominci
ako zdkonného platidla v eurozone sliziaceho na uhradzanie penaznych zaviazkov musi
existovat’ zdkonny dovod, pricom takyto zakonny doévod v predmetnom pripade neexistoval.
Spravny organ prihliadol aj na skuto¢nost, Ze v pripade vzt'ahu ,,obchodnik— spotrebitel™
vystupuje spotrebitel’ ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specialnu starostlivost’ a obchodnik
ako odbornik ¢i profesional, ktory pri svojej ¢innosti ovlada a dodrziava vSetky podmienky
predaja.
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Spravny organ prihliadol pri ur€ovani vysky pokuty na rozsah zisten¢ho protipravneho konania
a na mieru, v akej s spdsobilé ohrozit’ opravneny zaujem spotrebitel’a a jeho zédkladné prava
ustanovené v § 3 zakona ¢.108/2024 Z.z.

Z hladiska trvania protipravneho konania spravny organ vzal do uvahy, Ze protipravny stav
preukazatel'ne pretrvaval v Case vykonu dohl'adu na mieste a to dita 27.06.2025 a tiez dila
06.11.2025. Spravny organ taktiez vzal do uvahy skuto¢nost’, ze vykonanym dohl'adom bola
potvrdena opodstatnenost’ spotrebitel'ského podnetu ¢. 1238/0OMP/2025, z obsahu ktorého
vyplynulo, ze uz dna 13.02.2025 bola pri platbe za tovar zakupeny v kontrolovanej
prevadzkarni spotrebitel’kou odmietnuta platba mincami v nominalnej hodnote 1 a 2 eurocenty,
¢o spravny organ zaroven vnima ako okolnost’ vyrazne zvySujucu zéavaznost zisteného
protipravneho konania. Spravny orgéan pri rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere prihliadol
na skuto¢nost’, ze ucastnik konania do vydania rozhodnutia o ulozeni sankcie preukéazatel'ne
neprejavil zdujem o odstranenie alebo zmiernenie negativnych dosledkov porusenia povinnosti
vo vztahu k spotrebitelom. Spravny orgdn d’alej prihliadol aj na skuto¢nost, ze ucastnik
konania sa ako obchodnik doposial’ nedopustil porusenia pravnych predpisov. Spravny orgén
pri rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere poukazuje na skutocnost’, ze nema k dispozicii
informéacie o finannych vyhodéach, ktoré ucastnik konania (dohliadand osoba) ziskal
poruSenim povinnosti, alebo o finan¢nych stratach, ktoré i€astnik konania (dohliadana osoba)
v dosledku porusenia povinnosti neutrpel.

Z hl'adiska miery zavinenia spravny organ prihliadol na skutocnost’, ze G€astnik konania ako
obchodnik, je nositelom objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky bez ohl'adu na
okolnosti, ktoré spdsobili ich vznik. Takisto spravny organ prihliadol aj na charakter
protipravneho konania, ktory predstavuje suhrn tohto konania spoc¢ivajuci vo vyssie uvedenych
skuto¢nostiach, na ktoré bolo zo strany spravneho organu pri urcovani vysky pokuty
prihliadnuté.

Spravny orgéan pri urovani vySky pokuty zdroveil prihliadol k tomu, Ze Ucel sledovany
zakonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 pism. a) zdkona ¢.108/2024 Z.z., podl'a ktorého
kazdy spotrebitel ma okrem iného pravo na ochranu ekonomickych zaujmov, vzhl'adom na
zisten¢ nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Podl'a § 43 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. orgéan dohl'adu mo6ze ulozit’ dohliadane;j
osobe za porusSenie povinnosti podl'a a) § 4 ods. 1 pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 5 ods. 1
pism. a) az k), ods. 2,§ 150ds. 1,3 az5,7az9,§ 16ods. 1 a2,§ 17 0ds. 1 az5, 10 az 13, § 20
ods. 9 a 13, §22 ods. 1, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. c)
vspojeni s § 3 0ds. 2, § 19 0ds. 1a2,§200ds.1az3,5, 6al10ag§21 ods.3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2 % obratu dohliadanej osoby za predchadzajlice uctovné obdobie, najviac
200 000 eur.

Podl'a § 43 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mo6Zze ulozit’ dohliadane;j
osobe za porusSenie povinnosti podl'a tohto zakona okrem povinnosti podl'a pismena a) pokutu
vo vyske od 100 € do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajice uctovné obdobie, najviac
100 000 eur.

Podla § 43 ods. 4 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. obratom podla odsekov 1 az 3 sa rozumie sucet
vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov zpredaja alebo poskytovania produktov bez
nepriamych dani, ku ktorému sa pripoc€ita finan¢na pomoc poskytnutd dohliadanej osobe. Do
obratu podl'a odseku 2 a odseku 3 pism. b) a d) sa zapocita obrat dohliadanej osoby vo vsetkych
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Clenskych Statoch, v ktorych porusenie povinnosti dohliadanej osoby sposobilo, spdsobuje
alebo moze spdsobit’ uyymu na kolektivnych zdujmoch spotrebitel'ov, ak je mozné zistit’ obrat
v inych Clenskych Statoch. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita na eura, pricom na
prepocet cudzej meny na eura sa pouzije priemer referen¢nych vymennych kurzov uréenych
a vyhlasenych Eurdpskou centralnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré st
platné pre prislusné uctovné obdobie.

Podrla § 43 ods. 5 zdkona €. 108/2024 Z.z. predchadzajucim uctovnym obdobim sa rozumie
uctovné obdobie, za ktoré bola zostavena posledna riadna uctovna zavierka.

Podl’a § 43 ods. 6 zakona ¢. 108/2024 Z.z. finanénou pomocou poskytnutou dohliadanej osobe
sa rozumie kazdéa pefiazna pomoc poskytnutd z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka ¢innosti
dohliadanej osoby, a ktora sa prejavi v cene produktu.

S poukazom na ustanovenie § 43 ods.1 pism. b) a ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z.z., vychadzajic
z udajov individudlnej uctovnej zévierky ucastnika konania za uctovné obdobie roka 2025,
zostavenej ku dnu 31.12.2025, ktort si spravny organ zabezpecil z registra uctovnych zavierok
prostrednictvom portalu www.registeruz.sk, vyplyva, ze prijmy z predaja tovaru za uctovné
obdobie roka 2025 (od janudra do decembra roku 2025) predstavuji sumu 247 418 €.
Vzhl'adom na skutocnost, Ze v zmysle § 43 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ
dohl'adu méze za porusenie zakazu podla § 4 ods.2 pism. c) citovaného zakona ulozit’ pokutu
vo vyske od 100 € do 1% obratu, najviac v§ak 100 000 eur, pri¢om v danom pripade 1% z obratu
dohliadanej osoby predstavuje sumu 2 474,18 €, spravny organ pokutu stanovil v rozpiti od
100 € do 2 474,18 € eur.

Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych zdkonom stanovenych
hl'adisk ana zaklade spravnej tvahy za primerant, ziroven zodpovedajicu zistenému
protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu porusenia zdkona a ma za to, ze ulozenie pokuty
bude mat’ nielen sank¢ény, ale najmé preventivny ti¢inok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo diia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inspekcie so sidlom v Kogiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému inSpektoritu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyferpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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