Slovenska obchodn4 inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj
P.O. BOX A-35, Vratna 3, 040 65 Kosice

Cislo: W/0088/08/25 Dna: 19.02.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢&. 78/2012 Z.z. o bezpe€nosti hradiek a o zmene a doplneni ziakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, v silade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok*), rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Thao Than Thi, adresa miesta ¢innosti podniku zahrani¢nej osoby:
093 01 Vranov nad Toplou, Bernolikova 1025/31, ICO: 55 613 225, na zaklade kontroly
vykonanej dna 16.07.2025 v prevadzkarni: Tiger obchod — textil, obuv, hracky, Namestie
Osloboditel'ov 17, 071 01 Michalovce (d’alej aj ,,kontrolovana prevadzkarei®),

pre poruSenie zakazu distributora podPa § 7 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 78/2012 Z.z.
o bezpecnosti hrafiek a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zédkonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o bezpecnosti hraciek*), v zmysle ktorého
distribator nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ked’ i€astnik konania ako distribttor na
trhu spristupnil a v ¢ase kontroly 16.07.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal
4 druhy hraciek (plastovy kocik sportovy Art. Nr.5011E a 5,50 € kontrolované 4 ks v hodnote
22,00 €, plastovy kocik hlboky Art. Nr.5013E a 7,50 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 75,00 €,
plastovy furik Art. Nr.5021 a 6,50 € kontrolovanych 5 ks v hodnote 32,50 €, plastova kosacka
Art. Nr. 5025 a 7,50 € kontrolované 4 ks v hodnote 30,00 €) v celkovej hodnote 159,50 €,
napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom
jazyku, ked’ na vysSie $pecifikovanych kontrolovanych vyrobkoch (hrackach) boli nalepené
Stitky, na ktorych boli uvedené informacie, bezpecnostné upozornenia a riziko, pre ktoré
vyrobca obmedzil vek pouZivatel'a hracky (+36 HONAP MONTH) iba cudzom (mad’arskom),
nie v Statnom jazyku takto: ,, Figyelem! Az apro alkatrészek lenyelése fulladast okozhal.
ANYAGA: Hore lagyulé muanyag Tisztitds: nedves torlokendovel. MAXIMUMTERHELES 3
kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miat... “,
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uklada
podla § 23 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene
a doplneni ziakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitePa a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
pokutu vo vyske 850,00 eur slovom osemstopat’desiat cur.

Pokutu je tucastnik konania povinny zaplatit® do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia postovym poukazom alebo prikazom na ihradu na acet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00880825.

Odovodnenie

Diia 16.07.2025 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej aj ,,InSpektorat®) kontrolu v prevadzkarni: Tiger obchod —
textil, obuv, hracky, Namestie Osloboditel'ov 17, 071 01 Michalovce. Z vykonanej kontroly bol
spisany inSpekény zdznam, ktory bol v kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnej
kontrolovanej osobe (d’alej ,,i¢astnik konania“).

Vykonanou kontrolou bolo zistené porusenie zdkazu spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou
nie je dodany navod na pouzitie, bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v Staitnom jazyku, ked’
ucastnik konania ako distributor na trhu spristupnil a v Case kontroly dia 16.07.2025
v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal 4 druhy hraciek (plastovy kocik sportovy Art.
Nr.5011E a 5,50 € kontrolované 4 ks v hodnote 22,00 €, plastovy kocik hlboky Art. Nr.5013E d
7,50 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 75,00 €, plastovy furik Art.Nr.5021 a 6,50 €
kontrolovanych 5 ks v hodnote 32,50 €, plastova kosacka Art. Nr. 5025 a 7,50 € kontrolované
4 ks v hodnote 30,00 €) v celkovej hodnote 159,50 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ked na vysSie Specifikovanych
kontrolovanych vyrobkoch (hrackach) boli nalepené stitky, na ktorych boli uvedené informaécie,
bezpecnostné upozornenia a riziko, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a hracky (+36
HONAP MONTH) iba cudzom (mad’arskom), nie v §titnom jazyku takto: ,, Figyelem! Az apré
alkatrészek lenyelése fulladast okozhal. ANYAGA: Hore lagyulo muanyag Tisztitas: nedves
torlokendovel. MAXIMUMTERHELES 3 kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege
miat... "

a to konkrétne:

1.plastovy kocik Sportovy Art. Nr.5011E a 5,50 €, kontrolované 4 ks v hodnote 22,00 €, na
hracke bol nalepeny Stitok, na ktorom boli uvedené informéacie, bezpecnostné upozornenia a
riziko, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a hracky (+36 HONAP MONTH) iba cudzom
(mad’arskom), nie v §tdtnom jazyku takto: ,, Figyelem! Az apro alkatrészek lenyelése fulladast
okozhal. ANYAGA: Hore lagyulo ~muanyag  Tisztitas: nedves  torlokendovel.
MAXIMUMTERHELES 3 kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miat... “,

2.plastovy kocik hlboky Art. Nr.5013E a 7,50 €, kontrolovanych 10 ks v hodnote 75,00 €, na
hracke bol nalepeny $titok, na ktorom boli uvedené informacie, bezpecnostné upozornenia a
riziko, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a hracky (+36 HONAP MONTH) iba cudzom
(mad’arskom), nie v Statnom jazyku takto : ,, Figyelem! Az apro alkatrészek lenyelése fulladast
okozhal. ~ANYAGA: Hore lagyulo muanyag  Tisztitds: nedves  torlokenddvel.
MAXIMUMTERHELES 3 kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miat... “,
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3.plastovy furik Art.Nr.5021a 6,50 €, kontrolovanych 5 ks v hodnote 32,50 €, na hracke bol
nalepeny $titok, na ktorom boli uvedené informacie, bezpecnostné upozornenia a riziko, pre
ktoré vyrobca obmedzil vek pouZivatela hracky (+36 HONAP MONTH) iba cudzom
(mad’arskom), nie v Statnom jazyku takto : ,, Figyelem! Az apro alkatrészek lenyelése fulladast
okozhal. ANYAGA: Hore lagyulo muanyag  Tisztitas: nedves  torlokendovel.
MAXIMUMTERHELES 3 kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miat... “,

4. plastova kosacka Art.Nr. 5025 a 7,50 €, kontrolované 4 ks v hodnote 30,00 €, na hracke bol
nalepeny Stitok, na ktorom boli uvedené informacie, bezpecnostné upozornenia a riziko, pre
ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatela hradky (+36 HONAP MONTH) iba cudzom
(mad’arskom), nie v Statnom jazyku takto : ,, Figyelem! Az apro alkatrészek lenyelése fulladast
okozhal. =~ ANYAGA: Hore lagyulo muanyag  Tisztitdas: nedves  torlokenddvel.
MAXIMUMTERHELES 3 kg.... Figyelem! 3 éves kor felett a jaték jellege miat...

Uvedenym konanim doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. b) zékona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti
hraciek a o zmene a doplneni zékona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo
veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov, za ktoré zodpoveda ucastnik konania.

Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti¢astnikovi konania zacaté spravne
konanie, ozndmen¢ listom zo diia 21.01.2026, doru¢enym ucastnikovi konania prostrednictvom
portalu www.slovensko.sk vo forme listinného rovnopisu dna 30.01.2026.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhniit’ jeho doplnenie. Ugastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a k podkladom pre rozhodnutie, ako aj k dovodom zacatia
spravneho konania, uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovene;j
spravnym organom a ani ku ditu vydania rozhodnutia nevyjadril.

V Case kontroly dita 16.07.2025 pritomna konatel’ka ucastnika konania po obozndmeni sa
s obsahom in$pekéného zaznamu do vysvetlivky k in§pekénému zdznamu vyjadrila sthlasné
stanovisko.

Spravny organ po preskiimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru,
ze za kontrolou zistené poruSenie zakona UcCastnik konania v plnej miere zodpoveda.
Povinnost'ou distributora, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda distribiitor objektivne, to znamena bez ohladu
na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit” hra¢ku na trhu,
ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v $tdtnom
Jazyku,

c¢) vyrobca nesplnil povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
§ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, Zze hracka nespliia poziadavky podl'a § 3 a prilohy &.2.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vys$Sie uvedeného zakonom stanovené¢ho zakazu
distributora spolahlivo preukdzané, ked’Ze ucastnik konania na trhu spristupnil a v Case
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kontroly diia 16.07.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj pontkal 4 druhy hraciek
v celkovej hodnote 159,50 €, napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpec¢nostné pokyny
a upozornenia v Statnom jazyku.

Ucastnik konania bol pri kontrole diia 16.07.2025 v stlade s § 21 ods. 2 pism. a) zakona
o bezpecnosti hraciek, podl'a ktoré¢ho je organ dohladu pri vykone dohladu o.i. opravneny
vyzadovat’ potrebné doklady, dokumentaciu a informacie od kontrolovanej osoby, vyzvany,
aby vtermine do 5 pracovnych dni predlozil nadobudacie doklady ku kontrolovanym
vyrobkom, ato s presnou konkretizaciou a vyznacenim poradového c¢isla v nadobudacom
doklade tak, aby bola hracka v nadobudacom doklade jednozna¢ne identifikovana, ako aj ES
vyhléasenia o zhode k vyrobkom so zistenymi nedostatkami.

Dna 28.07.2025 boli na InsSpektorat prostrednictvom portalu www.slovensko.sk ucastnikom
konania dorucené pozadované nadobudacie doklady k vyrobkom zo zistenymi nedostatkami od
dodavatel'a White Crystal Kft. 2600 Vac, Zrinyi u.., 41/b Cislo 11005324, ako aj ES vyhlasenia
o zhode k vyrobkom so zistenymi nedostatkami zo dia 21.05.2021, vydané vyrobcom Dorex
2000 Kft.,1239 Budapest Soroksar, Haraszti u.28. Zaroven ucastnik konania informoval organ
dohl'adu o odstraneni zistenych nedostatkov zaslanim fotodokumentéacie prekladov Stitkov
z mad’arského jazyka do Statneho (slovenského) jazyka.

Spravny organ uvadza, Ze kontrola SOI spociva v porovnani zistené¢ho skutkového stavu
so stavom predpisanym, to znamené ustanovenym vSeobecnym zaviznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujtci je stav zisteny v Case kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva poruSenie zdkazu v zmysle vysSie uvedeného ustanovenia zakona
o bezpecnosti hradiek. Kontrolou zisteny skutkovy stav ucastnik konania ziadnym spdsobom
nenamietal a vo vysvetlivke k in§pekénému zdznamu, po obozndmeni sa s jeho obsahom,
sthlasil s kontrolnymi zisteniami. Spravny organ je toho nézoru, ze ucastnik konania je povinny
poznat’ zdkony a zabezpecit’ ich dodrZiavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Prijatie napravného opatrenia s cielom uskuto¢nenia napravy, ako aj odstrdnenie zistenych
nedostatkov a splnenie napravnych opatreni, ozndmené tcastnikom konania dna 28.07.2025
vramci dorucenia pozadovanych dokladov, hodnoti spravny organ kladne, zaroveil vSak
uvadza, Ze odstranenie nedostatkov, ktoré boli zistené v ase kontroly a nasledne konStatované
v in§pekénom zdzname inSpektormi SOI, je povinnostou kontrolovanej osoby, nie je
okolnost’ou zbavujucou ucastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case
kontroly.

Ustanovenia zékona o bezpecnosti hraciek st konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti a to bez ohl'adu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruseniu doSlo. Zavinenie nie je pojmovym znakom
a predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje
len porusenie pravnej povinnosti, ktoré bolo vykonanou kontrolou spolahlivo zistené. Zakon
o bezpecnosti hraciek neumoziiuje kontrolnému organu prihliadnut’ na ziadne subjektivne
aspekty. Jednotlivé ustanovenia zdkona o bezpecnosti hraciek maji kogentny charakter a teda
nie je mozné sa od nich odchylit. Ugastnik konania zodpoveda za ich nedodrzanie objektivne
a spravny organ pri hodnoteni, ¢i ide o porusenie zakona alebo nie, nemdze prihliadat’ na ziadne
subjektivne dovody, preco stav zisteny kontrolou je odlisny od stavu vyzadovaného zdkonom.
Rozhodujuce je porovnanie kontrolou zisteného stavu so stavom pozadovanym zakonom. V
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zmysle uvedeného, spravny organ, pokial’ zisti odchylenie sa od kogentnych ustanoveni zékona
o bezpecnosti hrac¢iek zohladituje uz len zavaznost protiprdvneho konania, Cas trvania
a nasledky protipravneho konania, vyplyvajice z porusenia prislusnych ustanoveni zdkona a na
zaklade uvedeného rozhoduje o vyske sankcie za kontrolou zistené porusenie zakona.

Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny orgéan konstatuje, ze skutkovy stav zisteny
v Case kontroly po porovnani so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdaznymi pravnymi
predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak,
ako je uvedené vo vyrokovej ¢asti tohto rozhodnutia.

Pre spravny organ je relevantné, ze doslo k poruseniu povinnosti (zakazu) vyplyvajicej zo
zakona o bezpecnosti hraciek. Spravny organ je v zmysle ustanovenia § 23 ods. 1 zakona
o bezpecnosti hraciek povinny ulozit’ pokutu v zdkonom stanovenom rozsahu. Samotny zakon
pritom neumoziuje pokutu odpustit, ¢i ako sankciu pouzit' napr. pokarhanie, upozornenie
a pod. V zmysle ¢1. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st §tatne organy opravnené konat’ iba
na zaklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spdsobom, ktory ustanovi zdkon — v uvedenom
pripade zdkon o bezpecnosti hraciek, z ¢oho vyplyva, Ze spravny organ bol povinny k ulozeniu
sankcie pristupit’.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmé na zévaznost, Cas trvania a nasledky protiprdvneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 4 druhy hraciek v celkovej hodnote 159,50 € na
trhu, ak s hrackami nie st dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Stditnom jazyku.
V zmysle zédkona o bezpec¢nosti hraciek je distributor povinny zabezpecit, aby nim predavany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi udajmi. Preverenie si uplnosti
oznaCenia danych vyrobkov spada do vyslovnej kompetencie ucastnika konania. Podla
citovaného pravneho predpisu distribitor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie
st dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Staitnom jazyku. Spravny organ vzal pri
uréovani vySky pokuty do tivahy, ze ponuka hraciek v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi
bez poskytnutia navodov a upozorneni v Staitnom jazyku moze viest’ k ohrozeniu zdravia a
bezpecnosti spotrebitel’a pri ich nespravnom pouzivani, ¢i nevhodnej manipulacii s nimi.
Predaj, resp. kupa predmetnych vyrobkov modZe ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitela v
pripade ich nespravneho pouZivania v dosledku absencie pisomnych informacii a
bezpecnostnych upozorneni v Staitnom jazyku. Nesplnenim informacnych povinnosti v zmysle
zakona o bezpecnosti hraciek boli porusené zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne,
uplné a pravdivé informécie o vyrobkoch. Zavaznost’ protipravneho konania v danom pripade
zvySuje skuto¢nost’, Ze nedostatky v plneni informacnych povinnosti boli zistené vo vzt'ahu k
vyrobkom (hracky), pri ktorych je poskytnutie relevantnych informacii pre spotrebitel'a
mimoriadne dolezité, kedze ide o vyrobky urcené pre obzvlaSt zranitelnu skupinu
spotrebitelov - deti.

Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami,
na pocet acelkovi hodnotu dotknutych vyrobkov, ako aj charakter len cudzojazycne
poskytnutych informacii. Spravny orgéan pri ur€ovani vysky pokuty prihliadol aj na skuto¢nost’,
ze uucastnika konania sa nejednalo o opakované porusenie povinnosti podla zikona
o bezpecnosti hraciek.

Nasledkom protipravneho stavu je nedodrzanie minimalneho Standardu pri uvadzani hraciek
na trh. Len prisnym dodrZiavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi pre uvadzanie
hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejni poziadavku, aby hracky ako vyrobky pozivajice
vyhodu voIného pohybu tovaru v ramci Spologenstva spiiiali poziadavky poskytujice vysoka
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uroven ochrany verejnych zadujmov, v tomto pripade bezpecnosti, ¢o je cielom a zmyslom
pravnej upravy zdkona o bezpecnosti hraciek.

Spravny organ zohladnil aj Cas trvania protipravneho stavu, ktory pretrvaval minimalne
od spristupnenia vysSie uvedenych hraciek s nedostatkami na trhu, vychadzajic z vyssie
predlozenych nadobudacich dokladov, kedy boli tcastnikovi konania dodané kontrolované
hracky s nedostatkami (rok 2022), az do prijatia napravného opatrenia a odstranenia zistenych
nedostatkov, deklarovanych ti¢astnikom konania v ramci predlozenia pozadovanych dokladov
dna 28.07.2025.

Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej néslednom urceni okrem zakonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadal
1 na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najma preventivna a v zmensenej miere represivna
funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt’ stanovena tak,
aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruseni zakonnych ustanoveni. Pre
dosiahnutie represivneho ucinku sankcie by mala byt sankcia citelna v majetkovej sfére
ucastnika konania, nakol’ko mé pdsobit’ ako trest (represia) za spachanie iného spravneho
deliktu. Ak by tato nebola citel'nd, nemozno rozumne ocakavat’ ani naplnenie d’alSej z funkcii
pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnutra — vo vztahu k zodpovednému subjektu
(Gcastnikovi konania), ktory si po primerane ulozenej sankcii, zodpovedajicej zistenému
nedostatku do budiicna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom navonok
— vo vztahu k ostatnym podnikatel'skym subjektom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania
obdobnej povinnosti, ako v pripade ucastnika konania. Zarovei sa spravny orgén riadil zdsadou
zakonnosti, v intenciach ktorej je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat’ procesné
predpisy ako aj predpisy hmotnopravne. Spravny organ dodrzal zésadu materidlnej
(objektivnej) pravdy spolo¢ne so zasadou zakonnosti a zdsadou voI'ného hodnotenia dokazov v
zmysle ustanovenia § 34 ods. 5 spravneho poriadku. Této zasada vyslovuje poziadavku, podla
ktorej spravny orgéan je povinny zistit' skuto¢ny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod
prislusnt pravnu normu zékona o bezpecnosti hraciek.

Podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpec¢nosti hraciek orgdn dohl'adu uloZi distriblitorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. b) az f), 1),j),])
azn)ap), § Sods. 2, § 6 ods. 1 pism. a), c) ad), § 6 ods.2 pism. a) az d), g),i) aj), § 7 ods.1
pism. a) az c), § 7 ods. 2 pism. a), c) az f), § 8, § 10 alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. 1 pism. a)
az c) zakona.

Vysku ulozenej pokuty, povaZuje spravny organ po posudeni vSetkych vysSie uvadzanych
zdkonom stanovenych hladisk ana zdklade spravnej Uvahy za primerand, zéaroven
zodpovedajucu zistenému protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu porusenia zakona a ma za
to, Ze ulozenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny, ale najmé preventivny t¢inok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému in$pektoratu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskiimatel’né sidom po vycerpani riadnych opravnych
prostriedkov
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Slovenska obchodn4 inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj
P.O. BOX A-35, Vratna 3, 040 65 Kosice

Cislo: PP/0096/08/25 Dia:27.02.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4, § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych ziakonov v zneni neskorSich predpisov a § 26 ods.1
pism. b), ods. 7 pism. b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani
(spravny poriadok) vzneni neskorSich predpisov (d’alej len ,spravny poriadok®),
rozhodol takto:

ucastnikovi konania: COOP Jednota, Vranov nad Toplou, spotrebné druzstvo, sidlo:
Namestie slobody 79, Vranov nad Topl'ou 093 01, ICO: 31 737 200, na zéklade dohl'adu na
mieste vykonané¢ho dna 05.05.2025 v prevadzkarni: COOP Jednota — Tempo Supermarket,
Dénesova 8, 040 23 Kosice, s pokracovanim a ukonc¢enim dia 20.05.2025 v sidle InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj, a na zéklade dohl'adu
na mieste vykonaného dna 27.05.2025 v prevadzkarni: Potraviny COOP Jednota, Hlavna
580/14, Ce&ejovce,

pre porusenie zakazu podla § 4 ods.2 pism. a) zdkona €. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej aj ,,zdkon €. 108/2024 Z.z.%), v zmysle ktorého
obchodnik nemie pouzivat nekalé obchodné praktiky, priCom podla § 9 ods.l1 pism. a), b)
zakona €. 108/2024 Z.z. obchodnd praktika sa povazuje za nekalu, ak je v rozpore
s poziadavkami odborne;j starostlivosti a vo vzt'ahu k produktu podstatne narusuje alebo moze
podstatne narusit’ ekonomické spravanie priemerného spotrebitel’a, ku ktorému sa obchodna
praktika dostane, v spojeni s § 9 ods. 5 zakona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého sa za nekalu
obchodnu praktiku povazuje klamlivé konanie a v spojeni s § 10 ods.1 pism. d) zdkona
¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého klamlivé konanie je obchodné praktika, ktora zapricinuje
alebo moZe zapri€init’, ze priemerny spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré
by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdiva, alebo
akymkol'vek spdsobom uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu priemerného
spotrebitela, a to aj ak je tdto informacia vecne spravna vo vztahu k cene, sposobu vypoctu
ceny alebo k existencii osobitnej cenovej vyhody, ked” dohladom na mieste, vykonanym
v prevadzkarni dohliadanej osoby - Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, bolo
zistené, ze informéacia o cene tovaru - BUPI vihcené utierky 56 ks, ponukaného na predaj a
zakupeného inSpektormi SOI v ramci vykonaného kontrolného nakupu (1 ks BUPI vlhéené
utierky bez parfumu 56 ks 4 1,84 €/ks, 1 ks Bel vatové ty€inky 200 ks & 1,99 €/ks, 1 ks COOP
Jednota kozmetické utierky 200 ks 1,19 €/ks), uctovaného v celkovej hodnote 5,00 €, uvedena
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na cenovke (1,69 €) bola nizsia, nez skutona cena tohto vyrobku evidovana v elektronicke;j
registracnej pokladni (1,84 €), priCom takto poskytnuta informécia mohla spotrebitel’a uviest’
do omylu a zapricinit,, Ze urobi rozhodnutie o obchodne;j transakeii, ktoré by inak neurobil;
pre porusenie povinnosti obchodnika podla § 6 ods.1 zédkona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle
ktoré¢ho je obchodnik povinny oznacit tovar predajnou cenou a jednotkovou cenou
jednoznacnym a l'ahko CitateInym sposobom podl'a cenového predpisu (§ 15 zdkona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢.18/1996 Z.z. o cenach), ked’ v case vykonu dohladu dia
27.05.2025 sa v prevadzkarni: Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, v ponuke
na predaj nachédzalo celkom 11 druhov tovaru bez oznacenia predajnou a jednotkovou cenou
(FA men deodorant spray SPORT energy boost 150 ml, FA men deodorant spray Atraction
force 150 ml, COCOLINO avivaz Parfume&Care — purple orchidea&blueberries 1,275 ml,
COCOLINO avivaz Long Lasting — freshness+softness 1,275 ml, LINTEO toaletny papier
vihéeny OAK Bark 60 ks, VINEA biela v plechovke 330 ml, ROYAL Crown cola 1,33 I, RELAX
ovocna stava jablko, visia, lesné jahody 0,2 |, SEMTEX extreme energeticky napoj Guarana
Passion fruit 0,25 I, REXONA deodorant spray Aloe Vera Scent 150 ml) a7 druhov tovarov,
ktoré neboli oznacené predajnou cenou (Palette farba na viasy Intensive Color Creme —
svetloplavy nude, Palette farba na viasy Intensive Color Creme — cierny, Palette farba na viasy
Intensive Color Creme — striebornopopolavy plavy, Hamé pomazanka tuniak 100g, Chrumky
kukuricné Coop Jednota nesolené 100g, Chrumky kukuricné Coop Jednota solené 100g, FA
sensitive deodorant 50 ml);

pre porusSenie povinnosti obchodnika podla § 7 ods.1 zékona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle
ktorého v kazdom oznameni o znizeni ceny tovaru je obchodnik povinny uviest
predchadzajticu cenu tovaru, v spojeni s § 7 ods.2 pism. a) zdkona €. 108/2024 Z.z., v zmysle
poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred zniZzenim ceny tovaru, ked’ dohliadana osoba v ozndmeni
o znizeni ceny tovaru: AJAX floral fiesta 1 | (polozka 121168) v cene 2,49 €, ktory sa dia
05.05.2025 nachadzal v ponuke na predaj v prevadzkarni COOP Jednota — Tempo
cenou za poslednych 30 dni pred zniZenim ceny (2,79 €), ktora bola podl'a tidajov skladového
systému, predloZeného organu dohl'adu v obdobi 30 dni pred zniZenim ceny tovaru (t.j. pred
zniZzenim ceny tovaru dna 30.04.2025), najniZSou cenou, ale v ¢ase vykonu dohl'adu bola na
cenovke vyrobku ako predchadzajiica uvedena cena 3,39 €,

a ked’ v ¢ase vykonu dohl'adu dita 27.05.2025 v prevadzkarni Potraviny COOP Jednota, Hlavna
580/14, Ceéejovce, bol na predaj pontkany tovar so zniZenou cenou (napr. PULIRAPID
odstranovac vodného kamena 500 ml, CIF Ccistiaci prostriedok na okno a sklo spray 500 ml,
PERUN C istiaci prostriedok na sklo a okna 750 ml, REXONA deodorant spray Aloe Vera Scent
150 ml, BUPI vihcené utierky 56 ks, INDULONA oSetrujuce tekuté mydlo - bavina a pantenol
500 ml, DOVE hydrating clean comfort — sprchovy gél 400 ml, FA men sprchovy gél Spicy
Bergamot 400 ml, FA sprchovy gél Mystic Moments 400 ml, FA sprchovy gél Magic oil Pink
Jasmine 400 ml, FA sprchovy gél Passion fruit 400 ml), pricom predmetné druhy tovaru boli
oznacené¢ len predajnou cenou platnou v case vykonu dohladu, avSak bez oznamenia
predchadzajticej ceny tovaru (t.j. najnizsej ceny, za ktort obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru),

uklada

podla § 43 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov pokutu vo vyske 1 500,00 eur slovom jedentisicpét’sto eur.
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Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatitt do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢.u.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00960825.

Odovodnenie

Dia 05.05.2025 bol inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej aj ,,organ dohl'adu®, ,,InSpektorat®) vykonany dohlad na
mieste zamerany na dodrziavanie povinnosti obchodnika v zmysle zakona ¢. 108/2024 Z.z.
o ochrane spotrebitela a o zmene adoplneni niektorych zakonov s vyuzitim podnetu
spotrebitela evidovaného organom dohl'adu pod ¢. 2916/OMP/2025, uskutocneny
v prevadzkarni: COOP Jednota — Tempo Supermarket, Dénesova 8, 040 23 Kosice.
O vykonanom dohl'ade bol vyhotoveny inSpekény zdznam, ktorého kopia bola dia 06.05.2025
dorucend dohliadanej osobe prostrednictvom portdlu www.slovensko.sk. Vykon dohl'adu
pokracoval na dialku v sidle InSpektoratu, kde bol ukonceny dna 20.05.2025. O vykonanom
dohl'ade bol vyhotoveny inSpekény zdznam, ktorého kopia bola dia 21.05.2025 dorucena
dohliadanej osobe prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Dna 27.05.2025 bol in§pektormi InSpektoratu vykonany dohl'ad na mieste s vyuzitim podnetu
spotrebitela evidovaného organom dohladu pod ¢. 3339/0MP/2025, uskutocneny
v prevadzkarni: Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Cecejovce. O vykonanom dohlade
bol vyhotoveny inSpekény zdznam, ktorého kopia bola diia 29.05.2025 zaslana dohliadane;j
osobe prostrednictvom portalu www.slovensko.sk, s doru¢enim dina 04.06.2025.

Pri vykone dohl'adu bolo zistené:

- porusenie zdkazu podla § 4 ods.2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého
obchodnik nesmie pouzivat’ nekalé obchodné praktiky, pricom podla § 9 ods.1 pism. a), b)
zdkona ¢. 108/2024 Z.z. obchodna praktika sa povazuje za nekalu, ak je v rozpore
s poziadavkami odbornej starostlivosti a vo vztahu k produktu podstatne narusuje alebo moze
podstatne narusit’ ekonomické spravanie priemerného spotrebitel’a, ku ktorému sa obchodna
praktika dostane, v spojeni s § 9 ods.5 zakona €. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého sa za nekala
obchodnu praktiku povazuje klamlivé konanie a v spojeni s § 10 ods.1 pism. d) zdkona
¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého klamlivé konanie je obchodné praktika, ktora zapricinuje
alebo moZe zapri€init’, ze priemerny spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré
by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdiva, alebo
akymkol'vek sposobom uvddza do omylu alebo mdze uviest do omylu priemerného
spotrebitela, a to aj ak je tdto informacia vecne spravna vo vzt'ahu k cene, sposobu vypoctu
ceny alebo k existencii osobitnej cenovej vyhody, ked” dohladom na mieste, vykonanym
v prevadzkarni dohliadanej osoby - Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, bolo
zistené, ze informécia o cene tovaru - BUPI vihcené utierky 56 ks, ponukaného na predaj a
zaktupeného inSpektormi SOI v ramci vykonaného kontrolného nakupu (1 ks BUPI vlhéené
utierky bez parfumu 56 ks 4 1,84 €/ks, 1 ks Bel vatové ty¢inky 200 ks & 1,99 €/ks, 1 ks COOP
Jednota kozmetické utierky 200 ks 1,19 €/ks), tctovaného v celkovej hodnote 5,00 €, uvedena
na cenovke (1,69 €) bola nizsia, nez skuto¢na cena tohto vyrobku evidovana v elektronickej
registracnej pokladni (1,84€), pri¢om takto poskytnutd informécia mohla spotrebitel’a uviest’ do
omylu a zapric€init, ze urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil;

- porusenie povinnosti obchodnika podl'a § 6 ods.1 zdkona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého
je obchodnik povinny oznacit’ tovar predajnou cenou a jednotkovou cenou jednoznacnym
a lahko cCitateI'nym sposobom podla cenového predpisu (§ 15 zdkona Narodnej rady Slovenske;j
republiky ¢€.18/1996 Z.z. o cenach), ked v c€ase vykonu dohladu dia 27.05.2025 sa
v prevadzkarni: Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, v ponuke na predaj
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nachadzalo celkom 11 druhov tovaru bez oznacenia predajnou a jednotkovou cenou (FA men
deodorant spray SPORT energy boost 150 ml, FA men deodorant spray Atraction force 150 ml,
COCOLINO avivaz Parfume&Care — purple orchidea&blueberries 1,275 ml, COCOLINO
avivaz Long Lasting — freshness+softness 1,275 ml, LINTEO toaletny papier vihceny OAK Bark
60 ks, VINEA biela v plechovke 330 ml, ROYAL Crown cola 1,33 I, RELAX ovocna stava jablko,
visna, lesné jahody 0,2 I, SEMTEX extreme energeticky napoj Guarana Passion fruit 0,25 I,
REXONA deodorant spray Aloe Vera Scent 150 ml) a 7 druhov tovarov, ktoré neboli oznacené
predajnou cenou (Palette farba na viasy Intensive Color Creme — svetloplavy nude, Palette
farba na vlasy Intensive Color Creme — cierny, Palette farba na vlasy Intensive Color Creme —
striebornopopolavy plavy, Hamé pomazanka tuniak 100g, Chrumky kukuricné Coop Jednota
nesolené 100g, Chrumky kukuricné Coop Jednota solené 100g, FA sensitive deodorant 50 ml);
- porusenie povinnosti obchodnika podl'a § 7 ods.1 zdkona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého
v kazdom ozndmeni o zniZeni ceny tovaru je obchodnik povinny uviest’ predchadzajicu cenu
tovaru, vspojeni s § 7 ods.2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z., v zmysle ktorého
predchadzajtiicou cenou je najnizsia cena, za ktorti obchodnik predaval alebo poskytoval tovar
v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, ked’ ¢astnik konania v ozndmeni o znizeni ceny
tovaru: AJAX floral fiesta 1 | (polozka 121168) v cene 2,49 €, ktory sa dna 05.05.2025
nachadzal v ponuke na predaj v prevadzkarni COOP Jednota — Tempo Supermarket, DéneSova
dni pred znizenim ceny (2,79 €), ktora bola podl'a udajov skladového systému, predlozeného
organu dohl'adu v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru (t.j. pred znizenim ceny tovaru dna
30.04.2025), najnizSou cenou, ale v ¢ase vykonu dohl'adu bola na cenovke vyrobku ako
predchadzajtica uvedend cena 3,39 €, a ked’ v ¢ase vykonu dohl'adu dia 27.05.2025 ( pozn.:
v oznameni o zacati spravneho konania zo dna 03.02.2026 uvedeny nespravny datum
05.05.2025) v prevadzkarni Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Cegejovce, bol na predaj
ponukany tovar so znizenou cenou (napr. PULIRAPID odstranovac vodného kamena 500 ml,
CIF cistiaci prostriedok na okno a sklo spray 500 ml, PERUN Ccistiaci prostriedok na sklo
a oknd 750 ml, REXONA deodorant spray Aloe Vera Scent 150 ml, BUPI vihcené utierky 56 ks,
INDULONA osetrujuce tekuté mydlo - bavina a pantenol 500 ml, DOVE hydrating clean
comfort — sprchovy gél 400 ml, FA men sprchovy gél Spicy Bergamot 400 ml, FA sprchovy gél
Mpystic Moments 400 ml, FA sprchovy gél Magic oil Pink Jasmine 400 ml, FA sprchovy gél
Passion fruit 400 ml), priCom predmetné druhy tovaru boli oznacené len predajnou cenou
platnou v ¢ase vykonu dohladu, avSak bez ozndmenia predchadzajiicej ceny tovaru (t.].
najnizSej ceny, za ktord obchodnik preddval alebo poskytoval tovar v obdobi 30 dni pred
zniZzenim ceny tovaru).

Uvedenym konanim doSlo k poruSeniu § 4 ods.2 pism. a), 6 ods.1, § 7 ods. 1 v spojeni s § 7
ods. 2 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, za ktoré zodpoveda ucastnik konania ako obchodnik v zmysle § 52 ods. 3
Obcianskeho zakonnika (zakon €. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich predpisov), t.j. ako osoba,
ktora v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej vyplyvajucim zavdzkom alebo pri
obchodnej praktike kond v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, a to aj
prostrednictvom inej osoby, ktord kona v jej mene alebo na jej ucet.

Vzhladom k uvedenému spravny orgén v zmysle § 18 ods. 2 spravneho poriadku oznamil
ucastnikovi konania zacatie spravneho konania o poruSeni povinnosti podla § 43 ods. 1
pism. a), b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov listom zo dia 03.02.2026, doruc¢enym do elektronicke;j
schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk diia 03.02.2026.
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Podl'a § 47 zékona ¢. 108/2024 Z.z. (1) organ dohladu je povinny najneskor pred zaCatim
konania o poruSeni povinnosti poucit’ dohliadant osobu o podmienkach odlozenia veci podl'a
§ 38 ods. 1 pism. b) a d), o moznosti prijat’ dobrovol'né opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia
podla § 38 ods. 1 pism. c); to neplati, ak ide o opakované poruSenie tej istej povinnosti, za
ktorej poruSenie uz bola dohliadanej osobe uloZend sankcia orgdnom dohladu, pocCas 12
mesiacov odo diia pravoplatnosti predchadzajiceho rozhodnutia o uloZeni sankcie, alebo
o porusenie povinnosti, ktorého sa dohliadana osoba dopustila skor, ako bolo vydané
rozhodnutie, ktorym orgén dohl'adu ulozil dohliadanej osobe sankciu za poruSenie povinnosti.
(2) Organ dohl'adu méze vykonat’ poucenie podla odseku 1 aj ustne. Organ dohl'adu vyhotovi
o pouceni podl'a prvej vety zdznam do zapisnice.

(3) Organ dohl'adu v pouceni podl'a odseku 1 urc¢i lehotu, ktord nesmie byt kratSia ako 30 dni
od dorucenia pisomného poucenia alebo od oznadmenia poucenia podl'a odseku 2, v ktorej
dohliadana osoba moéze organu dohladu preukdzat’ splnenie podmienok pre odlozenie veci
podla § 38 ods. 1 pism. b) alebo pism. d) alebo dorucit’ navrh dobrovol'ného opatrenia podl'a
§ 35 ods. 4. Organ dohladu moZe na ziadost dohliadanej osoby prediZit’ lehotu podla prvej
vety najviac o 30 dni, v odovodnenych pripadoch aj opakovane.

Podla § 38 ods. 1 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu vec odlozi bez toho, aby zacal
konanie o poruseni povinnosti, ak

b) dohliadana osoba pred zacatim konania o poruSeni povinnosti preukdzala orgdnu dohl'adu
uzavretie a splnenie dohody so spotrebitelom alebo so vSetkymi spotrebitel'mi, ktorych prava
alebo pravom chranené zdujmy boli poruSenim povinnosti dohliadanej osoby porusené alebo
inak dotknuté,

¢) vyhodnoti, Ze navrh dobrovol'ného opatrenia spiiia poziadavky podl'a § 35 ods. 5,

d) dohliadana osoba, tvorca kodexu spravania, ktory sa dohliadana osoba zaviazala dodrziavat’,
alebo zdujmové zdruzenie pravnickych osob, ktorého je dohliadand osoba ¢lenom, do zacatia
konania o poruseni povinnosti preukaze vyvodenie zodpovednosti voc¢i dohliadanej osobe za
poruSenie tej istej povinnosti podla pravidiel kodexu spravania alebo zaujmového zdruzenia
pravnickych os6b aorgédn dohladu vyhodnoti, Ze vysledok vyvodenia zodpovednosti je
primerany poruSeniu povinnosti dohliadanej osoby, pricom prihliada najmé na to, ¢i bola
zabezpecend naprava v prospech spotrebitel'ov, ktori boli poskodeni poruSenim povinnosti
dohliadanej osoby alebo ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli poruSenim povinnosti
inak dotknuté.

Podla § 35 ods. 1 zékona ¢. 108/2024 Z.z. dobrovol'nym opatrenim sa rozumie pisomné
zavdzné vyhlasenie dohliadanej osoby, ze dobrovolne ukoncila alebo ukon¢i poruSovanie
povinnosti a ak to povaha porusSenia pripusta, aj vykonala alebo vykona napravu v prospech
spotrebitel'ov, ktori boli poskodeni porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo ich prava
alebo pravom chranené zaujmy boli poruSenim povinnosti inak dotknuté.

Podra § 35 ods. 4 zékona €. 108/2024 Z.z. dohliadana osoba mo6ze dorucit’ navrh dobrovol'ného
opatrenia organu dohl'adu najneskér do uplynutia lehoty podla § 47 ods. 3 alebo do zacatia
konania o poruseni povinnosti, na ktort sa ndvrh dobrovolného opatrenia vzt'ahuje, ak organ
dohl'adu nepoucil dohliadanti osobu podla § 47 ods. 1. Dévodom dobrovolného opatrenia
moze byt aj porusenie povinnosti, pre ktoré uz uplynula lehota na zacatie konania o poruSeni
povinnosti alebo lehota na uloZenie sankcie.

Pred zacatim konania o poruSeni povinnosti bol v stlade s § 47 zakona ¢. 108/2024 Z.z.
ucastnik konania (dohliadana osoba) pouceny o podmienkach odloZenia veci podla

Strana5z 13



PP/0096/08/25

§ 38 ods. 1 pism. b) a d), 0 moznosti prijat’ dobrovol'né opatrenie a o dosledkoch jeho prijatia
podla § 38 ods. 1 pism. c¢) zékona €. 108/2024 Z.z. a to doruc¢enim kopie inSpekéného zaznamu
o vykone dohl'adu na mieste, prilohu ktorého tvorilo aj vyssie uvedené poucenie podla § 47
zakona €. 108/2024 Z.z., prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 06.05.2025 a diia
21.05.2025 (inSpekéné zaznamy z vykonu dohl'adu na mieste uskutocneného v prevadzkarni -
COOP Jednota — Tempo Supermarket, DéneSova 8, 040 01 KoSice) a dna 04.06.2025
(inSpekény zdznam z dohladu na mieste uskutocneného v prevadzkarni — Potraviny COOP
Jednota, Hlavna 580/14, Ceéej ovce).

Ugastnik konania ani v jednom pripade v stanovenej lehote (do 30 dni od dorugenia poudenia
podla § 47 zakona ¢.108/2024 Z.z.) nevyuzil moznost’ preukazat’ splnenie podmienok na
odloZenie veci v zmysle § 38 ods.1 pism. b) alebo pism. d) a ani organu dohl'adu nedorudil
navrh dobrovol'ného opatrenia podla § 35 ods. 4 zakona ¢. 108/2024 Z.z.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia, pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v ozndmeni
o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom a ani ku dnu vydania
tohto rozhodnutia nevyjadril.

Podla 30 ods. 4 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu je povinny poucit’ dohliadand osobu,
zamestnanca dohliadanej osoby alebo osobu opravnent konat’ v mene dohliadanej osoby, ktora
sa nachadza na mieste vykonu dohladu pri zacati vykonu dohl'adu na mieste, o predmete
vykonu dohl'adu na mieste, o pravach dohliadanej osoby podl'a odseku 5, § 28 ods. 8, § 32
ods. 2 a3 ao povinnostiach dohliadanej osoby podla § 28 ods.3 a7; to neplati, ak ide
o kontrolny nakup vykonavany nepriamo alebo pod utajenou totoznost’ou.

Pred zacatim vykonu dohl'adu diia 05.05.2025 bola pritomna zamestnankyna dohliadanej osoby
riadne poucend o predmete vykonu dohl'adu na mieste, o pravach a povinnostiach dohliadanej
osoby, ako aj o d’alSich skuto¢nostiach v zmysle § 30 ods. 4 zdkona ¢. 108/2024 Z.z.

Po oboznameni sa so zisteniami organu dohl'adu zadokumentovanymi v in§pekénom zdzname
z vykonaného dohl'adu na mieste pritomna zamestnankyna Ucastnika konania (dohliadanej
osoby) podala predbezné vyjadrenie, ktoré je zaznamenané na str. 4 inSpekéného zaznamu
z dohl'adu vykonaného diia 05.05.2025. Vo vyjadreni uviedla, Ze inSpekény zdznam postlpi
d’alej vedeniu.

Pred zacatim vykonu dohl'adu dita 27.05.2025 bola pritomna zamestnankyna dohliadanej osoby
riadne poucend o predmete vykonu dohl'adu na mieste, o pravach a povinnostiach dohliadanej
osoby, ako aj o d’alSich skuto¢nostiach v zmysle § 30 ods. 4 zdkona ¢. 108/2024 Z.z.

Po oboznameni sa so zisteniami organu dohl'adu zadokumentovanymi v in§pekénom zdzname
z vykonaného dohl'adu na mieste pritomna zamestnankyna Ucastnika konania (dohliadane;j
osoby) podala predbezné vyjadrenie, ktoré je zaznamenané na str. 9 in§pekéného zaznamu. Vo
vyjadreni uviedla, Ze o kontrole budu informovat’ nadriadenych.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, Ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania zodpoveda v plnom
rozsahu. Povinnostou obchodnika, to znamena osoby, ktord v suvislosti so spotrebitel'skou
zmluvou, z nej vyplyvajicim zavdzkom alebo pri obchodnej praktike kona v rdmci svojej
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podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktora kona v jej
mene alebo na jej Ucet, je zabezpeCit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda obchodnik objektivne, t.j. bez ohladu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonévaji dohl'ad za ucelom zistenia, ¢i obchodnici dodrziavaji povinnosti
a zakazy, ktoré im vyplyvaji zo zédkona €. 108/2024 Z.z. alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Podl’a § 4 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. obchodnik nesmie pouzivat’ nekalé obchodné
praktiky.

Podl'a § 9 ods. 1 zdkona ¢.108/2024 Z.z. obchodna praktika sa povazuje za nekalu, ak

a) je v rozpore s poziadavkami odbornej starostlivosti a

b) vo vztahu k produktu podstatne narusuje alebo moze podstatne narusit’ ekonomické
spravanie priemerného spotrebitel’a, ku ktorému sa obchodné praktika dostane, alebo ktorému
je adresovand, alebo priemerného ¢lena skupiny spotrebitelov, ak je obchodna praktika
orientovana na urcitu skupinu spotrebitelov.

Podla § 9 ods. 5 zakona ¢. 108/2024 Z.z. za nekali obchodnu praktiku sa povazuje najmé
klamlivé konanie, klamlivé opomenutie konania a agresivna obchodna praktika. Zoznam
obchodnych praktik, ktoré sa vzdy povazuju za nekalé, je uvedeny v prilohe €. 1.

Podla § 10 ods. 1 pism. d) zdkona €. 108/2024 Z.z. klamlivé konanie je obchodna praktika,
ktora zapriCifiuje alebo moze zapriCinit, ze priemerny spotrebitel urobi rozhodnutie
o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informécie a je
preto nepravdiva, alebo akymkol'vek sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest' do omylu
priemerného spotrebitela, a to aj ak je tdto informécia vecne spravna vo vztahu k cene, spdsobu
vypoctu ceny alebo k existencii osobitnej cenovej vyhody.

Podl’a § 6 ods. 1 zdkona €. 108/2024 Z.z. obchodnik je povinny oznacit’ tovar predajnou cenou
a jednotkovou cenou jednoznacnym a l'ahko CitateInym sposobom podla osobitného predpisu
(§ 15 zakona Nérodnej rady Slovenskej republiky €.18/1996 Z.z. o cenéch). Jednotkova cena
nemusi byt vyznaend, ak je zhodnd s predajnou cenou. Tovar preddvany na mnoZstvo sa
oznacuje len jednotkovou cenou.

Podla § 2 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. tovarom sa rozumie akakol'vek hmotnd hnutel'na
vec; tovarom je aj elektrina, voda alebo plyn, ktoré su na predaj v obmedzenom objeme alebo
v ur¢enom mnozstve, a hmotny nosi¢, ktory slazi vyluéne ako nosi¢ digitdlneho obsahu, najma
CD, DVD, USB kI'i¢ a paméatova karta.

Podl’a § 2 pism. ¢) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. produktom sa rozumie tovar, sluzba, digitalny obsah,
nehnutelnost’, elektrina, voda alebo plyn, ktoré nie st na predaj v obmedzenom objeme alebo
v uréenom mnozstve, teplo, prava a zaviazky

Podrla § 2 pism. g) zdkona €. 108/2024 Z.z. predajnou cenou sa rozumie 1. kone¢na cena vratane
dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku produktu alebo za urcené
mnozstvo produktu, 2. celkové naklady za jeden mesiac, ak ide o zmluvu uzavreti na dobu
neurcita alebo zmluvu o predplatnom s mesaénym zuctovacim obdobim, 3. celkové néklady za
zuctovacie obdobie, ak ide o zmluvu uzavretil na dobu neurciti alebo zmluvu o predplatnom
s inym ako mesacnym zuctovacim obdobim.
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Podrla § 2 pism. h) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. jednotkovou cenou sa rozumie kone¢na cena vratane
dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy, meter
kubicky tovaru alebo int1 jednotku mnozstva, ktora sa Casto a bezne pouziva pri predaji tovaru.

Podla § 7 ods.1 zékona ¢. 108/2024 Z.z. (v zneni u¢innom v ¢ase porusenia povinnosti) je
obchodnik je povinny v kazdom oznédmeni o zniZeni ceny tovaru uviest’ predchadzajiucu cenu
tovaru.

Podla § 7 ods.2 citovaného zdkona predchddzajica cena tovaru je najnizSia cena, za ktoru
obchodnik predaval alebo poskytoval tovar

a) v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, alebo

b) od zaciatku predaja alebo poskytovania tovaru, ak obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi kratSom ako 30 dni pred znizenim ceny.

Vykonanym dohladom bolo porusenie zdkazu a povinnosti obchodnika v zmysle vysSie
uvedenych ustanoveni zakona ¢. 108/2024 Z.z. jednoznacne a spolahlivo preukézané.
Kontrolné zistenia neboli ziadnym relevantnym sposobom spochybnené ti¢astnikom konania
a ani jeho zamestnankynami pritomnymi pri vykone dohl'adu na mieste.

Vykon dohl'adu SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym,
to znamena ustanovenym vseobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok dohl'adu, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase vykonu dohladu,
z ktoré¢ho jednoznacne vyplyva porusenie zdkazu a povinnosti v zmysle vysSie uvedenych
ustanoveni zakona ¢. 108/2024 Z.z.

Ustanovenia zékona ¢.108/2024 Z.z. si konstruované na principe objektivnej zodpovednosti,
tj. UcCastnik konania zodpovedad za zistené nedostatky bez ohl'adu na zavinenie (mysel,
nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich poruSeniu doSlo, pretoze
zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategdriu
spravneho deliktu, kde sa preukazuje len porusenie pravnej povinnosti. Pri posudzovani veci
teda spravny orgdn nemdze prihliadat na Ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny
dohl'adom je odlisny od stavu vyZadovaného zakonom ¢. 108/2024 Z.z.

Spravny organ zhodnotil jednotlivé dokazy podl'a svojej uvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a
vSetky dokazy vo vzajomnej stvislosti a dospel k zaveru, ze porusenie zdkazu a povinnosti
obchodnika bolo objektivne preukazané. Spravny organ je viazany zasadou zakonnosti, v
intenciach ktorej je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat’ procesné predpisy ako aj
predpisy hmotnopravne. Spravny organ je dalej povinny dodrZiavat® zasadu materialnej
(objektivnej) pravdy spolo¢ne so zdsadou zakonnosti a zdsadou voI'ného hodnotenia dokazov v
zmysle ustanovenia § 34 ods. 5 spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podla
ktorej spravny orgéan je povinny zistit' skuto¢ny stav veci, ktory néasledne subsumuje pod
prisluSna pravnu normu zékona €. 108/2024 Z.z.

Na zaklade uvedenych skuto€nosti spravny organ konstatuje, ze skutkovy stav zisteny v Case
vykonu dohl'adu po porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi bol vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak ako je uvedené vo
vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.
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Podla § 41 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu ulozi dohliadanej osobe za
porusSenie povinnosti podla tohto zdkona alebo pravne zavazného aktu Eurdpskej unie pokutu
podrla § 43 citovaného zakona.

Podl’a § 42 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu pri rozhodovani o druhu sankcie a jej
vymere prihliada na

a) zavaznost’, povahu, spdsob, rozsah, trvanie a okolnosti poruSenia povinnosti,

b)zdujem dohliadanej osoby o odstranenie alebo o zmiernenie negativnych dosledkov
porusenia povinnosti vo vzt'ahu k spotrebitelom, ktory preukazatelne prejavila do vydania
rozhodnutia o ulozeni sankcie,

¢) predchéadzajuce porusenia pravnych predpisov, ktorych sa obchodnik dopustil,

d)financné vyhody, ktoré dohliadana osoba ziskala porusenim povinnosti, alebo finan¢né straty,
ktoré dohliadana osoba v dosledku porusenia povinnosti neutrpela, ak ma organ dohl'adu tieto
informéacie k dispozicii,

e) sankciu ulozent prislusSnym organom in¢ho ¢lenského Statu za rovnaké porusenie povinnosti,
ak ide o porusenie povinnosti v rozsahu podl'a osobitného predpisu,

f) iné pritazujlice a pol'ahcujuce okolnosti.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle citovaného § 42 ods. 3 zdkona €. 108/2024 Z.z.
prihliadnuté najma zavaznost’, povahu, sposob, rozsah, trvanie a okolnosti porusenia povinnosti
vzhl'adom na nedodrZanie zdkazu obchodnika pouzivat nekalé¢ obchodné praktiky vo forme
klamlivého konania spocivajuceho v poskytnuti nepravdivej informécie vo vztahu k cene
tovaru (t.j. dohl'adom na mieste vykonanym v prevadzkarni dohliadanej osoby - Potraviny
COOQOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, zistené uvedenie niz$ej ceny tovaru BUPI vlhéené
utierky 56 ks na cenovke/1,69 €/ nez bola skuto¢nd cena tohto vyrobku evidovana
v elektronickej registracnej pokladni/1,84 €/), pricom takto poskytnuta informacia mohla
spotrebitel’a uviest’ do omylu a zapri€init’, Ze urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré
by inak neurobil; ako aj vzh'adom na porusenie povinnosti obchodnika oznacit’ tovar predajnou
a jednotkovou cenou, nakol’ko v ¢ase vykonu dohl'adu dia 27.05.2025 sa na mieste vykonu
dohl'adu v prevadzkarni Potraviny COOP Jednota, Hlavna 580/14, Ceéejovce, v ponuke na
predaj v prevadzkarni nachddzalo 11 druhov tovarov bez oznacenia predajnou a jednotkovou
cenou a 7 druhov tovarov, ktoré neboli oznacené predajnou cenou, o nemozno povazovat’ za
zanedbatel'né. Zaroven spravny organ vzal do tivahy, Ze v ¢ase vykonu dohl'adu na mieste
v uvedene] prevadzkarni, ako aj v prevadzkarni COOP Jednota — Tempo Supermarket,
Dénesova 8, KoSice, dita 05.05.2025 sa v ponuke na predaj nachadzal tovar so znizenou cenou,
pricom na cenovkach tychto tovarov nebola uvedena ich predchadzajiica cena. Nasledkom
protipravneho konania bolo poruSenie prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami
zakona ¢.108/2024 Z.z.

Spravny orgéan prihliadol na skutoc¢nost’, Ze pouZivanie klamlivej obchodnej praktiky je
vSeobecne povazované za zdvazny zasah do prav spotrebitel'a chranenych zakonom, ked’ze jeho
moznym dosledkom je priame poSkodenie ekonomickych zaujmov spotrebitel’a pri uskutocneni
obchodnej transakcie ovplyvnenej poskytnutim nepravdivych, pripadne mylnych informéacii, a
to predovSetkym vo vztahu k cene vyrobku. Informacia o cene vyrobku je totiz jednym z
najdolezitejSich faktorov, na zaklade ktorych sa spotrebitel’ rozhoduje o obchodnej transakcii.
Klamlivé konanie spocivajuce v poskytnuti nespravnej, nepravdivej informacie o cene vyrobku
je tak spdsobilé negativne ovplyvnit® ekonomické spravanie sa spotrebitel’a, ked'ze moze
zapricinit’, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak (v pripade
poskytnutia spravnych a pravdivych informécii) neurobil. Cena vyrobku je vyznamnym
faktorom pri rozhodovani o vstupe spotrebitel’a do zmluvného vztahu s obchodnikom a vyuzitie
klamlivého konania zo strany obchodnika je okolnostou, ktora spotrebitelovu schopnost
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rozhodovat’ sa obmedzuje. Takéto konanie je o to zdvaznejSie, ked’ v jeho dosledku dochadza
k poruseniu ekonomického zdujmu spotrebitel'a a vnaSa pravnu neistotu a tym narusa zaklad
akéhokol'vek pravneho vztahu — teda doveru medzi obchodnikom a spotrebitel'om.
Spotrebitelia st osobitne citlivi na to, Ze nieco im je zo strany obchodnika poskytnuté vyhodne,
v zlave, Ci gratis a je to dostupné ihned’ a pod vplyvom tychto informacii Casto d’alej
neskimaju, ¢i je ponuka pre nich skutocne vyhodna alebo nie a transakciu uzavru. Nedodrzanim
odbornej starostlivosti zo strany obchodnika a klamlivymi konaniami doslo ku zhorSeniu
postavenia a pravnej ochrany spotrebitel’a. Spravny orgén vo vSeobecnosti povazuje vyuzivanie
nekalych obchodnych praktik za zdvazny zasah do prav spotrebitel’a, majuci vyrazny negativny
vplyv na spotrebitel’a, na deformaciu trhu a vyuzivanie nekalych obchodnych praktik teda
mozno povazovat za zavazné poruSenie zakona €. 108/2024 Z.z.

V suvislosti so sankcionovanym konanim spocivajucim v poruseni povinnosti obchodnika
oznacit’ tovar predajnou cenou a jednotkovou cenou spravny organ pri uréovani vysky pokuty
zohl'adnil skuto¢nost’, ze cenové informacie su pre spotrebitela jednymi z najddlezitejSich,
ktoré pri zvazovani kupy produktu hodnoti, a ktoré ovplyviiuju jeho ekonomické spravanie.
Sankcionované konanie obchodnika negativne ovplyviiuje ekonomické spravanie spotrebitela,
nakol’ko spotrebitel’ ma pravo na to, aby mohol ceny jednotlivych produktov porovnat a toto
pravo mdze ucinne vyuzit’ len vtedy, ak ma k dispozicii vSetky potrebné informacie nielen o ich
predajnych, ale aj o ich jednotkovych cenach. Informacia o cene je naviac jednym z hlavnych
kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristupi ku kiipe predavanych produktov. Informacia o
jednotkovej cene navySe umoziuje spotrebitelovi porovnat si ceny rovnakych druhov
produktov na zdklade prepocitania cien na jednotky mnozstva. Zavaznost’ veci v danom pripade
zvysuje skuto¢nost’, Ze nedostatky v oznaceni cenou boli zistené v znaénom rozsahu, a to az v
pripade 18 druhov tovarov ponukanych na predaj v jednej z prevadzkarni i€astnika konania.
Dodrziavanie povinnosti obchodnika uvadzat' v kazdom oznameni o znizeni ceny tovaru aj
predchadzajticu cenu tovaru podl'a § 7 ods. 1 a ods. 2 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. je vyznamné z
hl'adiska informovanosti spotrebitel’a a ochrany ekonomickych zaujmov spotrebitel'a. Cielom
pravnej upravy zakotvujlicej uvedeni povinnost obchodnika je zamedzit' zavadzajicim
machinaciam s cenami obchodnikmi a tym aj zavadzaniu spotrebitelov o sume redlnej zl'avy.

Nasledkom protipravneho konania bolo nedodrzanie minimélneho S$tandardu ochrany
spotrebitel'a garantovany zékonom €. 108/2024 Z.z., nakol’ko si obchodnik nesplnil povinnost’
vyplyvajicu mu z kogentného ustanovenia § 4 ods.2 pism. a) zakona ¢. 108/2024 Z.z. v
nadvédznosti na § 9 ods.1 pism. a), b), § 9 ods.5 a v spojeni s ust. § 10 ods.1 pism. d) zdkona
¢. 108/2024 Z.z. aj s prihliadnutim na obsah podnetov spotrebitel'ov, na ¢o musel spravny organ
pri uréeni vysky pokuty prihliadnut’, a teda ucel sledovany zdkonom, vzhl'adom na zistené
nedostatky v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Z hladiska trvania protipravneho konania spravny organ vzal do uvahy, Ze protipravny stav
preukazatel'ne pretrvaval v ¢ase vykonu dohl'adu zo strany inSpektorov SOI. Spravny orgéan pri
rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere prihliadol aj na to, Ze castnik konania do vydania
rozhodnutia ouloZeni sankcie preukdzatelne neprejavil zaujem o odstranenie alebo
o zmiernenie negativnych dosledkov poruSenia povinnosti vo vzt'ahu k spotrebitel'om.

Spravny organ d’alej pri urovani vySky pokuty prihliadol aj na predchadzajiice poruSenia
pravnych predpisov, ktoré boli dévodom ulozenia sankcii ucastnikovi konania zo strany
spravneho orgénu (napr. pravoplatné rozhodnutia In§pektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj ¢. W/0009/08/24 zo dna 18.07.2024, ¢. F/0150/08/22
zo dna 18.10.2022, ¢. P/0076/08/22 zo dna 16.08.2022, ¢. W/0029/08/22 zo dia 17.05.2022).
Spravny organ pri rozhodovani o druhu sankcie a jej vymere poukazuje na skutocnost’, Ze nema

Strana 10 z 13



PP/0096/08/25

k dispozicii informacie o finan¢nych vyhodach, ktoré tcastnik konania (dohliadand osoba)
ziskal poruSenim povinnosti, alebo o finan¢nych stratach, ktoré ucastnik konania (dohliadana
osoba) v dosledku poruSenia povinnosti neutrpel.

Nasledkom protipravneho konania bolo poruSenie prav spotrebitela chranenych dotknutymi
ustanoveniami zakona ¢.108/2024 Z.z. ReSpektovanie prava spotrebitel'a na informacie musi
byt redlne premietnuté v takom postupe obchodnika, ktory zabezpeci spotrebitel'ovi
poskytnutie informacii v stlade so zakonnymi podmienkami, ato tak Co do rozsahu
poskytnutych informécii, ako aj ¢asu ich poskytnutia. Z hl'adiska miery zavinenia spravny
organ prihliadol aj na skuto¢nost’, ze ucastnik konania ako obchodnik, je nositelom objektivne;j
zodpovednosti za zistené nedostatky bez ohl'adu na okolnosti, ktoré sposobili ich vznik. Takisto
spravny organ prihliadol aj na charakter protipravneho konania, ktory predstavuje suhrn tohto
konania spocivajuci vo vyssSie uvedenych skutocnostiach, na ktoré bolo zo strany spravneho
organu pri urcovani vysky pokuty prihliadnuté.

Spravny orgén pri urCovani vysky pokuty zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany
zédkonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods.1 pism. a), b) zdkona ¢.108/2024 Z.z., podl'a ktorého
chranenymi pravami spotrebitel’a o.i. su pravo na ochranu jeho ekonomickych zaujmov a pravo
na informacie, vzhladom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere a urovni
dosiahnuty nebol.

Podla § 43 ods.1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. orgén dohl'adu mdze ulozit' dohliadane;j
osobe za porusenie povinnosti podl'a a) § 4 ods. 1 pism. g), ods. 2 pism. a), b), f) a g), § 5 ods. 1
pism. a) azk),ods. 2,§ 150ds. 1,3 az5,7az9,§ 16ods. 1a2,§ 17 0ds. 1 az5,10az 13, § 20
ods. 9 a 13, §22 ods. 1, 2, 4 az 9 alebo za porusenie povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. ¢)
vspojeni s § 3 0ods.2,§ 19 0ds.1a2,§200ds.1az3,5,6a10a§21 ods.3 az 6 pokutu vo
vyske od 200 eur do 2 % obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie, najviac
200 000 eur.

Podla § 43 ods.1 pism. b) zadkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu méze ulozit' dohliadane;j
osobe za porusenie povinnosti podla tohto zdkona okrem povinnosti podl'a pismena a) pokutu
vo vyske od 100 € do 1% obratu dohliadanej osoby za predchadzajuce i¢tovné obdobie, najviac
100 000 eur.

Podl'a § 43 ods.4 zakona ¢. 108/2024 Z.z. obratom podl'a odsekov 1 aZ 3 sa rozumie sucet
vSetkych trzieb, vynosov alebo prijmov zpredaja alebo poskytovania produktov bez
nepriamych dani, ku ktorému sa pripoc€ita finanéna pomoc poskytnuta dohliadanej osobe. Do
obratu podl'a odseku 2 a odseku 3 pism. b) a d) sa zapocita obrat dohliadanej osoby vo vSetkych
Clenskych Statoch, v ktorych porusenie povinnosti dohliadanej osoby sposobilo, spdsobuje
alebo moZe spdsobit’ ujmu na kolektivnych zdujmoch spotrebitelov, ak je mozné zistit’ obrat
v inych ¢lenskych Statoch. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepocita na eura, pricom na
prepocet cudzej meny na eurd sa pouzije priemer referen¢nych vymennych kurzov uréenych
a vyhlasenych Eurdpskou centrdlnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré su
platné pre prislusné uctovné obdobie.

Podl'a § 43 ods.5 zékona €. 108/2024 Z.z. predchadzajucim uctovnym obdobim sa rozumie
uctovné obdobie, za ktoré bola zostavena posledna riadna uctovna zavierka.

Podl’a § 43 ods.6 zakona €. 108/2024 Z.z. finan¢nou pomocou poskytnutou dohliadanej osobe
sa rozumie kazdéa pefiazna pomoc poskytnutd z verejnych prostriedkov, ktora sa tyka ¢innosti
dohliadanej osoby, a ktora sa prejavi v cene produktu.

Podla § 43 ods.7 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. ak dohliadand osoba nemala za predchadzajice
uctovné obdobie ziadny obrat, obrat dohliadanej osoby za predchadzajuce uctovné obdobie
nemozno zistit’ alebo ak bol obrat dohliadanej osoby za predchadzajiice ictovné obdobie nizsi
ako dolnd hranica sadzby pokuty podl'a odsekov 1 a 2, m6ze organ dohl'adu ulozit’ dohliadane;j
osobe pokutu vo vyske od

a) 200 eur do 200 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 1 pism. a),
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b) 500 eur do 2 000 000 eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 1 pism. a) v rozsahu
roz§ireného porusovania pravnych predpisov alebo rozsireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie,

¢) 100 eur do 100 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 1 pism. b),

d) 300 eur do 500 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 1 pism. b) v rozsahu
roz§ireného porusovania pravnych predpisov alebo rozSireného porusovania pravnych
predpisov s rozmerom Unie.

Spravny organ uvadza, ze v predmetnej veci ide o vec spravneho trestania. Pravne predpisy,
ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuju postup spravnych orgadnov
pri postihu za stibeh viacerych deliktov. Z judikatury spravnych sudov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR €. 85z0/40/2012 zo dna 22.08.2013, rozsudok Najvyssieho stidu €. 8 Szo
28/2007 zo dna 06.03.2008) vyplyva, Ze pri sibehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specialnej tipravy potrebné preklenut’ pouzitim analédgie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najbliz§im v suvislosti s rieSenou pravnou otazkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zakon
SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov, ktory v ustanoveni § 12
ods. 2 upravuje, ze za viac priestupkov toho istého pachatela prejednavanych v jednom konani
sa uloZi sankcia podla ustanovenia vzt'ahujiceho sa na priestupok najprisnejSie postihnutelny.
Zbiehajuce sa delikty su tak postihnuté sankciou urcenou pre najt'azsi z nich. Pri rovnakych
sadzbach pokut spravny organ uloZzi sankciu podl'a sadzby za ktorykol'vek z tychto deliktov.
Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v sulade s absorpnou zasadou,
ulozend podl’a ustanovenia § 43 ods.1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z., ktory povazuje spravny
organ za najzavaznejsi.

S poukazom na ustanovenie § 43 ods.1 pism. a) a ods.4 zédkona ¢. 108/2024 Z.z., vychadzajic

z udajov individualnej uctovnej zavierky ucastnika konania za i¢tovné obdobie roka 2024,
zostavenej ku ditu 31.12.2024, pristupnej na portali www.registeruz.sk vyplyva, ze obrat
ucastnika konania za uctovné obdobie roka 2024 (od januara do decembra roku 2024)
predstavoval sumu 42 124 815 eur (sucet trzieb z predaja tovaru, trZieb z predaja vlastnych
vyrobkov, a trzieb z predaja sluZieb). Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze v zmysle § 43 ods.1 pism.
a) zakona €. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mdze za poruSenie zdkazu a povinnosti uvedenych
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia ulozit’ pokutu vo vyske od 200 eur do 2 % obratu, najviac
vSak 200 000 eur, pri¢om v danom pripade 2% z obratu castnika konania (dohliadanej osoby)
predstavuju sumu 842 496,3 eur, spravny organ pokutu stanovil v rozpiti od 200 € do 200 000
eur.

Spravny organ prihliadol aj na $pecifik4 konkrétneho pripadu a proporcionalitu uloZenej pokuty
vo vzt'ahu k najvyssej moznej pokute, ktor spravny organ za porusenie povinnosti méze ulozit’
a to az do vysky 200 000 eur. Spravny orgén pri zvazovani vysky pokuty a jej nadslednom urceni
okrem zakonnych predpokladov uvedenych v ustanoveni § 42 ods.3 zakona ¢.108/2024 Z.z.
prihliadal i na charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmé preventivna a v zmensenej miere
represivna funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt
stanovena tak, aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do buducna poruSeni zdkonnych
ustanoveni. Pre dosiahnutie represivneho ucinku sankcie by mala byt sankcia citelna v
majetkovej sfére ucastnika konania, nakol’ko mé posobit’ ako trest (represia) za spachanie in¢ho
spravneho deliktu. Ak by tato nebola cite'nd, nemoZno rozumne ocakéavat’ ani naplnenie d’alSej
z funkcii pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnltra — vo vztahu k zodpovednému
subjektu (ucastnikovi konania), ktory si po primerane uloZenej sankcii, zodpovedajicej
zistenému nedostatku do buducna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom
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navonok — vo vzt'ahu k ostatnym obchodnikom, ktorych ma odstrasit’ od poruSovania obdobne;j
povinnosti, ako v pripade ucastnika konania.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych zdkonom stanovenych
hladisk ana zéklade spravnej uvahy za primeranu, zaroven zodpovedajicu zistenému
protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu porusenia zdkona a ma za to, ze ulozenie pokuty
bude mat’ nielen sankcny, ale najmé preventivny ucinok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo diia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
in§pekcie so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému in$pektoratu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyferpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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Slovenska obchodn4 inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj
P.O. BOX A-35, Vratna 3, 040 65 Kosice

Cislo: PK/0124/08/25 Dia: 25.02.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj, ako
prislus$ny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a § 26 ods.1 pism.
b) zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok)

v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok*), rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Radka Hodermanska — Radulacakes, miesto podnikania: 044 31
Sokol’, Hlavna 44/37, ICO: 53 758 846,

pre marenie vykonu dohl’adu porusenim povinnosti poskytnut’ su¢innost’ organu dohl'adu pri
vykone dohl'adu podla § 28 ods. 3 v spojeni s § 28 ods. 7 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej aj ,,zdkon €. 108/2024 Z.z.), ked’
ucastnik konania ako dohliadana osoba nereSpektoval vyzvu zo dna 27.06.2025, zasielanu
ucastnikovi konania prostrednictvom postového podniku, a to vlehote do 5 dni odo dna
dorucenia tejto vyzvy (t.J. odo diia 10.07.2025) predlozit’ InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj (dalej aj ,,organ dohladu®) za ucelom
vykonania dohladu na dialku zameraného na preSetrenie podnetov evidovanych organom
dohl'adu pod <¢islami 4271/0MP/2025, 4215/0MP/2025 a 4290/OMP/2025, v ktorych
spotrebitel’ky poukazuju na nevratenie uhradenej sumy za nedodanu sluzbu — svadobny candy
bar a kolace, ako aj nedodanie sluzby v dojednanom rozsahu, a to: vSetky doklady tykajice sa
podnetov spotrebiteliek xxx (pisatel’ka podnetu ¢.4271/OMP/2025), xxx (pisatel’ka podnetu
¢.4215/0MP/2025) a xxx (pisatel’ka podnetu ¢.4290/OMP/2025), t.j. objednavky svadobnych
zakuskov a cateringu, potvrdenia o prijati uskuto¢nenych platieb, resp. potvrdenia o vrateni
platieb, ak nimi dohliadand osoba disponuje, d’alSie doklady stvisiace s tymito podnetmi
a stanovisko k predmetnym podnetom, pricom tc¢astnik konania nereSpektoval opakovani vyzvu
zo dna 11.08.2025, zasielani ucastnikovi konania elektronicky (e-mailom) na adresu: xxx,
k poskytnutiu vysSie Specifikovanych pozadovanych pisomnosti a vysvetlenia (stanoviska)
k predmetnej veci, prip. akychkol'vek d’alSich informadcii, ktoré dohliadand osoba povazuje za
potrebné k veci uviest aktoré su vyznamné z hladiska potreby objektivneho preverenia
dodrziavania zakonnych povinnosti obchodnika vyplyvajicich zo vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov, nad ktorymi vykonava dohl'ad SOI, a to v lehote do 5 dni odo dila dorucenia
vyzvy (e-mailu), ani d’al§iu opakovant vyzvu zo dia 06.10.2025, zasielanu do jeho elektronicke;j
schranky prostrednictvom portdlu www.slovensko.sk na predloZenie vysSie Specifikovanych
pozadovanych pisomnosti, informécii a vysvetlenia (stanoviska) k predmetnej veci, a to v lehote
do 5 dni odo diia dorucenia vyzvy ( t.j. odo dia 03.11.2025,
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uklada

podla § 37 ods. 1 pism. a) v spojeni § 37 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane
spotrebitePa a o zmene a doplneni niektorych zikonov pokutu vo vyske 1 000,00 eur
slovom jedentisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti tohto rozhodnutia
postovym poukazom alebo prikazom na dhradu na ucet: Statna pokladnica, Bratislava,
¢.u.: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01240825.

Odovodnenie

Listom zo dna 27.06.2025, doruovanym ucastnikovi konania ako dohliadanej osobe
prostrednictvom poStového podniku, bol u€astnik konania vyzvany na poskytnutie su¢innosti pri
vykone dohladu, a to v lehote do 5 dni odo dna dorucenia tejto vyzvy predlozit’ organu dohl'adu
vysvetlenia, informdcie a pisomnosti v suvislosti s vykonom dohl'adu zameraného na presetrenie
podnetov evidovanych organom dohladu pod dcislami 4271/0OMP/2025, 4215/0MP/2025
a 4290/0MP/2025, v ktorych spotrebitelky poukazuji na nevratenie uhradenej sumy za
nedodant sluzbu — svadobny candy bar a kolac¢e, ako aj nedodanie sluzby v dojednanom rozsahu,
ato: vSetky doklady tykajice sa podnetov spotrebiteliek xxx (pisatel’ka podnetu
¢.4271/OMP/2025), xxx (pisatel’ka podnetu ¢.4215/0MP/2025) a xxx (pisatel’ka podnetu
€.4290/0MP/2025), t.j. objednavky svadobnych zakuskov a cateringu, potvrdenia o prijati
uskutocnenych platieb, resp. potvrdenia o vrateni platieb, ak nimi dohliadand osoba disponuje,
dalSie doklady stvisiace s tymito podnetmi a stanovisko k predmetnym podnetom.

Nakol’ko ucastnik konania v stanovenej lehote nedorucil do sidla organu dohl'adu vyssie uvedené
stanovisko, vysvetlenia a informécie, ani pisomnosti v poZadovanom rozsahu (dia 21.07.2025
dorucené ucastnikom konania elektronicky/e-mailom/ len fotografie obsahu objednavky
spotrebitel’ky xxx), bol listom zo diia 11.08.2025, zasielanym elektronicky (e-mailom) na adresu:
xxx, opakovane vyzvany na poskytnutie vysSie Specifikovanych pozadovanych pisomnosti
a vysvetlenia (stanoviska) k predmetnej veci, prip. akychkol'vek d’al§ich informécii, ktoré
povazuje za potrebné k veci uviest' aktoré su vyznamné z hladiska potreby objektivneho
preverenia dodrziavania zdkonnych povinnosti obchodnika vyplyvajicich zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, nad ktorymi vykonava dohl'ad SOI, a to v lehote do 5 dni odo
dina dorucenia vyzvy (e-mailu) a nasledne aj d’al§im listom zo dia 06.10.2025, zasielanym
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk, bol tucastnik konania opdtovne vyzvany na
poskytnutie vySSie Specifikovanych pozadovanych pisomnosti, informacii a vysvetlenia
(stanoviska) k predmetnej veci, a to v lehote do 5 dni odo dita dorucenia vyzvy.

Ucastnik konania nereagoval ani na vyssie uvedené opakované vyzvy, bez uvedenia
akéhokol'vek dovodu organu dohladu neposkytol sucinnost’ a v lehote stanovenej organom
dohladu nepredlozil ~ vysSSie  Specifikované  informdcie, pisomnosti  a vysvetlenie
k predmetnym podnetom.

Vyzva zo dita 27.06.2025 na dorucenie pozadovanych dokladov organu dohl'adu bola uc¢astnikovi
konania doru€ovana prostrednictvom postového podniku, vyzva zo dna 11.08.2025 elektronicky
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(e-mailom) a vyzva zo dina 06.10.2025 do jeho elektronickej schranky prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk. Vyzva zo dita 27.06.2025 bola ucastnikom konania osobne prevzata dna
10.07.2025, vyzva zo dia 11.08.2025 bola ticastnikovi konania dorucena elektronicky (emailom)
diia 11.08.2025 a vyzva zo dina 06.10.2025 bola v dosledku neprevzatia zésielky ucastnikom
konania v odbernej lehote dorucena dilom vratenia nedorucenej zasielky spravnemu organu
(datum vratenia: 03.11.2025). Napriek uvedenému neboli organu dohl'adu v stanovenej lehote
predlozené pozadované doklady, potrebné pre vykonanie dohl'adu zamerané¢ho na presSetrenie
spotrebitel'skych podnetov.

Na zaklade uvedenych skutocnosti bolo voci ucastnikovi konania z podnetu spravneho orgénu
zacaté spravne konanie o uloZeni poriadkovej pokuty podla § 37 ods. 1 pism. a) v spojeni
s § 37 ods. 2 zakona ¢. 108/2024 Z.z. zakona ¢. 108/2024 Z.z. oznamené listom zo dna
13.01.2026, zasielanym do elektronickej schranky tcastnika konania prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk.

Podla § 25a spravneho poriadku na dorucenie do elektronickej schranky sa vztahuje osobitny
predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podrla § 17 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente*),
organ verejnej moci je povinny uplatiovat vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zakona.

Podla § 31a ods. 1 zdkona o e-Governmente, organ verejnej moci za podmienok podla odsekov
11 a 12 odosle elektronicky turadny dokument prostrednictvom modulu elektronického
dorucovania spravcovi modulu elektronického dorucovania, ktory prostrednictvom modulu
elektronického dorucovania bezodkladne zabezpeci jeho dorucenie do elektronickej schranky
adresata, a ak elektronickd schranka adresata nie je aktivovand, zabezpeci jeho dorucenie
adresatovi v listinnej podobe prostrednictvom postového podniku, sposobom podla osobitného
predpisu upravujuceho konanie v danej veci. Vyhotovenie listinnej podoby elektronického
uradného dokumentu zabezpec¢i spravca modulu elektronického dorucovania vo forme
listinného rovnopisu elektronického tradného dokumentu podla odseku 2.

Podl'a § 31a ods. 2 zdkona o e-Governmente listinnym rovnopisom elektronického tiradného
dokumentu je vyhotovenie elektronického uradného dokumentu, vratane jeho priloh, v listinne;j
podobe vratane identifikacie toho, kto elektronicky iradny dokument autorizoval a informécie
o spdsobe autorizicie a ¢ase autorizacie. 12. Podl'a § 31a ods. 3 zdkona o e-Governmente listinny
rovnopis elektronického uradného dokumentu ma rovnaké pravne ucinky ako elektronicky
uradny dokument, z ktorého bol vyhotoveny. Dorucenie listinného rovnopisu elektronického
uradného dokumentu ma rovnaké pravne ucinky ako dorucenie elektronického uradného
dokumentu.

Podla § 31a ods. 6 zdkona o e-Governmente, ak ide o dorucovanie podla odseku 1, postovy
podnik potvrdzuje dorucenie formou informécie o vysledku dorucenia. Informéciu o vysledku
dorucenia, potvrdzujiicu moment dorucenia, alebo dévody nedorucenia zasiela spravca modulu
elektronického dorucovania bezodkladne do elektronickej schranky orgénu verejnej moci, a to
v Struktirovanej forme. Informacia o vysledku dorucenia musi obsahovat’ jednoznacnu
identifikaciu elektronického tradného dokumentu, ktory bol vo forme listinného
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rovnopisu dorucovany. Ak poStovy podnik zisti, ze informéacia o vysledku dorucenia nie je uplna
alebo spravna, bezodkladne ju zrusi, doplni alebo opravi; ustanovenia druhej a tretej vety sa
pouziju rovnako.

Podl'a § 31a ods. 7 zakona o e-Governmente, ak sa podl'a osobitného predpisu vyzaduje
vytvorenie osobitnej listinnej pisomnosti, potvrdzujucej dorucenie, je tato povinnost’ splnena
dorucenim informacie o vysledku dorucenia.

Podl'a § 31a ods. 9 zakona o e-Governmente, ak ide o doruCovanie listinného rovnopisu
elektronického tradného dokumentu plati, Ze organ verejnej moci si odoslanim elektronického
uradného dokumentu podl'a odseku 1 vyhradil, Ze postova zasielka, ktorej obsahom je listinny
rovnopis tohto dokumentu, nema byt vratend; postovy podnik taku postovi zasielku, ak ju
nemozno dodat’ adresatovi, zni¢i do 30 dni odo diia dorucenia informacie o vysledku dorucenia.

Podl'a § 31a ods. 10 zakona o e-Governmente, ak postova zasielku s listinnym rovnopisom
elektronického tradného dokumentu nemozno dodat’ adresatovi, na ucely dorucenia podla
osobitnych predpisov sa za defi vratenia poStovej zasielky odosielatelovi povazuje den
dorucenia informacie o vysledku dorucovania.

Podrla § 25 ods. 3 spravneho poriadku ak nemozno dorucit’ pisomnost’ podnikatel'ovi — fyzickej
osobe na adresu, ktorti uviedla alebo je znama, ani na adresu jej miesta podnikania uvedenu v
zivnostenskom registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisana, a jej ina adresa nie je
spravnemu orgdnu znama, pisomnost’ sa povazuje za dorucenu dilom vratenia nedorucenej
zasielky spravnemu organu, a to aj vtedy, ak sa podnikatel’ — fyzicka osoba o tom nedozvie.

Podla informécie o vysledku dorucovania listinného rovnopisu Oznamenia o zacéati spravneho
konania PK/0124/08/25, sprava nebola listinne doru¢ena z dévodu, ze adresat si zasielku
neprevzal v odbernej lehote. Preto s poukazom na ustanovenie § 25 ods. 3 spravneho poriadku
v spojeni s ustanovenim § 31a ods. 10 zdkona o e-Governmente spravny organ povazuje
Oznamenie o zacati spravneho konania za dorucené dinom dorucenia informacie o vysledku
dorucovania, t.j. diia 04.02.2026.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnit’ jeho doplnenie. Ugastnik spravneho
konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym
v ozndmeni o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom a ani ku diu
vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

Spravny orgén po preskimani podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze v danom pripade
boli nepochybne naplnené predpoklady pre uloZenie poriadkovej pokuty z dovodu marenia
vykonu dohl’adu.

Podl'a § 26 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. dohl'ad nad dodrziavanim povinnosti
obchodnika, prevaddzkovatela online trhu, organizitora predajnej akcie, vyrobcu,
splnomocneného zéstupcu vyrobcu, dovozcu, distribitora, iného hospodarskeho subjektu,
osoby, ktora v mene veritel'a alebo vo vlastnom mene uplatiiuje alebo vymaha pohl'adavku
stivisiacu so zmluvou, a inej osoby, ktorej tento zakon alebo pravne zaviazny akt Eurdpskej tnie
ukladd povinnost’ okrem spotrebitel'a (d’alej len ,,dohliadand osoba*) vykonava Slovenska
obchodnd inSpekcia.
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Podl'a § 27 ods. 1 zékona €. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu méze zacat’ dohl'ad z vlastnej iniciativy
alebo podl'a osobitného predpisu.

Podla § 27 ods. 2 zékona ¢. 108/2024 Z.z. dohl'ad sa vykondva ziskavanim, spraciivanim a
vyhodnocovanim informacii a podkladov o ¢innosti dohliadanej osoby.

Podl'a § 27 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohladu postupuje pri vykone dohladu
nezavisle a nestranne a vyuziva aj podnety a navrhy od spotrebitelov a spotrebitel'skych
organizacii. Organ dohl'adu nie je podnetmi a navrhmi podl'a prvej vety viazany.

Podl'a § 28 ods. 1 zédkona €. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mo6ze vykonavat’ dohl'ad na mieste a
dohl'ad na dialku.

Podla § 28 ods. 2 zékona ¢. 108/2024 Z.z. dohl'ad na mieste sa vykonava priamo u dohliadanej
osoby alebo na inom mieste, ktoré suvisi s ¢innost'ou dohliadanej osoby. Dohl'ad na dial’ku sa
vykondva ziskavanim, spracuvanim a vyhodnocovanim informacii a podkladov inak ako
dohl'adom na mieste, najmd na zdklade informécii a podkladov predlozenych dohliadanou
osobou alebo inou osobou podl'a odseku 4 alebo kontrolou online rozhrania.

Podla § 28 ods. 3 zakona ¢. 108/2024 Z.z. dohliadana osoba, zamestnanec dohliadanej osoby
a osoba opravnend konat’ v mene dohliadanej osoby st povinni poskytnit’ si€innost’ organu
dohladu pri vykone dohl'adu a zdrzat’ sa konania, ktoré by mohlo marit’ vykon dohl'adu.

Podra § 28 ods. 7 zakona ¢. 108/2024 Z.z. dohliadané osoba, organ verejnej moci, ind pravnicka
osoba alebo fyzickd osoba je povinnad poskytnut’ na Ziadost” organu dohladu Uplné, spravne
a pravdivé vysvetlenia, informdcie, udaje, pisomnosti a iné¢ nosic¢e dat, ktoré ma k dispozicii,
bezodplatne vo forme a v lehote urcenej orgdnom dohladu.

Prirozhodovani vo veci spravny orgén vzal do ivahy skuto¢nost’, Ze zo strany ucastnika konania
boli ignorované opakované vyzvy organu dohl'adu na poskytnutie potrebnej stcinnosti pri
vykone dohladu, ktory mal byt zamerany na preverenie opodstatnenosti aZ troch
spotrebitel'skych podnetov. NepredloZenie dokladov nevyhnutnych k vykonu dohl'adu na dial’ku
povazuje aj s ohl'adom na uvedené spravny orgdn za zadvazné porusenie povinnosti ucastnika
konania. Ugastnik konania neposkytnutim potrebnej suéinnosti zmaril vykon dohladu a teda
dohl'ad, zamerany na preverenie dodrziavania povinnosti dohliadanej osoby, nebolo mozZné
ukoncit’ a spolahlivo a objektivne zistit’ skuto¢ny stav veci.

Podl'a § 37 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mo6Zze ulozit’ poriadkovu
pokutu tomu, kto bez zdvazného dovodu mari, rusi alebo st'azuje vykon dohl'adu, najmé tym, Ze
porusi povinnost’ poskytnut’ su¢innost’ podl'a § 28 ods. 3,4 a 7, § 34 ods.11, § 35 ods.7 tretej
vety, § 38 ods.2 alebo § 45 ods.4 alebo poskytne nespravne alebo nepravdivé informacie.

Podrla § 37 ods. 2 zakona €. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu mdze ulozit’ poriadkovu pokutu podla
odseku 1 vo vyske 20 eur do 2000 eur, ak ide o fyzicka osobu, a vo vyske od 50 eur do
5000 eur, ak ide o pravnicku osobu.

Podla § 37 ods. 3 zdkona €. 108/2024 Z.z. organ dohl'adu pri rozhodovani o uloZeni a o vyske
poriadkovej pokuty prihliada najmd na zévaznost, rozsah, nasledky, trvanie a okolnosti
protipravneho konania ana to, ¢i dohliadana osoba mari, rusi alebo stazuje vykon dohladu
opakovane alebo sustavne.
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Podl'a § 37 ods. 4 zékona ¢. 108/2024 Z.z. orgéan dohl'adu moéze ulozit’ poriadkovu pokutu aj
opakovane.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle § 37 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. prihliadnuté najma
na zavaznost’, rozsah, nasledky, trvanie a okolnosti protipravneho konania vzhl'adom na to, zZe
ucastnik konania svojim konanim zmaril vykon dohl'adu, zamerané¢ho na presetrenie az troch
podnetov, ktoré poukazovali na poruSovanie zakazov a povinnosti vyplyvajicich z pravnych
predpisov, nad dodrziavanim ktorych vykonava SOI dohl'ad. Spravny organ pri urceni vysky
pokuty prihliadol na zavaznost’, rozsah a na nasledky protipravneho konania, ked’ze porusenim
povinnosti tcastnika konania umoznit’ vykon dohl'adu, bola zmarena podstata a vyznam ¢innosti
spravneho organu ako organu §tatnej kontroly vo veciach ochrany spotrebitel’a. Zohl'adneny bol
1 Cas trvania protipravneho konania. Napriek tomu, ze bol uc¢astnik konania opakovane vyzyvany
na poskytnutie sucinnosti, vyzvy spravneho organu zo dna 27.06.2025, 11.08.2025 a dna
06.10.2025 ignoroval a pozadované doklady, prip. vysvetlenia spravnemu organu v stanovenej
lehote neposkytol, ¢im neprejavil sucinnost’ potrebnu pre vykonanie dohl'adu a vykon dohl'adu
zmaril.

Spravny organ pri zvazovani vySky pokuty a jej ndslednom ur€eni okrem zakonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 37 ods. 3 zdkona ¢. 108/2024 Z.z. prihliadal i na
charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmid preventivna a v zmensenej miere represivna
funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt stanovena tak,
aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruseni zdkonnych ustanoveni. Ak by tato
nebola citel'nd, nemozno rozumne ocakavat’ ani naplnenie d’alSej z funkcii pokuty, ktorou je
prevencia, a to jednak dovnutra — vo vzt'ahu k zodpovednému subjektu (G€astnikovi konania),
ktory si po primerane uloZenej sankcii, zodpovedajicej zistenému nedostatku do budicna
rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom navonok — vo vzt'ahu k ostatnym
podnikatel'skym subjektom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania obdobnej povinnosti, ako v
pripade ucastnika konania. Spravny orgéan pri ur¢ovani pokuty, v stlade s ustanovenim § 3 ods.
5 spravneho poriadku, dbal na to, aby v rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych
pripadoch nevznikali neodévodnené rozdiely. Spravny organ ma za to, Ze pokuta uloZena
ucastnikovi konania, nevykazuje neodovodnené rozdiely s pripadmi inych podnikatel'skych
subjektov za obdobné porusenie zakona. Spravny organ prihliadol aj na Specifik4 daného pripadu
a na proporcionalitu ulozenej pokuty vo vzt'ahu k najvysSej moznej pokute, ktort spravny organ
za porusenie povinnosti vyplyvajicej z ustanovenia § 28 ods. 3 v spojeni s § 28 ods. 7 zakona ¢.
108/2024 Z.z. moze ulozit'.

S poukazom na uvedené, po zohl'adneni vSetkych zdkonom stanovenych hl'adisk a na zaklade
spravnej uvahy, ulozil spravny organ sankciu vo vyske, ktort povazuje za primeranu z hl'adiska
dosiahnutia jej represivneho, ale predovsetkym preventivneho a vychovného ucinku a zaroven
zodpovedajlicu zistenému protipravnemu stavu a charakteru porusSenia zdkona.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému in$pektoratu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
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zakona. Rozhodnutie je preskumatel’né sidom po vyCerpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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Slovenska obchodn4 inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj
P.O. BOX A-35, Vratna 3, 040 65 Kosice

Cislo: W/0127/08/25 Dia: 19.02.2026

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, ako
prislusny spravny organ, podla § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zikona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe¢nosti hradiek a o zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zikonov v zneni neskorSich predpisov, v sulade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok*), rozhodol takto:

ucastnikovi konania: Bien Luong Van, adresa miesta évinnosti podniku zahrani¢nej osoby:
093 01 Vranov nad Topl'ou, Bernolakova 1025/31, ICO: 55 871 771, na zaklade kontroly
vykonanej dna 21.10.2025 v prevadzkarni: Textil, obuv, domace potreby, hracky,
M.R.Stefanika 1755, TrebiSov 075 01 (d’alej aj ,,kontrolovana prevadzkaren*), pokracovanim
diia 03.11.2025 v sidle In§pektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre
Kosicky kraj (dalej aj ,,InSpektorat®),

pre porusSenie ziakazu distributora podl'a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
o bezpecnosti hra¢iek a o zmene a doplneni zdkona &. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ,,zdkon o bezpecnosti hraiek), v zmysle ktorého
distribitor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany néavod na pouzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Staitnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla §
4 ods. 1 pism. 1) zadkona o bezpe¢nosti hraciek (v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest’ na
hracke svoje obchodné meno alebo ochrannti zndmku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu,
na ktorej je ho mozné zastihnuat', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to
rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované tidaje uviest’ na obale alebo v ndvode na
pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2
pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannt znamku a sidlo, miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnat, ak nie je zhodné so sidlom alebo
miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuja, pozadované udaje uviest’
na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch), ked’ ucastnik konania
ako distribitor na trhu spristupnil av Case kontroly dia 21.10.2025 v kontrolovanej



W/0127/08/25

prevadzkarni na predaj pontukal 5 druhov hraciek (1 ks zvieratkd, Funny FARM SET, ITEM
NO:001079 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINOSAURIOS, ITEM
No:001083 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINO WORLD, ITEM
NO:001084 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, MARINE WORLD,
ITEM NO: 001087 a 5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratka, DINO OUTBREAK, ITEM
NO:001080 a 5,90 €, kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 47,20 €, napriek tomu, ze
s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, vyrobca
nesplnil svoje povinnosti vyplyvajice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. i) zdkona o bezpecnosti
hraciek a dovozca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajuce z ustanovenia § 6 ods. 2 pism. a)
zakona o bezpecnosti hraciek, nakol’ko na vyssie Specifikovanych kontrolovanych vyrobkoch
(hrackach) chybali udaje o obchodnom mene alebo ochrannej zndmke vyrobcu a dovozcu, sidlo
alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut', ak nie je zhodna so
sidlom alebo miestom podnikania, a bezpecnostné upozornenia o vyrobkoch boli uvedené
v cudzom (anglickom jazyku), nie v Stitnom jazyku nasledovne: ,, WARNING:CHOKING
HAZARD — small parts. Not for children under 3 years. *;

pre porusenie povinnosti distributora podl’a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého je distribitor povinny poskytnit’ na zéklade odovodnenej ziadosti
organu dohladu a organu dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v §tatnom jazyku,
ked’ ti€astnik konania na Ziadost’ orgdnu dohl'adu (vyzva na predlozenie ES vyhlasenia o zhode
zo dna 21.10.2025) neposkytol organu pozadované ES vyhlasenia o zhode k5 druhom
kontrolovanych vyrobkov (1 ks zvieratkd, Funny FARM SET, ITEM NO:001079 a 5,90 €
kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINOSAURIOS, ITEM No:001083 a 5,90
€ kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINO WORLD, ITEM NO:001084 a 5,90
€ kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, MARINE WORLD, ITEM NO: 001087 a
5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratkda, DINO OUTBREAK, ITEM NO:001080 a 5,90 €,
kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 47,20 €, nachadzajicich sa v Case kontroly dia
21.10.2025 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni;

pre porusenie povinnosti distributora podPla § 7 ods. 2 pism. e) bod 1. zdkona o bezpec¢nosti
hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny urcit’ na ziadost’ organu dohl'adu alebo organu
dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu alebo distribttora, ktory mu hracky dodal, ked’ uc¢astnik konania na ziadost’
organu dohl'adu (vyzva na predloZenie nadobudacich dokladov zo diia 21.10.2025) nepredlozil
organu dohl'adu poZadované nadobudacie doklady s presnou Specifikaciou a konkretizaciou
vyrobkov — 5 druhov kontrolovanych hraciek (/I ks zvieratkd, Funny FARM SET, ITEM
NO:001079 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINOSAURIOS,
ITEM No:001083 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, DINO WORLD,
ITEM NO:001084 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka, MARINE
WORLD, ITEM NO: 001087 a 5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratka, DINO OUTBREAK,
ITEM NO:001080 a 5,90 €, kontrolovany 1 ks), nachadzajucich sa v Case kontroly dna
21.10.2025 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni,

uklada
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podla § 23 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a o zmene
a doplneni ziakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany
spotrebitePa a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
pokutu vo vyske 2 000,00 cur slovom dvetisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatitt do 30 dni od pravoplatnosti tohto
rozhodnutia poStovym poukazom alebo prikazom na tihradu na udet: Statna pokladnica,
Bratislava, ¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01270825.

Odovodnenie

Dna 21.10.2025 vykonali inSpektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj kontrolu v prevadzkarni: Textil, obuv, domace potreby, hracky, M.
R. Stefanika 1755, Trebi$ov 075 01. Z vykonanej kontroly bol spisany in§pekény zdznam, ktory
bol v kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnej zamestnankyni kontrolovanej osoby
(predavacke). Dna 03.11.2025 bol v sidle InSpektoratu bez pritomnosti kontrolovanej osoby
spisany inSpek¢ény zdznam (dodatok), ktory bol diia 04.11.2025 zaslany kontrolovanej osobe
(dalej ,,ucastnik konania“) prostrednictvom postového podniku, s doru¢enim dna 14.11.2025.

Pri vykone kontroly bolo zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie zdkazu a
povinnosti:

- podla § 7 ods. 1 pism. b), c) zdkona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého distribtitor
nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpe¢nostné
pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism.
1) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpec¢nosti hraciek, ked’
ucastnik konania ako distributor na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly dna 21.10.2025 v
kontrolovanej prevadzkarni na predaj pontikal 5 druhov hraciek (1 ks zvieratka, Funny FARM
SET, ITEM NO:001079 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratkd,
DINOSAURIOS, ITEM No:001083 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks
zvieratka, DINO WORLD, ITEM NO:001084 d 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1
ks zvieratkda, MARINE WORLD, ITEM NO: 001087 a 5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratka,
DINO OUTBREAK, ITEM NO:001080 a 5,90 €, kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 47,20
€, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom
jazyku, vyrobca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajlce z ustanovenia § 4 ods.1 pism. 1) zdkona
o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest' svoje obchodné meno
alebo ochranni zndmku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho moZné
zastihnat, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti
hra¢ky neumoznujl, pozadované Uidaje uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil povinnosti vyplyvajlice z ustanovenia § 6 ods.
2 pism. a) zékona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni zndmku a sidlo, miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnat’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované udaje uviest’
na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch), a to konkrétne:

1. 1 ks zvieratka, Funny FARM SET, ITEM NO: 001079 a 5,90 €, kontrolované 2 ks v hodnote

11,80 €, na baleni sa nachaddzalo oznacenie CE, MADE IN CHINA, piktogram, ktorym vyrobca
obmedzil vek pouZivatel’a hracky,
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- chybal udaj o obchodnom mene alebo ochrannej znamke vyrobcu a dovozcu, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania,

- bezpe¢nostné upozornenia o vyrobku boli uvedené v cudzom (anglickom jazyku), nie

v §tatnom jazyku nasledovne: ,, WARNING:CHOKING HAZARD — small parts. Not for children
under 3 years. “,

2. 1 ks zvieratka, DINOSAURIOS, ITEM No: 001083 a 5,90 €, kontrolované 2 ks v hodnote
11,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, MADE IN CHINA, piktogram, ktorym
vyrobca obmedzil vek pouzivatel’a hracky,

- chybal tdaj o obchodnom mene alebo ochrannej znamke vyrobcu a dovozcu, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnuat', ak nie je zhodn4 so sidlom
alebo miestom podnikania,

- bezpe¢nostné upozornenia o vyrobku boli uvedené v cudzom (anglickom jazyku), nie

v §tatnom jazyku nasledovne: ,, WARNING: CHOKING HAZARD — small parts. Not for
children under 3 years.

3. 1 ks zvieratka, DINO WORLD, ITEM NO: 001084 a 5,90 €, kontrolované 2 ks v hodnote
11,80 €, na baleni sa nachadzalo oznacenie CE, MADE IN CHINA, piktogram, ktorym vyrobca
obmedzil vek pouzivatel’a hracky,

- chybal udaj o obchodnom mene alebo ochrannej znadmke vyrobcu a dovozcu, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania,

- bezpecnostné upozornenia o vyrobku stt uvedené v cudzom (anglickom jazyku), nie v §taitnom

jazyku nasledovne: ,,WARNING: CHOKING HAZARD — small parts. Not for children under 3

‘

[
years. “,

4. 1 ks zvieratka, MARINE WORLD, ITEM NO: 001087 a 5,90 €, kontrolovany I ks, na baleni
sa nachadzalo oznacenie CE, MADE IN CHINA, piktogram, ktorym vyrobca obmedzil vek
pouzivatel'a hracky,

- chybal udaj o obchodnom mene alebo ochrannej znamke vyrobcu a dovozcu, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania,

- bezpecnostné upozornenia o vyrobku boli uvedené v cudzom (anglickom jazyku), nie
v §tatnom jazyku nasledovne: ,, WARNING: CHOKING HAZARD — small parts. Not for

¢

children under 3 years. “,

5. 1 ks zvieratkd, DINO OUTBREAK, ITEM NO: 001080 a 5,90 €, kontrolovany I ks, na baleni
sa nachadzalo oznacenie CE, MADE IN CHINA, piktogram, ktorym vyrobca obmedzil vek
pouzivatel'a hracky,

- chybal udaj o obchodnom mene alebo ochrannej znamke vyrobcu a dovozcu, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania,
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- bezpecnostné upozornenia o vyrobku boli uvedené v cudzom (anglickom jazyku), nie
v §taitnom jazyku nasledovne: ,, WARNING: CHOKING HAZARD - small parts. Not for
children under 3 years. *;

- podla § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecCnosti hraciek, v zmysle ktoré¢ho je distributor
povinny poskytnut na zdklade oddovodnenej ziadosti organu dohladu a organu dohladu
¢lenskych statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku, ked’ u€astnik konania na ziadost’ organu dohl'adu
(vyzva na predlozenie ES vyhlasenia o zhode zo diia 21.10.2025) neposkytol organu dohl'adu
pozadované ES vyhlasenia o zhode k 5 druhom kontrolovanych vyrobkov (1 ks zvieratka,
Funny FARM SET, ITEM NO:001079 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks
zvieratka, DINOSAURIOS, ITEM No:001083 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1
ks zvieratka, DINO WORLD, ITEM NO:001084 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €,
1 ks zvieratkda, MARINE WORLD, ITEM NO: 001087 a 5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratka,
DINO OUTBREAK, ITEM NO:001080 a 5,90 €, kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 47,20
€, nachadzajucich sa v ¢ase kontroly dna 21.10.2025 v ponuke na predaj;

-podla § 7 ods. 2 pism. e) bod 1. zdkona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je distributor
povinny ur€it’ na ziadost’ orgdnu dohl'adu alebo organu dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych
hracku spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora,
ktory mu hrac¢ky dodal, ked’ ti¢astnik konania na ziadost’ organu dohl'adu (vyzva na predlozenie
nadobudacich dokladov zo dna 21.10.2025) nepredlozil orgdnu dohladu pozadované
nadobudacie doklady s presnou S$pecifikdciou a konkretizaciou vyrobkov —  vysSie
Specifikovanych 5 druhov kontrolovanych hraciek s nedostatkami (1 ks zvieratkd, Funny FARM
SET, ITEM NO:001079 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratkd,
DINOSAURIOS, ITEM No:001083 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka,
DINO WORLD, ITEM NO:001084 a 5,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 11,80 €, 1 ks zvieratka,
MARINE WORLD, ITEM NO: 001087 a 5,90 € kontrolovany 1 ks, 1 ks zvieratkd, DINO
OUTBREAK, ITEM NO:001080 a 5,90 €, kontrolovany 1 ks), nachaddzajtcich sa v ¢ase kontroly
diia 21.10.2025 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni.

Uvedenym konanim doslo k poruSeniu § 7 ods. 1 pism. b), ¢), § 7 ods. 2 pism. d), e) bod 1.
zakona €. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hrafiek a o zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z.
o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

Z uvedeného dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci icastnikovi konania zacaté spravne
konanie, ozndmené listom zo dita 21.01.2026, doru¢enym tcastnikovi konania prostrednictvom
portalu www.slovensko.sk vo forme listinného rovnopisu dia 30.01.2026.

V zmysle § 33 ods. 2 spravneho poriadku mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu
rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia, pripadne navrhnit jeho doplnenie. Uéastnik konania toto
svoje procesné pravo nevyuzil a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni
o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spradvnym orgdnom a ani ku dnu vydania
tohto rozhodnutia nevyjadril.

V Case kontroly dna 21.10.2025 pritomna zamestnankyna ticastnika konania po oboznameni sa

s obsahom in§pekéného zdznamu do vysvetlivky k in§pekénému zdznamu uviedla, Ze hracky
stiahne z ponuky a nebudu ich predavat’ do oznacenia. Informuje majitela.
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Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, Ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distributora je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zédkon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distributor objektivne, to znamend bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu,
ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpeCnostné pokyny a upozornenia v Staitnom
jazyku,

¢) vyrobca nesplnil povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a
§ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, Ze hra¢ka nespliia poziadavky podl'a § 3 a prilohy &. 2.

V zmysle § 4 ods. 1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraiek je vyrobca povinny uviest’ na hracke
typové Cislo, ¢islo Sarze, sériové Cislo, Cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikaciu, uviest’ svoje obchodné meno alebo ochrannti znamku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodné so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuji, pozadované tidaje uviest’ na obale
alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 6 ods. 2 pism. a) zakona o bezpecnosti hradiek je dovozca povinny pred uvedenim
hrac¢ky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované tidaje je
povinny uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpe¢nostnych pokynoch.

V zmysle § 7 ods. 2 zadkona o bezpecnosti hraciek distribltor je povinny

d) poskytnut’ na zédklade odovodnenej ziadosti organu dohl'adu a organu dohladu ¢lenskych
Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informéacie a dokumenticiu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku

e) urcit’ na Ziadost’ organu dohl'adu alebo organu dohl'adu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku
spristupnil na trh

1. vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory hracku dodal

2. distributora, ktorému hracku dodal.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vyssie uvedené¢ho zakonom stanoveného zdkazu a
povinnosti distributora spolahlivo preukdzané, ked'Zze iCastnik konania na trhu spristupnil a
v Case kontroly dna 21.10.2025 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj pontkal 5 druhov
hraciek v celkovej hodnote 47,20 € napriek tomu, Ze s hraCkami neboli dodané bezpecnostné
pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca a dovozca si nesplnili svoje povinnosti
vyplyvajlice zo zdkona o bezpecnosti hraciek.

Dovodom ulozenia sankcie je v danom pripade aj nedodrzanie povinnosti distribtora na
ziadost’ organu dohladu urcit’ vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora,
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ktory mu hracky dodal, ako aj nedodrzanie povinnosti distribitora poskytnut informacie a
dokumentéciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.

Ugastnik konania bol pritom uz pri kontrole diia 21.10.2025 v stlade s § 21 ods. 2 pism. a)
zékona o bezpecnosti hraciek, podla ktorého je organ dohladu pri vykone dohladu o.i.
opravneny vyzadovat’ potrebné doklady, dokumentéciu a informécie od kontrolovanej osoby,
vyzvany, aby v termine do 5 pracovnych dni uvedené informécie a doklady tykajuce sa
kontrolovanych hraciek predlozil organu dohl'adu.

Z dodatku k in§pekénému zdznamu spisanému v sidle InSpektoratu dia 03.11.2025 vyplyva, ze
ucastnik konania na poziadanie organu dohl'adu v stanovenej Iehote a ani ku ditu vydania tohto
rozhodnutia neposkytol pozadované ES vyhlédsenia o zhode na vyssie Specifikované vyrobky
s nedostatkami, uvedené v bode €. 4 inSpekéného zdznamu zo dna 21.10.2025, ¢im doslo
k poruSeniu § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti hraciek, podla ktorého je distributor
povinny poskytnit na zdklade od6vodnenej Ziadosti organu dohl'adu a organu dohladu
¢lenskych statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentaciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v $tatnom jazyku. Ucastnik konania zaroveii organu dohladu
nepredlozil ani nadobudacie doklady ku kontrolovanym vyrobkom, ¢im doslo k poruseniu § 7
ods. 2 pism. e) bod 1. zdkona o bezpecnosti hraciek, podla ktorého je distribitor povinny urcit’
na ziadost’ organu dohl'adu alebo orgénu dohl'adu ¢lenskych $tatov, v ktorych hracku spristupnil
na trhu, vyrobcu, splnomocneného zéstupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu hracky
dodal.

Spravny organ uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zisten¢ho skutkového stavu so
stavom predpisanym, to znamend ustanovenym vSeobecnym zadviznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v Case kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva porusenie zakazu a povinnosti v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
zakona o bezpecnosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav Gcastnik konania Ziadnym
spdsobom nenamietal. Spravny organ je toho ndzoru, Ze ucastnik konania je povinny poznat’
zakony a zabezpecit’ ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Ustanovenia zékona o bezpecnosti hraciek st konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti a to bez ohl'adu na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruseniu doSlo. Zavinenie nie je pojmovym znakom
a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje
len porusenie pravnej povinnosti (ako je z vySSie uvedeného zrejmé), ktoré bolo vykonanou
kontrolou spol'ahlivo zistené. Zakon o bezpecnosti hraciek neumoziuje kontrolnému organu
prihliadnut’ na Ziadne subjektivne aspekty. Okolnosti ospravedliujuce, resp. vysvetlujiuce
nesplnenie povinnosti, resp. porusenie zdkazu, nemaju prdvny vyznam pri otazke
zodpovednosti za toto poruSenie. Je preto pravne irelevantné, ¢i mal ucCastnik konania
k protizakonnému konaniu motiv alebo nie.

Spravny orgdn ma za potrebné uviest, Ze prijatie napravného opatrenia v ¢ase kontroly
s cielom uskuto¢nenia napravy, t.j. v danom pripade ide o stiahnutie vyrobkov s nedostatkami
z predaja, konStatované zamestnankynou Ucastnika konania vo vysvetlivke k in§pekénému
zdznamu, vnima spravny organ kladne, zaroven spravny orgén uvadza, ze odstranenie
nedostatkov, ktoré boli zistené v ¢ase kontroly a nasledne konstatované v in§pekénom zdzname
inSpektormi SOI, nie je moZné povaZovat za okolnost’ zbavujicu ucastnika konania

Strana7z 11



W/0127/08/25

zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Naviac, ako je zrejmé aj z vyroku
rozhodnutia, Gcastnik konania nezabezpecil v stanovenej lehote (a ani ku diu vydania tohto
rozhodnutia) pozadované doklady na preukazanie zhody, ako aj relevantné doklady urcujuce
povod vsetkych vyrobkov (hraciek) s nedostatkami spristupnenych na trhu.

Na zaklade vyssie uvedenych skutocnosti spravny orgéan konstatuje, ze skutkovy stav zisteny
v Case kontroly po porovnani so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdaznymi pravnymi
predpismi bol spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, preto bolo rozhodnuté tak, ako je
uvedené vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia.

Pre spravny organ je relevantné, Ze doslo k poruSeniu povinnosti (zdkazu) vyplyvajicich zo
zakona o bezpecnosti hraciek. Spravny organ je v zmysle ustanovenia § 23 ods. 1 zakona
o0 bezpecnosti hraciek povinny ulozit’ pokutu v zakonom stanovenom rozsahu. Samotny zakon
pritom neumoziuje pokutu odpustit, ¢i ako sankciu pouzit' napr. pokarhanie, upozornenie
a pod. V zmysle ¢1. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st §tatne organy opravnené konat’ iba
na zaklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spdsobom, ktory ustanovi zdkon — v uvedenom
pripade zdkon o bezpecnosti hraciek, z ¢oho vyplyva, Ze spravny organ bol povinny k ulozeniu
sankcie pristupit’.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmé na zévaznost, €as trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 5 druhov hraciek v celkovej hodnote 47,20 € na
trhu, ak s hraCkami nie st dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v §titnom jazyku a ak
si vyrobca a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajice im zo zakona o bezpec¢nosti
hraciek. V zmysle zdkona o bezpe€nosti hraciek je distributor povinny zabezpecit, aby nim
predavany vyrobok bol oznaceny vsetkymi zdkonom predpisanymi udajmi. Preverenie si
uplnosti oznacenia danych vyrobkov spada do vyslovnej kompetencie ti€astnika konania, ktory
je povinny predtym, ako spristupni hracku na trhu, preverit' si kompletnost’ jej oznacenia, ¢i
vyrobca a dovozca uviedli na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannli zndmku, sidlo,
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, ¢o v danom pripade Ucastnik konania preukédzate'ne nesplnil.
Hracka bez oznacenia vysSie Specifikovanymi tidajmi nemdze byt spristupnend na trhu,
nakol'ko nie je dostatocne identifikovatelnad. V doésledku absencie zakonom predpisanych
udajov o vyrobcovi a dovozcovi nema spotrebitel’ dostatok informacii o subjekte, ktory
vyrobok vyrobil alebo vyrobok uviedol na trh. Informacia o vyrobcovi, pripadne znacka
vyrobku, moéze pritom pre spotrebitela predstavovat’ garanciu kvality. Nesplnenim
informacénych povinnosti v zmysle zdkona o bezpec¢nosti hraciek boli porusené zékladné prava
spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Uplné a pravdivé informdacie o vyrobkoch. Podl'a citovaného
pravneho predpisu distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hra¢kou nie stt dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku. Spravny organ vzal pri ur€ovani vysky
pokuty do uvahy, Ze ponuka hraciek spotrebitelovi bez poskytnutia ndvodov a upozorneni
v §tatnom jazyku by mohla viest k ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitela pri ich
nesprdvnom pouzivani, ¢i nevhodnej manipuldcii s nimi. Predaj, resp. kipa predmetnych
vyrobkov moZze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitela v pripade ich nespravneho pouzivania v
dosledku absencie pisomnych informacii a bezpefnostnych upozorneni v Statnom jazyku.
Zavaznost protipravneho konania v danom pripade zvysuje skutocnost’, ze nedostatky v plneni
informacnych povinnosti boli zistené vo vztahu k vyrobkom (hracky), pri ktorych je
poskytnutie relevantnych informacii pre spotrebitel'a mimoriadne dolezité, ked’ze ide o vyrobky
uréené pre obzvlast’ zranitelnu skupinu spotrebitelov - deti.
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Spravny organ zaroven pri ur¢ovani vysSky pokuty prihliadol aj na nasledky sankcionovaného
konania spocivajuceho v poruseni povinnosti podla § 7 ods. 2 pism. d) a e) bod.1 zdkona
o bezpecnosti hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych na identifikaciu
subjektu, ktory hracku distribatorovi dodal, a tiez dokumentov na preukézanie zhody hracky
mozno povazovat’ za zavazné porusenie povinnosti distributora, ktory spristupnil hracku na trh.
Zavaznost’ protipravneho konania spociva tiez v tom, Ze zakonodarca stanovenim plnenia
povinnosti pre distributora poskytnut na zaklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu
informacie a dokumenticiu potrebni na preukdzanie zhody hracky v Staitnom jazyku,
garantoval organu dohl'adu pravo na informadcie, a tym padom pravo na ochranu spotrebitela
pred hradkami nespifiajucimi poziadavky uréené v citovanej pravnej iprave. Porusenim danej
povinnosti nebol imysel zdkonodarcu naplneny. Vydanie vyhldsenia o zhode vypoveda o tom,
ze bola posudena zhoda vyrobku, ¢o je podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh. Cielom a
zmyslom posudzovania zhody je eliminacia takych vyrobkov na jednotnom trhu Spoloc¢enstva,
ktoré ohrozuju verejny zdujem. Vypracovaniu vyhlasenia o zhode musi predchadzat’ aj realne
posudenie zhody, ktoré ma ustanovené pravidla a ktoré musia byt dodrzané (napr. skusky
vyrobku). Pokial’ na vyrobku nie je postdena zhoda, zvySuje sa riziko ohrozenia opravnené¢ho
zaujmu, t.j. verejného zdujmu napriklad v oblasti zdravia a bezpe€nosti vo vSeobecnosti, zdravia
a bezpecnosti pri praci, ochrany spotrebitel'ov, ochrany zivotného prostredia a bezpecnosti,
ked’Ze prave na zaklade tejto informacie je mozné zo strany organu dohl'adu d’alej, v pripade
potreby, vykonat’ vSetky potrebné opatrenia smerujice k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov
predstavujucich potencidlne ohrozenie bezpecnosti obzvlast’ zraniteI'nej skupiny spotrebitel'ov
- deti, ktorym st tieto vyrobky (hracky) urcené.

Nasledok protipravneho konania Uc¢astnika konania spociva v nereSpektovani opravnenia
organu dohl'adu a vo vyskyte vyrobkov na trhu, u ktorych nemé organ dohl'adu dokumentaciou
preukdzany ich stlad s poziadavkami zidkona. Po zohladneni neakceptovania zdkonom
stanovenej kompetencie spravneho orgdnu ziadat' od distribitora dokumentéciu potrebnu na
preukazanie zhody hracky v $tatnom jazyku a nesplnenia si informacnej povinnosti vo¢i nemu,
s poukazom na relevanciu problematiky vyrobkov urcenych pre najzranitelnejSiu skupinu
spotrebitel'ov-deti, mozno konanie G¢astnika konania povazovat za zavazné porusenie zakona.
Zaroven spravny organ pri urceni vysky pokuty prihliadol aj na skuto¢nost, Ze poskytnutie
relevantnych udajov o subjekte, ktory distribatorovi hracku dodal, je mimoriadne dolezite,
ked’Ze prave na zaklade tychto informacii je moZné zo strany organu dohl'adu d’alej, v pripade
potreby, vykonat’ v§etky potrebné opatrenia smerujtice k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov
predstavujucich potencidlne ohrozenie bezpecnosti obzvlast zranitelnej skupiny spotrebitel'ov
- deti, ktorym st tieto vyrobky (hracky) urcené.

Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami
(hracky), na nie zanedbatel'ny rozsah zisteného protipravneho konania (nedostatky zistené vo
vztahu k 5 druhom hraciek v celkovej hodnote 47,20 €), ako aj na vyznam a doleZitost’
chybajtcich alebo len cudzojazycne poskytnutych informécii. Spravny organ pri urCovani
vysky pokuty prihliadol aj na skutocnost’, Ze u Uc€astnika konania sa nejednalo o opakované
porusenie povinnosti podl'a zédkona o bezpecnosti hraciek.

Nasledkom protipravneho stavu je nedodrzanie miniméalneho Standardu pri uvadzani hraciek na
trh. Len prisnym dodrziavanim podmienok ustanovenych pravnymi predpismi pre uvadzanie
hraciek na trh je mozné zabezpecovat’ verejnl poziadavku, aby hracky ako vyrobky pozivajice
vyhodu voIného pohybu tovaru v ramci Spologenstva spiiiali poZiadavky poskytujuce vysoka
uroven ochrany verejnych zdujmov, v tomto pripade bezpecnosti, ¢o je cielom a zmyslom
pravnej upravy zékona o bezpecnosti hraciek.
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Spravny organ zohl'adnil aj Cas trvania protiprdvneho stavu, ktory pretrvaval minimalne od
spristupnenia vyssie uvedenych hrac¢iek s nedostatkami na trhu aZ do vykonania kontroly. Cas
trvania protiprdvneho konania spadajuceho pod § 7 ods. 2 pism. d), e) bod 1. zdkona
o bezpecnosti hraciek pretrvava az do stcasnosti, nakol'’ko ucastnik konania do ¢asu vydania
tohto rozhodnutia neposkytol organu dohl'adu ES vyhldsenie o zhode v Staitnom jazyku a ani
pozadované nadobudacie doklady ku kontrolovanym 5 druhom hraciek.

Spravny organ pri zvazovani vysky pokuty a jej néslednom urceni okrem zakonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 23 ods. 6 zdkona o bezpecnosti hraciek prihliadal i na
charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmé preventivna a v zmenSenej miere represivna
funkcia. Na to, aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt’ stanovena tak,
aby sa sankcionovana osoba vyvarovala do budicna poruseni zakonnych ustanoveni. Pre
dosiahnutie represivneho Uc¢inku sankcie by mala byt sankcia citelnd v majetkovej sfére
ucastnika konania, nakol’ko mé pdsobit’ ako trest (represia) za spachanie iného spravneho
deliktu. Ak by tato nebola citel'nd, nemozno rozumne ocakavat’ ani naplnenie d’alSej z funkcii
pokuty, ktorou je prevencia, a to jednak dovnutra — vo vztahu k zodpovednému subjektu
(Gcastnikovi konania), ktory si po primerane ulozenej sankcii, zodpovedajicej zistenému
nedostatku do budiicna rozmysli, ¢i znova porusi dany pravny predpis, ale aj smerom navonok
— vo vztahu k ostatnym podnikatel'skym subjektom, ktorych ma odstrasit’ od porusovania
obdobnej povinnosti, ako v pripade ucastnika konania. Spravny organ dbal na dodrzanie zésady
vyplyvajlcej z ustanovenia § 3 ods. 5 spravneho poriadku, v zmysle ktorého spravne organy
dbaju o to, aby v rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych pripadoch nevznikali
neoddvodnené rozdiely. Zaroven sa spravny organ riadil zasadou zékonnosti, v intenciach
ktorej je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat’ procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ dodrzal zdsadu materidlnej (objektivnej) pravdy spolo¢ne so
zasadou zdkonnosti a zdsadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle ustanovenia § 34 ods. 5
spravneho poriadku. Tato zasada vyslovuje poziadavku, podl'a ktorej spravny organ je povinny
zistit' skutocny stav veci, ktory néasledne subsumuje pod prislusni prdvnu normu zékona
o bezpecnosti hraciek.

Podl'a § 23 ods. 1 pism. b) zakona o bezpecnosti hraciek organ dohl'adu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost’ podl'a § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),]) az
n)ap), § 5ods. 2, §6ods. 1 pism. a),c)ad), § 6ods.2 pism. a)azd), g),i)aj),§ 7 ods.1 pism.
a)azc),§ 7 ods. 2 pism. a),c)az ), § 8, § 10 alebo § 16 ods.11 podl'a § 7 ods. 1 pism. a) az c)
zakona.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych vysSie uvadzanych
zdakonom stanovenych hladisk ana zadklade spravnej Uvahy za primeranl, zaroven
zodpovedajucu zistenému protipravnemu stavu, charakteru a rozsahu poruSenia zdkona a ma za
to, Ze uloZenie pokuty bude mat nielen sankény, ale najmé preventivny Gc¢inok.

POUCENIE:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni odo dia
dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom InSpektoratu Slovenskej obchodnej
inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému inspektoratu Slovenskej
obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze uloZena pokuta nebude
v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej plnenie vymahané v zmysle
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zakona. Rozhodnutie je preskimate’né sidom po vycerpani riadnych opravnych
prostriedkov.
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