Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: W/0035/08/24 Dna: 14.08.2024

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods.1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vniitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe¢nosti hradiek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, podl’a § 23 ods. 1
pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, v sulade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Thi Huyen Than, Bernolikova 1025/31, Vranov nad Topl'ou 093 01,
ICO: 51 691 124 na zaklade kontroly vykonanej dita 16.02.2024 v prevadzkarni: Textil, obuv,
hracky, M.R. Stefanika 43, Trebisov (d’alej ,,kontrolovana prevadzkaren®),

pre porusenie zakazu distributora podl'a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hra¢iek a 0 zmene adoplneni zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zakon o bezpecnosti hraciek™), v zmysle ktorého
distribitor nesmie spristupnit’ hraCku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraCiek, v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest’
na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo, miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je ho mozZné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;
ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v navode
na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2
pism. a) zakona o bezpe¢nosti hraciek v zmysle ktorého je dovozca povinny uviest’ na hracke
svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej
je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a
vlastnosti hracky neumoziuju, pozadované idaje uviest’ na obale alebo v ndvode na pouZitie



alebo v bezpecnostnych pokynoch, ked’ ti€astnik konania ako distribator na trhu spristupnil a v
case kontroly dia 16.02.2024 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal 5 druhov hraciek
(babika Clever babys NO: 3327 a 7,00 € kontrolovanych 8 ks, Babika CUFAN NO: 1999
a 21,00 € kontrolovanych 7 ks, Auto na batérie TRUCK AMBULANCE NO:
FN6123326-6 a 14,50 €, kontrolovanych 5 ks, Upratovaci set MY Cleaning PLAYSET NO.
07811 a 20,00 € kontrolovanych 6 ks, Vlakova suprava vianocna CHRISTMAS TRAIN SET
NO. JHX6679 a 13,00 € kontrolované 4 ks), Vv celkovej hodnote 447,50 €, napriek tomu, ze
s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v Stitnom jazyku, vyrobca
nesplnil svoje povinnosti vyplyvajice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. i) zdkona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo
ochrannt znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak
nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky
neumoziuju, pozadované udaje uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2 pism. a) zékona
0 bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je dovozca povinny pred uvedenim hracky na trh
uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni zndmku, sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodné so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované udaje je povinny uviest’
na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné vyrobky — hracky s nasledujucimi
nedostatkami:

1. babika Clever babys NO : 3327 a4 7,00 € kontrolovanych 8 ks vV hodnote 56,00 € (hracka
odpredand vo vykonanom kontrolnom nékupe) - oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA,
bezpecnostné upozornenia boli uvedené v Statnom jazyku, distribitor: KING TOY'S KFT.,
BP.1087, Kébanyai at.29, chybali udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka,
sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut,, ak nie je zhodna
so sidlom alebo miestom podnikania, chybali idaje o dovozcovi — obchodné meno alebo
obchodnd znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné
zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, ide o vyrobok na batérie typu
1,5 V, na obale vyrobku bolo vyobrazené ako vlozit batérie, avSak chybali inStrukcie a pokyny
pre hracky s vymenitel'nymi batériami podla STN EN 62115 Elektrické hracky. Bezpecnost,
ktoré maju obsahovat’ zdkladné pokyny, pri€om vyznacené bolo iba ich vkladanie, ale chybala
inStrukcia v zneni: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, vybité batérie
vybrat' z hracky a nekombinovat nové a staré batérie *,

2. Babika CUFAN NO: 1999 a 21,00 €, kontrolovanych 7 ks v hodnote 147,00 €, oznaCenie
hracky: CE, MADE IN CHINA, bezpecnostné upozornenia su v §tditnom jazyku, distributor:
KING TOY'S KFT., BP.1087, Kébanyai ut.29, vyrobca: XIN YAN TOYS, chybal udaj o sidle
alebo mieste podnikania alebo adrese, na ktorej je mozné vyrobcu zastihnut', ak nie je zhodna
so sidlom alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo
obchodnd znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné
zastihnlt', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,

3. Auto na batérie TRUCK AMBULANCE NO: FN6123326-6 a 14,50 €, kontrolovanych 5 ks
V hodnote 72,50 €, oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA, bezpecnostné upozornenia boli
uvedené v Statnom jazyku, distribttor: KING TOY'S KFT., BP.1087, Kdbanyai ut.29, chybali
udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresa, na ktorej je ho mozné =zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania, chybali tdaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo




miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihntt,, ak nie je zhodna so
sidlom alebo miestom podnikania, ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V, pricom inStrukcie
tykajtce sa batérii boli uvedené v cudzom ( v anglickom) nie v statnom jazyku takto : napriklad:
L, ATTENTIONS. Do not play on the road or in a dangerous place. BATTERY TIPS ( SOULD
BE OPERATED BY ADULT). Using special charger produced by our company ist stronglyy
recommended; charging with any other uncertain charger may destoy the circuit of the car
and batteries. ... Na $titku bola uvedena len informacia tykajica sa batérii — ,, viozte batérie
spravnou polaritou. “, pricom chybali inStrukcie a pokyny pre hracky s vymenitelnymi
batériami v zmysle STN EN 62115:2005, na hracke bolo vyznacené iba vkladanie batérii, ale
nebola uvedena instrukcia v zneni: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat,
vybité batérie vybrat z hracky a nekombinovat’ nové a staré batérie.... “,

4. Upratovaci set MY Cleaning PLAYSET NO. O7811 priamo na vyrobku a na Stitku, ktory bol
nalepeny na hracke bol uvedeny ITEM NO: D-361a 20,00 € kontrolovanych 6 ks v hodnote
120,00 € - oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA, obmedzenie veku pouZzivatel'a
a upozornenia neboli uvedené Vv Statnom jazyku, iba v anglickom a $panielskom jazyku, napr.
takto: ,, WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under 3 years. ",
chybali udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo ochranna zndmka vyrobcu, jeho sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’,
ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania. Ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V,
pricom instrukcie tykajuce sa batérii boli uvedené v cudzom (v anglickom), nie v §tatnom
jazyku nasledovne: ,,BATTERI WARNING: Non — rechargeable batteries are not re charged.
Recharges batteries are to be removed from the toy before the toy before being charged if

“

removable. Different types of batteries or new and used batteries are not to be mixed........ ,

5. Vlakova suprava vianocna CHRISTMAS TRAIN SET NO. JHX6679 a 13,00 € kontrolované
4 ks Vv hodnote 52,00 €, oznaenie hracky: CE, MADE IN CHINA, obmedzenie veku
pouzivatel'a a upozornenia neboli uvedené v Statnom jazyku, iba v anglickom a $panielskom
jazyku, napr. takto: ,, WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under
3 years. “, na hracke bol uvedeny vyrobca — JIN HONG XIN TOYS, chybalo jeho sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania. Dalej, chybali tidaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania. Ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V,
pricom instrukcie tykajuce sa batérii boli uvedené v cudzom (v anglickom) nie v $tatnom
jazyku takto: ,, Use 2 ,,AA* batterise. ( not included, Non rechargeable batteries are not to be
recharged, different types of batteries or new and used batteries are not to be mixed, batteries
are to be inserted with the correct polarity, do not mix old and new batteries.... ,,

pre poruSenie povinnosti distributora podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpec¢nosti
hraciek, v zmysle ktorého je distribtor povinny poskytnit’ na zaklade odévodnenej ziadosti
organu dohladu a organu dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych hraku spristupnil na trhu,
informécie a dokumentaciu potrebné na preukdzanie zhody hracky v Statnom jazyku, poruSenie
povinnosti distribtora na ziadost' organu dohladu poskytnit’ informacie a dokumentaciu
potrebné na preukazanie zhody hracky v Stditnom jazyku, ked’ ucastnik konania na ziadost
organu dohl'adu (vyzva na predlozenie ES vyhlasenia 0 zhode zo dna 16.02.2024) neposkytol
organu dohl'adu informacie a dokumentaciu potrebné na preukdzanie zhody hracky v Stdtnom



jazyku a to konkrétne pri 5 druhoch vyssie $pecifikovanych kontrolovanych vyrobkoch (8ks
Babika Clever babys NO : 3327 a 7,00 €; 7ks Babika CUFAN NO: 1999 a 21,00 €; 5ks Auto na
batérie TRUCK AMBULANCE NO: FN6123326-6 a 14,50 €; 6ks Upratovaci set MY Cleaning
PLAYSET NO. O7811 priamo na vyrobku a na stitku, ktory bol nalepeny na hracke bol uvedeny
ITEM NO: D-361a 20,00 €; 4ks Viakova suprava vianocna CHRISTMAS TRAIN SET NO.
JHX6679 a 13,00 €), v celkovej hodnote 447,50 €, nachadzajtcich sa v Case kontroly dna
16.02.2024 v ponuke na predaj Vv kontrolovanej prevadzkarni, nakolko pozadovana
dokumentacia — ES vyhlasenia o zhode, nebola ucastnikom konania predlozena;

pokutu

vo vySke 800,- eur slovom osemsto eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou po3tovou poukaZkou alebo prikazom na tihradu na uéet: Stiatna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00350824.

Odovodnenie:

Dna 16.02.2024 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre KoSicky kraj (d’alej ,,InSpektorat) kontrolu v prevadzkarni: Textil, obuv, hracky,
M.R. Stefanika 43, Trebiov. Z vykonanej kontroly bol spisany in$pekény zaznam, ktory
bol v kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnej zamestnankyni kontrolovanej osoby.
Dna 08.03.2024 bol v sidle InSpektoratu spisany Dodatok k in§pekénému zdznamu, ktory bol
toho ist¢ho diia kontrolovanej osobe (d’alej ,, G€astnik konania*) zaslany prostrednictvom
postového podniku, s doru¢enim dna 11.03.2024.

Vykonanou kontrolou bolo zistené:

- poruSenie zakazu spristupnit’ hra¢ku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podl'a
§ 4 ods. 1 pism. 1) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpecnosti
hraciek, ked’ tcastnik konania ako distributor na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly dina
16.02.2024 na predaj ponukal 5 druhov hraciek (8ks Babika Clever babys NO : 3327 a 7,00 €;
7ks Babika CUFAN NO: 1999 a 21,00 €;5ks Auto na batérie TRUCK AMBULANCE NO:
FN6123326-6 d 14,50 €; 6ks Upratovaci set MY Cleaning PLAYSET NO. O7811 priamo na
vyrobku a na Stitku, ktory bol nalepeny na hracke bol uvedeny ITEM NO: D-361a 20,00 €;
4ks Vlakova suprava vianocnda CHRISTMAS TRAIN SET NO. JHX6679 a 13,00 €), v celkovej
hodnote 447,50 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a
upozornenia v $tatnom jazyku a vyrobca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajice z ustanovenia
§ 4 ods.1 pism. i) zakona o bezpec¢nosti hraciek (v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest’
na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo, miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je ho mozZné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;
ak to rozmer a vlastnosti hra¢ky neumoziujl, poZzadované idaje uviest’ na obale alebo v ndvode
na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2
pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek, (v zmysle ktorého je dovozca pred uvedenim hracky
na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannti zndmku, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20210716.html#paragraf-4.odsek-1.pismeno-i
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20210716.html#paragraf-6.odsek-2.pismeno-a
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/78/20210716.html#paragraf-6.odsek-2.pismeno-a

miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje je
povinny uviest' na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch).
Zaroven neboli dodané bezpecnostné pokyny na pouzivanie hraciek s vymenite'nymi batériami
v Statnom jazyku v zmysle STN EN 62115:2005 Elektrické hracky.

V case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné vyrobky — hracky s nasledujucimi
nedostatkami:

1. babika Clever babys NO : 3327 a 7,00 € kontrolovanych 8 ks v hodnote 56,00 € (hracka
odpredana vo vykonanom kontrolnom nakupe) - oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA,
bezpecnostné upozornenia boli uvedené v Statnom jazyku, distribator: KING TOY'S KFT.,
BP.1087, Kébanyai ut.29, chybali tidaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka,
sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnat,, ak nie je zhodna
so sidlom alebo miestom podnikania, chybali idaje o dovozcovi — obchodné meno alebo
obchodna znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné
zastihnat', ak nie je zhodn4 so sidlom alebo miestom podnikania, ide o vyrobok na batérie typu
1,5 V, na obale vyrobku bolo vyobrazené ako vlozit batérie, av§ak chybali inStrukcie a pokyny
pre hracky s vymeniteInymi batériami podl'a STN EN 62115 Elektrické hracky. Bezpecnost’,
ktoré maju obsahovat’ zdkladné pokyny, pricom vyznacené bolo iba ich vkladanie, ale chybala
instrukcia v zneni: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat, vybité batérie
vybrat' z hracky a nekombinovat nové a staré batérie *,

2. Babika CUFAN NO: 1999 a 21,00 €, kontrolovanych 7 ks v hodnote 147,00 €, oznacenie
hracky: CE, MADE IN CHINA, bezpec¢nostné upozornenia st v Staitnom jazyku, distributor:
KING TOY'S KFT., BP.1087, K&banyai ut.29, vyrobca: XIN YAN TOYS, chybal udaj o sidle
alebo mieste podnikania alebo adrese, na ktorej je mozné vyrobcu zastihnut', ak nie je zhodna
so sidlom alebo miestom podnikania, chybali tidaje o dovozcovi — obchodné meno alebo
obchodné znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné
zastihnat', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,

3. Auto na batérie TRUCK AMBULANCE NO: FN6123326-6 a 14,50 €, kontrolovanych 5 Ks
V hodnote 72,50 €, oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA, bezpecnostné upozornenia boli
uvedené v Statnom jazyku, distribitor: KING TOY 'S KFT., BP.1087, Kébanyai 1t.29, chybali
udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnlt', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania, chybali tdaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihniit, ak nie je zhodna so
sidlom alebo miestom podnikania, ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V, pricom inStrukcie
tykajlce sa batérii boli uvedené v cudzom (v anglickom) nie v $tatnom jazyku takto : napriklad
. ,,ATTENTIONS. Do not play on the road or in a dangerous place. BATTERY TIPS ( SOULD
BE OPERATED BY ADULT). Using special charger produced by our company ist stronglyy
recommended; charging with any other uncertain charger may destoy the circuit of the car
and batteries. ... “ Na §titku bola uvedena len informécia tykajlca sa batérii — ,, viozte batérie
spravnou polaritou. “, pricom chybali inStrukcie a pokyny pre hracky s vymenitelnymi
batériami v zmysle STN EN 62115:2005, na hracke bolo vyznacené iba vkladanie batérii, ale
nebola uvedena inStrukcia v zneni: ,, batérie, ktoré nie su urcené na nabijanie sa nesmu nabijat,

6«

vybité batérie vybrat z hracky a nekombinovat nové a staré batérie.... ",

4. Upratovaci set MY Cleaning PLAYSET NO. O7811 priamo na vyrobku a na stitku, ktory bol
nalepeny na hracke bol uvedeny ITEM NO: D-361a 20,00 € kontrolovanych 6 ks v hodnote
120,00 € - oznaCenie hracky: CE, MADE IN CHINA, obmedzenie veku pouZivatela
a upozornenia neboli uvedené Vv Statnom jazyku, iba v anglickom a Spanielskom jazyku, napr.




takto.: ,, WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under 3 years. ",
chybali udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka vyrobcu, jeho sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihntit', ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania. Ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V,
pricom instrukcie tykajuce sa batérii boli uvedené v cudzom (v anglickom), nie v §taitnom
jazyku nasledovne: ,, BATTERI WARNING: Non — rechargeable batteries are not re charged.
Recharges batteries are to be removed from the toy before the toy before being charged if

5. Vlakova suprava vianocna CHRISTMAS TRAIN SET NO. JHX6679 a 13,00 € kontrolované
4 ks vhodnote 52,00 € oznacenie hracky: CE, MADE IN CHINA, obmedzenie veku
pouzivatel'a a upozornenia neboli uvedené v Statnom jazyku, iba v anglickom a Spanielskom
jazyku, napr. takto: ,, WARNING: CHOKING HAZARD - Small parts. Not for children under 3
years. “, na hracke bol uvedeny vyrobca —JIN HONG XIN TOYS, chybalo jeho sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania. Dalej, chybali tidaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’,
ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania. Ide o vyrobok na batérie typu 1,5 V,
pricom instrukcie tykajice sa batérii boli uvedené v cudzom (v anglickom) nie v §tatnom
jazyku takto: ,, Use 2 ,,AA* batterise. ( not included, Non rechargeable batteries are not to be
recharged, different types of batteries or new and used batteries are not to be mixed, batteries
are to be inserted with the correct polarity, do not mix old and new batteries.... ,,

- porusenie povinnosti distributora poskytnut’ na zdklade odévodnenej ziadosti organu dohl'adu
a organu dohladu c¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a
dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v $taitnom jazyku, ked’ ucastnik konania
na ziadost’ organu dohl'adu (vyzva na predloZenie nadobtidacich dokladov zo dna 16.02.2024)
nepredlozil organu dohl'adu pozadované informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie
zhody hracky v §tatnom jazyku k5 druhom hraciek (8ks Bdbika Clever babys NO : 3327
d 7,00 €; 7ks Babika CUFAN NO: 1999 a 21,00 €, 5ks Auto na batérie TRUCK AMBULANCE
NO: FN6123326-6 d 14,50 €; 6ks Upratovaci set MY Cleaning PLAYSET NO. O7811 priamo
na vyrobku a na Stitku, ktory bol nalepeny na hracke bol uvedeny ITEM NO: D-361a 20,00 €;
4ks Vlakova suprava vianocnd CHRISTMAS TRAIN SET NO. JHX6679 a 13,00 €), v celkovej
hodnote 447,50 €, nachadzajucim sa v Case kontroly dna 16.02.2024 v ponuke na predaj
Vv kontrolovanej prevadzkarni.

Uvedenym konanim doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. b), ¢), § 7 ods. 2 pism. d) zdkona
¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov.

Z uvedeného dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi konania zacaté spravne
konanie oznamené mu listom zo diia 03.07.2024, doru¢enym ucastnikovi konania dna
10.07.2024.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
V lehote stanovenej spravnym orgdnom a ani ku diu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.



V Case kontroly dna 16.02.2024 sa pritomna zamestnankyna prevadzkarne oboznamila
s obsahom inS§pekéného zaznamu a K zistenym nedostatkom uviedla, Ze zaznam odovzda
majitel'ovi a hracky, u ktorych boli zistené nedostatky hned’ stiahne z predajne.

Spravny orgén po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zadkona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distribttora, je zabezpecit’ splnenie vsetkych povinnosti tak, ako mu ich ukladéa zakon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distributor objektivne, to znamena bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu,
ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom

jazyku,

¢) vwrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
§ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, Ze hracka nesplia poziadavky podla § 3 a prilohy ¢é. 2.

V zmysle § 4 ods. I pism. i) zakona o bezpecnosti hraciek je vyrobca povinny uviest na hracke
typové cislo, cislo Sarze, sériové cislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikdciu, uviest svoje obchodné meno alebo ochrannu zndmku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje uviest na obale
alebo v navode na pouZitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 6 ods. 2 pism. a) zakona o bezpecnosti hraciek je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest' na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom
alebo miestom podnikania, ak to rozmer a viastnosti hracky neumoznuji, poZadované udaje je
povinny uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny

d) poskytnut’ na zdklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu a organu dohladu clenskych
Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentdciu potrebné na
preukadzanie zhody hracky v Statnom jazyku

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenych zdkonom stanoveného zakazu a
povinnosti distributora spol'ahlivo preukazané, ked’Ze ucastnik konania na trhu spristupnil a v
Case kontroly na predaj ponukal celkom 5 druhov vyssie Specifikovanych hraciek v celkovej
hodnote 447,50 €, napriek tomu, ze shrackami neboli dodané¢ bezpecnostné pokyny
a upozornenia v S§tatnom jazyku, ako aj vyrobca resp. dovozca si nesplnili svoje povinnosti
vyplyvajuce zo zakona o bezpecnosti hraciek, chybali udaje o vyrobcovi a 0 dovozcovi -
obchodné meno alebo ochranna zndmka, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej
je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania.



Dovodom uloZenia sankcie je v danom pripade aj nedodrzanie povinnosti distributora
poskytnut’ informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.

Ugastnik konania bol pri kontrole dita 16.02.2024 opatrenim uloZenym inspektormi SOI podl'a
§ 21 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpecnosti hradiek, podla ktorého je Slovenska obchodna
inSpekcia pri vykone dohladu opravnend vyzadovat potrebné doklady, dokumentaciu a
informacie od kontrolovanej osoby, a ak je to nevyhnutné a odévodnené, vstupovat do
priestorov kontrolovanych osdb, vyzvany, aby v termine maximalne do 5 dni uvedené
informacie a doklady (ES vyhlasenia o zhode) na kontrolované hracky predlozil organu
dohladu. Uastnik konania ani ku ditu vydania rozhodnutia nepredloZil ani neposkytol organu
dohl'adu pozadované ES vyhlasenia o zhode na vyssie $pecifikované vyrobky s nedostatkami.

Spravny organ uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skutoc¢ného stavu so
stavom predpisanym, to znamena ustanovenym vSeobecnym zaviznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v Case kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva porusenie zakazu a povinnosti v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
zékona o bezpecnosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav ucastnik konania Ziadnym
spdsobom nenamietal. Spravny organ je toho ndzoru, ze ucastnik konania je povinny poznat’
zakony a zabezpecit' ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Pre postih za
zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nostou to, ze bol poruseny zékon, pri¢om pri
zisteni porusenia zédkona je spravny organ povinny (obligatérne) pristapit’ k uloZzeniu postihu
Vv zdkonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zdkona o bezpecnosti hraciek su konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené¢ nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruSeniu doslo, pretoZe zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategoériu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len porusenie pravne] povinnosti, ktor¢, ako je z vysSie uveden¢ho zrejmé, bolo
vykonanou kontrolou spol'ahlivo zistené.

Spravny organ ma za potrebné uviest, Ze prijatie napravného opatrenia s cielom uskuto¢nenia
napravy, t.j. vdanom pripade stiahnutie vyrobkov s nedostatkami z predaja, prezentované
predavackou vo vysvetlivke inSpekéného zdznamu, vnima kladne, zaroven vsak uvadza, ze
odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou dodato¢ne, az po ich konsStatovani inSpektormi
SOI nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujicu ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Naviac, ako je zrejmé aj z vyroku rozhodnutia,
ucastnik nezabezpecil v stanovenej lehote (a ani ku diiu vydania tohto rozhodnutia) pozadované
doklady na preukéazanie zhody ku kontrolovanym hrackam.

Na zéklade uvedenych skutocnosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny v Case kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyZadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek vyplyva spravnemu organu obligatorna
povinnost’ pristupit’ k uloZeniu sankcie distribitorovi za porusenie povinnosti podl’a citovaného
zakona, ktoré¢ v danom pripade bolo preukazané.



Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zdkona o bezpe¢nosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 5 druhov hraciek v celkovej hodnote 447,50 € na
trhu, ak s hrackami nie si dodané bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v $tatnom jazyku a ak sSi
vyrobca a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajice mu zo zdkona o bezpecnosti hraciek.
V zmysle zdkona o bezpecnosti hraciek je distributor povinny zabezpecit', aby nim predavany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi tidajmi. Podl'a citované¢ho pravneho
predpisu distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie si dodané bezpecnostné
pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku. Spravny organ vzal pri urCovani vysky pokuty do
uvahy, Ze ponuka hraciek v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi bez poskytnutia navodov
a upozorneni v Statnom jazyku moze viest k ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitel’a
pri ich nespravnom pouzivani, ¢i nevhodnej manipulacii s nimi. Predaj, resp. kipa predmetnych
vyrobkov méze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitel'a v pripade ich nespravneho pouzivania v
ddsledku absencie pisomnych informécii a bezpecnostnych pokynov a upozorneni v Statnom
jazyku. V désledku absencie zdkonom predpisanych tidajov o vyrobcovi, resp. dovozcovi nema
spotrebitel’ dostatok informacii o subjekte, ktory vyrobok vyrobil alebo sa za vyrobcu oznacil,
resp. ktory hracku uviedol na trh. Informacia o vyrobcovi, pripadne znacka vyrobku, mdze
pritom pre spotrebitel'a predstavovat’ garanciu kvality. Nesplnenim informac¢nych povinnosti v
zmysle zakona o bezpecnosti hraciek boli porusené zakladné prava spotrebitela, a to pravo
nariadne, uplné a pravdivé informacie o vyrobkoch. Zavaznost protipravneho konania v danom
pripade zvysuje skutoCnost, ze nedostatky v plneni informacnych povinnosti boli zistené vo
vztahu k vyrobkom (hracky), pri ktorych je poskytnutie relevantnych informacii pre
spotrebitel'a mimoriadne délezité, ked’ze ide o vyrobky urcené pre obzvlast zranitel'nt skupinu
spotrebitelov - deti. Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so
zistenymi nedostatkami ako aj na pocet a celkovi hodnotu dotknutych vyrobkov, ako aj
charakter chybajucich informacii, resp. len cudzojazycne poskytnutych informacii.

Spravny orgéan zaroven pri ur¢ovani vySky pokuty prihliadol aj na nasledky sankcionovaného
konania spocivajiceho v poruseni povinnosti podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti
hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych na preukazanie zhody hracky
mozno povazovat’ za zavazné poruSenie povinnosti distribltora, ktory spristupnil hracku na
trh. Vydanie vyhlasenia o zhode vypoveda o tom, Ze bola postidend zhoda vyrobku, ¢o je
podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh. Cielom a zmyslom posudzovania zhody je
elimindcia takych vyrobkov na jednotnom trhu Spolocenstva, ktoré ohrozuji verejny zaujem.
Vypracovaniu vyhldsenia o zhode musi predchadzat’ aj redlne posudenie zhody, ktoré¢ ma
ustanovené pravidla a ktoré musia byt dodrZané (napr. skusky vyrobku). Pokial’ na vyrobku
nie je posudena zhoda, zvySuje sa riziko ohrozenia opravneného zdujmu, t.j. verejného zauymu
napriklad v oblasti zdravia a bezpecnosti vo vSeobecnosti, zdravia a bezpe€nosti pri praci,
ochrany spotrebitel’'ov, ochrany Zivotného prostredia a bezpec¢nosti, ked’Ze prave na zaklade
tejto informadcie je mozné zo strany organu dohl'adu d’alej, v pripade potreby, vykonat’ vSetky
potrebné opatrenia smerujuce k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov predstavujiacich
potencialne ohrozenie bezpe¢nosti obzvlast zranitelnej skupiny spotrebitel'ov - deti, ktorym
su tieto vyrobky (hracky) urcené.

Podla § 23 ods. 1 pism. b) zakona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),l) az
n)ap), $S5ods. 2, § 6ods. I pism.a), c)ad),s 6ods.2 pism. a)az d), g),i) a ), $ 7 ods.1 pism.
a)azc), § 7 ods. 2 pism. a), c)azf), § 8, § 10 alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. I pism. a) az c)
zdkona.




Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny orgdn po posudeni vSetkych vyssie uvadzanych
zédkonom stanovenych hladisk ana zaklade spravnej tvahy za primerani a mé za to, ze
uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny, ale najma preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyc€erpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/D/0079/08/24 Dna: 05.08.2024

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj ako
prislusny spravny organ podl’a § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o
zmene a doplneni niektorych zikonov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitePa a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v siillade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: SNEAKERLAND s.r.o., sidlo: Park Duklianskych Obeti 195/6,
KosSice- mestska c¢ast’ Sever 040 01, I1CO: 54 137 837, na zaklade kontroly internetového
obchodu https://sneakerland.sk, vykonanej v sidle Inspektoratu SOI so sidlom v KoSiciach pre
Kosicky kraj (d’alej ,,InSpektorat™), zacatej dna 03.11.2023, ukoncenej dia 03.05.2024,

pre porusenie zakazu podla § 4 ods. 2 pism. c¢) zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorSich predpisov (d’alej ,, zdkon o ochrane spotrebitela®, ,,zdkon ¢. 250/2007 Z.z.%),
v zmysle ktorého predavajlici nesmie pouZivat’ nekalé obchodné praktiky, v nadvéznostina § 7
ods. 1 zakona, z ktorého vyplyva zakaz nekalej obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej
transakcie, v spojeni s § 8 ods. 1 pism. b) zédkona €. 250/2007 Z.z., v zmysle ktorého sa
obchodna praktika povazuje za klamliva, ak zapri¢ifiuje alebo mdze zapricinit, ze spotrebitel’
urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne
informdcie a je preto nepravdiva alebo akymkol'vek sposobom uvadza alebo moze uviest’ do
omylu priemerného spotrebitel’a, a to aj ak je tdto informdacia vecne spravna vo vztahu k
hlavnym znakom produktu, ako je aj jeho dostupnost’ a daitum dodavky, ked’ Gcastnik konania
— predavajuci, v rozpore s informdciami uvedenymi na internetovej stranke
https://sneakerland.sk (Zdkaznicky servis, FAQ (,, Doba dorucenia sa méze lisit, zvycajne trva
1-2 dni, avsak Vv pripade, Ze niektoré produkty nie su okamzite dostupné, dorucenie moze trvat
az 15 dni..”), vrozpore s dojednanou dodacou lehotou v zmysle ¢l. V. VSeobecnych
obchodnych podmienok zverejnenych na internetovej stranke https://sneakerland.sk (;, Dodanie
produktov 5.1.1. V pripade, ak si Kupujuci zvolil ako formu platby, platba online
prostrednictvom platobnej brany Stripe, Preddvajuci je povinny splnit' objedndavku a dodat



https://sneakerland.sk/
https://sneakerland.sk/
https://sneakerland.sk/

Kupujicemu produkty v lehote najneskor 15 dni odo diia uzatvorenia kiupnej zmluvy v zmysle
bodu 2.2. a nasl. Tychto VOP a zaplatenia celkovej objedndvky Predavajiicemu. N pripade ak
boli splnené obe podmienky uvedené v bode 1.1. tychto VOP (tzn. ak doslo k uzatvoreniu kupnej
zmluvy a K uhrade celkovej ceny objednavky Preddvajiicemu), Preddvajici je povinny dodat
kupujiicemu produkty v lehote najneskor 15 dni odo dna splnenia oboch tychto podmienok.
Zvycajna lehota kedy Predavajuci expeduje produkty je I pracovny den odo dna uzatvorenia
kupnej zmluvy alebo 1 pracovny den odo dnia zaplatenia celkovej ceny objednavky
predadvajucemu ‘) a taktiez V rozpore so zavdznou maximalnou lehotou dodania do 30 dni od
uzatvorenia kiipnej zmluvy v zmysle ust. § 614 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika nedodal
spotrebitel'ovi (pisatel'ovi podnetu ¢. 648/2023) objednany a uhradeny tovar — obuv Air Jordan
1 Low Black Medium Grey (2021) v hodnote 219,99 €, na zaklade objednavky ¢. 1493 zo dina
08.09.2023, pricom k dodaniu objednavky nedoslo a spotrebitel'ovi boli vratené nim uhradené
platby (cena tovaru vratane nakladov na dopravu) vzniknuté v stvislosti s uzatvorenim zmluvy
na dial’ku (224,07 €) az dita 31.10.2023 a spotrebitelovi (pisatel'ovi podnetu ¢. 137/P0O/2024)
nedodal objednany a uhradeny tovar — obuv Air Jordan 1 Retro High OG White Cemnet (45,5)
V hodnote 219,99 €, na zéklade objednavky ¢. 1932 zo dia 14.12.2023 ato ani ku dnu
22.02.2024, pricom spotrebitel'ovi boli vratené nim uhradené platby (cena tovaru vratane
nakladov na dopravu) vzniknuté v stvislosti s uzatvorenim zmluvy na dial’ku (223,99 €) az dna
11.03.2023, ¢o bolo spdsobilé uviest’ do omylu priemerného spotrebitel'a vo vzt'ahu k hlavnym
znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ a mohlo zapricinit, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie
o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil;

pre porusenie povinnosti predavajuceho podl’a § 9 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z.z. 0 ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej ,,zakon ¢. 102/2014 Z.z.*), v zmysle ktorého je predavajuci povinny
bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr do 14 dni odo dna dorucenia oznamenia o odstapeni od
zmluvy vratit’ spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy alebo v
stvislosti s nou, vratane nakladov na dopravu, dodania aposStovné ainych nakladov
a poplatkov, ked’ predavajici - ucastnik konania, prevadzkujici internetovy obchod
prostrednictvom internetovej stranky https://sneakerland.sk, nezabezpecil splnenie uvedene;j
povinnosti, nakolko spotrebitel’ke (pisatelke podnetu ¢. 50/P0O/2024), nevratil v zakonom
stanovenej lehote 14 dni odo dila doru€enia oznamenia o odstipeni od zmluvy (t.J. odo dna
25.09.2023) vsetky platby, prijaté na zéklade zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
internetového obchodu https://sneakerland.sk, na zaklade objednavky ¢. 1499, predmetom
ktorej bol vyrobok — Adidas Samba Vegan White Gum-40 H01877 a 149,99 € (bez DPH),
Doprava — GLS d 4,00 €, pricom finan¢né prostriedky v sume 190,00 € boli zo strany Gc¢astnika
konania na tcet spotrebitel’ky poukdzané az dia 19.03.2024;

pre marenie vykonu kontroly nereSpektovanim opravnenia Slovenskej obchodnej
inSpekcie vykonavat’ kontroly na dial’ku podla § 4 ods. 3 ziakona €. 128/2002 Z.z. 0 Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej ,,zakon ¢. 128/2002 Z.z.), ked’ G¢astnik konania
ako kontrolovana osoba nereSpektoval vyzvu zo dna 25.03.2024, aby v lehote 5 dni odo dna
dorucenia tejto vyzvy predlozil InSpektoratu (aj ,,organ dohladu®) nasledujuce doklady
stvisiace s preSetrenim podnetu evidovaného organom dohl'adu pod ¢. 146/P0/2024: - doklady
preukazujice sposob a datum vybavenia objednavky ¢. 1899 zo dia 09.12.2023, pripadne
doklad potvrdzujuci vratenie peniazi spotrebitel'ovi, pisatelovi podania za nedodany tovar,
vratane uvedenia dovodov, pre ktoré nebolo mozné objednany tovar dodat’, stanovisko
k podnetu, vyzvu zo dia 16.04.2024, aby v lehote 5 dni odo dia dorucenia tejto vyzvy predlozil
organu dohl'adu nasledujuce doklady suvisiace s preSetrenim pisomného podnetu evidovaného


https://sneakerland.sk/
https://sneakerland.sk/

organom dohladu pod ¢. 146/P0/2024 a pisomného podnetu evidovaného orgdnom dohladu
pod ¢€.265/2024: - doklady preukazujice sposob a datum vybavenia objednavky ¢. 1899 zo dna
09.12.2023, spotrebitel'a M.G., predmetom ktorej bol tovar —Air Jordan 1 Mid "Panda” 4 197,99
€, pripadne doklad potvrdzujtci vratenie penazi spotrebitel'ovi, pisatel'ovi podania za nedodany
tovar, vratane uvedenia dovodov, pre ktoré nebolo mozné objednany tovar dodat’; doklady
preukazujice sposob a datum vybavenia objednavky ¢.1838 zo dna 02.12.2023 spotrebitel’a
Mgr. E.P., predmetom ktorej bol tovar — Air Jordan 1 Mid Lucky Green & 149,00 €, pripadne
doklad potvrdzujuci vratenie peniazi spotrebitel'ovi, pisatelovi podania za nedodany tovar,
vratane uvedenia dovodov, pre ktoré nebolo mozné objednany tovar dodat’; stanovisko
k podnetom, pricom ani opakovanu vyzvu zo dia 16.04.2024 (aby v lehote 5 dni odo dna
dorucenia tejto vyzvy predlozil pozadované doklady),

pokutu

vo vyske 1000,- eur slovom tisic eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00790824.

Odoéovodnenie:

Dna 03.11.2023 bol inSpektormi InSpektoratu zacaty vykon kontroly internetovej stranky
https://sneakerland.sk, prevadzkovanej kontrolovanou osobou — SNEAKERLAND s.r.0., Park
Duklianskych Obeti 195/6, KosSice — mestska cCast’ Sever 040 01, Rastislavova 93, 040 01
Kosice, ICO: 54 137 837. Vykon kontroly bol zagaty zaslanim Vyzvy na doruéenie dokladov a
stanoviska zo diia 03.11.2023 potrebnych pre vykonanie kontroly so zameranim na preSetrenie
podnetov ¢. 648/2023 a ¢. 715/2023 a vytlaéenim informacii zverejnenych na webovom sidle
internetového obchodu https://sneakerland.sk, doru¢ovanej prostrednictvom ustredného portalu
verejnej spravy www.slovensko.sk. Diia 20.11.2023 bola kontrolovanej osobe prostrednictvom
ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk zaslana Opakovana vyzva na dorucenie
dokladov a stanoviska Kk podnetom ¢. 648/2023 a¢. 715/2023. Dna 15.02.2024 bola
kontrolovanej osobe prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk
zaslana Vyzva na dorucenie dokladov a stanoviska k podnetom evidovanym na InSpektorate
pod ¢. 648/2023, ¢. 715/2023 ak dalsiemu podnetu ¢. 50/PO/2024. Dna 23.02.2024 bola
kontrolovanej osobe prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk
zaslana Vyzva na doruéenie dokladov a stanoviska k podnetu evidovanému na In$pektorate pod
¢. 137/P0O/2024. Kontrola pokraCovala na dialku v sidle InSpektoratu, kde bola ukoncena dna
03.05.2024 spisanim inSpekéného zaznamu, ktory bol nasledne, dna 06.05.2024, zaslany
kontrolovanej osobe (d’alej ,,ucastnik konania“) do jej elektronickej schranky prostrednictvom
ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk.

Pri vykone kontroly bolo zistené:

- porusenie zédkazu podl'a § 4 ods. 2 pism. ¢) zdkona ¢. 250/2007 Z.z., podl'a ktorého predavajtci
nesmie pouzivat’ nekalé obchodné praktiky, v nadvdznosti na § 7 ods. 1 zékona, z ktorého
vyplyva zékaz nekalej obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej transakcie, v spojeni s §
8 ods. 1 pism. b) zdkona €. 250/2007 Z.z., v zmysle ktorého sa obchodna praktika povazuje za
klamlivt, ak zapricifiuje alebo moZze zapricinit’, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodne;j
transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informadcie a je preto nepravdiva
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alebo akymkol'vek spdsobom uvadza alebo moze uviest’ do omylu priemerného spotrebitela, a
to aj ak je tato informacia vecne spravna vo vztahu k hlavnym znakom produktu, ako je aj jeho
dostupnost’ a datum dodavky, ked’ ucastnik konania — predavajuci, v rozpore s informaciami
uvedenymi na internetovej stranke https://sneakerland.sk (Zdakaznicky servis, FAQ (,,Doba
dorucenia sa moze lisit, zvycajne trva 1-2 dni, avSak v pripade, Ze niektoré produkty nie su
okamzite dostupné, dorucenie moze trvat az 15 dni...”), v rozpore s dojednanou dodacou
lehotou v zmysle ¢l. V. VSeobecnych obchodnych podmienok zverejnenych na internetovej
stranke https://sneakerland.sk (,, Dodanie produktov 5.1.1. V pripade, ak si Kupujuci zvolil ako
formu platby, platba online prostrednictvom platobnej brany Stripe, Predavajuci je povinny
splnit objednavku a dodat’ Kupujiicemu produkty v lehote najneskor 15 dni odo dna uzatvorenia
kupnej zmluvy vzmysle bodu 2.2. andasl. Tychto VOP a zaplatenia celkovej objednavky
Predavajucemu. V pripade ak boli splnené obe podmienky uvedené v bode 1.1. tychto VOP (tzn.
ak doslo k uzatvoreniu kupnej zmluvy a K uihrade celkovej ceny objedndvky Preddvajicemu),
Preddvajuci je povinny dodat kupujiicemu produkty v lehote najneskor 15 dni odo dia splnenia
oboch tychto podmienok. Zvycajnd lehota kedy Predavajuci expeduje produkty je 1 pracovny
den odo dna uzatvorenia kupnej zmluvy alebo 1 pracovny den odo dna zaplatenia celkovej ceny
objednavky predavajucemu ) a taktiez V rozpore so zaviznou maximalnou lehotou dodania do
30 dni od uzatvorenia kupnej zmluvy v zmysle ust. § 614 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika
nedodal spotrebitel'ovi (pisatel'ovi podnetu ¢. 648/2023) objednany a uhradeny tovar — obuv
Air Jordan 1 Low Black Medium Grey (2021) v hodnote 219,99 €, na zaklade objednavky ¢.
1493 zo dna 08.09.2023, pricom k dodaniu objednavky nedoslo a spotrebitelovi boli vratené
nim uhradené platby (cena tovaru vratane nakladov na dopravu) vzniknuté v stvislosti
S uzatvorenim zmluvy na dial’ku (224,07 €) az dina 31.10.2023 a spotrebitelovi (pisatelovi
podnetu €. 137/P0O/2024) nedodal objednany a uhradeny tovar — obuv Air Jordan 1 Retro High
OG White Cemnet (45,5) v hodnote 219,99 €, na zaklade objednavky ¢. 1932 zo dna 14.12.2023
ato ani ku ditu 22.02.2024, pricom spotrebitel'ovi boli vratené nim uhradené platby (cena
tovaru vratane nakladov na dopravu) vzniknuté v suvislosti s uzatvorenim zmluvy na dial’ku
(223,99 €) az dia 11.03.2023, ¢o bolo sposobilé uviest’ do omylu priemerného spotrebitela vo
vzt'ahu k hlavnym znakom produktu, ako je jeho dostupnost’ a mohlo zapricinit’, ze spotrebitel’
urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil;

- porusenie povinnosti predavajuceho podla § 9 ods. 1 zékona €. 102/2014 Z.z. bez zbyto¢ného
odkladu, najneskér do 14 dni odo diia dorucenia oznamenia o odstipeni od zmluvy vratit’
spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na zdklade zmluvy alebo v stvislosti s fiou,
vratane nakladov na dopravu, dodania a poStovné ainych nakladov a poplatkov, ked
predavajici — uCastnik konania, prevadzkujuci internetovy obchod prostrednictvom
internetovej stranky https://sneakerland.sk, nezabezpec€il splnenie uvedenej povinnosti,
nakolko spotrebitel’ke (pisatel’ke podnetu €. 50/PO/2024), nevratil v zdkonom stanovenej
lehote 14 dni odo dna doru¢enia oznamenia o odstipeni od zmluvy (t.J. odo dia 25.09.2023)
vSetky platby, prijaté na zdklade zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom internetového
obchodu https://sneakerland.sk, na zaklade objednavky ¢. 1499, predmetom ktorej bol vyrobok
— Adidas Samba Vegan White Gum-40 H01877 a 149,99 € (bez DPH), Doprava — GLS d 4,00
€, pricom financné prostriedky v sume 190,00 € boli zo strany ucastnika konania na ucet
spotrebitel’ky poukdzané az diia 19.03.2024.

Dna 25.03.2024 adna 16.04.2024 bola ucastnikovi konania ako kontrolovanej osobe
prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy www.slovensko.sk zasland Vyzva na
dorucenie dokladov a stanoviska K podnetu evidovanému na InSpektorate pod ¢.146/PO/2024.
Dna 03.05.2024 bola ucastnikovi konania ako kontrolovanej osobe prostrednictvom ustredného
portalu verejnej spravy www.slovensko.sk zaslana Vyzva na dorucenie dokladov a stanoviska
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K podnetu ¢. 146/P0O/2024 ak dalSiemu podnetu evidovanému na InSpektorate pod ¢.
265/P0/2024. VVzhTadom k tomu, Ze Uc¢astnik konania ako kontrolovand osoba ani napriek
vyssie uvedenym opakovanym vyzvam bez uvedenia dévodu nepredlozil pozadované doklady
a stanoviska, uvedené konanie bolo zo strany spravneho organu kvalifikované ako marenie
vykonu kontroly nereSpektovanim oprdvnenia Slovenskej obchodnej insSpekcie vykonéavat
kontroly na dial’ku podrla § 4 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z.

Za vyssie uvedené nedostatky, a tym aj za preukazané poruSenie zakona, citované vo vyrokovej
Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania. Z uvedené¢ho dévodu bolo z podnetu
spravneho organu voci ucastnikovi konania zacaté spravne konanie, oznamené mu listom zo
dna 17.06.2024 doruc¢ovanym prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podl'a § 25a zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente®),
organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zékona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, uloZzenim elektronickej iradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adreséata.

Podl'a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, Uloznou lehotou na ucely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka uradna sprava povazovana za nedorudent. UloZné lehota
je 15 dni odo diia nasledujiceho po dni ulozenia elektronickej uradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresditom orgén verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronicka tradna sprava, vratane vsetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢ent diiom, hodinou, minitou a sekundou uvedenymi
na elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podla toho, ktora
skuto€nost’ nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. VzhI'adom na marne
uplynutie uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania ucastnikovi konania
dorucené dna 03.07.2024.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal tc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania sa
Vv lehote stanovenej spravnym orgédnom a ani ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, Ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
predavajiceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona
v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby konajicej v jej
mene alebo na jej ucet, je zabezpecCit splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predévajici objektivne, to znamend bez ohladu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.



Inspektori SOI vykonavaju kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajuci, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zédkazy, vyplyvajuce im zo zékona
0 ochrane spotrebitel'a alebo pravnych aktov Europskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitela, ako aj d’alSich pravnych predpisov, nad dodrziavanim ktorych vykonava SOI
dohl'ad. Kontrola bola vykonand v stlade so zdkonom ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorsich predpisov.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona ¢.250/2007 Z.z. predavajuci nesmie pouzivat nekalé obchodné
praktiky a neprijatelné podmienky v spotrebitelskych zmluvach.

Podla § 7 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. nekalé obchodné praktiky su zakazané, a to pred,
pocas aj po vvkonani obchodnej transakcie.

Podla § 7 ods. 2 zakona ¢. 250/2007 Z.z. obchodna praktika sa povazuje za nekalu, ak

a) je v rozpore s poziadavkami odbornej starostlivosti,

b) podstatne narusuje alebo moze podstatne narusit ekonomické spravanie priemerného
spotrebitela vo vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je adresovana,
alebo priemerného clena skupiny, ak je obchodna praktika orientovana na urcitu skupinu
spotrebiteloV.

Podla § 7 ods. 4 zakona ¢.250/2007 Z.z. za nekalu obchodnu praktiku sa povazuje najmd
klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna praktika
podla § 9. Zoznam obchodnych praktik, ktoré sa za kazdych okolnosti povazuju za nekalé, je
Vv prilohe ¢. 1.

Podla § 8 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 250/2007 Z.z. obchodna praktika sa povazuje za klamlivii,
ak zapricinuje alebo moze zapricinit, ze spotrebitel urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii,
ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivd, alebo
akymkolvek spésobom uvadza do omylu alebo méze uviest' do omylu priemerného spotrebitela,
ato aj ak je tato informacia vecne spravna vo vztahu k hlavnym znakom produktu, ako su jeho
dostupnost, vvhody, rizika, vyhotovenie, zloZenie, prislusenstvo, servis zdakaznikovi po predaji
produktu a vybavovanie reklamdcie, vyrobny postup a datum vyroby alebo dodavky, sposob
dodania, ucel pouzitia, mozZnosti vyuzitia, mnozstvo, Specifikacia, jeho zemepisny alebo
obchodny pévod alebo ocakdavané vysledky pouZitia, alebo vysledky a podstatné ukazovatele
skusok alebo kontrol vykonanych na produkte.

Podla § 9 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z.z. predavajuci je povinny bez zbytocného odkladu,
najneskor do 14 dni odo dna dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy vratit spotrebitelovi
vSetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy alebo v suvislosti s niou, vratane nakladov
na dopravu, dodanie a postovné a inych ndkladov a poplatkov, tym nie je dotknuté ustanovenie
$8ods. 5.

Podla § 9 ods. 5 zakona ¢. 102/2014 Z.z. pri odstupeni od zmluvy , predmetom ktorej je predaj
tovaru, predavajuci nie je povinny vratit' spotrebitelovi platby podla odseku 1 pred tym, ako
mu je tovar doruceny alebo kym spotrebitel’ nepreukaze zaslanie tovaru spdt predavajucemu,
ibaze predavajuci navrhne, Ze si tovar vyzdvihne osobne alebo prostrednictvom nim poverenej
osoby.



Podla § 4 ods.2 zakona ¢. 128/2002 Z.z. v Zneni ucinnom v ¢ase porusenia povinnosti Slovenska
obchodna inspekcia pri kontrole vnutorného trhu u fyzickych oséb a pravnickych osob
predavajucich, poskytujucich alebo spristupnujucich produkty na vnutornom trhu (dalej len
,, kontrolované osoby *)

a) zistuje nedostatky pri vvkone kontroly podla odseku 1,

b) vyzaduje odstranenie zistenych nedostatkov a Skodlivych nasledkov a kontroluje plnenie
opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov,

¢) prijima, vyhodnocuje a kontroluje plnenie dobrovolnych opatreni,

d) vwwvodzuje zodpovednost za zistené nedostatky,

e) zabezpecuje skusky na overenie bezpecnosti, kvality a zhody vyrobkov,

f) informuje verejnost’ prostrednictvom svojho webového sidla o nebezpecenstve ohrozenia
Zivota alebo zdravia ludi predajom nebezpecnych vyrobkov,

g) je opravnena vyuzivat podnety verejnosti, najmd od spotrebitelov, spotrebitel’skych zdruzeni
a inych organov verejnej moci.

Podla § 4 ods.3 zdkona ¢ 128/2002 Z.z. V zneni ucinnom v case poruSenia povinnosti
Slovenskd obchodna inspekcia moze vykonavat kontroly na mieste a kontroly na dialku.

Podla § 5 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. NV zneni uicinnom v ¢ase porusenia povinnosti kontrolu
vautorného trhu vykonava Slovenska obchodnd insSpekcia prostrednictvom inspektorov, ktori
su zamestnancami Slovenskej obchodnej inspekcie.

Podla § 5 ods. 7 pism. c) zdkona ¢. 128/2002 Z.z. V zneni ucinnom v case porusenia povinnosti
je inspektor pri kontrole oprdavneny pozadovat od kontrolovanych oséb potrebné doklady,
udaje a pisomné alebo ustne vysvetlenia.

Podla § 7 ods.2 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. NV zneni ucinnom v ¢ase poruSenia povinnosti
Kontrolovand osoba je povinna umoznit inSpektorom a prizvanym osobam vykonat kontrolu,
najmd umoznit vstup do objektov, previdzkarni, na pozemky a do inych priestorov, ktoré
suvisia s predajom vyrobkov a poskytovanim sluzieb.

Vykonanou kontrolou bolo poruSenie zdkazu a povinnosti vyplyvajlcich z vysSie citovanych
ustanoveni zakonom na ochranu spotrebitel’a (zakon ¢. 250/2007 Z.z. a zakon ¢. 102/2014 Z.z.)
spolahlivo preukdzané. Z kontrolou ziskanych podkladov vyplynulo, Ze Uc¢astnik konania
uzatvara so spotrebitelmi zmluvy na dial’ku, teda zmluvy medzi predavajiicim a spotrebitel'om
st uzatvarané vylucne prostrednictvom prostriedkov dial’kovej komunikécie bez sucasnej
fyzickej pritomnosti preddvajiiceho a spotrebitel’a, a to elektronickou postou, priom ponuka
tovaru kontrolovanej osoby sa realizuje na stranke www.sneakerland.sk. Prava a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice zo zmluvy uzatvorene] medzi predavajicim a kupujucim
upravovali vSeobecné obchodné podmienky zverejnené na predmetnej internetovej stranke,
pricom spotrebitel’ mal moznost sa s nimi oboznamit pred vyplnenim objednavky, av§ak nemal
moznost’ ovplyvnit’ ich obsah. Ide teda o spotrebitel'ski zmluvu, pri¢om povinnost'ou uéastnika
konania bolo uz pri uzatvarani takejto zmluvy predlozit’ taka upravu prav a povinnosti
zmluvnych stran, ktord by nezasahovala do prav spotrebitela garantovanych zakonom.
Vzhl'adom na to, Ze spotrebitel’ pri dojednavani spotrebitel'skej zmluvy vystupuje v slabsej
pozicii v porovnani s preddvajucim, je potrebné, aby mu v tychto vzt'ahoch v medziach zdkona
bola poskytnutd zvySena ochrana, ¢o vSak v danom pripade, vzh'adom na kontrolné zistenia
tykajuce sa preSetrovanych spotrebitel'skych podnetov, zabezpecené nebolo.



http://www.sneakerland.sk/

Taktiez bolo preverenim opodstatnenosti podnetu spotrebitel’ky (podnet ¢. 50/P0O/2024)
spol'ahlivo preukazané porusenie povinnosti podl'a § 9 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z.z., v zmysle
ktorého je predavajuci povinny bez zbytocného odkladu, najneskor do 14 dni odo diia dorucenia
oznamenia o odstipeni od zmluvy vratit’ spotrebitelovi vSetky platby (vratane nékladov na
dopravu, dodanie a postovné a iné naklady a poplatky), ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy
alebo v suvislosti sfiou, ked ucastnik konania spotrebitelke (pisatel’ke podnetu) v
predmetnom pripade nevratil platby prijaté na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku v zdkonnom
stanovenej lehote, ale az po jej uplynuti.

Spravny orgén dodava, Ze kontrola zo strany Slovenskej obchodnej inSpekcie spociva v
porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym, to znamena ustanovenym
vSeobecnym zavidznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok
kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav nevyhovoval
predpisanému stavu. Rozhodujuci je stav zisteny v Case kontroly, z ktorého jednoznacne
vyplyva porusenie povinnosti a zdkazu v zmysle vysSie uvedenych ustanoveni prislusnych
zékonov na ochranu spotrebitel’a.

Ustanovenia zdkona €. 250/2007 Z.z. a zakona ¢. 102/2014 Z.z. st konStruované na principe
objektivnej zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade
principu objektivnej zodpovednosti, bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo
inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich poruseniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategériu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len poruSenie pravnej povinnosti.

Sankcionované spravne delikty patria medzi ohrozovacie delikty a teda k poruseniu povinnosti
zo strany Ucastnika konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav spotrebitel'ov, teda nemusi
dojst’ vyluéne k poruchovému nasledku, staci, ze takyto protipravny nasledok redlne hrozi.
Zakon neumoziiuje spravnemu orgdnu prihliadnut na Zziadne subjektivne aspekty.
K poskodeniu spotrebitelov dochadza samotnym znizenim rozsahu ich prav priznanych
zakonom. Spradvny organ zaroveil uvadza, Ze v pripade vztahu ,,predavajiici — spotrebitel™,
vystupuje spotrebitel’ ako laik, ktorému je potrebné venovat’ Specialnu starostlivost’ a
predavajuci vystupuje ako odbornik, ktory pri svojej Cinnosti ovlada a dodrziava vsetky
podmienky predaja.

V zmysle &l. 2 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky st tatne organy opravnené konat” iba na
zaklade ustavy, v jej medziach a v rozsahu a spdsobom, ktory ustanovi zakon — v uvedenom
pripade predmetné zakony na ochranu spotrebitela, z ¢oho vyplyva, Ze spravny organ bol
povinny k ulozeniu pokuty pristupit. Samotné zdkony pritom neumoziuju ako sankciu pouzit’
napr. pokarhanie, upozornenie a pod. U¢astnik konania ako predavajici je povinny poznat
zakony a zabezpecit’ ich dodrZiavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Spravny organ
zhodnotil jednotlivé dokazy podla svojej tvahy, a to kazdy dokaz jednotlivo a vSetky dokazy
vo vzajomnej suvislosti a dospel k zaveru, Ze porusenie zdkazov 1 povinnosti preddvajuceho
bolo objektivne preukazané. Spravny organ je viazany zasadou zadkonnosti, v intenciach ktorej
je povinny v konani a pri rozhodovani zachovat' procesné predpisy ako aj predpisy
hmotnopravne. Spravny organ je d’alej povinny dodrziavat’ zdsadu materialnej (objektivnej)
pravdy spolo¢ne so zdsadou zdkonnosti a zasadou vol'ného hodnotenia dokazov v zmysle
ustanovenia § 34 ods. 5 zdkona o spravnom konani. Tato zdsada vyslovuje poziadavku, podla
ktorej spravny organ je povinny zistit' skuto¢ny stav veci, ktory nasledne subsumuje pod
prislu$na pravnu normu prisluSného zédkona o ochrane spotrebitel’a.



Pri rozhodovani vo veci spravny organ vzal do ivahy skutocnost’, Ze zo strany ucastnika
konania bol znemoZneny pokus o vykonanie d’alSej kontroly na dialku, nakolko ucastnik
konania ako kontrolovana osoba ignoroval vyzvy organu dohl'adu na poskytnutie si¢innosti
nevyhnutnej pre vykonanie kontroly zameranej na preSetrenie spotrebitel'skych podnetov ¢.
146/P0O/2024 ac. 265/P0O/2024. Nepredlozenie dokladov nevyhnutnych k vykonu kontroly
povazuje aj s ohl'adom na uvedené spravny organ za zavazné porusenie povinnosti castnika
konania.

Na zaklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked’ze skutkovy stav zisteny Vv Case kontroly po
porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 15 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 102/2014 Z.z. sa spravneho deliktu dopusti ten, kto
porusi povinnost podla § 4 ods. 2, § 6 alebo § 9 ods. 1 zakona.

V zmysle § 15 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 102/2014 Z.z. organ dohladu ulozi za spravny delikt
podla § 15 ods. 1 pism. a) pokutu od 300 do 16 500 eur.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zavdznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi
orgadn dozoru preddvajicemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak.

Vzhladom na skutocnost, ze porusenie povinnosti ucastnikom konania nebolo mozné, vzhladom
na ich rozsah, vyhodnotit ako menej zavazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval
postup podla § 24 ods. 6 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo
vyroku tohto rozhodnutia.

Vzmysle § 9 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. ucinného v case porusenia povinnosti moze
Inspektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie ulozit kontrolovanej osobe, ktora mari, rusi alebo
inak stazuje vykon kontroly, poriadkovii pokutu od 50 eur do 5000 eur, a to aj opakovane.

Spravny organ uvadza Ze v predmetnej veci sa jedna o vec spravneho trestania. Pravne predpisy,
ktoré zakotvuji skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuji postup spravnych organov
pri postihu za stbeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych sudov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR €. 8S70/40/2012 zo dna 22.08.2013, rozsudok Najvyssieho sudu €. 8 Szo
28/2007 zo diia 06.03.2008) vyplyva, Ze pri subehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specialnej Upravy potrebné preklenut’ pouzitim analogie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najbliZz§im v stvislosti s rieSenou pravnou otazkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania, ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zdkon
SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, ktory v ustanoveni § 12 ods.
2 upravuje, Ze za viac priestupkov toho istého pachatela prejedavanych v jednom konani sa
ulozi sankcia podl'a ustanovenia vzt'ahujuceho sa na priestupok najprisnejSie postihnutelny.
Zbiehajlce sa delikty st tak postihnuté sankciou urenou pre najtazsi z nich. Pri rovnakych
sadzbach pokut spravny orgédn ulozi sankciu podla sadzby za ktorykol'vek z tychto deliktov.
Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v stilade s absorpcnou zasadou,
ulozend podl'a ustanovenia § 24 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z.



Pri uréeni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zédkona ¢. 250/2007 Z.z. prihliadnuté najméa
na charakter protiprdvneho konania, zdvaznost' poruSenia zdkazu a povinnosti, sposob
a nasledky porusenia zakazu a povinnosti. Popri zohl'adneni uvedenych kritérii spravny organ
zohl'adnil tiez skuto¢nost’, Ze ticastnik konania ako predavajuci je povinny pri predaji vyrobkov
postupovat’ tak, aby pri svojej podnikatel'skej ¢innosti dodrziaval vSetky povinnosti, ktoré pre
neho vyplyvaju z prislusnych pravnych predpisov na ochranu spotrebitela. Pri urCovani vysky
sankcie spravny organ prihliadal aj na skutocnost’, ze ucel pravnych predpisov poskytujiicich
spotrebitelom, ktori uzatvaraji spotrebitel'sk¢ zmluvy zvysSenu ochranu, nebol z dovodov
porusenia povinnosti splneny. V dosledku poskytnutia klamlivych informacii o dostupnosti
objednaného tovaru mohli byt spotrebitelia uvedeni do omylu a urobit’ rozhodnutie
0 obchodnej transakcii, ktoré by inak (v pripade jasnej a zrozumitelnej informacie) neboli
urobili. Spravny organ v danom pripade vzal do uvahy zvySeny pocet spotrebitel'skych
podnetov, v ktorych bolo zhodne poukazované na mylné, zavadzajice az klamlivé informacie
0 termine dodania tovaru, ¢o vzhl'adom na cenu objednaného a vopred zaplateného tovaru,
mohlo vzbudit’ u spotrebitel'ov dévodné pochybnosti a stav pravnej neistoty oh'adom plnenia
zmluvnych zavizkov zo strany predavajuceho.

Pri urceni vysky pokuty spravny organ taktiez v zmysle § 15 ods. 5 zdkona €. 102/2014 Z.z.
prihliadol na zavaznost’, sposob, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania a na rozsah a
mieru hroziacej alebo spdsobenej ujmy. Rozhodujiicou skutocnostou, ktord bola zohl'adnena
pri ur¢ovani vysky pokuty bolo porusenie povinnosti predadvajiceho bez zbytocného odkladu,
najneskor do 14 dni odo diia doru€enia ozndmenia o odstupeni od zmluvy vratit’ spotrebitel'ovi
finan¢né prostriedky, ked’ ti¢astnik konania v zdkonom stanovenej lehote, t.j. najneskoér do
14 dni odo dna dorucenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy, t.j. odo dina 25.09.2023
(objednavka ¢. 1499) nevratil spotrebitel’ke (pisatel’ke podnetu ¢. 50/P0O/2024) vsetky platby,
prijaté na zadklade zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom internetového obchodu
https://sneakerland.sk, pri¢om platba bola na ucet spotrebitel’ky vratena az dia 19.03.2024. Pri
urceni vysSky pokuty spravny organ prihliadol na skuto€nost’, Ze pri kiipe vyrobkov na zaklade
zmluvy uzatvaranej na dialku ma spotrebitel’ zdkonom garantované pravo v ustanovenych
pripadoch odstlpit’ od zmluvy, a to v lehote 14 dni. Toto pravo je vyznamnym pravom
spotrebitela a je Specifikom prave v pripade zmliv uzavieranych na dial’ku. Odstipenim
spotrebitel'a od zmluvy sa zmluva od zafiatku zruSuje a v nadviznosti na to je predavajici
povinny nielen prevziat’ tovar spit’, ale 1 vratit’ spotrebitelovi vSetky platby, ktoré od neho
prijal na zdklade zmluvy, a to v zdkonom stanovenej lehote najneskdr do 14 dni odo dna
doru€enia ozndmenia o odstupeni od zmluvy. NedodrZzanim zdkonnej lehoty na vratenie
platieb, ktoré predavajlci od spotrebitel’a prijal na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku doslo
nielen k poruseniu zakonom stanovenej povinnosti, ale sucasne i1 k poruseniu prava na ochranu
ekonomickych zaujmov spotrebitel'a. Prihliadnuté bolo i na dizku trvania protipravneho stavu,
pocas ktorého bol spotrebitel’ ukrateny na svojom zékonom chranenom a garantovanom prave.
Spravny organ povazuje konanie, kedy spotrebitel'ovi, po vyuziti jeho zdkonom garantovaného
prava na odstupenie od zmluvy, nie su v zdkonom stanovenej lehote vratené penazné
prostriedky na ktoré ma pravo, za spolo¢ensky nebezpeéné konanie. Dalej spravny organ pri
urcovani vysky pokuty prihliadol aj na mozné nasledky zistené¢ho protipravneho konania
spoc¢ivajuce v tom, ze nedodrzanie zakonnej lehoty na vratenie financnych prostriedkov
sposobuje stav, kedy spotrebitel’ sice disponuje pravom v zmysle zékona, avSak toto sa v
dosledku konania, resp. nekonania predavajliceho stava relativnym, ktoré je spotrebitel’ niteny
vymahat’. Tymto nie je dosahovany ciel’ zakona, totiz poskytnut’ spotrebitel’'ovi vysokt mieru
ochrany. Nasledne je spotrebitel’ niteny domahat’ sa svojich prav, ktoré inak maji nastupovat’
automaticky, cestou spravnych orgénov, formou alternativneho rieSenia sporu, ¢i sudnou
cestou, ¢im sa zvySuje jeho ekonomické, ale tiezZ administrativne zat'azenie.



https://sneakerland.sk/

Z hladiska miery zavinenia spravny orgén prihliadol aj na skutoc¢nost’, Ze t¢astnik konania ako
predavajuci, je nositelom objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky bez ohl'adu na
okolnosti, ktoré spdsobili ich vznik. Takisto spravny organ prihliadol aj na charakter
protipravneho konania, ktory predstavuje sthrn tohto konania spoc¢ivajici vo vyssie uvedenych
skutoCnostiach, na ktoré¢ bolo zo strany spravneho orgdnu pri urovani vysky pokuty
prihliadnuté. Spravny organ zastdva nazor, Ze spravny organ pri urCovani vysky pokuty
zohladnil okolnosti daného pripadu, ako aj dovody zisteného porusenia, vysku postihu preto
pokladéd vzhl'adom na skutkové zistenia za primeranu.

Pri uréeni vysky pokuty bolo zaroveini v zmysle § 9 ods. 6 zakona ¢. 128/2002 Z. z. prihliadnuté
na zavaznost, spdsob, Cas trvania a nasledky protiprdvneho konania vzhladom na to, ze
ucastnik konania svojim konanim zmaril vykon kontroly, zameranej na preverenie
opodstatnenosti podnet spotrebitelov, ktori poukazovali na poruSovanie ich zdkonom
garantovanych prav. Spravny organ pri ureni vysky pokuty prihliadol na zavaznost' a na
nasledky protipravneho konania, ked’Zze porusenim povinnosti Ucastnika konania umoznit
vykon kontroly, bola zmarend podstata a vyznam ¢innosti spravneho organu ako organu Statne;j
kontroly vo veciach ochrany spotrebitel'a. Zohl'adneny bol i spdsob a ¢as trvania protipravneho
konania. Napriek tomu, Ze bol UcCastnik konania opakovane vyzyvany na poskytnutie
stéinnosti, vyzvy spravneho organu boli ucastnikom konania ignorované apozadované
doklady, prip. vysvetlenia spravnemu orgénu v stanovenych terminoch neboli poskytnuté.

Spravny organ taktieZ, pri zvaZzovani vySky pokuty a jej ndslednom ur€eni, okrem zédkonnych
predpokladov uvedenych v ustanoveni § 24 ods. 5 zakona ¢. 250/2007 Z.z., prihliadal i na
charakter sankcie ako takej, ktorou je jej najmé preventivna ako aj represivna funkcia. Na to,
aby sankcia plnila svoju preventivnu funkciu, jej vyska musi byt stanovena tak, aby sa
sankcionovanda osoba vyvarovala do budicna poruSeni zdkonnych ustanoveni. Spravny organ
pri urovani pokuty postupoval v sulade so zdkonom €. 71/1967 o spravnom konani a sice s
ustanovenim § 3 ods. 5 citovaného zakona, v zmysle ktorého spravne organy dbaju o to, aby v
rozhodovani o skutkovo zhodnych alebo podobnych pripadoch nevznikali neodévodnené
rozdiely a teda sl povinné objektivne podobné pripady rozhodovat’ zhodne. Spravny organ ma
za to, Ze pokuta uloZend ucastnikovi konania, nevykazuje neodovodnené rozdiely s pripadmi
inych podnikatel'skych subjektov za obdobné poruSenie zédkona, je ulozend oddvodnene, v
adekvatnej vyske a voci ucastnikovi konania tak plni represivnu ako aj preventivnu funkciu.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskiumatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: W/0084/08/24 Dna: 07.08.2024

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislu$ny spravny organ podl’a § 3 ods. 1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe¢nosti hradiek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, podl’a § 23 ods. 1
pism. b) zakona ¢&. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zikonov v zneni neskorSich predpisov, v siulade
s § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,

uklada

ﬁéastnikoyi konania: N - K KoSice, s.r.o., Titogradska 1399/7, Kosice — Sidlisko KVP
040 23, ICO: 47 906 359 na zéklade kontroly vykonanej dna 17.04.2024 v prevadzkarni:
Textil, obuv, hracky, Trieda KVP 1, OC GRUNT, Kosice (dalej ,,kontrolovana prevadzkaren),

pre porusenie zakazu distributora podl'a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hra¢iek a 0 zmene adoplneni zdkona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o bezpecnosti hraciek®), v zmysle ktorého
distribitor nesmie spristupnit’ hraCku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest
na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo, miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je ho mozZné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;
ak to rozmer a vlastnosti hratky neumoznuji, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v ndvode
na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2
pism. a) zakona o bezpecnosti hraciek, (v zmysle ktorého je dovozca povinny uviest’ na hracke
svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej
je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania); ak to rozmer a
vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie



alebo v bezpecnostnych pokynoch, ked Gcastnik konania ako distributor na trhu spristupnil a v
case kontroly dna 17.04.2024 v kontrolovanej prevadzkarni na predaj ponukal 5 druhov hraciek
(plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks, plysovy jednorozec a 9,50 €
ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks, plysova stonozka Torch a 10,90 € kontrolované 2 ks
V hodnote 21,80 €, lopticka Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 13,00 €,
plysovy privesok macka Torch a 1,90 € kontrolovanych 12 ks v hodnote 22,80 €), v celkovej
hodnote 76,60 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a
upozornenia v Statnom jazyku, vyrobca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajiace z ustanovenia
§ 4 ods.1 pism. i) zdkona o bezpecnosti hraciek, (v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest’
na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;
ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v navode
na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2
pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek, (v zmysle ktorého je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest' na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodnd so sidlom
alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuju, pozadované tidaje je
povinny uviest’ na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpe¢nostnych pokynoch).

V case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné vyrobky — hracky s nasledujucimi
nedostatkami:

1) plysovy jednorozec a 9,50 € kontrolovany 1 kus oznaCenie hracky: CE, ITEM NO:21743

- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej ich je mozné zastihnut’, ak nie st zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,

- chybala krétka informécia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatela hracky, na
hracke bol uvedeny iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;

2) plysovy jednorozec a 9,50 € kontrolovany 1 kus oznaCenie hracky: CE, ITEM NO:C19683
- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej ich je mozné zastihnut, ak nie st zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,

- chybala kratka informécia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouZivatela hracky, na
hracke bol uvedeny iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;

3) plysova stonozka Torch a 10,90 € kontrolované 2 kusy, v hodnote 21,80 € oznacenie hracky:
CE, ITEM NO:C11381, dovozca: YEMQ Investment Kft. 1087, Budapest, Kdbanyai 1t.25,
upozornenia boli v statnom jazyku,

- chybali udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania;

4) lopticka Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 kusov, v hodnote 13,00 €, oznaCenie
hracky: CE, N:233779

- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnlt, ak nie sii zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,




- chybala krétka informdcia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouZzivatela hracky, bol
iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;

5) plysovy privesok macka Torch a 1,90 € kontrolovanych 12 kusov, v hodnote 22,80 €,
oznacenie hracky: CE, ITEM NO:C18568, dovozca: YEMQ Investment Kft. 1087, Budapest,
Kobanyai t.25, upozornenia boli v Statnom jazyku,

- chybali udaje o vyrobcovi- obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania;

pre porusenie povinnosti distributora podl’a § 7 ods. 2 pism. d) zakona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny poskytnut’ na zaklade odovodnenej Ziadosti
organu dohl'adu a organu dohladu clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v statnom jazyku, porusenie
povinnosti distribitora na Zziadost’ organu dohladu poskytnut informacie a dokumentaciu
potrebné na preukdzanie zhody hracky v Stditnom jazyku, ked’ tcastnik konania na ziadost
spravnemu organu (vyzva na predlozenie ES vyhléasenia o zhode zo dia 17.04.2024) neposkytol
spravnemu organu informacie a dokumenticiu potrebné na preukdzanie zhody hracky
Vv §tatnom jazyku a to konkrétne pri 5 druhoch kontrolovanych hraciek (plysovy jednorozec
a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks, plysovy jednorozec da 9,50 € ITEM NO:C19683
kontrolovany 1 ks, plySova stonozka Torch a 10,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 21,80 €,
lopticka Springender Ball d 1,30 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 13,00 €, plysovy privesok
macka Torch a 1,90 € kontrolovanych 12 ks v hodnote 22,80 €) v celkovej hodnote 76,60 €,
nachadzajicich sa v Case kontroly dna 17.04.2024 v ponuke na predaj v kontrolovanej
prevadzkarni, nakol'’ko pozadovana dokumentacia — ES vyhlasenia o zhode, nebola Gi¢astnikom
konania predlozena;

pre porusenie povinnosti distribttora podl’a § 7 ods. 2 pism. e) bod 1. zakona o bezpe¢nosti
hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny urc€it’ na Ziadost’ organu dohl'adu alebo organu
dohl'adu clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného
zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory mu hracky dodal, ked’ ii€astnik konania na Ziadost’
organu dohl'adu (vyzva na predlozenie nadobudacich dokladov zo diia 17.04.2024) nepredlozil
organu dohl'adu poZadované nadobudacie doklady k 2 druhom kontrolovanych hraciek (plysovy
jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks, plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM
NO:C19683 kontrolovany 1 ks) v celkovej hodnote 19 €, nachadzajucim sa v ¢ase kontroly dia
17.04.2024 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni,

pokutu

vo vyske 800,- eur slovom osemsto eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou postovou poukaZkou alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00840824.

Odoévodnenie:

Diia 17.04.2024 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej ,,InSpektorat*) kontrolu v prevadzkarni: Textil, obuv, hracky,
Trieda KVP 1, OC GRUNT, KoSice. Z vykonanej kontroly bol spisany inSpekény zaznam,
ktory bol v kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnému Statutdrnemu organu



kontrolovanej osoby (dalej ,,i€astnik konania*). Diia 30.04.2024 bol v sidle InSpektoratu
spisany Dodatok k inSpekénému zaznamu, ktory bol v ten isty den zaslany do elektronicke;j
schranky ucastnika konania prostrednictvom tstredného portdlu verejnej spravy
www.slovensko.sk (doruc¢eny dna 30.04.2024).

Pri vykone kontroly bolo zistené, Ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti:

- podla § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zakona o bezpec¢nosti hraciek, v zmysle ktoré¢ho distribator
nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpecnostné
pokyny a upozornenia v Staitnom jazyku a ak vyrobca nesplnil povinnosti podl'a § 4 ods. 1 pism.
1) zdkona o bezpecnosti hraciek a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona
¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ,,zdkon o bezpecnosti hraciek), ked ucastnik
konania ako distributor na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly diia 17.04.2024 na predaj pontikal
5 druhov hraciek (plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks, plySovy
jednorozec a 9,50 € ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks, plySova stonozka Torch a 10,90 €
kontrolované 2 ks v hodnote 21,80 €, lopticka Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 ks
V hodnote 13,00 €, plysovy privesok macka Torch d 1,90 € kontrolovanych 12 ks v hodnote
22,80 €) v celkovej hodnote 76,60 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné
pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca nesplnil svoje povinnosti vyplyvajice
Z ustanovenia § 4 ods.1 pism. 1) zdkona o bezpec€nosti hraciek, (v zmysle ktorého je vyrobca
povinny uviest na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannti znamku a sidlo, miesto
podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuji, pozadované udaje uviest’
na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch) a dovozca nesplnil
povinnosti podla § 6 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpecnosti hracdiek, (v zmysle ktorého je
dovozca pred uvedenim hra¢ky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannti
znamku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je
zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju,
pozadované tudaje je povinny uviest na obale alebo v navode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch).

V case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné vyrobky — hracky s nasledujucimi
nedostatkami:

1) plysovy jednorozec a 9,50 € kontrolovany 1 kus oznacenie hracky: CE, ITEM NO:21743

- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej ich je mozné zastihntt, ak nie st zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,

- chybala kratka informécia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouZivatela hracky, na
hracke bol uvedeny iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;

2) plysovy jednorozec a 9,50 € kontrolovany I kus oznacenie hracky: CE, ITEM NO:C19683
- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej ich je mozné zastihnlt, ak nie st zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,

- chybala kratka informécia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouZivatela hracky, na
hracke bol uvedeny iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;
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3) plysova stonozka Torch a 10,90 € kontrolované 2 kusy, v hodnote 21,80 € oznacenie hracky:
CE, ITEM NO:C11381, dovozca: YEMQ Investment Kft. 1087, Budapest, Kdbanyai 1t.25,
upozornenia boli v statnom jazyku,

- chybali udaje o vyrobcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania;

4) lopticka Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 kusov, v hodnote 13,00 €, oznacenie
hracky: CE, N:233779

- chybali udaje o vyrobcovi, dovozcovi - obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnat, ak nie st zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania,

- chybala krétka informdcia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatela hracky, bol
iba graficky symbol — nevhodné pre deti do 3 rokov;

5) plysovy privesok macka Torch a 1,90 € kontrolovanych 12 kusov, v hodnote 22,80 €,
oznacenie hracky: CE, ITEM NO:C18568, dovozca: YEMQ Investment Kft. 1087, Budapest,
Koébanyai ut.25, upozornenia boli v Statnom jazyku,

- chybali udaje o vyrobcovi- obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania;

- podla § 7 ods. 2 pism. d) zakona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého je distributor
povinny poskytnit’ na zdklade oddvodnenej ziadosti organu dohladu a organu dohladu
¢lenskych statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentéciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku, ked’ u€astnik konania na Ziadost’ orgdnu dohl'adu
(vyzva na predlozenie ES vyhldsenia o zhode zo dna 17.04.2024) nepredlozil organu dohl'adu
pozadované informdacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom
jazyku k 5 druhom hraciek (plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks,
plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks, plysova stonozka Torch
a 10,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 21,80 €, lopticka Springender Ball d 1,30 €
kontrolovanych 10 ks v hodnote 13,00 €, plysovy privesok macka Torch a 1,90 € kontrolovanych
12 ks v hodnote 22,80 €) v celkovej hodnote 76,60 €, nachadzajucim sa v Case kontroly dina
17.04.2024 v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni;

- podla § 7 ods. 2 pism. e) bod 1. zakona o bezpec¢nosti hraciek, v zmysle ktorého je distribttor
povinny urcit’ na Ziadost’ organu dohl'adu alebo organu dohl'adu ¢lenskych Statov, v ktorych
hracku spristupnil na trhu, vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora,
ktory mu hracky dodal, ked’ ucastnik konania na Ziadost’ organu dohl'adu (vyzva na predloZenie
nadobudacich dokladov zo diia 17.04.2024) nepredlozil orgdnu dohl'adu pozadované doklady
k 2 druhom kontrolovanych hraciek (plySovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743
kontrolovany 1 ks, plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks) v celkovej
hodnote 19 €, nachadzajucim sa v c¢ase kontroly dina 17.04.2024 v ponuke na predaj
V kontrolovanej prevadzkarni.

Uvedenym konanim doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. b), ¢), § 7 ods. 2 pism. d), e) bod 1.
zakona ¢. 78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zékona ¢. 128/2002 Z.z.
0 Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.



Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho orgénu voci ti¢astnikovi konania zacaté spravne
konanie oznamené mu listom zo dna 04.07.2024, doruenym ucastnikovi konania
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 08.07.2024.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Gc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Utastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zaati spravneho konania, sa
Vv lehote stanovenej spravnym organom a ani ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly diia 17.04.2024 sa pritomny Statutarny organ ucastnika konania oboznamil
s obsahom inSpek¢éného zaznamu a K zistenym nedostatkom sa vyjadril, ze bud odstranené,
zéaroven uviedol, Ze pozadované doklady zasle.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ticastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distributora, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distribltor objektivne, to znamené bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit hracku na trhu,

ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom

jazyku,

¢) vwrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
$ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, e hracka nespliia poziadavky podla § 3 a prilohy ¢. 2.

V zmysle § 4 ods. I pism. i) zakona o bezpecnosti hraciek je vyrobca povinny uviest na hracke
typové cislo, cislo Sarze, sériové cislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikdciu, uviest svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a viastnosti hracky neumozinuju, pozadované udaje uviest na obale
alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 6 ods. 2 pism. a) zakona o bezpecnosti hraciek je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest' na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu zndmku, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom
alebo miestom podnikania, ak to rozmer a viastnosti hracky neumoznuju, poZadované udaje je
povinny uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny

d) poskytnit’ na zaklade odévodnenej Ziadosti orgdanu dohladu a organu dohladu clenskych
Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumentdciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku


http://www.slovensko.sk/

e) urcit na ziadost organu dohladu alebo organu dohladu clenskych statov, v ktorych hracku
spristupnil na trh

1. wrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora, ktory hracku dodal

2. distributora, ktoremu hracku dodal.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenych zdkonom stanovenych povinnosti
distributora spolahlivo preukdzané, ked’ze ucastnik konania na trhu spristupnil a v Case
kontroly na predaj pontkal celkom 5 druhov vyssie $pecifikovanych hra¢iek v celkovej hodnote
76,60 €, napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v
Statnom jazyku a vyrobca, resp. dovozca si nesplnili svoje povinnosti vyplyvajice zo zékona
0 bezpecnosti hraciek (na hrackach chybali udaje vyrobcovi, resp. dovozcovi - obchodné meno
alebo ochranna znamka, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné
zastihnat', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania).

Dovodom ulozenia sankcie je v danom pripade aj nedodrzanie povinnosti distributora na
ziadost’ organu dohl'adu urcit’ vyrobcu, splnomocneného zastupcu, dovozcu alebo distributora,
ktory mu hracky dodal ako aj nedodrzanie povinnosti distributora poskytnut’ informacie a
dokumentéciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku.

Ucastnik konania bol pri kontrole dia 17.04.2024 podla § 21 ods. 2 pism. a) zikona
0 bezpecnosti hraciek, podla ktorého je Slovenskd obchodna inspekcia pri vykone dohl'adu
opravnena vyzadovat’ potrebné doklady, dokumentaciu a informacie od kontrolovanej osoby, a
ak je to nevyhnutné a odovodnené, vstupovat’ do priestorov kontrolovanych osdb, vyzvany, aby
V termine maximalne do 5 dni uvedené informdacie a doklady (nadobudacie doklady, ES
vyhlasenia o zhode) na kontrolované vyssie Specifikované hracky predlozil orgdnu dohl'adu.
Dnia 23.04.2024 boli od ucastnika konania prostrednictvom ustredného portalu verejnej spravy
www.slovensko.sk spravnemu organu doru¢ené nadobudacie doklady k 3 druhom
kontrolovanych hraciek (plysova stonozka Torch a 10,90 € kontrolované 2 ks v hodnote 21,80
€, lopticka Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 13,00 €, plySovy privesok
macka Torch a 1,90 € kontrolovanych 12 ks v hodnote 22,80 €), avSak ani ku ditu vydania
rozhodnutia nedorucil nadobudacie doklady k 2 druhom kontrolovanych hraciek (plysovy
jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks, plySovy jednorozec a 9,50 € ITEM
NO:C19683 kontrolovany 1 ks). Nedorucenim relevantnych nadobudacich dokladov na 2 druhy
kontrolovanych hraciek, zktorych by bolo moZzné jednoznacne Specifikovat’, resp.
identifikovat’ konkrétny vyrobok doslo k poruseniu § 7 ods. 2 pism. ¢) bod. 1 zakona ¢. 78/2012
Z.z., podl'a ktorého je distributor povinny urcit’ na Ziadost’ organu dohl'adu a organu dohl'adu
Clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu vyrobcu, splnomocneného zéastupcu,
dovozcu alebo distributora, ktory mu hracku dodal.

Ucastnik konania na poziadanie organu dohladu nepredlozil ani neposkytol organu dohl'adu
pozadované ES vyhlasenia o zhode na vysSie Specifikované vyrobky s nedostatkami.
Nedoru¢enim ES vyhlasenia o zhode na kontrolované druhy hraciek s nedostatkami doslo
k poruSeniu § 7 ods. 2 pism. d) zédkona ¢. 78/2012 Z.z., podla ktorého je distributor povinny
poskytnat na zédklade odovodnenej ziadosti organu dohl'adu a orgdnu dohl'adu ¢lenskych Statov,
Vv ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a dokumenticiu potrebné na preukdzanie
zhody hracky v $tatnom jazyku.

Spravny organ uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skutocného stavu so
stavom predpisanym, to znamend ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujuci je stav zisteny v case kontroly, z ktorého
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jednoznacne vyplyva porusenie zakazu a povinnosti v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
zékona o bezpecCnosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav tcastnik konania Ziadnym
spdsobom nenamietal. Spravny organ je toho ndzoru, ze ucastnik konania je povinny poznat’
zakony a zabezpecit ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Pre postih za
zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nostou to, ze bol poruseny zékon, pri¢om pri
zisteni porusenia zadkona je spravny organ povinny (obligatorne) pristipit’ k uloZeniu postihu
Vv zdkonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zdkona o bezpecnosti hrac¢iek su konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené¢ nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruseniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tuto kategoriu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len porusenie pravnej povinnosti, ktoré, ako je z vyssie uvedené¢ho zrejmé, bolo
vykonanou kontrolou spol'ahlivo zistené.

Spravny orgédn ma za potrebné uviest, ze prijatie napravného opatrenia s cielom uskuto¢nenia
napravy, t.j. v danom pripade stiahnutie vyrobkov s nedostatkami z predaja, prezentované
Statutarnym orgdnom ucastnika konania vo vysvetlivke inSpekéného zdznamu, vnima kladne,
zaroven vSak uvadza, Ze odstrdnenie nedostatkov zistenych kontrolou dodato¢ne, az po ich
konstatovani inSpektormi SOI nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujucu ucastnika
konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly. Naviac, ako je zrejmé aj
z vyroku rozhodnutia, Gi€astnik nezabezpecil v stanovenej lehote (a ani ku ditu vydania tohto
rozhodnutia) relevantné doklady a ani pozadované doklady na preukézanie zhody a urcenia
subjektu, ktory dodal uc¢astnikovi konania hracky s nedostatkami.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 zdkona o bezpecnosti hraciek vyplyva spravnemu organu obligatorna
povinnost’ pristupit’ k uloZeniu sankcie distribitorovi za porusenie povinnosti podl’a citovaného
zakona, ktoré¢ v danom pripade bolo preukazané.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zakona o bezpe¢nosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, €as trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 5 druhov hraciek v celkovej hodnote 76,60 € na
trhu, ak s hrackami nie si dodané bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku a ak si
vyrobca a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajice im zo zdkona o bezpecnosti hraciek.
V zmysle zdkona o bezpecnosti hraciek je distributor povinny zabezpecit’, aby nim preddvany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi udajmi. Podl'a citovaného pravneho
predpisu distribator nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie si dodané bezpe€nostné
pokyny a upozornenia v S$tatnom jazyku. Spravny organ vzal pri ur€ovani vysky pokuty do
uvahy, Ze ponuka hrafiek v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi bez poskytnutia
bezpecnostnych upozorneni v Statnom jazyku (plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743
kontrolovany 1 ks, plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks, lopticka
Springender Ball a 1,30 € kontrolovanych 10 ks v hodnote 13,00 € - hracky, pri ktorych chybala
kratka informacia o riziku, pre ktoré vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a hracky) moze viest’ k
ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitel'a pri ich nespradvnom pouzivani, ¢i nevhodnej



manipuldcii s nimi. Predaj, resp. kipa predmetnych vyrobkov méze ohrozit’ zdravie a majetok
spotrebitela v pripade ich nespravneho pouzivania v dosledku absencie pisomnych informacii
a bezpecnostnych upozorneni v §tatnom jazyku. V dosledku absencie zakonom predpisanych
udajov o vyrobcovi, resp. dovozcovi nema spotrebitel’ dostatok informécii o subjekte, ktory
vyrobok vyrobil alebo sa za vyrobcu oznacil, resp. ktory hracku uviedol na trh. Informacia o
vyrobcovi, pripadne znacka vyrobku, mdze pritom pre spotrebitela predstavovat garanciu
kvality. Nesplnenim informa¢nych povinnosti v zmysle zdkona o bezpecnosti hraciek boli
porusené zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Gplné a pravdivé informacie o
vyrobkoch. Zavaznost' protipravneho konania v danom pripade zvySuje skutocnost, Ze
nedostatky v plneni informac¢nych povinnosti boli zistené vo vzt'ahu k vyrobkom (hracky), pri
ktorych je poskytnutie relevantnych informacii pre spotrebitel'a mimoriadne dolezité, ked’ze ide
o vyrobky urcené pre obzvlast’ zranitel'nu skupinu spotrebitel’'ov - deti. Pri uréeni vysky pokuty
bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami ako aj na pocet a celkovu
hodnotu dotknutych vyrobkov.

Spravny orgéan zaroven pri ur¢ovani vySky pokuty prihliadol aj na nasledky sankcionovaného
konania spocivajuceho v poruseni povinnosti podla § 7 ods. 2 pism. d) a e) bod.1 zakona
0 bezpecnosti hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych na identifikaciu
subjektu, ktory hracky (plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:21743 kontrolovany 1 ks,
plysovy jednorozec a 9,50 € ITEM NO:C19683 kontrolovany 1 ks) distributorovi dodal, a tiez
dokumentov na preukdzanie zhody kontrolovanych hrac¢iek mozno povazovat za zavazné
poruSenie povinnosti distributora, ktory spristupnil hra¢ku na trh. Vydanie vyhlasenia o zhode
vypoveda o tom, Ze bola posidena zhoda vyrobku, ¢o je podmienkou pre uvedenie vyrobku na
trh. Cielom a zmyslom posudzovania zhody je elimindcia takych vyrobkov na jednotnom trhu
Spolocenstva, ktoré ohrozuji verejny zaujem. Vypracovaniu vyhlasenia o zhode musi
predchadzat’ aj redlne postdenie zhody, ktoré mé ustanovené pravidla a ktoré musia byt
dodrzané (napr. skusky vyrobku). Pokial’ na vyrobku nie je posudena zhoda, zvySuje sa riziko
ohrozenia opravneného zaujmu, t.j. verejného zdujmu napriklad v oblasti zdravia a bezpe¢nosti
vo vSeobecnosti, zdravia a bezpe¢nosti pri praci, ochrany spotrebitel'ov, ochrany zivotného
prostredia a bezpecénosti, ked’Ze prave na zaklade tejto informacie je mozné zo strany organu
dohladu d’alej, v pripade potreby, vykonat’ vSetky potrebné opatrenia smerujuce k ochrane trhu
pred vyskytom vyrobkov predstavujicich potencidlne ohrozenie bezpecnosti obzvlast
zranitel'nej skupiny spotrebitelov - deti, ktorym su tieto vyrobky (hracky) uréené. Spravny
organ zaroven pri urcovani vysSky pokuty prihliadol aj na skuto¢nost, Ze poskytnutie
relevantnych tdajov o vyrobcovi, splnomocnenom zastupcovi alebo dovozcovi, ktory
distribatorovi hracku dodal je mimoriadne dolezité, ked’ze prave na zéklade tychto informécii
je mozné zo strany organu dohladu dalej, v pripade potreby, vykonat vSetky potrebné
opatrenia smerujice k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov predstavujucich potencidlne
ohrozenie bezpecnosti obzvlast zranitel'nej skupiny spotrebitel'ov - deti, ktorym su tieto
vyrobky (hracky) urcené.

Podla § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),l) az
n)ap), $S5ods. 2, § 6 ods. I pism. a), c)ad),§ 6 ods.2 pism. a) az d), g),i) a ), $ 7 ods.1 pism.
a)azc), $7ods. 2pism. a), c)azf), §8, § 10 alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. 1 pism. a) az c)
zakona.




Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych vyssie uvadzanych
zédkonom stanovenych hladisk ana zaklade spravnej tvahy za primerani a mé za to, ze
uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny, ale najma preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né siidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: W/0085/08/24 Dna: 07.08.2024

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods.1, ods. 2 pism. h), ods. 4 a § 4 ods. 1 zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vniitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 1 ods. 1
pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpe¢nosti hradiek a 0 zmene a doplneni zakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, podl’a § 23 ods. 1
pism. b) zakona ¢. 78/2012 Z.z. o bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni ziakona
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a
aozmene adoplneni niektorych zikonov v zneni neskorSich predpisov, v siulade
s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Fashion New, s. r. 0., Popradska 2416/64J, KoSice — mestska ¢ast’
Zapad 040 11, ICO: 52329 097 na zaklade kontroly vykonanej dia 18.04.2024
v prevadzkarni: OD Veronika — textil, obuv, hracky, Tr. SNP 88, Kosice (d’alej ,,kontrolovana
prevadzkaren*),

pre poruSenie ziakazu distributora podl'a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hrafiek a 0 zmene adoplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o §tatnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o bezpecnosti hraciek®), v zmysle ktorého
distribator nesmie spristupnit’ hrac¢ku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouZzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podl'a
§ 4 ods. 1 pism. 1) zdkona o bezpecnosti hraciek v zmysle ktorého je vyrobca povinny uviest
na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo, miesto podnikania alebo
adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania;
ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziujt, pozadované udaje uviest’ na obale alebo v navode
na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2
pism. a) zakona o bezpecnosti hraciek v zmysle ktorého je dovozca povinny uviest’ na hracke
svoje obchodné meno alebo ochrannii znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej
je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer



a vlastnosti hracky neumoznujl, poZadované tdaje uviest’ na obale alebo v ndvode na pouzitie
alebo v bezpecnostnych pokynoch, ked’ ucastnik konania ako distribator na trhu spristupnil a v
Case kontroly dna 18.04.2024 na predaj v kontrolovanej prevadzkarni ponukal 4 druhy hraciek
(9 ks detsky mobilny telefon Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na
Stitku a 1,35 €, 17 ks detska hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N: 137309
- na Stitku d@ 2,15 €, 13 ks plastova babika PPG-8 d 5,98 €, 4 ks plastovd badbika Jing Pin
a 1,16 €), vcelkove] hodnote 131,08 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, vyrobca nesplnil svoje povinnosti
vyplyvajlice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. i) zdkona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého
je vyrobca povinny uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo,
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut', ak nie je zhodné so sidlom
alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuji, pozadované tdaje
uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch) a dovozca
nesplnil povinnosti podla § 6 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpecnosti hraciek (v zmysle ktorého
je dovozca povinny pred uvedenim hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo
ochrannu znamku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihntt’,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky
neumoziuju, pozadované tdaje je povinny uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch). V ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné
vyrobky — hracky s nasledujucimi nedostatkami:

o detsky mobilny telefon Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na Stitku
a 1,35 €, kontrolovanych 9 ks, v hodnote 12,15 €,

- vyrobca obmedzil vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom
riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia o 0sobitom
nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom — mad’arskom a anglickom jazyku, nie v §taitnom
jazyku. V anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts.
Not for children under 3 years“;

® detska hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N:137309 - na Stitku
a 2,15 €, kontrolovanych 17 ks, v hodnote 36,55 €,

- vyrobca obmedzil vek pouZivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom
riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hra¢ky (kratka informdacia o 0sobitom
nebezpecenstve) bolo uvedené Vv cudzom — mad’arskom a anglickom jazyku, nie v $tdtnom
jazyku. V anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, WARNING: Choking hazard — small parts.
Not for children under 3 years *“;

® plastova babika PPG-8 a 5,98 €, kontrolovanych 13 ks, v hodnote 77,74 €,

- chybali udaje o vyrobcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania vyrobcu alebo adresa, na ktorej je ho moZzné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo
forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek
pouzivatel'a hracky (kratka informéacia o osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom —
anglickom jazyku, nie v Statnom jazyku: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts. Not for
children under 3 years“;




® plastova babika Jing Pin NO:DX-308 a 1,16 €, kontrolované 4 ks, v hodnote 4,64 €,

- na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku pouzivatela formou grafiky
(graficky symbol od 0-3 rokov), Krajina povodu: Kina, chybali udaje o vyrobcovi — obchodné
meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto podnikania vyrobcu alebo adresa, na ktorej je
ho mozné zastihnat’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, chybali udaje
0 _dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu
alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnat,, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania, vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3
rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatel'a hracky (kratka informacia
0 osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom — anglickom jazyku, nie v Stditnom
jazyku: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts. Not for children under 3 years

pre porusenie povinnosti distributora podl’a § 7 ods. 2 pism. d) zidkona o bezpecnosti
hraciek, v zmysle ktorého je distributor povinny poskytnit’ na zaklade oddvodnenej Ziadosti
organu dohladu a organu dohladu ¢lenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu,
informdacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v statnom jazyku, porusenie
povinnosti distributora na ziadost' organu dohladu poskytnit informacie a dokumentaciu
potrebné na preukdzanie zhody hracky v Staitnom jazyku, ked’ tucastnik konania na ziadost
spravnemu organu (vyzva na predlozenie ES vyhlasenia o zhode zo dia 18.04.2024) neposkytol
spravnemu organu informécie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky
Vv $tatnom jazyku, a to konkrétne pri 4 druhoch kontrolovanych vyrobkov (9 ks detsky mobilny
telefon Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na Stitku a 1,35 €, 17 ks
detska hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N:137309 - na Stitku a 2,15 €,
13 ks plastova babika PPG-8 d 5,98 €, 4 ks plastovd babika Jing Pin a 1,16 €), v celkovej
hodnote 131,08 €, nachadzajucich sa v Case kontroly dna 18.04.2024 v ponuke na predaj
Vv kontrolovanej prevadzkarni, nakol’ko pozadovana dokumentacia — ES vyhlasenia o zhode,
nebola ucastnikom konania predloZena;

pokutu

vo vySke 700,- eur slovom sedemsto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po3tovou poukazkou alebo prikazom na lihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00850824.

Odovodnenie:

Diia 18.04.2024 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej ,,InSpektorat™) kontrolu v prevadzkarni: OD Veronika —
textil, obuv, hracky, Tr. SNP 88, KoSice. Z vykonanej kontroly bol spisany in§pekény zdznam,
ktory bol v kontrolovanej prevadzkarni odovzdany pritomnému Statutdrnemu organu
kontrolovanej osoby (d’alej ,,i€astnik konania®). Dna 29.04.2024 bol v sidle InSpektoratu
spisany Dodatok k in§pekénému zédznamu, ktory bol dna 30.04.2024 zaslany do elektronicke;j
schranky ucastnika konania prostrednictvom ustredného portdlu verejnej spravy
www.slovensko.sk (doruc¢eny dna 07.05.2024).
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Vykonanou kontrolou bolo zistené:

- porusenie zakazu spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie je dodany nédvod na pouZzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podl'a
§ 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 78/2012
Z.Z. o bezpectnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
Vv zneni neskorSich predpisov (d’alej ,,zakon o bezpe¢nosti hraciek*), ked’ ucastnik konania ako
distributor na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly dna 18.04.2024 na predaj ponukal 4 druhy
hraciek (9 ks detsky mobilny telefon Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351
— na Stitku a 1,35 €, 17 ks detska hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku,
N:137309 - na stitku d 2,15 €, 13 ks plastova babika PPG-8 ad 5,98 €, 4 ks plastova badbika Jing
Pin a 1,16 €), v celkovej hodnote 131,08 €, napriek tomu, Ze s hrackami neboli dodané
bezpecnostné pokyny a upozornenia v $tatnom jazyku a vyrobca nesplnil svoje povinnosti
vyplyvajlice z ustanovenia § 4 ods.1 pism. 1) zdkona o bezpec¢nosti hraciek, (v zmysle ktorého
je vyrobca povinny uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochranni znamku a sidlo,
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnat, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoziuji, pozadované udaje
uviest’ na obale alebo v navode na pouzitie alebo v bezpeénostnych pokynoch) a dovozca
nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zakona o bezpecnosti hraciek, (v zmysle ktorého
je dovozca pred uvedenim hracky na trh uviest’ na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu
znamku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je
zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju,
pozadované tUdaje je povinny uviest na obale alebo v navode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch).

V case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali predmetné vyrobky — hracky s nasledujucimi
nedostatkami:

® detsky mobilny telefon Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na Stitku
a 1,35 €, kontrolovanych 9 ks, v hodnote 12,15 €,

- vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om
riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia o 0sobitom
nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom — mad’arskom a anglickom jazyku, nie v §tatnom
jazyku. V anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts.
Not for children under 3 years“;

® detska hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N:137309 - na Stitku
a 2,15 €, kontrolovanych 17 ks, v hodnote 36,55 €,

- vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om
riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka informacia o 0sobitom
nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom — mad’arskom a anglickom jazyku, nie v §tadtnom
jazyku. V anglickom jazyku bolo uvedené takto: ,, WARNING: Choking hazard — small parts.
Not for children under 3 years“;

® plastovad babika PPG-8 d 5,98 €, kontrolovanych 13 ks, v hodnote 77,74 €,

- chybali udaje o vyrobcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania vyrobcu alebo adresa, na ktorej je ho moZzné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
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ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, vyrobca obmedzil vek pouzivatel'a vo
forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek
pouzivatela hracky (kratka informacia o osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom —
anglickom jazyku, nie v Statnom jazyku: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts. Not for
children under 3 years“;

® plastovad babika Jing Pin NO:DX-308 a 1,16 €, kontrolované 4 ks, v hodnote 4,64 €,

- chybali udaje o vyrobcovi — obchodné meno alebo obchodna znacka, sidlo alebo miesto
podnikania vyrobcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania, chybali udaje o dovozcovi — obchodné meno alebo obchodna
znacka, sidlo alebo miesto podnikania dovozcu alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, vyrobca obmedzil vek pouzivatela vo
forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek
pouzivatel'a hrac¢ky (kratka informacia o osobitom nebezpecenstve) bolo uvedené v cudzom —
anglickom jazyku, nie v §tatnom jazyku: ,, WARNING: Choking hazard — Small parts. Not for
children under 3 years “,

- porusenie povinnosti distributora poskytnut’ na zdklade odévodnenej ziadosti organu dohl'adu
a organu dohladu clenskych Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informacie a
dokumentéciu potrebné na preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku, ked’ G€astnik konania
na ziadost’ organu dohl'adu (vyzva na predlozenie nadobudacich dokladov zo dna 18.04.2024)
nepredlozil organu dohl'adu pozadované informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie
zhody hracky v S§tatnom jazyku K 4 druhom hraciek (9 ks detsky mobilny telefon Underwater
World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na Stitku a 1,35 €, 17 ks detskd hra Water game
World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N:137309 - na stitku a 2,15 €, 13 ks plastova babika
PPG-8 a 5,98 €, 4 ks plastovi babika Jing Pin a 1,16 €), Vv celkovej hodnote 131,08 €,
nachadzajucich sa v Case kontroly, dna 18.04.2024, v ponuke na predaj v kontrolovanej
prevadzkarni.

Uvedenym konanim doslo k poruseniu § 7 ods. 1 pism. b), ¢), § 7 ods. 2 pism. d) zdkona ¢.
78/2012 Z.z. 0 bezpecnosti hraiek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov.

Z uvedeného dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti€astnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo dna 03.07.2024, doru¢enym ucastnikovi konania
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 08.07.2024.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
V lehote stanovenej spravnym orgdnom a ani ku diu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly diia 18.04.2024 sa pritomny Statutdrny orgén ucastnika konania oboznamil
s obsahom in$pekéného zaznamu a k zistenym nedostatkom uviedol, Ze hracky boli okamzite
stiahnuté z predajne.
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Spravny organ po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distributora, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distributor objektivne, to znamena bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu,

ak:

a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom

jazyku,

¢) wrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
$ 6 ods. 2 pism. a),

d) vie alebo by mal vediet, ze hracka nesplia poziadavky podla § 3 a prilohy ¢. 2.

V zmysle § 4 ods. 1 pism. i) zakona o bezpecnosti hraciek je vyrobca povinny uviest na hracke
typové cislo, cislo Sarze, sériové Ccislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej
identifikaciu, uviest' svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania
alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom
podnikania; ak to rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje uviest na obale
alebo v navode na pouZitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 6 ods. 2 pism. a) zdakona o bezpecnosti hraciek je dovozca povinny pred uvedenim
hracky na trh uviest na hracke svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom
alebo miestom podnikania, ak to rozmer a viastnosti hracky neumoznuju, pozZadované udaje je
povinny uviest na obale alebo v ndvode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona o bezpecnosti hraciek distributor je povinny

d) poskytnit’ na zdklade odovodnenej Ziadosti organu dohladu a organu dohladu clenskych
Statov, v ktorych hracku spristupnil na trhu, informdcie a dokumentaciu potrebné na
preukazanie zhody hracky v Statnom jazyku

Vykonanou kontrolou bolo porusSenie vy$Sie uvedenych zakonom stanovenych povinnosti
distributora spolahlivo preukazané, ked'’Ze ucastnik konania na trhu spristupnil a v Case
kontroly na predaj pontkal celkom 4 druhy vyssie Specifikovanych hraciek v celkovej hodnote
131,08 €, napriek tomu, ze s hrackami neboli dodané bezpecnostné pokyny a upozornenia v
Statnom jazyku a vyrobca a dovozca si nesplnili svoje povinnosti vyplyvajiice zo zdkona
0 bezpecnosti hradiek - na hrackach (13 ks plastova babika PPG-8 d 5,98 €, 4 ks plastova badbika
Jing Pin a 1,16 €) chybali tidaje o vyrobcovi a udaje o dovozcovi - obchodné meno alebo
ochranna znamka, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,
ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania.

Dovodom uloZenia sankcie je v danom pripade aj nedodrzanie povinnosti distributora
poskytnut’ informacie a dokumentaciu potrebné na preukazanie zhody hracky v statnom jazyku.



Utastnik konania bol pri kontrole diia 18.04.2024 opatrenim ulozenym indpektormi SOI podl'a
§ 21 ods. 2 pism. a) zdkona o bezpecCnosti hraciek, podla ktorého je Slovenska obchodna
inSpekcia pri vykone dohladu oprdvnena vyzadovat potrebné doklady, dokumentéiciu a
informacie od kontrolovanej osoby, a ak je to nevyhnutné a odovodnené, vstupovat do
priestorov kontrolovanych osob, vyzvany, aby v termine maximélne do 5 dni uvedené
informacie a doklady (nadobtdacie doklady, ES vyhlasenia o zhode) na kontrolované hracky
predlozil organu dohladu. Uéastnik konania dita 25.04.2024 elektronicky doruéil spravnemu
organu nadobutdacie doklady k 4 druhom kontrolovanych vyrobkov (9 ks detsky mobilny telefon
Underwater World NO.2022E-03 — na vyrobku, N:137351 — na stitku a 1,35 €, 17 ks detska
hra Water game World ocean day NO.3986 - na vyrobku, N:137309 - na stitku a 2,15 €, 13 ks
plastova babika PPG-8 a 5,98 €, 4 ks plastova babika Jing Pin a 1,16 €), avsak ani ku dhu
vydania rozhodnutia nepredlozil ani neposkytol organu dohl'adu pozadované ES vyhlasenia
0 zhode na vysS$ie Specifikované vyrobky s nedostatkami, uvedené v bode ¢. 5 inSpekéného
zdznamu zo dia 18.04.2024.

Spravny organ uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so
stavom predpisanym, to znamend ustanovenym vseobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Z vyhodnotenia tohto porovnania je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v Case kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva porusSenie zakazu a povinnosti v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
zakona o bezpecnosti hraciek. Kontrolou zisteny skutkovy stav ucastnik konania ziadnym
sposobom nenamietal. Spravny organ je toho ndzoru, Ze G€astnik konania je povinny poznat
zakony a zabezpecit ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Pre postih za
zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nostou to, Ze bol poruSeny zékon, pri¢om pri
zisteni porusenia zédkona je spravny organ povinny (obligatérne) pristapit’ k ulozeniu postihu
v zdkonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zakona o bezpecnosti hradiek su konstruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruseniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategoériu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len poruSenie pravne] povinnosti, ktoré, ako je z vysSie uveden¢ho zrejmé, bolo
vykonanou kontrolou spol'ahlivo zistené.

Spravny organ ma za potrebné uviest, Ze prijatie napravného opatrenia s cielom uskuto¢nenia
napravy, t.j. vdanom pripade stiahnutie vyrobkov s nedostatkami z predaja, prezentované
Statutdrnym organom ucastnika konania vo vysvetlivke inSpekéného zdznamu, vnima kladne,
zaroven vSak uvadza, Ze odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou dodato¢ne, az po ich
konsStatovani in§pektormi SOI nie je mozné povazovat’ za okolnost’ zbavujicu Ucastnika
konania zodpovednosti za protiprdvny stav zisteny v ¢ase kontroly. Naviac, ako je zreyjmé aj
z vyroku rozhodnutia, Gi€astnik nezabezpecil v stanovenej lehote (a ani ku ditu vydania tohto
rozhodnutia) pozadované doklady na preukdzanie zhody ku vSetkym kontrolovanym hrackam.

Na zéklade uvedenych skuto€nosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyZadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené¢ vo vyroku tohto
rozhodnutia.



V zmysle § 23 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek vyplyva spravnemu organu obligatorna
povinnost’ pristupit’ k uloZeniu sankcie distribitorovi za porusenie povinnosti podl’a citovaného
zékona, ktoré v danom pripade bolo preukazané.

Pri ur€eni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 6 zakona o bezpecnosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, Cas trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu ucastnika konania spristupnit’ celkom 4 druhy hraciek v celkovej hodnote 131,08 € na
trhu, ak s hrackami nie si dodané bezpe¢nostné pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku a ak si
vyrobca a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajuce im zo zdkona o bezpec¢nosti hraciek.
V zmysle zékona o bezpecnosti hraciek je distributor povinny zabezpecit', aby nim predavany
vyrobok bol oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi tidajmi. Podl'a citované¢ho pravneho
predpisu distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hrackou nie si dodané bezpecnostné
pokyny a upozornenia v §tatnom jazyku. Spravny organ vzal pri urCovani vysky pokuty do
uvahy, Ze ponuka hraciek v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi bez poskytnutia navodov
a upozorneni v Statnom jazyku moze viest k ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitel’a
priich nespradvnom pouZzivani, ¢i nevhodnej manipulécii s nimi. Predaj, resp. kiipa predmetnych
vyrobkov méze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitel'a v pripade ich nespravneho pouzivania v
dosledku absencie pisomnych informacii a bezpecnostnych upozorneni v Stitnom jazyku.
V doésledku absencie zdkonom predpisanych udajov o vyrobcovi, resp. dovozcovi nema
spotrebitel’ dostatok informacii o subjekte, ktory vyrobok vyrobil alebo sa za vyrobcu oznacil,
resp. ktory hracku uviedol na trh. Informacia o vyrobcovi, pripadne znacka vyrobku, méze
pritom pre spotrebitel'a predstavovat’ garanciu kvality. Nesplnenim informac¢nych povinnosti v
zmysle zakona o bezpecnosti hraciek boli porusené zakladné prava spotrebitela, a to pravo
nariadne, uplné a pravdivé informacie o vyrobkoch. Zavaznost protipravneho konania v danom
pripade zvysuje skutoCnost, ze nedostatky v plneni informacnych povinnosti boli zistené vo
vztahu k vyrobkom (hracky), pri ktorych je poskytnutie relevantnych informécii pre
spotrebitel’a mimoriadne dolezité, ked’Ze ide o vyrobky uréené pre obzvlast’ zranitel'nu skupinu
spotrebitelov - deti. Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so
zistenymi nedostatkami ako aj na pocet a celkovl hodnotu dotknutych vyrobkov.

Spravny orgéan zaroven pri urcovani vysky pokuty prihliadol aj na nasledky sankcionovaného
konania spocivajuceho v poruSeni povinnosti podl'a § 7 ods. 2 pism. d) zdkona o bezpecnosti
hraciek. Neposkytnutie relevantnych dokumentov potrebnych na preukdzanie zhody hracky
mozno povaZovat za zdvazné porusenie povinnosti distributora, ktory spristupnil hracku na
trh. Vydanie vyhlasenia o zhode vypoveda o tom, Ze bola posidena zhoda vyrobku, ¢o je
podmienkou pre uvedenie vyrobku na trh. Ciefom a zmyslom posudzovania zhody je
eliminacia takych vyrobkov na jednotnom trhu SpoloCenstva, ktoré ohrozuju verejny zéujem.
Vypracovaniu vyhlasenia o zhode musi predchadzat’ aj redlne postdenie zhody, ktoré ma
ustanovené pravidld a ktoré musia byt’ dodrzané (napr. skusSky vyrobku). Pokial’ na vyrobku
nie je posudena zhoda, zvySuje sa riziko ohrozenia opravneného zaujmu, t.j. verejného zdujmu
napriklad v oblasti zdravia a bezpecnosti vo vSeobecnosti, zdravia a bezpecnosti pri praci,
ochrany spotrebitel'ov, ochrany zivotného prostredia a bezpecnosti, kedZe prave na zaklade
tejto informadcie je mozné zo strany organu dohl'adu d’alej, v pripade potreby, vykonat’ vSetky
potrebné opatrenia smerujice k ochrane trhu pred vyskytom vyrobkov predstavujicich
potencidlne ohrozenie bezpecnosti obzvlast’ zranitel'nej skupiny spotrebitel'ov - deti, ktorym
su tieto vyrobky (hracky) urcené.



Podla § 23 ods. 1 pism. b) zdkona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost podla § 4 ods. 1 pism. b) az f), i),j),]) az
n)ap), $S5ods. 2, § 6 ods. I pism. a), c)ad),§ 6ods.2 pism. a) az d), g),i) a ), $ 7 ods. 1 pism.
a)azc), $7ods. 2pism. a), c)azf), §8, § 10alebo § 16 ods.11 podla § 7 ods. 1 pism. a) az c)
zdkona.

Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vsetkych vyssie uvadzanych
zékonom stanovenych hladisk a na zéklade spravnej uvahy za primerani a méa za to, Ze
ulozenie pokuty bude mat nielen sank¢ény, ale najma preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



