Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0286/08/22 Dna: 07.08.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 1, ods.2 pism. h), ods.4 a § 4 ods. 1 zdkona ¢.
128/2002 Z. z. oStatnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o
zmene a doplneni niektorych ziakonov a podla § 24 ods. 1 zdkona ¢&. 250/2007 Z.z. o
ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej nirodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o
spravnom konani v zneni neskorSich predpisov.

uklada

castnikovi konania: STAVCENTRUM SPIS s.r.o., sidlo: Fabiniho 28, SpiSska Nova Ves
052 01, ICO: 36 658 677, kontrola vykonana dita 02.08.2022 v prevadzkarni: Stavebniny
STAVCENTRUM SPIS s.r.0., Fabiniho 28, Spisska Nova Ves, s pokracovanim v uvedenej
prevadzkarni dia 19.04.2023 a ukoncenim dna 04.05.2023.

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podlPa § 12 ods. 2 zdkona ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela a ozmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitela®),
v zmysle ktorého predavajici musi zabezpecit, aby nim preddvany vyrobok bol zretel'ne
oznaceny udajmi o vyrobcovi a informaciami podl'a osobitnych predpisov, ked’ dita 02.08.2022
bol vponuke na predaj zisteny 1 druh vyrobku - Supremix® EPS 80 izolacné dosky
412,72 €/m? (v &ase kontroly zasoba - 120 m*— 60 baleni), ktory nebol ozna¢eny idajmi podl’a
osobitného predpisu — ¢1.9 ods.2 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011,
ktorym sa ustanovuju harmonizované podmienky uvadzania stavebnych vyrobkov na trh a
ktorym sa zruSuje smernica Rady 89/106/EHS, nakol'ko za oznacenim CE umiestnenym na
obale vyrobku nebola uvedenad registrovand adresa vyrobcu, alebo pozndvacia znacka
umoziiujuca lahké a jednoznacné poznanie adresy vyrobcu, jedineény poznavaci kod typu
vyrobku, identicky ako vo Vyhlaseni o parametroch, prislusné ¢islo Vyhlasenia o parametroch,
identifika¢né ¢islo notifikovanej osoby, typové &islo, ¢islo vyrobnej davky alebo sériové ¢islo
alebo iny udaj, ktory umozni identifikaciu,



pokutu

vo vySke 1.000,- eur slovom tisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukiZkou alebo prikazom na iihradu na uéet: Stitna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 02860822.

Odovodnenie:

Dna 02.08.2022 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Stavebniny STAVCENTRUM
SPIS s.r.o., Fabiniho 28, Spisska Nova Ves (,,kontrolovand prevadzkarei*). Pri vykone
kontroly bola za i¢elom posudenia bezpecnosti a zhody odobrata vzorka vyrobku - Supremix®
EPS 80 izolacné dosky. Kontrola pokracovala v kontrolovanej prevadzkarni dna 19.04.2023,
kedy bol kontrolovanej osobe odovzdany Protokol o skuske €. 40-23-0050 zo dna 24.01.2023,
vypracovany Technickym a skiSobnym ustavom stavebnym, n.o. Bratislava. Kontrola bola
ukoncend v kontrolovanej prevadzkarni dia 04.05.2023.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
predavajuceho podl'a § 12 ods. 2 zdkona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého predavajici
musi zabezpecit’, aby nim preddvany vyrobok bol zrete'ne oznaceny tidajmi o vyrobcovi a
informaciami podl'a osobitnych predpisov, ked’ v ¢ase kontroly dia 02.08.2022 bol v ponuke
na predaj zisteny 1 druh vyrobku - Supremix® EPS 80 izolacné dosky 4 12,72 €/m? (v ase
kontroly z4soba - 120 m?— 60 baleni), ktory nebol oznageny udajmi podl'a osobitného predpisu
—€L.9 0ds.2 Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) €. 305/2011, ktorym sa ustanovuja
harmonizované podmienky uvadzania stavebnych vyrobkov na trh a ktorym sa zrusuje
smernica Rady 89/106/EHS, nakol’ko za ozna¢enim CE umiestnenym na obale vyrobku nebola
uvedend registrovana adresa vyrobcu, alebo poznavacia znacka umoziiujica Ilahké
a jednoznacné poznanie adresy vyrobcu, jedine¢ny poznavaci kod typu vyrobku, identicky ako
vo Vyhlédseni o parametroch, prislusné Cislo Vyhldsenia o parametroch, identifika¢né Cislo
notifikovanej osoby, typové €islo, ¢islo vyrobnej davky alebo sériové ¢islo alebo iny udaj, ktory
umozni identifikaciu.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpoveda Gi€astnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci t¢astnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo diia 06.07.2023, doruc¢enym do jeho elektronickej schranky
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dia 18.07.2023. Spravny organ tymto opravuje
zrejmU administrativnu chybu v ozndmeni o zacati spravneho konania, kde sa v dosledku
zrejmej chyby v pisani uvddza namiesto spravneho datumu poslednej kontroly (04.05.2023)
datum 05.05.2023. Uvedend oprava nema vplyv na pravne ucinky oznamenia o zacati
spravneho konania, na vyhodnotenie skutkového stavu zisteného kontrolou a ani na vyvodenie
zodpovednosti za kontrolou zisteny protipravny stav.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal tcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit jeho doplnenie. Ucastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil
a k dévodom zacatia spravneho konania uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania sa
v lehote stanovenej spravnym orgdnom a ani ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.


http://www.slovensko.sk/

V Case kontroly dna 19.04.2023 pritomny konatel’ spoloCnosti — ucastnika konania, vo
vysvetlivke k inSpekénému zaznamu uviedol, ze s priebehom kontroly bol uzrozumeny.

V case kontroly dia 04.05.2023 pritomny konatel’ spolocnosti — ucastnika konania kontrolné
zistenia nenamietal, uviedol, Ze od dodavatel'a opakovane pozadovali dodanie protokolov
o skuskach, do ¢asu kontroly im ich vSak nedodali.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona osoba, ktora pri uzatvarani a plneni
spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania,
alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti
tak, ako mu ich uklada zadkon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne, teda bez
ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonavaji kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajuci, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zédkazy, vyplyvajice im zo zadkona
o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 12 ods. 2 zakona o ochrane spotrebitela, predavajuci musi zabezpecit, aby nim
predavany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatelovi, o miere alebo o mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o
nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo
informaciami_podla osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdanu
dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo zdokumentovat uidaje o vyrobku, ak ho nemozno
oznacit.

PoruSenie vySSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti bolo vykonanou kontrolou
spolahlivo preukazané. Z obsahu inSpekénych zaznamov dokumentujtcich kontrolou zisteny
skutkovy stav vyplynulo, Ze v ¢ase kontroly dna 02.08.2022 bol v kontrolovanej prevadzkarni
zisteny 1 druh vyrobku - Supremix® EPS 80 izolacné dosky 4 12,72 €/m* (v &ase kontroly
zésoba - 120 m? — 60 baleni), u ktorého bolo porovnanim oznacenia uvedeného priamo na
vyrobku (potla¢ na baliacej folii) s poziadavkami uvedenymi v ¢&l. 9 Nariadenia (EU) &.
305/2011 zistené, ze za oznaCenim CE na obale neboli uvedené nasledujiuce tdaje:

e registrovana adresa vyrobcu, alebo poznévacia znacka umoziujica l'ahké a jednoznaéné
poznanie adresy vyrobcu,

jedine¢ny poznavaci kdd typu vyrobku, identicky ako vo Vyhlaseni o parametroch,
prislusné ¢islo Vyhlasenia o parametroch,

identifika¢né ¢islo notifikovanej osoby,

typové Cislo, ¢islo vyrobnej davky alebo sériové ¢islo alebo iny tdaj, ktory umozni
identifikéciu.



Utastnik konania kontrolou zisteny skutkovy stav nenamietal, neuviedol ani relevantné
skutoc¢nosti ¢i dokazy, ktoré by mali mat’ vplyv na vyhodnotenie skutkového stavu zisteného
kontrolou. Ustanovenia zakona o ochrane spotrebitel’a su konstruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené¢ nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t.j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k ich poruseniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategoriu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len porusenie pravnej povinnosti. Spravny organ povazuje za potrebné zdoraznit,
ze k poruseniu povinnosti zo strany ucastnika konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav
spotrebitelov, teda nemusi dojst’ vylucne k poruchovému nésledku, nakolko k poskodeniu
spotrebitelov dochadza samotnym zniZenim rozsahu ich prav priznanych zdkonom.

Tepelnoizolacné vyrobky z EPS patria do harmonizovanej Casti stavebnych vyrobkov, na ktoré
sa vzt'ahujii podmienky podla Nariadenia Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU)E. 305/2011,
ktorym sa ustanovuju harmonizované podmienky uvadzania stavenych vyrobkov na trh
a ktorym sa zruSuje smernica Rady 89/106/EHS. Ako vyplynulo z vysledkov vykonanej
kontroly, tieto podmienky, vzhl'adom na kontrolou konstatované nedostatky v oznaceni
vyrobku, neboli splnené.

Pre postdenie zodpovednosti U€astnika konania je relevantny stav zisteny v Case kontroly.
Spravny organ zddraznuje, ze ucastnik konania je povinny zabezpecit, aby pri svojej
podnikatel'skej ¢innosti dodrziaval vSetky povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaja z prislusnych
pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a, pricom jednou z tychto povinnosti je i zabezpecit
splnenie informacénych povinnosti vo vzt'ahu k prepaddvanym vyrobkom a to v rozsahu zdkona
o ochrane spotrebitel’a ako aj osobitnych predpisov.

Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, kedze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z. z. za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zavdznymi aktmi Eurdpskej Unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi
organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti pocas
12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhladom na
skuto€nost’, Ze poruSenie povinnosti ucastnikom konania nebolo mozné, vzhl'adom na jeho
rozsah, vyhodnotit' ako menej zadvazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup
podrla § 24 ods.6 zakona ¢. 250/2007 Z. z. a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zdvaznost' poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti vzhI'adom na to, Ze u€astnik konania nezabezpecil splnenie informa¢nych povinnosti
v rozsahu stanovenom zdkonom o ochrane spotrebitel’a, ked” kontrolou zisteny 1 druh vyrobku
- Supremix® EPS 80 izolacné dosky 4 12,72 €/m? (v &ase kontroly zasoba - 120 m*— 60 baleni),
nebol oznaceny udajmi podla osobitného predpisu — €1.9 ods.2 Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011, ktorym sa ustanovuji harmonizované podmienky
uvadzania stavebnych vyrobkov na trh a ktorym sa zrusuje smernica Rady 89/106/EHS a STN
EN 13163+A1:2015, nakol’ko za oznaCenim CE umiestnenym na obale vyrobku nebola
uvedend registrovand adresa vyrobcu, alebo pozndvacia znacka umoziujuca lahké



a jednoznacné poznanie adresy vyrobcu, jedine¢ny poznavaci kod typu vyrobku, identicky ako
vo Vyhlédseni o parametroch, prislusné Cislo Vyhldsenia o parametroch, identifikacné cislo
notifikovanej osoby, typové ¢islo, ¢islo vyrobnej davky alebo sériové ¢islo alebo iny udaj, ktory
umozni identifikaciu.

Spravny organ pri urcovani vysky pokuty prihliadol na skuto¢nost’, Ze v zmysle zakona je
predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zrete'ne oznac¢eny vSetkymi
zékonom predpisanymi udajmi. Informacie o vyrobcovi sluzia spotrebitelovi ako zakladné
kritérid pri rozhodovani pre kiipu konkrétneho vyrobku, ked’ze je potrebné vziat’ do tivahy, ze
informacia o vyrobcovi — znacka vyrobku, moze pre spotrebitela predstavovat’ garanciu
kvality. V dosledku absencie pozadovanych ( t.j. vSeobecne zaviznym pravnym predpisom
ustanovenych) informécii nema spotrebitel’ k dispozicii zékladnu informaciu o vyrobku, na ¢o
ma v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel'a pravo. Pri urceni vysky pokuty bolo rovnako
prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami, na pocet a celkovi hodnotu
dotknutych vyrobkov, ako aj charakter chybajicich informacii. Zavaznost' veci v danom
pripade zvySuje skutocnost’, ze posidenim vzorky predmetného vyrobku, odobratej pri kontrole
dna 02.08.2022, ktoré vykonal Technicky a skiiSobny ustav stavebny, n.o., Studend 3, 821 04
Bratislava, SkiiSobné pracovisko Nitra, Braneckého 2, Nitra, uvedenym v Protokole o skuske
¢. 40-23-0050 zo dna 24.01.2023, bola zistend nezhoda hodnotenej vzorky predmetného
vyrobku s deklarovanymi parametrami uvedenymi na vyrobku. Konkrétne pokial’ ide o napétie
v tlaku pri 10% stlaceni (kPa), kde skuSkou bola zistena hodnota 64 kPa, pricom vyrobca
deklaruje hodnotu 80 kPa a pokial’ ide o napétie v tahu kolmo na rovinu (kPa), kde skuSkou
bola zistend hodnota 106 kPa, pri¢om vyrobca deklaruje hodnotu 150 kPa.

Spravny organ prihliadol i na rozsah zisteného protipravneho konania, ked’ze z predlozenych
nadobudacich dokladov — ku kontrole zo dna 02.08.2022 predlozena faktara ¢. 220456
vystavena spolocnostou PEAKSTON SLOVAKIA s.r.o., Z. Kodalya 767, Galanta zo dia
7.6.2022 za dodanie vyrobku EPS F80 Peakston 1000 x 500 x 150 mm v mnozstve 150 m”
a faktura ¢.: 220457 vystavena spolocnostou PEAKSTON SLOVAKIA s.r.o0., Z. Kodalya 767,
Galanta dia 7.6.2022 za dodanie vyrobku EPS F80 Peakston 1000 x 500 x 100 mm v mnozZstve
200 m’ , EPS F80 Peakston 1000x 500 x 120 mm v mnozstve 200 m’ , EPS F80 Peakston 1000x
500 x 150 mm v mnozstve 200 m’ .

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podla ktorého chranenymi pravami spotrebitela st prave ochrana jeho
zdravia, bezpecnosti, ekonomickych zdujmov a prdvo na informacie vzhl'adom na zistené
nedostatky, v zdkonom poZadovanej miere a trovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktord méZe spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zédkona ulozit’ predavajicemu za
porusenie povinnosti ustanovenych zakonom alebo pravnymi aktmi Eurodpskych spolo¢enstiev
v oblasti ochrany spotrebitela do vysky 66 400 eur, bola uloZend na dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby. Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny organ, po zohl'adneni vSetkych
zakonom stanovenych hladisk a na zaklade spravnej uvahy, za primeranti a ma za to, Ze
uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny ale najma preventivny uc¢inok.



Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyc€erpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/Z/0019/08/23 Dna: 28.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 3 ods. 4, § 4 ods. 1, 2 pism. h) zdkona ¢. 128/2002 Z. z.
o Statnej kontrole vniitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, § 26 pism. a) zakona ¢. 56/2018 Z. z.
0 posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani uréeného vyrobku na trhu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zmysle § 28 ods. 2 pism. f) citovaného ziakona ¢. 56/2018
Z. z., vsulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich
predpisov a podl’a § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich
predpisov,
uklada

ucastnikovi konania: vHORNBACH — Baumarkt SK spol. s r.o., sidlo: Galvaniho 9,
Bratislava 821 04, ICO: 35838 949, na zéklade kontroly vykonanej dna 08.02.2023
v prevadzkarni: Hornbach, Moldavska cesta 22, KoSice (kontrolovana prevadzkarenl) a na

zaklade kontroly vykonanej v kontrolovanej prevadzkarni, zacatej dia 05.05.2023, ukoncenej
dna 23.05.2023.

porusenie zakazu podla § 4 ods. 2 pism. c¢) zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela
a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len: ,, zdkon €. 250/2007 Z.z.*), v zmysle ktorého predavajuci nesmie pouzivat’
nekalé obchodné praktiky, v nadvdznosti na § 7 ods. 1 zakona, z ktorého vyplyva zdkaz nekalej
obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej transakcie, § 7 ods.2 pism. a), b) zakona,
v zmysle ktorého sa obchodna praktika povaZzuje za nekald, ak je v rozpore s poziadavkami
odbornej starostlivosti, podstatne naruSuje alebo moZze naruSit ekonomické spravanie
priemerné¢ho spotrebitel'a vo vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je
adresovana, v spojeni s § 7 ods.4 zdkona, v zmysle ktorého sa za nekali obchodnu praktiku
povazuje klamlivé konanie a § 8 ods. 1 pism. a), b) zdkona, v zmysle ktorého sa obchodna
praktika povazuje za klamliva, ak zapriciiuje alebo mdze zapri€init, Ze spotrebitel’ urobi
rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze akymkol'vek sposobom
uvadza do omylu alebo méze uviest do omylu priemerného spotrebitel’a, a to aj ak je tato



informécia vecne spravna vo vztahu k povahe produktu a hlavnym znakom produktu, ako je
ucel pouzitia, nakol’ko v case kontroly sa v kontrolovanej prevadzkarni, ako aj v ponuke
internetového obchodu www.hornbach.sk prevadzkovaného ucastnikom konania, nachédzal
1 druh vyrobku — Hammer Workwear Nr.10065503 - Lesnicka bunda v cene 59,99 €
(1 ks Protir. bunda vel. XL, ¢. art./EAN 4306517402402 odpredany aj vo vykonanom
kontrolnom ndkupe v kontrolovanej prevadzkarni), oznafeny nepravdivou, nespravnou
informaciou o povahe tohto produktu a o tcele jeho vyuzitia, ked'Ze uvedeny vyrobok sa
v ponuke na predaj nachadzal s popisom: ,,protirezna bunda, ¢ervend/zIta*, napriek tomu, ze
vyrobca podl'a idajov uvadzanych na obale vyrobku, papierove;j etikete pripevnenej k vyrobku,
ako aj vpopise vyrobku v internetovom obchode www.hornbach.sk, takuto vlastnost
predmetného vyrobku (t.j. protirezova resp. protiporezovi ochranu) nedeklaroval a ucastnik
konania nepreukazal, ze predmetny vyrobok slizi na ochranu pred mechanickymi poraneniami,
pri¢om takto poskytnutd informacia o povahe produktu a Gcele jeho vyuzitia mohla spotrebitel'a
uviest’ do omylu a zapriCinit’, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by
inak neurobil;

pre porusSenie povinnosti podla § 8 ods. 1 pism. a) zakona €. 56/2018 Z. z. o posudzovani
zhody vyrobku, spristupiiovani uréeného vyrobku na trhu a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (d’alej len ,,zdkon €. 56/2018 Z. z.), v zmysle ktorého distribttor uréené¢ho vyrobku
nesmie spristupnit’ uréeny vyrobok na trhu, ak ten nespliia zikladnii poziadavku alebo
poziadavku ustanovenu zakonom ¢&. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku,
spristupnovani ur¢eného vyrobku na trhu alebo technickym predpisom z oblasti posudzovania
zhody, ked’ ti¢astnik konania (hospodarsky subjekt) v postaveni distribatora spristupnil na trhu
14 druhov uréenych vyrobkov (6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/4/SD, cena
a 9,95 €, 14 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/4/0OD, cena a 9,95 €, 7 ks nastenné
svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/30/0D, cena a 11,95 €, & ks nastenné svietidlo TOP
LIGHT, model: 5502/30/SD, cena a 11,95 €, 3 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model:
5502/30/TD, cena a 11,95 €, 4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/30/LK, cena
a 11,95 € 4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40/SVA/H, cena a 9,00 € 7 ks
nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40/KOL/H, cena a 9,00 €, 10 ks ndstenné svietidlo
TOP LIGHT, model: 5502/H/PRA/H, cena a 6,95 €, 10 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT,
model: 5504/30/LK/AL, cena a 11,95 €, 6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model:
5504/40/LK/AL, cena a 17,95 €, 6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40XL/SVA,
cena a 13,95 €, 4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/40/T/AL/LED, cena
a 31,95 € 4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/H/PRA/XL, cena a 13,70 €)
v celkovej hodnote 112390 €, ktoré nespinali zakladné poziadavky zmysle prislusne;j
technickej normy STN EN 60598-1 v nadvédznosti na NV SR ¢. 148/2016 Z.z. a zakon
¢. 56/2018 Z.z., nakol’ko na vyrobkoch nebolo zabezpecené oznacenie idajmi o menovitom
napiti alebo rozsahu menovitého napétia a o menovitej frekvencii v Hertzoch.

pokutu

vo vySke 1.000,- eur slovom tisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00190823.
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Odovodnenie:

Dna 08.02.2023 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat”) vykonana kontrola v prevadzkarni:
Hornbach, Moldavska cesta 22, KoSice (d’alej ,,kontrolovana prevadzkaren), zamerand na
presetrenie podnetu evidovaného spravnym organom pod €. 83/2023. O vykonani kontroly bol
spisany inSpekény zdznam, odovzdany v kontrolovanej prevadzkarni poverenému
zamestnancovi Uc¢astnika konania.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie zakazu podla
§ 4 ods. 2 pism. c¢) zakona ¢. 250/2007 Z.z., v zmysle ktorého predévajici nesmie pouzivat’
nekalé obchodné praktiky, v nadvéznosti na § 7 ods. 1 zdkona, z ktorého vyplyva zédkaz nekale;j
obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej transakcie, § 7 ods.2 pism. a), b) zakona,
v zmysle ktorého sa obchodné praktika povazuje za nekalq, ak je v rozpore s poziadavkami
odbornej starostlivosti, podstatne narusuje alebo moéze naruSit’ ekonomické spravanie
priemerného spotrebitel'a vo vzt'ahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je
adresovand, v spojeni s § 7 ods.4 zédkona, v zmysle ktorého sa za nekalti obchodnu praktiku
povazuje klamlivé konanie a § 8 ods. 1 pism. a), b) zakona, v zmysle ktorého sa obchodné
praktika povazuje za klamlivu, ak zapriCifiuje alebo moze zapriCinit, ze spotrebitel’ urobi
rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze akymkol'vek spdsobom
uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak je tato
informdcia vecne spravna vo vztahu k povahe produktu a hlavnym znakom produktu, ako je
ucel pouzitia, nakol’ko v Case kontroly sa v kontrolovanej prevadzkarni, ako aj v ponuke
internetového obchodu www.hornbach.sk prevadzkovaného ucastnikom konania, nachadzal
1 druh vyrobku — Hammer Workwear Nr.10065503 - Lesnicka bunda v cene 59,99 €
(1 ks Protir. bunda vel. XL, ¢. art/EAN 4306517402402 odpredany aj vo vykonanom
kontrolnom ndkupe v kontrolovanej prevadzkarni), oznaceny nepravdivou, nespravnou
informaciou o povahe tohto produktu a o tcele jeho vyuzitia, ked'Ze uvedeny vyrobok sa
v ponuke na predaj nachadzal s popisom: ,,protireznd bunda, ¢ervena/zIta“, napriek tomu, ze
vyrobca podl'a udajov uvadzanych na obale vyrobku, papierove;j etikete pripevnenej k vyrobku,
ako aj vpopise vyrobku v internetovom obchode www.hornbach.sk, takuto vlastnost
predmetného vyrobku (t.j. protirezova resp. protiporezovl ochranu) nedeklaroval a ucastnik
konania nepreukazal, ze predmetny vyrobok slizi na ochranu pred mechanickymi poraneniami,
pri¢om takto poskytnutd informacia o povahe produktu a Gcele jeho vyuzitia mohla spotrebitel'a
uviest’ do omylu a zapriCinit’, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by
inak neurobil.

Dna 05.05.2023 bol in$pektormi InSpektoratu v kontrolovanej prevadzkarni zacaty vykon
kontroly zameranej na dodrziavanie povinnosti hospodarskeho subjektu v zmysle zdkona
¢. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani ur¢eného vyrobku na trhu a o
zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej laj zakon €. 56/2018 Z.z.) a suvisiacich pravnych
predpisov napr. Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 o dohlade nad
trhom a stulade vyrobkov a o zmene a smernice 2004/42/ES a nariadeni (ES) ¢. 765/2008 a
(EU) ¢&.305/2011, NV SR &. 127/2016 Z.z. o elektromagnetickej kompatibilite (dalej len zikon
¢. NV SR €. 127/2016 Z.z.), NV SR €. 148/2016 Z.z. o spristupiiovani elektrického zariadenia
urc¢eného na pouZzivanie v ramci urcitych limitov napitia na trhu (d’alej len NV SR €. 148/2016
Z.z.), harmonizovana technickd norma STN EN 60598-1 Svietidla, Cast’ 1: Vieobecné
poziadavky a skusky (d’alej len ,,STN EN 60598-1°). Kontrola bola ukoncena dia 10.05.2023
v kontrolovanej prevadzkarni, o cfom bol spisany inSpekény zdznam odovzdany
v kontrolovanej prevadzkarni pritomnému poverenému zamestnancovi Uc€astnika konania.
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Kontrola pokracovala dna 23.05.2023 v kontrolovanej prevadzkarni preverenim plnenia
napravnych opatreni prijatych na zaklade vysledkov kontroly zo dia 05.05.2023 — 10.05.2023
a vyhodnotene predlozenych dokladov. O vykonani kontroly bol spisany inSpekény zdznam,
ktory bol odovzdany pritomnému poverenému zamestnancovi ucastnika konania.

Predmetom kontroly boli prenosné a stacionarne svietidla, ktoré st ur¢enymi vyrobkami podla
zékona €. 56/2018 Z.z. V zmysle NV SR ¢. 148/2016 Z.z. v nadvdznosti na zdkon ¢. 56/2018
Z.z. aprislusnej technickej normy STN EN 60598-1 je stanovena poziadavka oznacenia
urcenych vyrobkov viditelnym, Citatelnym a nezmazatelnym sposobom stanovenymi tdajmi,
konkrétne: obchodnym menom alebo ochrannou zndmkou vyrobcu a jeho sidlom, miestom
podnikania alebo adresou, na ktorej je mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
s miestom podnikania, obchodnym menom alebo ochrannou znamkou dovozcu a jeho sidlom,
miestom podnikania alebo adresou, na ktorej je mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom
alebo s miestom podnikania, ak existuje, oznacenim typu alebo modelu, oznac¢enim série, Sarze
alebo inym udajom umoziujucim identifikaciu uréené¢ho vyrobku, oznacenim CE, menovitym
napéatim alebo rozsahom menovitého napitia, znaCkou svietidiel triedy ochrany II, ak je
aplikovatelnd, resp. znackou svietidiel triedy ochrany III, ak je aplikovatelnd, udajom
o menovitej frekvencii.

V ramci kontroly bolo zistené, Ze v pripade nizSie uvedenych vyrobkov bolo zabezpecené
povinné oznacenie zo zadnej strany svietidla formou papierového Stitka, na ktorom vsak chybali
udaje o menovitom napidti alebo o rozsahu menovitého napétia a menovita frekvencia
v Hertzoch. S uvedenym nedostatkom sa v Case kontroly v ponuke na predaj nachéadzali tieto
druhy vyrobkov:

6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/A/SD, cena a 9,95 €

14 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/A/OD, cena 4 9,95 €

7 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/30/0OD, cena a 11,95 €

8 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/30/SD, cenaa 11,95 €

3 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/30/TD, cenaa 11,95 €

4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/30/LK, cenaa 11,95 €

4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40/SVA/H, cena 4 9,00 €

7 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40/KOL/H, cena a 9,00 €
10 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/H/PRA/H, cena 4 6,95 €
10 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/30/LK/AL, cena a 11,95 €
6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/40/LLK/AL, cena a 17,95 €
6 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/40XL/SVA, cena a 13,95 €
4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5504/40/T/AL/LED, cena a 31,95 €
4 ks nastenné svietidlo TOP LIGHT, model: 5502/H/PRA/XL, cena 4 13,70 €;

Utastnik konania (hospodarsky subjekt) v postaveni distributora teda spristupnil na trhu
14 druhov ur¢enych vyrobkov - svietidiel, v celkovej hodnote 1 123,90 €, ktoré nespiflali
zakladné poziadavky zmysle prislunej technickej normy STN EN 60598-1 Svietidla, Cast’ 1:
Vseobecné poziadavky a skusky., v nadvéznosti na NV SR €. 148/2016 Z.z. a zakon €. 56/2018
Z.z., nakol'’ko na vyrobkoch nebolo zabezpecené oznacenie idajmi o menovitom napéti alebo
rozsahu menovitého napitia a o menovitej frekvencii v Hertzoch, ¢im zo strany ucastnika
konania doslo k poruseniu povinnosti podla § 8 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 56/2018 Z. z.,
v zmysle ktorého distribator ur¢eného vyrobku nesmie spristupnit’ ur¢eny vyrobok na trhu, ak
ten nespliiia zékladnu poziadavku alebo poziadavku ustanovenu zdkonom ¢&. 56/2018 Z. z. o
posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani ur¢eného vyrobku na trhu alebo technickym
predpisom z oblasti posudzovania zhody.



Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zékona
o ochrane spotrebitel'a a ako distributor v zmysle ¢l. 3 ods. 7 Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady ¢. 2016/425. Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci
ucastnikovi konania zacaté spravne konanie, oznamené listom zo dita 13.07.2023, doruc¢enym
do elektronickej schranky tiCastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk, v ten
isty den.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal tcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit jeho doplnenie. K dovodom zacdatia spravneho konania uvedenym
v ozndmeni o zacati spravneho konania sa ucastnik konania vyjadril.

Diia 21.07.2023 bolo spravnemu organu dorucené vyjadrenie ucastnika konania, v ktorom
poukazuje na skutocnost, ze pdsobi na slovenskom trhu uz vela rokov a velmi dbad na
bezpecnostné Standardy. Pri ndkupe vyrobkov riesia kvalitu, od dodavatel'ov pozaduju prislusné
podklady. Ako nakupca v sieti dodavatel' — odberatel, nemaji ini moznost, ako ustrazit’
prislusnt kvalitu. Vzhl'adom k Sirke svojho sortimentu nemaju v tohto ohl'ade vi¢sie mozZnosti.
Svoju rolu tu hraju technika al'udsky faktor. Tak tomu bolo aj v chybnom preklade pri
pracovnej bunde zn. Hammer Workwear znemeckého jazyka. Chybny 0daj bol ihned
opraveny, aktudlne nie je vyrobok k dispozicii. V pripade zavedenia novych vyrobkov budu
venovat’ kontrole prekladu viac Casu a vac¢Siu pozornost, zmiast' zakaznika nebolo ich
zamerom. Nedostatok v pripade svietidiel TOP light bol podla vyjadrenia dodavatela
sposobeny vypadkom dat z pripravenych podkladov pri aktualizécii SW tladiarne pre tlac
Stitkov. Vzhl'adom k tomu, ze svietidla predavajuci uz skor, nepredpokladali, ze tovar nebol
v stlade s platnou legislativou. Tovar bol stiahnuty z ponuky do doby napravy, pricom o
odstraneni nedostatkov vratane fotodokumentacie market informoval. Spolo¢nost Hornbach
berie zistené nedostatky vazne a vzdy sa snaZi o ¢o najrychlejsie rieSenie a napravu. Uastnik
konania preto ziada o citlivé zvazenie pripadu a vyhodnotenie celej zalezitosti.

V case kontroly dina 08.02.2023 pritomny povereny zamestnanec Ucastnika konania (asistent
riaditel'a) do vysvetlivky k in§pekénému zaznamu uviedol, Ze tento predavany artikel nie je
ochrannym odevom (protiporézny). K chybe doslo pri automatickom preklade z nemeckého
jazyka. V priebehu kontroly bol odstraneny nepravdivy udaj o nadzve tovaru -. Cenovka, Eshop,
evidencia tovaru — kasa. Ked'ze bol zdkaznik uvedeny do omylu pri ndkupe tovaru — bundy
Hammer, zavézuji sa mu vratit’ kiipnu cenu vyrobku pri dostaveni sa na predajiiu bez casového
obmedzenia. Za vniknutu situdciu sa ospravedlInil.

Diia 02.06.2023 bola na InSpektorat elektronickou poStou dorufenad sprava o odstraneni
nedostatkov zistenych pri vykone kontroly zacatej diia 05.05.2023. V sprave sa uvadza, Ze
vSetky svietidla uvedené v in§pekénom zazname boli doplnené o prislusné informadcie, o je
dolozené v prilohe priloZzenou fotodokumentaciou a zaroven boli tieto vyrobky vratené do
predaja.

InSpektori SOI vykonavajii v kontroly za Gfelom zistenia, ¢i predavajuci, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavajii povinnosti a zédkazy, vyplyvajice im zo zékona
o ochrane spotrebitel’a alebo pravnych aktov Eurdpskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel’a. Kontrola bola vykonand v sulade so zakonom ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
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vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov. Rozhodujicim pre konstatovanie, ¢i bol zakon dodrzany alebo
poruseny, je stav zisteny v Case kontroly.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona ¢. 250/2007 Z.z. predavajuci nesmie pouzivat nekalé obchodné
praktiky a neprijatelné podmienky v spotrebitel'skych zmluvach.

Podla § 7 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. su nekalé obchodné praktiky zakdzané, a to pred,
pocas aj po vykonani obchodnej transakcie.

Podla § 7 ods. 4 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje najmd
klamlivé konanie a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna praktika
podla § 9.

Podla § 8 ods. 1 pism. a), b) zakona ¢. 250/2007 Z.z. sa obchodna praktika sa povazuje za
klamlivu, ak zapricinuje alebo méze zapricinit, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej
transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto
nepravdivd, alebo akymkolvek sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu
priemerného spotrebitela, a to aj ak je tdto informdcia vecne sprdvna vo vztahu existencii
produktu alebo k povahe produktu, hlavnym znakom produktu, ako su jeho dostupnost, vvhody,
rizika, vyhotovenie, zloZenie, prislusenstvo, servis zdakaznikovi po predaji produktu a
vybavovanie reklamacie, vyrobny postup a datum vyroby alebo dodavky, sposob dodania, ucel
pouzitia, moznosti vyuzitia, mnozstvo, Specifikacia, jeho zemepisny alebo obchodny povod
alebo ocakavané vysledky pouzitia, alebo vysledky a podstatné ukazovatele skusok alebo
kontrol vykonanych na produkte.

Vzmysle § 4 ods. 1 zdkona ¢. 56/2018 Z. z. urceny vyrobok je vyrobok, ktory predstavuje zvysené
riziko ohrozenia opravneného zaujmu, na ktorého zmiernenie alebo odstrdnenie su ustanovené
zdkladné poZiadavky, poziadavky ustanovené tymto zakonom alebo technickym predpisom z
oblasti posudzovania zhody.

Vzmysle § 4 ods. 2 zakona ¢. 56/2018 Z. z. urceny vyrobok je mozné uviest na trh, spristupiovat
na trhu, uviest do prevadzky alebo uviest do pouzivania, ak pri spravnej instalacii, udrzbe alebo
pri pouzivani na urceny ucel zodpoveda zakladnym pozZiadavkam a poziadavkam ustanovenym
tymto zakonom alebo technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody.

Vzmysle § 8 ods.1 pism. a) zakona ¢. 56/2018 Z.z. distributor nesmie spristupnit urceny
vyrobok na trhu, ak nesplia zakladnu pozZiadavku alebo poziadavku ustanovenu tymto zakonom
alebo technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody.

Podla § 2 pism. d) zakona ¢. 56/2018 Z. z. zakladnou pozZiadavkou je technicka poziadavka
urceného vyrobku ustanovend v technickom predpise z oblasti posudzovania zhody.

Podla § 2 pism. e) zdkona ¢. 56/2018 Z. z. technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody
je technicky predpis alebo pravne zavdzny akt Europskej unie, ktorym sa ustanovuju zakladné
pozZiadavky.

Vykonanymi kontrolami bolo poruSenie zdkazu a povinnosti vyplyvajucich z vyssie citovanych
ustanoveni zdkona spolahlivo a dostato¢ne preukdzané, za ¢o ucastnik konania objektivne a
v plnej miere zodpoveda.



Kontrola SOI spoc¢iva v porovnani zisteného skutocného stavu so stavom predpisanym, to
znamena ustanovenym vseobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého
jednoznacéne vyplyva porusenie povinnosti a zdkazov v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
prislusnych zékonov.

Ucastnik konania sa k dovodom zadatia spravneho konania v lehote stanovenej spravnym
organom vyjadril, avSak ani vo vyjadreni k zacatiu spravneho konania, ako ani v predoslych
vyjadreniach k vysledkom jednotlivych kontrol, zisteny skutkovy stav nenamietal a ani
neuviedol ziadne nové skutocnosti ¢i dokazy, ktoré by mali vplyv na vyhodnotenie kontrolnych
zisteni ¢1 zodpovednosti ucastnika konania za zistené nedostatky.

Spravny orgéan vel'mi pozitivne vnima okamzitii snahu o uskuto¢nenie napravy a odstranenie
kontrolou konstatovanych nedostatkov. Spravny organ vsak zaroven povazuje za potrebné
poukézat' na jednak na povinnost’ kontrolovanej osoby v zmysle § 7 ods.3 zakona ¢. 128/2002
Z. z. o $tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, v zmysle ktorého je kontrolovana osoba
povinnd v uréenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzite
nevyhnutné opatrenia na ich odstrdnenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urcenej lehote
spravu inSpektoratu. Taktiez spravny organ poukazuje na povinnost’ distribitora vyplyvajicu z
§ 8 ods. 2 pism. b) zékona ¢. 56/2018 Z. z., v zmysle ktorého je distributor povinny bezodkladne
prijat nevyhnutné napravné opatrenie s cielom dosiahnut' zhodu urcené¢ho vyrobku so
zékladnou poziadavkou alebo s poziadavkou ustanovenou tymto zakonom alebo technickym
predpisom z oblasti posudzovania zhody, a ak je to potrebné, ur¢eny vyrobok stiahnut’ z trhu
alebo urceny vyrobok spétne prevziat, ak sa dovodne domnieva alebo ma dévod sa domnievat,
7e uréeny vyrobok nespliia zdkladnti poziadavku alebo poziadavku ustanovena tymto zdkonom
alebo technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody alebo ak mu organ dohl'adu ulozil
opatrenie. Dodato¢né uskutoCnenie napravy je teda povinnostou kontrolovanej osoby
(distribttora), ktorej splnenie nie je mozné povazovat’ za okolnost’ zbavujucu ucastnika konania
zodpovednosti za zistené nedostatky.

Povinnost'ou distributora je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako to urcuje zakon a
osobitné predpisy, o vSak vzhl'adom k uvedenému v ¢ase kontroly nebolo splnené. Jednotlivé
ustanovenia zakona €. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani uréeného
vyrobku na trhu maji kogentny charakter a teda nie je mozné sa od nich odchylit’. Distributor
zodpoveda za ich nedodrZanie objektivne a spravny organ pri hodnoteni, ¢i ide o poruSenie
zékona alebo nie nemdze prihliadat’ na ziadne subjektivne dovody, preco stav zisteny kontrolou
je odlisny od stavu vyzadovaného zdkonom. Rozhodujlce je porovnanie kontrolou zisteného
stavu so stavom poZadovanym zadkonom.

Skuto¢nosti, uvadzané vo vyjadreniach ucastnika konania na zdovodnenie pri¢in vzniku
nedostatkov nebolo mozné, vzhl'adom na ich vylu¢ne subjektivnych charakter, vyhodnotit' ako
okolnosti zbavujuce ucCastnika konania jeho objektivnej zodpovednosti za protipravny stav
zisteny v &ase kontrol. Ucastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou
upravou zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo
inych okolnosti, za ktorych k ich poruseniu doslo.



Na zaklade vyssSie uvedenych skuto¢nosti, ked’Zze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po
porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods.1 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel'a ulozi
organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla alebo
§ 26 pokutu do 66 400 eur, pri¢om za opakované poruSenie povinnosti poc¢as 12 mesiacov ulozi
pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Ked’ze kontrolou zistené a preukazané
poruSenie povinnosti ustanovenej zdkonom v danom pripade nemozno povazovat’ za mengj
zavazné a teda nenastali predpoklady pre aplikaciu ustanovenia § 24 ods.6 zdkona, spravny
organ rozhodol o uloZeni sankcie tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 28 ods. 2 pism. f) zdkona ¢. 56/2018 Z. z. organ dohl'adu nad uréenymi vyrobkami
ulozi pokutu od 200 eur do 200 000 eur tomu, kto porusi ustanovenia tohto zédkona alebo
ustanovenia technického predpisu z oblasti posudzovania zhody tym, Ze spristupni na trhu
uréeny vyrobok s posudzovanim zhody uréeného vyrobku, ktory nespiia zakladné poziadavky.

Spravny organ uvadza Ze v predmetnej veci sa jedna o vec spravneho trestania. Pravne predpisy,
ktoré zakotvuju skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuji postup spravnych orgénov
pri postihu za subeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych studov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR €. 8S70/40/2012 zo dna 22.08.2013, rozsudok Najvyssieho stdu €. 8 Szo
28/2007 zo diia 06.03.2008) vyplyva, Ze pri stibehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specialnej Gipravy potrebné preklenut’ pouzitim analdgie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najbliz§im v stvislosti s rieSenou pravnou otazkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania, ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zdkon
SNR €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, ktory v ustanoveni
§ 12 ods. 2 upravuje, Ze za viac priestupkov toho istého pachatel’a prejedavanych v jednom
konani sa ulozi sankcia podla ustanovenia vztahujiceho sa na priestupok najprisnejSie
postihnutel'ny. Zbiehajuce sa delikty su tak postihnuté sankciou uré¢enou pre najt'azsi z nich. Pri
rovnakych sadzbach pokut spravny organ uloZzi sankciu podla sadzby za ktorykol'vek z tychto
deliktov. Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v stilade s absorpcnou
zasadou, uloZena podl'a ustanovenia § 28 ods. 2 pism. f) zdkona €. 56/2018 Z.z.

Pri urceni vySky pokuty bolo v zmysle § 28 ods. 8 zdkona ¢. 56/2018 Z. z. prihliadnuté najma
na zavaznost’ porusenia povinnosti, ¢as, sposob a nasledky poruSenia povinnosti, vzhl'adom na
porusenie povinnosti distributora ur€eného vyrobku, ktory nesmie spristupnit’ uréeny vyrobok
na trhu, ak uréeny vyrobok nespiiia zakladnu poziadavku alebo poziadavku ustanovent
zakonom €. 56/2018 Z. z. alebo technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody a to vo
vztahu k 14 druhom urcenych vyrobkov — svietidiel, v celkovej hodnote 1 123,90 €,
spristupnovanych v ¢ase kontroly ti¢astnikom konania na trhu napriek tomu, Ze tieto vyrobky
nespinali zakladné poziadavky zmysle prisluinej technickej normy - STN EN 60598-1
v nadvéznosti na NV SR €. 148/2016 Z.z. a zakon ¢. 56/2018 Z.z.

Cielom dodrziavania povinnosti distributorov je zabezpecit, aby urcené vyrobky, ktoré
vstupujt na vnatorny trh EU, spliiiali poziadavky zakona &. 56/2018 Z. z. a technického predpisu
z oblasti posudzovania zhody a najmé aby mal distributor potrebné dokazy o tom, ze urc¢ené
vyrobky s spravne oznacené. Distributor okrem plnenia povinnosti spolocnych pre vsetky
hospodarske subjekty by mal najmé konat’ s nalezitou starostlivost'ou, aby zabezpecil, Ze jeho


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20200721.html#paragraf-26

zaobchadzanie s uréenym vyrobkom nebude mat’ negativny vplyv na stlad uréeného vyrobku
so zakonom ¢. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupiiovani uré¢eného vyrobku
na trhu.

Z vyssie uvedeného je zrejmé, ze zakonodarca mal zaujem na tom, aby sa na trh dostali jedine
tie vyrobky, ktoré spiitaju poziadavky vyplyvajice z jednotlivych technickych predpisov a
taktiez poziadavky podl'a zékona ¢. 56/2018 Z. z. Aj ked’ cit. zdkon ries$i zodpovednost’ na
vSetkych stupnoch dodavatel'ského retazca, je kladeny doraz aj na aktivitu a odbornost’
distributora, ktory sa musi s vyrobkami spristupfiovanymi na trhu reélne zaoberat’, kontrolovat’
ich a skiimat,, ¢&i tieto spifiaju vietky podmienky na ich spristupnenie na trhu. Citovany zakon
uklad4 distributorovi obmedzenia a to tak, Ze pokial’ vyrobky, ktoré mieni spristupnit’ na trhu
bud’ nespliiiajii zakladnt poziadavku alebo poZiadavku ustanovent citovanym zédkonom alebo
technickym predpisom z oblasti posudzovania zhody tieto nesmie na trhu spristupnit’. Pokial
tak urobi, berie na seba zodpovednost’ za spristupnenie takych vyrobkov na trh, ktoré nan
nepatria. Pri stanoveni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenym
nedostatkom, nakol'ko iSlo o urceny vyrobky, ktoré predstavuji zvysSené riziko ohrozenia
opravnené¢ho zaujmu (zivot, zdravie, majetok), na ktorého zmiernenie alebo odstranenie st
ustanovené zékladné poziadavky ustanovené zdkonom &. 56/2018 Z. z. alebo technickym
predpisom z oblasti posudzovania zhody (v danom pripade STN EN 60598-1 v nadviznosti na
NV SR ¢. 148/2016 Z.z.).

Z hladiska posudzovania miery zavinenia spravny organ pri urovani vysky pokuty vzal do
uvahy, Ze Gc€astnik konania ako distribltor je v zmysle zdkona o posudzovani zhody vyrobku,
spristupiiovani ur¢eného vyrobku na trhu povinny dodrziavat’ vSetky zdkonom stanovené
podmienky pri spristupfiovani vyrobkov na trhu, za dodrZiavanie ktorych zodpoveda
objektivne. Pri urCovani vysky pokuty vSak spravny organ rovnako tak prihliadol aj
k odstranenie zistenych nedostatkov.

Pri uréeni vysky pokuty bolo tiez prihliadnuté najmi na charakter protipravneho konania,
zéavaznost’ porusenia zadkazov a povinnosti, sposob a nasledky porusenia zadkazov a povinnosti
vzhl'adom na pouZivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo vztahu
k povahe produktu a ucelu vyuZitia 1 druhu vyrobku ponukaného na predaj. Spravny organ
v tejto suvislosti prihliadol na skuto¢nost’, Ze pouZzivanie klamlivej obchodnej praktiky je vo
vSeobecnosti povaZzované za zavazny zasah do prav spotrebitel’a chranenych zakonom, ked’ze
jeho moZznym dosledkom je priame poSkodenie ekonomickych zaujmov spotrebitela pri
uskuto¢neni obchodne;j transakcie ovplyvnenej poskytnutim nepravdivych, pripadne mylnych
informécii, a to predovSetkym vo vzt'ahu k povahe produktu a k ucelu jeho vyuzitia. Klamlivé
konanie spocivajuce v poskytnuti nespravnej, nepravdivej informacie o povahe a spdsobe resp.
ucele vyuzitia cene vyrobku je tak spdsobilé negativne ovplyvnit' ekonomické spravanie sa
spotrebitela, ked'ze mdze zapricinit', Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodne;j transakcii,
ktoré by inak (v pripade poskytnutia spravnych a pravdivych informacii) neurobil. V danom
konkrétnom pripade je naviac potrebné vziat' do tivahy tieZ skuto¢nost’, Ze ti€astnik konania
deklaroval ochrannu funkciu resp. povahu daného vyrobku (pracovnej vesty), napriek tomu, Ze
v skutoCnosti ju tento vyrobok nemal. V pripade pouzitia daného pracovného odevu
predpokladajuc jeho ochranné vlastnosti (protirezova ochrana), ktoré redlne nemal, by mohlo
dojst’ az k ohrozeniu bezpecnosti spotrebitel'a. V suvislosti s uvedenym poruSenim zakona
spravny organ vzal do Givahy skuto¢nost’, ze kontrolou bola potvrdena opodstatnenost’ podnetu,
s vyuzitim ktorého bola kontrola vykonana. Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel
sledovany zdkonom ¢. 250/2007 Z.z., vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zédkona, podl'a ktorého



jednym z chranenych préav spotrebitel’a je pravo na informacie a na ochranu jeho ekonomickych
zaujmov a pravo na informacie vzh'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Ulozenu pokutu, povazuje spravny organ na zaklade spravnej tivahy a po posudeni vsetkych
zékonom stanovenych hl'adisk za primerani a ma za to, ze uloZenie pokuty bude mat’ nielen
sank¢ny, ale najmé preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyCerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: V/0058/08/23 Dna: 20.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitel’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: HONG LU s.r.o., sidlo: Hlavna 708/156, Kralovsky Chlmec 077 01,
ICO: 44969 911, na zéklade kontroly vykonanej dita 28.03.2023 v prevadzkarni: Textil
damsky, pansky, detsky textil a obuv, galantéria, Stefinikova 17 (nové oznalenie &. 1),
Kralovsky Chlmec,

pre porusenie povinnosti predavajuceho podla § 6 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitel'a), v zmysle ktorého na
trh mozno ponukat’ alebo predavat’ len bezpecné vyrobky, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzali 3 druhy textilnych vyrobkov uréenych detom v celkovej hodnote 270,28 €,
ktoré nezodpovedali poziadavkdm na bezpecnost’ v zmysle STN EN 14682 ,,Bezpecnost
detského oble¢enia. Snury a stahovacie $nury na detskom obledeni (dalej len ,,STN EN
14682), a to konkrétne:

o 2 ks chlapcenska mikina SEAGUL CSQ67003 a 9,99 €, (velkost: 8 rokov — 1 ks, 10 rokov
— 1 ks) - vo vrchnej Casti textilného vyrobku uréeného pre starSie deti a mladeZ — na mikine
bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku) vloZen4 $nira na stahovanie, ktora mala vol'né konce,
¢o bolo v rozpore s €l. 3.3.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého $nury na stahovanie nesmu
mat’ vol'né konce;

o 7 ks dievéenska teplakova suprava LEMON TREE FD7636 a 15,90, (velkost 8 rokov —
2 ks, 10 rokov — 2 ks, 12 rokov — 1 ks, 14 rokov — 2 ks) - vo vrchnej Casti textilného vyrobku
uréeného pre starSie deti a mladeZ — na mikine bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku) vloZena



Snura na stahovanie, ktord mala voI'né konce, ¢o bolo v rozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682,
v zmysle ktorého Snlry na stahovanie nesmu mat’ vol'né konce;

o 10 ks dievcenska teplakova suprava LEMON TREE FD7694 a 13,90, z tohto:
= 2 ks - velkost’ 6 rokov - vo vrchnej Casti textilného vyrobku uréeného pre malé deti, na
mikine bola v oblasti krku — v kapucni vlozend $nura na stahovanie, ¢o je v rozpore
s ¢I. 3.2.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého oblecenie urcené pre malé deti nesmie byt
navrhované, vyrdbané alebo dodavané so Sniirami na st’ahovanie alebo funkénymi $ntrami
v oblasti hlavy, krku alebo hornej ¢asti hrudnika;
= 2 ks - 8 rokov, 2 ks - 10 rokov, 2 ks - 12 rokov, 2 ks - 14 rokov — vo vrchnej ¢asti textilnych
vyrobkov ur¢enych pre starSie deti a mladez, na mikine bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku)
vlozena $nura na st’ahovanie, ktord mala vol'né konce, ¢o je v rozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN
14682, v zmysle ktorého Snlry na stahovanie nesmu mat’ voI'né konce

pokutu

vo vySke 1.000,- eur slovom tisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou poStovou poukaZkou alebo prikazom na ihradu na ulet: Statna pokladnica
¢islo ictu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00580823.

Odovodnenie:

Dna 28.03.2023 vykonali in§pektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej len ,, InSpektorat®) kontrolu v prevadzkarni: Textil damsky,
pansky, detsky textil a obuv, galantéria, Stefonikova 17 (nové oznadenie ¢&. 1), Kralovsky
Chlmec. Z vykonanej kontroly bol spisany inSpekény zdznam, ktory bol prerokovany
a odovzdany konatel'ke kontrolovanej osoby (d’alej ,,i¢astnik konania“).

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze U€astnik konania nezabezpecil dodrZanie povinnosti
predavajuceho:

-podla § 6 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel'a, v zmysle ktorého na trh mozno pontkat alebo
predavat’ len bezpecné vyrobky, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali 3 druhy
textilnych vyrobkov uréenych detom v celkovej hodnote 270,28 €, ktoré nezodpovedali
poziadavkam na bezpeénost' v zmysle STN EN 14682 , Bezpecnost detského obledenia. Sniry
a stahovacie $Snury na detskom obleceni®, a to konkrétne:

o 2 ks chlapcenska mikina SEAGUL CSQ67003 a 9,99 €, (velkost: 8 rokov — 1 ks, 10 rokov
— 1 ks) - vo vrchnej Casti textilného vyrobku uréeného pre starSie deti a mladeZ — na mikine
bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku) vloZen4 $nira na stahovanie, ktora mala vol'né konce,
¢o bolo v rozpore s €l. 3.3.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého $niry na stahovanie nesmu
mat’ vol'né konce;

o 7 ks dievéenska teplakova suprava LEMON TREE FD7636 a 15,90, (velkost 8 rokov —
2 ks, 10 rokov — 2 ks, 12 rokov — 1 ks, 14 rokov — 2 ks) - vo vrchnej Casti textilného vyrobku
uréeného pre starSie deti a mladeZ — na mikine bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku) vloZena
Snura na stahovanie, ktord mala voI'né konce, ¢o bolo v rozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682,
v zmysle ktorého Snary na stahovanie nesmi mat’ voI'né konce;

o 10 ks dievéenska teplakova suprava LEMON TREE FD7694 a 13,90, z tohto:
= 2 ks - velkost’ 6 rokov - vo vrchnej Casti textilného vyrobku urceného pre malé deti, na
mikine bola v oblasti krku — v kapucni vloZend $ntira na stahovanie, ¢o je v rozpore s



¢l. 3.2.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého obleCenie urené pre malé deti nesmie byt
navrhované, vyrabané alebo dodédvané so Snurami na stahovanie alebo funkénymi Sntirami
v oblasti hlavy, krku alebo hornej ¢asti hrudnika;

= 2 ks - 8 rokov, 2 ks - 10 rokov, 2 ks - 12 rokov, 2 ks - 14 rokov — vo vrchnej Casti textilnych
vyrobkov ur¢enych pre starSie deti a mladez, na mikine bola v kapucni (v oblasti hlavy, krku)
vlozena S$nura na stahovanie, ktord mala volné konce, o je vrozpore s ¢l. 3.3.1
STN EN 14682, v zmysle ktorého $nury na stahovanie nesmi mat’ vol'né konce.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zakona citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zékona
o ochrane spotrebitela. Z uvedené¢ho dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi
konania zacaté spravne konanie, oznamené listom zo dna 14.06.2023, doruCovanym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podl'a § 25a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vztahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti orgdnov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente*),
organ verejnej moci je povinny uplatiovat’ vykon verejnej moci elektronicky podl'a tohto
zéakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradnd sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podla § 32 ods. 2 zédkona o e-Governmente, loznou lehotou na ucely tohto zékona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka iradna sprava povazovana za nedorugenti. UloZna lehota
je 15 dni odo dia nasledujiceho po dni ulozenia elektronickej tiradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ind lehotu.

Podrla § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresatom orgéan verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych rik, elektronicka tiradna sprava, vratane vSetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢entt diiom, hodinou, minttou a sekundou uvedenymi na
elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podla toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. VzhI'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania tc¢astnikovi konania dorucené dia
30.06.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Uc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil
a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania,
sa v lehote stanovenej spravnym organom a ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V Case kontroly pritomna konatel'ka ucastnika konania po oboznameni sa s obsahom
inSpekéného zdznamu do vysvetlivky inSpekéného zaznamu nadiktovala vyjadrenie, v ktorom
uviedla, Ze tovar nakupili v Bratislave, prijima napravné opatrenie a vyrobky z predaja stiahne
anebude ich predavat, kym nebudi v poriadku, pripadne ak to bude mozné, ich vrati
dodavatel'ovi. Doteraz bola informovana iba o tom, Ze $Snurky v oblasti nemézu byt iba vo
vel'kosti 134 cm, nerozumie tomu, preco st také vyrobky v Bratislave v skladoch, ked’Ze to nie
je v poriadku. Dodala, Ze stale plati nejaké pokuty, momentéalne sa im nedari. Doplnila, Ze aj


http://www.slovensko.sk/

v decembri dostali vysoku pokutu z kontroly slne¢nych okuliarov v ich druhej prevadzke.
Doklady - faktary ma u ekondmky, zasle ich, no pozaduje lehotu 10 dni, ked’ze ich momentalne
potrebuje kvoli zatiCtovaniu.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, to znamena osoby, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej
zmluvy kond v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby
konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu
ich ukladad zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne, teda bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonéavaji v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, c¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajuice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v stilade so zdkonom
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Rozhodujicim pre konstatovanie,
¢i bol zakon dodrzany alebo poruseny, je stav zisteny v ¢ase kontroly.

Podla § 6 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela na trh mozno uviest, ponukat’ alebo predavat
len _bezpecné vyrobky, to neplati pre pouzité vyrobky dodané ako starozitnosti alebo pre
vyrobky, ktoré sa maju pred pouzitim opravit alebo obnovit, ak o tom dodavatel preukazatelne
informoval osobu, ktorej vyrobok dodava.

Podla § 2 pism. g) zakona o ochrane spotrebitela sa na ucely tohto zakona rozumie bezpecnym
vyrobkom vyrobok, ktory za beznych alebo rozumne predvidatelnych podmienok pouzivania,
instalacie alebo udrzby nepredstavuje po dobu urcenu vyrobcom alebo po dobu obvyklej
pouczitelnosti nebezpecenstvo pre spotrebitela alebo jeho pouzivanie predstavuje pre
spotrebitela vzhladom na bezpecnost’ a ochranu zdravia len minimdalne nebezpecenstvo alebo
svojimi vlastnostami zodpoveda poziadavkam podla osobitného predpisu.

Podla § 2 pism. h) zakona o ochrane spotrebitela nebezpecnym vyrobkom je vyrobok, ktory
nesplia poziadavky uvedené v pismene g); za nebezpecny vyrobok nemozno povazovat vyrobok
iba preto, ze bol do obehu uvedeny bezpecnejsi vyrobok.

Vzmysle ¢l. 2.1 STN EN 14682 sa rozumie malym dietatom osoba vo veku od narodenia do
veku 7 rokov, ¢o zah¥na vietky deti do vysky 134 cm vratane.

Vzmysle ¢l. 2.2 STN EN 14682 sa rozumie starsim dietatom a mladezou osoba vo veku od 7
do 14 rokov (t.j. do 13 rokov a 11 mesiacov vratane), co zahrna vsetkych chlapcov s vyskou nad
134 cm az 182 cm a dievcatd s vyskou nad 134 cm az do 176 cm.

Vzmysle ¢l. 2.3. STN EN 14682 sa rozumeju detskym oblecenim vsetky odevy urcené svojim
vzorom, sposobom vyroby alebo sposobom predaja k odievaniu deti vo veku do 14 rokov.

V zmysle ¢l. 3.2.1 STN EN 14682 ,, Bezpecnost detského oblecenia. Sniiry a stahovacie Sniiry
na detskom obleceni. Specifikdacie. “ Oblecenie pre malé deti nesmie byt navrhované, vyrabané
alebo doddvané so stahovacimi snurami v oblasti hlavy, krku alebo hornej casti hrudnika.



V zmysle ¢l. 3.3.1 STN EN 14682 ,, Bezpecnost detského oblecenia. Sniiry a stahovacie Sniiry
na detskom obleceni. Specifikdcie. * stahovacie $niiry v obleceni pre starsie deti a mlddez nesmii
mat volné konce. Ked’ je otvor na odeve c¢o najviac roztvoreny a odev je polozeny naplocho,
nesmie u stahovacich snur vycnievat Ziadna slucka. Ked' je otvor na odeve co najviac stiahnuty,
t.j. na urcitu velkost, musi obvod vycnievajucej slucky merat’ maximalne 15 cm. Ak su pouZzité
pre prisposobenie stahovacich snur bez volnych koncov spony, musi byt spona upevnena k
odevu.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’ze v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachadzali 3 druhy textilnych vyrobkov uréenych detom v celkovej hodnote 270,28 €, ktoré
nezodpovedali poziadavkam na bezpecnost’ v zmysle osobitného predpisu STN EN 14682
,.Bezpecnost’ detského obletenia. Snury a stahovacie $niry na detskom oblegeni. Ponukou
nebezpecnych vyrobkov ucastnik konania porusil zékaz vyplyvajici z ustanovenia § 6 ods. 1

zékona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny orgéan uvadza, ze kontrola SOI spociva v porovnani zistené¢ho skutocného stavu so
stavom predpisanym, to znamena ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, ze
zisteny skutkovy stav nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujuici je stav zisteny v Case
kontroly, z ktorého jednoznacne vyplyva porusenie povinnosti v zmysle vyssie uvedeného
ustanovenia zdkona na ochranu spotrebitel’a. Spravny orgén je toho ndzoru, Ze ucastnik konania
je povinny poznat zadkony a zabezpecit' ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej
¢innosti. Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujucou skutocnost’ou to, Ze bol poruseny
zéakon, priCom pri zisteni porusenia zdkona je spravny organ povinny (obligatérne) pristipit
k ulozeniu postihu v zdkonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zdkona o ochrane spotrebitela st konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, Co znamena, ze ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky bez ohl'adu
na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich
poruseniu doSlo, pretoZe zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku
zodpovednosti za tito kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len porusSenie pravnej
povinnosti.

Spravny organ ma za potrebné uviest, Ze prijatie napravného opatrenia s cielom uskuto¢nenia
napravy, t.j. v danom pripade stiahnutie vyrobkov s nedostatkami z predaja, poukazované vo
vysvetlivke k in§pekénému zdznamu vnima kladne, no zaroven uvadza, Ze uskutocnenie
napravy je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z ustanovenia § 7 ods. 3 zékona ¢.
128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Z citovaného zakonného
ustanovenia vyplyva, zZe kontrolovana osoba je povinnad v urCenej lehote odstranit’ zistené
nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat okamzZite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie
apodat onich aoich vysledkoch vurcenej lehote spravu inSpektoratu. Dodatocné
uskutocnenie napravy a odstranenie nedostatkov az po ich konstatovani inSpektormi SOI preto
nie je mozné povazovat za okolnost' zbavujucu ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

K postihu ucastnika konania (vysokd pokuta z kontroly slne¢nych okuliarov v ich druhej
prevadzke) spomenutému vo vysvetlivke k in§pekénému zaznamu spravny orgéan uvadza, Ze
ucastnik konania na zéklade kontroly zameranej na dodrZiavanie ustanoveni zdkona ¢. 56/2018
Z.z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupiiovani uréené¢ho vyrobku na trhu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (teda iného pravneho predpisu ako v predmetnom pripade) bol



sankcionovany pokutou vo vyske 1.300, € pre poruSenie povinnosti podla § 8 ods. 1 pism. a),
pism. b) vyssie citovaného zakona na tom skutkovom zdklade ako je to uvedené v rozhodnuti
In$pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj
¢. Z/0176/08/22 zo dna 05.12.2022, ktoré nadobudlo pravoplatnost’ dna 06.01.2023.
K d’alSiemu vyjadreniu ucastnika konania spoc¢ivajicemu v doterajSej informovanosti ucastnika
konania iba o tom, ze cit.: ,,Snurky v oblasti nemézu byt iba do velkosti 134 cm, nerozumiem
tomu preco st takéto vyrobky v Bratislave v skladoch, ked’ to nie je v poriadku® spravny organ
nezaujima stanovisko, no ma za potrebné uviest’, ze ucastnik konania ako predavajuci v zmysle
§ 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitela, teda osoba, ktord pri uzatvarani a plneni
spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania,
alebo osoby konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je povinny zabezpecit' splnenie vSetkych
povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon, za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok a svojej zodpovednosti za protipravny
stav zisteny v ¢ase kontroly, sa nemoze zbavit’ poukazovanim na konanie/nekonanie inej osoby,
prip. podnikatel'ského subjektu, v tomto pripade dodéavaterla.

Na zéaklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked’Zze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zédkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zdviznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitela
ulozi organ dozoru preddvajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti
pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhl'adom na
skutocnost’, Ze poruSenie povinnosti uc¢astnikom konania nebolo mozné vyhodnotit’ ako menej
zavazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zakona
o ochrane spotrebitel’a a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urc¢eni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela prihliadnuté
najmi na charakter protipravneho konania, zadvaznost’ porusenia povinnosti, spdsob a nasledky
porusenia povinnosti vzhladom na poruSenie zakazu ponuky a predaja 3 druhov textilnych
vyrobkov urcéenych pre deti, nezodpovedajicich poziadavkam na bezpecnost. Nasledkom
protipravneho konania bolo porusenie prav spotrebitel’a chranenych dotknutymi ustanoveniami
zékona o ochrane spotrebitel'a. Spravny organ pri ur€ovani vysky pokuty prihliadol na nésledky
zisten¢ho protipravneho konania, spoc¢ivajice v zniZeni rozsahu prav spotrebitela v dosledku
nedodrzania povinnosti ucastnika konania ponukat na predaj a predavat’ len bezpecné vyrobky
a potencidlne nebezpecenstvo ujmy na zdravi, ktoré spotrebitelovi hrozilo pri pouziti
predmetnych nebezpeénych vyrobkov, nakolko vyrobky nespiiali poziadavky na bezpe¢nost’
a predstavuji zavazné riziko. Spravny orgdn zarovenl vzal do uvahy skutocnost, Ze iSlo
o vyrobky urcené pre zvlast’ ohrozenu skupinu spotrebitel'ov, a to deti, u ktorych je zvySené
riziko ohrozenia bezpecnosti a zdravia. Pri ur€ovani vySky postihu bolo zohl'adnené mnozstvo
a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespliiiali podmienky predaja. Charakter protipravneho
konania predstavuje sthrn tohoto konania spoc¢ivajici vo vyssie uvedenych skuto€nostiach, na
ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho organu prihliadnuté.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do tivahy tiez skutoCnost, Ze Ucel sledovany
zédkonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, podla ktorého
kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na ochranu svojho zdravia a bezpecnosti, vzhl'adom
na zistené nedostatky, v zdkonom poZadovanej miere a rovni dosiahnuty nebol.



Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ s prihliadnutim na vSetky zakonom stanovené
hl'adiska a na zaklade spravnej ivahy za primeranu a ma za to, ze ulozenie pokuty v tejto vyske
bude mat nielen sank¢ny ale najmi preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré moZzno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0059/08/23 Dna: 19.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: KAI TAI, spol. s r.o., sidlo: Hollého 60, Michalovce 071 01, 1CO:
35 867 825, na zaklade kontroly vykonanej dna 29.03.2023 v prevadzkarni: Panda — textil,
obuv, hracky, Hollého 60, Michalovce,

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podla § 13 zakona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Z.z. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitel'a®), v zmysle ktorého, ak
sa informdacie uvedené v § 10a az 12 zdkona o ochrane spotrebitel’a poskytuju pisomne, musia
byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked v Case kontroly sa v ponuke na predaj
nachadzalo 8 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1.015,28 € (30ks ddmske
nohavice DASIRE a 7,90 €, spolu 237,00 €; 12ks damska mikina Moda, Made in Italy
a 19,90 €, spolu 238,80 €; 11ks damske tricko Play Back a 8,90 €, spolu 97,90 €; 6ks damske
tricko Play Back ad 6,90 €, spolu 41,40 €; 2ks damska mikina Moda, Made in Italy a 13,99 €,
spolu 27,98 €; 11ks damske tricko Poncik No: 6343 a 3,80 €, spolu 41,80 €; 24ks damske tricko
Poncik No: 6370 a 3,80 €, spolu 91,20 €; S8ks damsky kabat Moda, Made in Italy a 29,90 €,
spolu 239,20 €), u ktorych pisomnéd informécia o materidlovom zlozeni vyrobku podla
osobitného predpisu - Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/201 o nazvoch
textilnych vldkien a stivisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a
inym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho
parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011) v platnom zneni
(dalej len ,,Nariadenie EP a Rady ¢. 1007/2011), nebola uvedend v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, a to konkrétne:
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® 30ks damske nohavice DASIRE a 7,90 € — materialové zloZenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe S$tatneho jazyka, ked’ na vyrobku bolo uvedené: 65% cotton,
30% polyester, 5% spandex,

® [2ks damska mikina Moda, Made in Italy a 19,90 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 100%
cottone,

® [ lks damske tricko Play Back a 8,90 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95% cotton, algodon,
pamuk,

® 6ks damske tricko Play Back a 6,90 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95% cotton, algodon,
pamuk,

® 2ks damska mikina Moda, Made in Italy a 13,99 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95%
cotton, cotone, baumwolle, 5% elasthan,

® [lks damske tricko Poncik No: 6343 a 3,80 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 100% cotton,
(pamuk), bumbac,

® 24ks damske tricko Poncik No: 6370 a 3,80 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Stitneho jazyka, ked na vyrobku bolo uvedené:
100% cotton, (pamuk), bumbac,

® 8ks damsky kabat Moda, Made in Italy a 29,90 € — materiadlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 65% cotone,
35% polieste,

pokutu
vo vyske 350,- eur slovom tristopdtdesiat eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou postovou poukazkou alebo prikazom na vhradu na ucet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00590823.

Odovodnenie:

Diia 29.03.2023 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat™) kontrolu v prevadzkarni: Panda — textil,
obuv, hracky, Hollého 60, Michalovce (d’alej len ,,kontrolovana prevadzkaren). Z vykonanej
kontroly bol spisany inSpekény zédznam, ktory bol v kontrolovanej prevadzkarni prerokovany
a odovzdany konatel'ovi kontrolovanej osoby (d’alej ,,ucastnik konania®).

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze U€astnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
predavajuceho podla § 13 zakona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého, ak sa informacie
uvedené¢ v § 10a az 12 zdkona o ochrane spotrebitela poskytuji pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo
8 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1.015,28 € (30ks damske nohavice DASIRE
a 7,90 €, spolu 237,00 €; 12ks damska mikina Moda, Made in Italy a 19,90 €, spolu 238,80 €;
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11ks damske tricko Play Back a 8,90 €, spolu 97,90 €; 6ks damske tricko Play Back a 6,90 €,
spolu 41,40 €; 2ks damska mikina Moda, Made in Italy a 13,99 €, spolu 27,98 €; 11ks damske
tricko Poncik No: 6343 a 3,80 €, spolu 41,80 €; 24ks damske tricko Poncik No: 6370
a 3,80 €, spolu 91,20 €; Sks damsky kabat Moda, Made in Italy a 29,90 €, spolu 239,20 €),
u ktorych pisomnd informdacia o materidlovom zlozeni vyrobku podl’a osobitného predpisu -
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien a
stvisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim,
ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
96/73/ES a 2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011) v platnom zneni (d’alej len ,,Nariadenie
EP a Rady ¢. 1007/2011), nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, a to
konkrétne:

® 30ks damske nohavice DASIRE a 7,90 € — materialové zlozenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe S§tatneho jazyka, ked na vyrobku bolo uvedené: 65% cotton,
30% polyester, 5% spandex,

® [2ks damska mikina Moda, Made in Italy a 19,90 € — materialové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 100%
cottone,

® [ ks damske tricko Play Back a 8,90 € — materialové zloZenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95% cotton, algodon,
pamuk,

® 6ks damske tricko Play Back d 6,90 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95% cotton, algodon,
pamuk,

® 2ks damska mikina Moda, Made in Italy d 13,99 € — materidlové zloZenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 95%
cotton, cotone, baumwolle, 5% elasthan,

® ] lks damske tricko Poncik No: 6343 a 3,80 € — materidlové zloZenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 100% cotton,
(pamuk), bumbac,

® 24ks damske tricko Poncik No: 6370 a 3,80 € — materidlové zlozenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked na vyrobku bolo uvedené:
100% cotton, (pamuk), bumbac,

® Sks damsky kabat Moda, Made in Italy a 29,90 € — materidlové zloZenie na vyrobku nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, na vyrobku bolo uvedené: 65% cotone,
35% polieste.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukézané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpoveda tcastnik konania ako preddvajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona
o ochrane spotrebitel'a. Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti¢astnikovi
konania zaCaté spravne konanie, oznamené mu listom zo diia 13.06.2023, doru¢ovanym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podl’a § 25a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na doru¢enie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.
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Podl'a § 17 ods. 1 zakona €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente*),
organ verejnej moci je povinny uplatiiovat’ vykon verejnej moci elektronicky podl'a tohto
zékona.

Podl'a § 32 ods. 1 zékona o e-Governmente, ulozenim elektronickej uradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, tloznou lehotou na tcely tohto zdkona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka uradna spréava povazovana za nedorudent. UloZné lehota
je 15 dni odo dna nasledujuceho po dni uloZenia elektronickej tiradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl’a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresatom organ verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronicka Gradnd sprava, vratane vsetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢enil ditom, hodinou, mintitou a sekundou uvedenymi na
elektronickej doruc¢enke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Vzhl'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznadmenie o zacati spravneho konania i€astnikovi konania dorucené dia
29.06.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Ucastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym organom a ku ditu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly pritomny ucastnik konania po oboznameni sa s obsahom inSpekéného zaznamu
vo vysvetlivke inSpekéného zaznamu, ktori nadiktoval osobne, uviedol, Ze sa zavizuje, Ze
u textilu s nedostatkami zabezpeci preklad do Statneho jazyka. Dodal, Ze material zacali
prepisovat’ uz pocas kontroly. TaktieZ prehlasil, Ze nedostatky budi v plnom rozsahu
odstranené do 7 dni. V zavere uviedol, Ze kontrolné zistenia berie na vedomie a bude sa
vyvarovat’ podobnych chyb.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej
podnikatel’'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej tcet, je
zabezpeCit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich nesplnenie
zodpoveda predavajuci objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

In§pektori SOI vykonavaji kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajuci, dodévatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zdkazy, vyplyvajlice im zo zakona
o ochrane spotrebitel'a alebo pravnych aktov Eurdpskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel’a.

Podla § 12 ods.2 zdkona o ochrane spotrebitela predavajuci musi zabezpecit, aby nim
preddvany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatelovi, o miere alebo o mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o
nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo




informaciami_podla osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdanu
dozoru alebo spotrebitela oznamit' alebo zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno
oznacit.

Podla § 13 zakona o ochrane spotrebitela, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju
pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouZivania
inych oznacent, najmd grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto
dotknuta. Fyzikalne a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Vykonanou kontrolou bolo nedodrZanie povinnosti predavajiceho vyplyvajucej z vyssie
citovaného ustanovenia zdkona o ochrane spotrebitel'a spolahlivo preukézané, ked’ze v Case
kontroly bolo v ponuke na predaj zistenych celkom 8 druhov vyssie Specifikovanych textilnych
vyrobkov v celkovej hodnote 1.015,28 €, ktoré boli oznafené udajmi o materidlovom
(vlaknovom) zloZeni podl'a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch
textilnych vlékien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou
ainym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho
parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni)
uvedenymi len v cudzich jazykoch, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

K poukazu na odstranenie zistenych nedostatkov, uvddzanému vo vysvetlivke inSpekéného
zdznamu, spravny organ uvadza, ze uskutocnenie napravy a promptné odstranenie nedostatkov
vnima pozitivne, no zarovein uvadza, ze dodatocné odstranenie nedostatkov zistenych
kontrolou, je povinnost'ou kontrolovanej osoby vyplyvajliicou z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona
¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov. Z citovaného zakonného
ustanovenia vyplyva, ze kontrolovana osoba je povinna v uréenej lehote odstranit’ zistené
nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie
apodat onich aoich vysledkoch vurcenej lehote spravu inSpektoratu. Dodato¢né
uskuto¢nenie ndpravy a odstranenie nedostatkov az po ich konstatovani in§pektormi SOI nie je
mozné povazovat’ za okolnost’ zbavujucu tcastnika konania jeho zodpovednosti za protipravny
stav zisteny v ¢ase kontroly.

Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, kedze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravne zdviznymi aktmi Europskej Uinie v oblasti ochrany spotrebitel’a
ulozi organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti
pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhl'adom na
skuto€nost’, Ze porusenie povinnosti u¢astnikom konania nebolo mozné vyhodnotit’ ako menej
zavazneé, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zdkona
o ochrane spotrebitel’a a vo veci rozhodol tak ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela prihliadnuté
najmi na charakter protipravneho konania, zadvaznost’ porusenia povinnosti, spdsob a nasledky
porusenia povinnosti vzhladom na nedodrzanie informaénych povinnosti v rozsahu
stanovenom zdkonom spocivajice v uvadzani pisomne poskytnutych informacii o
materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu (Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady

¢. 1007/2011 onazvoch textilnych vldkien a stvisiacom oznaceni vladknového zloZenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS



a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a2008/121/ES (U. v. EU L 272,
18. 10. 2011) v platnom zneni) u 8 druhov textilnych vyrobkov nachadzajicich sa v Case
kontroly v ponuke na predaj v celkovej hodnote 1.015,28 € len v cudzom jazyku, nie
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Nasledkom protipradvneho konania bolo porusenie
prav spotrebitela chranenych dotknutymi ustanoveniami zdkona o ochrane spotrebitela.
V zmysle zakona o ochrane spotrebitel’a je predavajuci povinny zabezpecit', aby nim predavany
vyrobok bol zretene oznaceny vSetkymi zakonom predpisanymi udajmi a aby tieto boli
uvadzané v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Pri kupe textilného vyrobku je pre
spotrebitel'a informacia o materidlovom (vlaknovom) zloZeni jednou z najpodstatnejSich, ktoré
zvazuje, ked’ze idaj o materidlom zlozeni vypoveda o vlastnostiach predavanych vyrobkov, na
ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Jej uvadzanie vyluéne v cudzom jazyku, by mohlo viest
k nespravnemu rozhodnutiu pri kupe vyrobku. Pri urceni vysky pokuty bol zohladneny
charakter informécii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju zdkonnu povinnost, ako aj
mnozstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespiiiali podmienky predaja, pri¢om spravny
organ prihliadol tiez na skutoCnost, Ze nedostatky boli zistené aj vo vztahu k textilnym
vyrobkom, ktoré prichadzaju do priameho kontaktu sl'udskou pokozkou. Charakter
protipravneho konania predstavuje suhrn tohoto konania spocivajuci vo vysSie uvedenych
skutocnostiach, na ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho organu
prihliadnuté.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, ze ucel sledovany
zédkonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, podla ktorého
kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na informacie a na ochranu ekonomickych zaujmov,
vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort méze v zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a spravny organ ulozit’
do vysky 66 400 eur, bola ulozen4d na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku
ulozenej pokuty povazuje sprdvny organ s prihliadnutim na vSetky zakonom stanovené
hl'adiska a na zdklade spravnej ivahy za primerant a ma za to, Ze uloZenie pokuty v tejto vyske
bude mat nielen sank¢ny, ale najmai preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre Kogicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskiumatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: V/0067/08/23 Dia: 19.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania3 LONG XING s.r.o., sidlo: Benkova 559/8, KoSice — mestska cast’
Krasna 040 18, 1CO: 54 422 213, na zéklade kontroly vykonanej dna 20.04.2023
v prevadzkarni: Textil, obuv, rozli¢ny tovar, Tr. L. Svobodu 8, KoSice,

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla § 6 ods. 1 zakona €. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zakon o ochrane spotrebitela*), v zmysle ktorého na
trh moZno pontikat’ alebo predavat len bezpe¢né vyrobky, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachéadzali 2 druhy textilnych vyrobkov ur¢enych detom ( Mikina s kapuciiou VARIOUS
a 5,00 €, kontrolovany 1 ks velkost: 164 — odpredany v kontrolnom nakupe, Suprava mikina
s kapucnou a nohavice NEW COLLECTION a 22,90 €, kontrolovany 1 ks, Velkost: 8 rokov)
v celkovej hodnote 27,90 €, ktoré nezodpovedali poziadavkam na bezpecnost’ v zmysle STN
EN 14682 ,,.Bezpet¢nost’ detského obledenia. Sniiry a stahovacie $nury na detskom oblegeni®,
u ktorych sa v oblasti krku nachédzala $nura na stiahnutie, ktord mala vol'né konce, ¢o je
v rozpore s Cl. 3.3.1 cit. STN EN 14682, v zmysle ktorého u odevov pre starSie deti a mladez
v oblasti hlavy, krku a hornej ¢asti hrudnika $nury na stahovanie nesmt mat’ voI'né konce,

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla § 13 zidkona o ochrane spotrebitel’a,
v zmysle ktorého je predavajici povinny zabezpecit, aby informacie uvedené v § 10a az § 12
zakona o ochrane spotrebitel’a, poskytnuté pisomne, boli v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 11 druhov textilnych vyrobkov
v celkovej hodnote 1.167,40 € (chlapcenské nohavice SUNSEA NO: MC-011 a 11,50 €,
kontrolovanych 11 ks, v hodnote 126,50 €, chlapcenské rifle KE YI QI NO: 819, NO:M817
a 16,90 €, kontrolovanych 7 ks, v hodnote 118,30 €, detské tricko WAXMEN KIDS a 6,50 €,



kontrolovanych 11 ks, v hodnote 91,00 €, leginy SUNSEA a 6,50 €, kontrolovanych 8 ks,
v hodnote 52,00 €, rifle M.SARA JEANS a 27,50 €, kontrolovanych 5 ks, v hodnote 137,50 €,
rifle DEMIN GRESS style NT 2654, TV 9096 a 12,90 €, kontrolované 5 ks, v hodnote 64,50 €,
panska kosela CANARY a 7,50 €, kontrolovanych 18 ks, v hodnote 135,00 €, panska kosela
GLIMMER a 7,50 €, kontrolovanych 15 ks, v hodnote 112,50 €, detské leginy SUNSEA
a 4,90 €, kontrolovanych 22 ks, v hodnote 107,80 €, damske tricko geso life a 4,90 €,
kontrolovanych 27 ks, v hodnote 132,30 €, panska kosela CHARLESMANTEL a 7,50 €,
kontrolovanych 12 ks, v hodnote 90,00),u ktorych pisomna informéacia o materialovom zlozeni
vyrobku podl'a osobitného predpisu Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011
o nazvoch textilnych vlakien a suvisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov
etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011)
v platnom zneni (d’alej len ,Nariadenie EP a Rady ¢. 1007/2011%) nebola uvedena
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, a to konkrétne:

® chlapcenské nohavice SUNSEA NO: MC-011 a 11,50 € kontrolovanych 11 ks - materialové
zloZenie vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 90% pamut, 8% poliéster, 2% elasztan,

® chlapcenské rifle KE YI QI NO: 819, NO: M817 a 16,90 €, kontrolovanych 7 ks, materidlové
zloZenie vyrobku bolo uvedene v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 85% cotton, 13% polyster, 2% spandex,

® detské tricko WAXMEN KIDS a 6,50 €, kontrolovanych 11 ks, materidlové zlozenie vyrobku
bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 98% pamut,
2% elstan,

® Jeginy SUNSEA a 6,50 €, kontrolovanych 8 ks, materialové zloZenie vyrobku bolo uvedené
v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Stitneho jazyka takto: 80% pamut,
15% polieszter, 5% elasztan,

o rifle M.SARA JEANS da 27,50 €, kontrolovanych 5 ks, materidlové zloZzenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 73% cotton,
25% polyestér, 2% elastan,

e rifle DEMIN GRESS style NT 2654, TV 9096 a 12,90 €, kontrolovanych 5 ks, materidlové
zlozenie vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 72% cotton, 26,5% polyester, 1,5% spandex,

® panska kosela CANARY a 7,50 €, kontrolovanych 18 ks, materidlové zloZzenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 100% pamut,
cotton,

® panska kosela GLIMMER a 7,50 €, kontrolovanych 15 ks, materidlové zloZenie vyrobku
bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto:
100% cotton, pamut,

® detské leginy SUNSEA a 4,90 €, kontrolovanych 22 ks, materidlové zloZzenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 80% pamut,
15% polieszter, 5% elasztan,

® damske tricko geso life a 4,90 €, kontrolovanych 27 ks, materidlové zloZenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 100% cotton,

® panska kosela CHARLESMANTEL a 7,50 €, kontrolovanych 12 ks, materidlové zloZenie
vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto:
100% pamut, cotton,

pokutu

vo vySke 1.100,- eur slovom tisicsto eur.



Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou postovou poukazkou alebo prikazom na dhradu na tcet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00670823.

Odovodnenie:

Diia 20.04.2023 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej len ,,InSpektorat) kontrolu v prevadzkarni: Textil, obuv,
rozli¢ny tovar, Tr. . Svobodu 8, KoSice (d’alej len ,,kontrolovana prevadzkaren*). Z vykonanej
kontroly bol spisany inSpekény zdznam, ktory bol v kontrolovanej prevadzkarni prerokovany
a odovzdany zamestnancovi kontrolovanej osoby (d’alej ,,ucastnik konania“).

Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
predavajuceho

- podl'a § 6 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, v zmysle ktorého na trh mozno ponukat’ alebo
predavat’ len bezpecné vyrobky, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali 2 druhy
textilnych vyrobkov urenych detom (Mikina s kapuciiou VARIOUS a 5,00 €, kontrolovany
1 ks velkost: 164 — odpredany v kontrolnom ndkupe, Suprava mikina s kapucrniou a nohavice
NEW COLLECTION a 22,90 €, kontrolovany 1 ks, Velkost: 8 rokov) v celkovej hodnote
27,90 €, ktoré nezodpovedali poziadavkam na bezpecnost v zmysle STN EN 14682
,.Bezpecnost’ detského obledenia. Sniiry a stahovacie $ntry na detskom oble&eni*, u ktorych sa
v oblasti krku nachadzala $nura na stiahnutie, ktora mala vol'né konce, €o je v rozpore s €l. 3.3.1
cit. STN EN 14682, v zmysle ktorého u odevov pre starSie deti a mladez v oblasti hlavy, krku
a hornej Casti hrudnika $nlry na stahovanie nesmu mat’ vol'né konce,

- podla § 13 zékona o ochrane spotrebitel'a zabezpecit, aby informacie uvedené v § 10a az
§ 12 zékona o ochrane spotrebitel’a, poskytnuté pisomne, boli v kodifikovanej podobe $tatneho
jazyka, ked’ v case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 11 druhov textilnych vyrobkov
v celkovej hodnote 1.167,40 € (chlapcenské nohavice SUNSEA NO: MC-011 a 11,50 €,
kontrolovanych 11 ks, v hodnote 126,50 €, chlapcenské rifle KE YI QI NO: 819, NO:M817
a 16,90 €, kontrolovanych 7 ks, v hodnote 118,30 €, detské tricko WAXMEN KIDS a 6,50 €,
kontrolovanych 11 ks, v hodnote 91,00 €, leginy SUNSEA a 6,50 €, kontrolovanych 8 ks,
v hodnote 52,00 €, rifle M.SARA JEANS a 27,50 €, kontrolovanych 5 ks, v hodnote 137,50 €,
rifle DEMIN GRESS style NT 2654, TV 9096 a 12,90 €, kontrolované 5 ks, v hodnote 64,50 €,
panska kosela CANARY a 7,50 €, kontrolovanych 18 ks, v hodnote 135,00 €, panska kosela
GLIMMER a 7,50 €, kontrolovanych 15 ks, v hodnote 112,50 €, detské leginy SUNSEA
a 4,90 €, kontrolovanych 22 ks, v hodnote 107,80 €, damske tricko geso life a 4,90 €,
kontrolovanych 27 ks, v hodnote 132,30 €, panska kosela CHARLESMANTEL a 7,50 €,
kontrolovanych 12 ks, v hodnote 90,00), u ktorych pisomna informacia o materialovom zlozeni
podl'a osobitného predpisu - Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o ndazvoch
textilnych vlékien a stivisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a
inym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011) v platnom zneni
(d’alej len ,,Nariadenie EP a Rady ¢. 1007/2011%), nebola uvedena v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, len cudzojazycne, a to konkrétne:

® chlapcenské nohavice SUNSEA NO: MC-011 a 11,50 € kontrolovanych 11 ks - materidlové
zlozenie vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 90% pamut, 8% poliéster, 2% elasztan,



® chlapcenske rifle KE YI QI NO: 819, NO: M817 a 16,90 €, kontrolovanych 7 ks, materialové
zlozenie vyrobku bolo uvedene v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 85% cotton, 13% polyster, 2% spandex,

® detskeé tricko WAXMEN KIDS a 6,50 €, kontrolovanych 11 ks, materidlové zlozenie vyrobku
bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 98% pamut,
2% elstan,

e leginy SUNSEA a 6,50 €, kontrolovanych 8§ ks, materidlové zlozenie vyrobku bolo uvedené
v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Stitneho jazyka takto: 80% pamut,
15% polieszter, 5% elasztan,

o rifle M.SARA JEANS a 27,50 €, kontrolovanych 5 ks, materialové zlozZenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 73% cotton,
25% polyestér, 2% elastan,

o rifle DEMIN GRESS style NT 2654, TV 9096 a 12,90 €, kontrolovanych 5 ks, materidlové
zlozenie vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
takto: 72% cotton, 26,5% polyester, 1,5% spandex,

® panska kosela CANARY a 7,50 €, kontrolovanych 18 ks, materidlové zlozenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe statneho jazyka takto: 100% pamut,
cotton,

® panska kosela GLIMMER a 7,50 €, kontrolovanych 15 ks, materialové zlozenie vyrobku
bolo uvedené vcudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto:
100% cotton, pamut,

® detske leginy SUNSEA a 4,90 €, kontrolovanych 22 ks, materidlové zloZenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 80% pamut,
15% polieszter, 5% elasztan,

e damske tricko geso life a 4,90 €, kontrolovanych 27 ks, materidlové zlozenie vyrobku bolo
uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto: 100% cotton,

® panska kosela CHARLESMANTEL a 7,50 €, kontrolovanych 12 ks, materidlové zloZzenie
vyrobku bolo uvedené v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka takto:
100% pamut, cotton.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona
o ochrane spotrebitel’a. Z uvedené¢ho dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi
konania zacaté spravne konanie, ozndmené listom zo dna 12.06.2023, doru¢ovanym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podla § 25a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podla § 17 ods. 1 zdkona ¢. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti orgdnov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o e-Governmente**),
organ verejnej moci je povinny uplathovat vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zéakona.

Podrla § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, uloZenim elektronickej tradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronicka uradnd sprava objektivne dostupnd prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.


http://www.slovensko.sk/

Podl'a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, uloznou lehotou na ucely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka Giradna sprava povazovana za nedoru¢ent. Ulozna lehota
je 15 dni odo diia nasledujiiceho po dni uloZenia elektronickej tradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl’a § 32 ods. 5 pism. b) zékona o e-Governmente, ak nie je adresatom organ verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronicka Gradnd sprava, vratane vsetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢enu dnom, hodinou, mintitou a sekundou uvedenymi na
elektronickej dorucenke alebo marnym uplynutim tloznej lehoty podla toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Vzhl'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania ti€astnikovi konania doru¢ené dia
28.06.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat jeho doplnenie. Utastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil
a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznadmeni o zacati spravneho konania,
v lehote stanovenej spravnym organom a ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly pritomny zamestnanec ucastnika konania (predavac) po obozndmeni sa
s obsahom in$pekéného zadznamu, kontrolou zisteny skutkovy stav nenamietal a vo vysvetlivke
inSpekcéného zaznamu uviedol, Ze ndpravné opatrenie prijima, nedostatky odstrani a vyrobky so
Snurkami nebudu predavat. Zaroven dodal, Ze materidlové zlozenie prelozia do slovenského
jazyka.

Spravny organ po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia i€astnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou preddvajuceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej
zmluvy kond v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby
konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit' splnenie vsetkych povinnosti tak, ako mu
ich ukladd zdkon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajlici objektivne, teda bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.

InSpektori SOI vykonéavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za ucelom zistenia, i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrZiavaji povinnosti a zakazy,
vyplyvajice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v stlade so zakonom
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Rozhodujicim pre konstatovanie,
¢1 bol zékon dodrZany alebo poruseny, je stav zisteny v ¢ase kontroly.

Podla § 6 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitela na trh mozno uviest, ponukat alebo predavat
len bezpecné vyrobky, to neplati pre pouzité vyrobky dodané ako starozitnosti alebo pre
vyrobky, ktoré sa maju pred pouZitim opravit alebo obnovit, ak o tom dodavatel preukazatelne
informoval osobu, ktorej vyrobok dodava.

Podla § 2 pism. g) zakona o ochrane spotrebitela sa na ucely tohto zakona rozumie bezpecnym
vyrobkom vyrobok, ktory za beznych alebo rozumne predvidatelnych podmienok pouzivania,
inStalacie alebo udrzby nepredstavuje po dobu urcenu vyrobcom alebo po dobu obvyklej



pouzitelnosti nebezpecenstvo pre spotrebitela alebo jeho pouzivanie predstavuje pre
spotrebitela vzhladom na bezpecnost a ochranu zdravia len minimalne nebezpecenstvo alebo
svojimi vlastnostami zodpovedda poziadavkam podla osobitného predpisu.

Podla § 2 pism. h) zakona o ochrane spotrebitela nebezpecnym vyrobkom je vyrobok, ktory
nesplna poziadavky uvedené v pismene g); za nebezpecny vyrobok nemozno povazovat vyrobok
iba preto, ze bol do obehu uvedeny bezpecnejsi vyrobok.

V zmysle ¢l. 3.3.1 STN EN 14682 ,, Bezpecnost detského oblecenia. Sniiry a stahovacie §niiry
na detskom obleceni. Specifikdcie. * stahovacie $niiry v obleceni pre starsie deti a mlddez nesmii
mat volné konce. Ked’ je otvor na odeve c¢o najviac roztvoreny a odev je polozeny naplocho,
nesmie u stahovacich snur vycnievat Ziadna slucka. Ked' je otvor na odeve co najviac stiahnuty,
t.j. na urcitu velkost, musi obvod vycnievajucej slucky merat maximalne 15 cm. Ak su pouZzité
pre prisposobenie stahovacich Snur bez volnych koncov spony, musi byt spona upevnena
k odevu.

Podla § 12 ods. 2 zdkona o ochrane spotrebitela predavajuci musi zabezpecit, aby nim
predavany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatelovi, o miere alebo o mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o
nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo
informaciami_podla osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdanu
dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno
oznacit.

Podla § 13 zakona o ochrane spotrebitela, ak sa informacie uvedené v § 10a az 12 poskytuju
pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouZivania
inych oznacent, najmd grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto
dotknuta. Fyzikalne a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenych zadkonom stanovenych povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’Ze v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzali 2 druhy textilnych vyrobkov urcenych detom v celkovej hodnote 27,90 €, ktoré
nezodpovedali poZiadavkdm na bezpecnost’ v zmysle osobitného predpisu STN EN 14682
,.Bezpeénost’ detského oble¢enia. Snury a stahovacie §nury na detskom obledeni. Ponukou
nebezpecnych vyrobkov ucastnik konania porusil zdkaz vyplyvajlci z ustanovenia § 6 ods. 1
zékona o ochrane spotrebitel’a.

Z vysledkov vykonanej kontroly navySe vyplynulo, ze v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj
nachadzalo 11 druhov vysSie Specifikovanych textilnych vyrobkov v celkovej hodnote
1.167,40 €, ktoré boli oznac¢ené idajmi o materidlovom (vldknovom) zloZeni podl'a Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlékien a suvisiacom
oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) uvedenymi len v cudzich
jazykoch, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

Ustanovenia zakona o ochrane spotrebitela s konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, ¢o znamend, ze G¢astnik konania zodpoveda za zistené nedostatky bez ohl'adu
na zavinenie (umysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich
poruseniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku
zodpovednosti za tito kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len poruSenie pravnej



povinnosti. K poukazu na odstranenie zistenych nedostatkov, uvadzanému vo vysvetlivke
inSpek¢éného zdznamu, spravny organ uvadza, ze uskutoCnenie napravy je povinnostou
kontrolovanej osoby vyplyvajucou z ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorné¢ho trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych
zédkonov v zneni neskorSich predpisov. Z citovaného zidkonného ustanovenia vyplyva, ze
kontrolovana osoba je povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo
vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urCenej lehote spravu inSpektoratu. Dodato¢né uskuto¢nenie napravy a odstranenie
nedostatkov az po ich konstatovani inSpektormi SOI preto nie je mozné povazovat za okolnost’
zbavujucu ucastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v Case kontroly.

Na zaklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked'ze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zédkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zdviznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitela
ulozi organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti
pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhl'adom na
skuto€nost’, ze porusenie povinnosti uc¢astnikom konania nebolo mozné vyhodnotit’ ako mene;j
zévazné, spravny orgdn v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zakona
o ochrane spotrebitel’a a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel'a prihliadnuté
najma na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti, sposob a nésledky
porusenia povinnosti vzhladom na poruSenie zakazu ponuky a predaja 2 druhov textilnych
vyrobkov uréenych pre deti, nezodpovedajucich poziadavkam na bezpecnost’, ako aj vzhl'adom
na nedodrzanie informacnych povinnosti v rozsahu stanovenom zakonom spocivajiice v
uvadzani pisomne poskytnutych informacii o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu
(Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady €. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien
a stivisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim,
ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
96/73/ES a2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) u 11 druhov
textilnych vyrobkov nachadzajicich sa v ¢ase kontroly v ponuke na predaj v celkovej hodnote
1.167,40 € len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Nésledkom
protipravneho konania bolo porusenie prav spotrebitel’a chranenych dotknutymi ustanoveniami
zékona o ochrane spotrebitel'a. Spravny organ pri ur€ovani vysky pokuty prihliadol na nésledky
zistené¢ho protipravneho konania, spoc¢ivajice v zniZeni rozsahu prav spotrebitel'a v dosledku
nedodrzania povinnosti ucastnika konania ponukat na predaj a predavat’ len bezpecné vyrobky
a potenciadlne nebezpecenstvo ujmy na zdravi, ktoré spotrebitelovi hrozilo pri pouziti
predmetnych nebezpeénych vyrobkov, nakolko vyrobky nespiiali poziadavky na bezpe¢nost
a predstavuji zavazné riziko. Spravny orgdn zarovenl vzal do uvahy skutocnost, Ze iSlo
o vyrobky urcené pre zvlast’ ohrozenu skupinu spotrebitel'ov, a to deti, u ktorych je zvySené
riziko ohrozenia bezpecnosti a zdravia. Spravny organ pri urovani vySky pokuty prihliadol aj
na skuto¢nost’, Ze neposkytnutie informécii o materialovom (vlaknovom) zloZeni textilnych
vyrobkov v §tatnom jazyku by mohlo viest’ k nespravnemu rozhodnutiu pri kiipe vyrobku,
k poskodeniu majetku spotrebitela ako dosledku nespravnej udrzby vyrobku, ¢i jeho
nevhodného pouzivania a navyse i k negativnym nasledkom na zdravi spotrebitel'a v pripade
alergie na niektoré materidly. Pri kupe textilného vyrobku je informdacia o materialovom
(vlaknovom) zloZeni jednou z najpodstatnejSich, hlavne v §tddiu rozhodovacieho procesu



spotrebitel'a pri kiipe ponukaného vyrobku, pretoze idaj o materidlovom zlozeni vypoveda o
vlastnostiach predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Neuvedenim
materidlového zloZenia v §tatnom jazyku spotrebitel’ nemé k dispozicii zdkladnu informéciu
o vyrobku na ¢o ma v zmysle zakona o ochrane spotrebitel’a pravo. Pri urCovani vysky postihu
bol zohl'adneny charakter informacii, pri ktorych tcastnik konania nesplnil svoju zdkonnu
povinnost, ako aj mnoZstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespliiali podmienky predaja,
a za zanedbate'ni nemoZzno povazovat ani skutoCnost, ze v oboch pripadoch poruSenia
povinnosti predavajuceho boli predmetné vyrobky urcené aj pre deti. Charakter protipravneho
konania predstavuje suhrn tohoto konania spocivajici vo vyssie uvedenych skutocnostiach, na
ktoré bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho organu prihliadnuté.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost’, ze ucel sledovany
zakonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, podla ktorého
kazdy spotrebitel’ okrem iného mé pravo na ochranu svojho zdravia, bezpecnosti, pravo na
informacie a ochranu ekonomickych zaujmov vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom
pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny orgéan s prihliadnutim na vSetky zdkonom stanovené
hl'adiska a na zaklade spravnej ivahy za primerant1 a ma za to, Ze ulozenie pokuty v tejto vyske
bude mat’ nielen sankény ale najmi preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: V/0078/08/23 Dna: 31.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Hien Than Van, miesto podnikania: Wuppertalska 53, 040 23
Kosice, ICO: 37 735 675, na zaklade kontroly vykonanej diia 25.04.2023 v prevadzkarni: Azia
textil, obuv, domace potreby, Skladna 1, Cana,

pre porusenie povinnosti predavajuceho podla § 6 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitela), v zmysle ktorého na
trh mozno ponukat’ alebo predavat’ len bezpecné vyrobky, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzali 3 druhy textilnych vyrobkov urenych detom v celkovej hodnote 634,00 €,
ktoré nezodpovedali poziadavkdm na bezpecnost’ v zmysle STN EN 14682 ,,Bezpecnost
detského oble¢enia. Snury a stahovacie $nury na detskom obledeni (dalej len ,,STN EN
14682), nakol’ko v kapucni uvedenych vyrobkov sa nachddzali $nary na stahovanie s vol'nymi
koncami, ¢im neboli splnené poZiadavky na bezpecnost’ v zmysle ¢€l. 3.2.1 a €l. 3.3.1 STN EN
14682, podla ktorych oblecenie ur¢ené pre malé deti nesmie byt navrhované, vyrabané alebo
dodéavané so Snlirami na stahovanie alebo funkénymi $ntirami v oblasti hlavy, krku alebo hornej
Casti hrudnika a st'ahovacie $Sntry v oblasti hlavy, krku a hornej ¢asti hrudnika odevov urc¢enych
pre starSie deti a mladez, nesmi mat’ vol'né konce, a to konkrétne:

® [6 ks dievcenska mikina s kapuciiou KE YI QI STYLE NO.: K-595 a 12,00 €/ks v celkovej
hodnote 192,00 €

-(1 ks velkost' 140 zakupeny v kontrolnom nakupe)

-velkost' 140-3 ks, velkost' 134-2 ks, velkost 146-2 ks, velkost 152-3 ks, velkost 158-3 ks,
velkost' 164-3 ks




- dievéenska mikina s kapucinou; kapucna ma snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682, kedy pre oblast hlavy, krku a hornej casti hrudnika
u odevov pre starsie deti a mladez, snury na stahovanie nesmu mat volné konce.

® /] ks chlapcenska bunda s kapuciiou HAWK HORSE NO.: F-5689 a 35,00 €/ks v celkovej
hodnote 385,00 €

-velkost 140-2 ks, velkost' 146-3 ks, velkost 152-3 ks, velkost' 158-1 ks, velkost' 164-2 ks
-chlapcenska bunda s kapucnou, kapuciia ma Snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682, kedy pre oblast hlavy, krku a hornej casti hrudnika
u odevov pre starsie deti a mladez, snury na stahovanie nesmu mat volné konce.

® 6 ks dievcenska mikina s kapucnou KE YI QI STYLE NO.: K-324 a 9,50 €/ks v celkovej
hodnote 57,00 €

-velkost 140-1 ks, velkost 146-1 ks, velkost 152-2 ks, velkost 158-1 ks, velkost 164-1 ks
-dievéenska mikina s kapucnou, kapucna ma Snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682, kedy pre oblast' hlavy, krku a hornej casti hrudnika
u odevov pre starsie deti a mladez, snury na stahovanie nesmu mat volné konce.

pokutu

vo vySke 1.000,- eur slovom tisic eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit® do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo ictu: SKS7 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00780823.

Odovodnenie:

Dna 25.04.2023 vykonali in§pektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj kontrolu v prevadzkarni: Azia textil, obuv, domace potreby,
Skladna 1, Cana.

Pri vykone kontroly bolo zistené porusenie povinnosti predavajiceho predavat’ a ponukat’ len
bezpecné vyrobky, ked’ v Case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali 3 druhy textilnych
vyrobkov uréenych detom v celkovej hodnote 634,00 €, ktoré nezodpovedali poZiadavkdm na
bezpecnost’ v zmysle STN EN 14682 ,,Bezpetnost’ detského obledenia. Sniiry a stahovacie
Snury na detskom obleceni® (d’alej len ,, STN EN 14682%), nakol’ko v kapucni uvedenych
vyrobkov sa nachadzali Sniry na stahovanie s volnymi koncami, ¢im neboli splnené
poziadavky na bezpe€nost v zmysle ¢l. 3.2.1 a¢l. 3.3.1 STN EN 14682, podl'a ktorych
oblecenie urcené pre malé deti ( t.j. vSetky osoby od narodenia do 7 rokov /t.j. do 6 rokov a 11
mesiacov/, ¢o zahfna vSetky deti do vySky 134 cm vratane) nesmie byt navrhované, vyrabané
alebo dodavané so Snirami na st'ahovanie alebo funkénymi Sniirami v oblasti hlavy, krku alebo
hornej Casti hrudnika a Sniry na stahovanie v oblasti hlavy, krku a hornej ¢asti hrudnika
oblecenia pre starSie deti a mladez (t.j. osoby vo veku od 7 do 14 rokov (t.j. do 13 rokov a 11
mesiacov vratane, ¢o zahfna vSetkych chlapcov s vyskou nad 134 cm az do 182 cm a dievcaté
s vySkou nad 134 cm az do 176 cm) nesmu mat’ vol'né konce. S uvedenymi nedostatkami sa
v Cas kontroly v ponuke na predaj nachadzali tieto vyrobky:

® /6 ks dievcenskd mikina s kapuciiou KE YI QI STYLE NO.: K-595 a 12,00 €/ks v celkovej
hodnote 192,00 €
-(1 ks velkost' 140 zakupeny v kontrolnom nakupe)




-velkost 140-3 ks, velkost' 134-2 ks, velkost 146-2 ks, velkost' 152-3 ks, velkost 158-3 ks,
velkost' 164-3 ks

- dievéenska mikina s kapucinou; kapucna ma snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého Snury na obleceni pre starsie deti
a mladez v oblasti hlavy, krku a hornej casti hrudnika nesmu mat volné konce a tiez v rozpore
¢l. 3.2.1 STN EN 14682, podla ktorého oblecenie urcené pre malé deti nesmie byt navrhované,
vyrabané alebo dodavané so Snmurami na stahovanie alebo funkcénymi Snurami v oblasti
hlavy, krku alebo hornej casti hrudnika;

® /] ks chlapcenskd bunda s kapuciiou HAWK HORSE NO.: F-5689 a 35,00 €/ks v celkovej
hodnote 385,00 €

-velkost 140-2 ks, velkost 146-3 ks, velkost 152-3 ks, velkost 158-1 ks, velkost 164-2 ks
-chlapcenska bunda s kapucrnou; kapucna ma snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s ¢l. 3.3.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého Snury na obleceni pre starsie deti
a mladez v oblasti hlavy, krku a hornej casti hrudnika nesmu mat volné konce;

® 6 ks dievcenska mikina s kapucnou KE YI QI STYLE NO.: K-324 a 9,50 €/ks v celkovej
hodnote 57,00 €

-velkost 140-1 ks, velkost' 146-1 ks, velkost 152-2 ks, velkost' 158-1 ks, velkost' 164-1 ks
-dievéenska mikina s kapuciiou, kapucna ma Snury na stahovanie s volnymi koncami, co je
vrozpore s c¢l. 3.3.1 STN EN 14682, v zmysle ktorého Snury na obleceni pre starsie deti
a mladez v oblasti hlavy, krku a hornej casti hrudnika nesmu mat volné konce.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukézané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda castnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona
o ochrane spotrebitela. Z uvedené¢ho dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci Gcastnikovi
konania zacaté spravne konanie, oznamené listom zo dna 10.07.2023, doru¢ovanym do
elektronickej schranky tucastnika konania prostrednictvom portdlu www.slovensko.sk
a doru¢enym vo forme listinného rovnopisu dia 18.07.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Uc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil
a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania,
v lehote stanovenej spravnym organom a ku diiu vydania tohto rozhodnutia sa nevyjadril.

V Case kontroly pritomné kontrolovana osoba — ucastnik konania, kontrolou zisteny skutkovy
stav nenamietal, vo vysvetlivke k inS§pekénému zaznamu uviedol, Ze Snurky z kapucne
dobrovol’ne vytiahol.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia Ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'ske;j
zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby
konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu
ich uklad4 zdkon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajlici objektivne, teda bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.


http://www.slovensko.sk/

InSpektori SOI vykonavaju kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajici, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zédkazy, vyplyvajuce im zo zékona
o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych spoloenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v stulade so zakonom ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov. Rozhodujicim pre konstatovanie, ¢i bol zakon dodrzany alebo
poruseny, je stav zisteny v Case kontroly.

Podla § 6 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela na trh mozno uviest, ponukat’ alebo predavat
len bezpecné vyrobky, to neplati pre pouzité vyrobky dodané ako staroZitnosti alebo pre
vyrobky, ktoré sa maju pred pouzitim opravit alebo obnovit, ak o tom dodavatel preukdazatelne
informoval osobu, ktorej vyrobok dodava.

Podla § 2 pism. g) zakona o ochrane spotrebitela sa na ucely tohto zakona rozumie bezpecnym
vyrobkom vyrobok, ktory za beznych alebo rozumne predvidatelnych podmienok pouzivania,
instalacie alebo udrzby nepredstavuje po dobu urcenu vyrobcom alebo po dobu obvyklej
pouczitelnosti nebezpecenstvo pre spotrebitela alebo jeho pouzivanie predstavuje pre
spotrebitela vzhladom na bezpecnost' a ochranu zdravia len minimalne nebezpecenstvo alebo
svojimi vlastnostami zodpovedda poziadavkam podla osobitného predpisu.

Podla § 2 pism. h) zakona o ochrane spotrebitela nebezpecnym vyrobkom je vyrobok, ktory
nesplia poziadavky uvedené v pismene g); za nebezpecny vyrobok nemozno povazovat vyrobok
iba preto, ze bol do obehu uvedeny bezpecnejsi vyrobok.

Podla ¢l. 2.1 STN EN 14682 sa rozumie malym dietatom osoba vo veku od narodenia do 7
rokov, co zahrna vsetky deti do vysky 134 cm.

Podla ¢l. 2.3 STN EN 14682 sa detskym oblecenim rozumeju vsetky odevy urcené svojim
vzorom, sposobom vyroby alebo sposobom predaja k odievaniu deti vo veku do 14 rokov.

Podla ¢l. 3.2.1. STN EN 14682 oblecenie urcené pre malé deti sa nesmie navrhovat, vyrabat’
alebo dodavat’ so stahovacimi Snurami alebo funkcénymi Snurami v oblasti hlavy, krku alebo
hornej casti hrudnika.

Podla ¢l 3.3.1 STN EN 14682 snury na obleceni pre starsie deti a mladez v oblasti hlavy, krku
a hornej casti hrudnika nesmu mat volné konce.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’ze v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachéadzali 3 druhy textilnych vyrobkov uréenych detom (16 ks dievcenska mikina s kapucriou
KE YIQISTYLE NO.: K-595 a 12,00 €/ks, 11 ks chlapcenska bunda s kapuciiou HAWK HORSE
NO.: F-5689 a 35,00 €/ks, 6 ks dievcenska mikina s kapucniou KE YI QI STYLE NO.: K-324
a 9,50 €/ks), v celkovej v hodnote 634,00 €, ktoré nezodpovedali poziadavkam na bezpecnost’
v zmysle STN EN 14682 ,Bezpec¢nost detského obletenia. Snury a stahovacie $nfiry na
detskom obleceni. Ponukou a predajom nebezpecnych vyrobkov ucastnik konania porusil
zakaz vyplyvajlci z ustanovenia § 6 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ uvadza, ze kontrola SOI spoc¢iva v porovnani zisteného skutoného stavu so
stavom predpisanym, to znamenda ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze
zisteny skutkovy stav nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujuci je stav zisteny v Case



kontroly, z ktorého jednozna¢ne vyplyva porusenie povinnosti v zmysle vysSie uvedeného
ustanovenia zakona na ochranu spotrebitel’a. Spravny organ je toho nazoru, Ze ucastnik konania
je povinny poznat zadkony a zabezpecit' ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej
¢innosti. Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujucou skuto¢nostou to, ze bol poruseny
zakon, priCom pri zisteni porusenia zdkona je spravny orgdn povinny (obligatdrne) pristapit
k ulozeniu postihu v zdkonom stanovenom rozsahu.

Ustanovenia zakona o ochrane spotrebitela su konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, Co znamena, ze ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky bez ohl'adu
na zavinenie (umysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich
poruSeniu doslo, pretoZze zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku
zodpovednosti za tuto kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len poruSenie pravnej
povinnosti.

Odstranenie zistenych nedostatkov, uvddzané vo vysvetlivke inSpekéného zdznamu, spravny
organ vnima kladne, no zaroven uvadza, Ze uskutonenie napravy je povinnost'ou kontrolovanej
osoby vyplyvajicou z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov. Z citovaného zdkonného ustanovenia vyplyva, ze kontrolovana
osoba je povinnd v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’
okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v uréene;j
lehote spravu inSpektoratu. Dodatocné uskuto¢nenie napravy a odstranenie nedostatkov az po
ich konstatovani inSpektormi SOI preto nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujicu
ucastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, kedze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej inie v oblasti ochrany spotrebitel’a
ulozi organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované porusenie povinnosti
pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhl'adom na
skuto€nost’, Ze porusenie povinnosti U¢astnikom konania nebolo moZzné vyhodnotit’ ako mene;j
zéavazneé, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zékona
o ochrane spotrebitel’a a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela prihliadnuté
najmi na charakter protipravneho konania, zadvaznost’ porusenia povinnosti, spdsob a nasledky
porusenia povinnosti vzhladom na poruSenie zdkazu ponuky a predaja 3 druhov textilnych
vyrobkov — oblecCenia pre mal¢ deti a obleCenia pre starSie deti a mladez, nezodpovedajtcich
poziadavkdm na bezpe€nost. Nasledkom protipravneho konania bolo poruSenie prav
spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a. Spravny
organ pri urcovani vySky pokuty prihliadol na nasledky zisteného protiprdvneho konania,
spocivajuce v znizeni rozsahu prav spotrebitel'a v dosledku nedodrzania povinnosti ti¢astnika
konania ponukat’ na predaj a predavat’ len bezpecné vyrobky a potencidlne nebezpecenstvo
ujmy na zdravi, ktoré spotrebitelovi hrozilo pri pouziti predmetnych vyrobkov, nakolko
vyrobky nespliali poziadavky na bezpeénost' a predstavovali zavazné riziko. Spravny organ
zarovenl vzal do uvahy skutocnost’, ze iSlo o vyrobky uréené pre zvlast ohrozenu skupinu
spotrebitelov, ato deti, u ktorych je zvySené riziko ohrozenia bezpecnosti a zdravia. Pri
urcovani vysky postihu bolo zohl'adnené mnozstvo (3 druhy po 6 ks az 16 ks) a celkova hodnota



vyrobkov, ktoré nespiiial podmienky predaja. Charakter protipravneho konania predstavuje
suhrn tohoto konania spocivajici vo vysSie uvedenych skuto¢nostiach, na ktoré bolo pri
stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho organu prihliadnuté.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, ze ucel sledovany
zékonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, podl'a ktorého
kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na ochranu svojho zdravia a bezpecnosti, vzhl'adom
na zistené nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere a rovni dosiahnuty nebol.

Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ s prihliadnutim na vSetky zdkonom stanovené
hl'adiska a na zaklade spravnej ivahy za primerant1 a ma za to, Ze ulozenie pokuty v tejto vyske
bude mat’ nielen sankény ale najma preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyferpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: D/0092/08/23 Dra: 07.08.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny orgin dohl’adu v zmysle § 14 ods. 1 pism. ¢) zdkona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane
spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho a o0 zmene
a doplneni niektorych zikonov, podla § 15 ods. 2 pism. a) ziakona ¢. 102/2014 Z. z.
o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy
uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov a vsulade s § 46 zakona
€. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov,

uklada

ucastnikovi konanig: MMMTEXTIL s.r.o., sidlo: Zdiarska 17, Ko§ice — mestska ¢ast’ Nad
Jazerom 040 12, ICO: 52 736 440, na zaklade vysledkov kontroly internetového obchodu
www.mampici.com, zacatej dna 24.04.2023 v sidle InSpektoratu Slovenskej obchodnej

inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ukonCenej v sidle InSpektoratu dia
29.05.2023,

pre porusSenie povinnosti predavajuceho podl’a § 3 ods.1 pism. h) zakona ¢. 102/2014 Z. z.
o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmluvy uzavretej
na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov preddvajuceho a o zmene
a doplneni niektorych zédkonov (d’alej len ,,zdkon ¢. 102/2014 Z. z.), v zmysle ktorého je
predavajuci povinny pred uzavretim zmluvy uzavretej na dialku, alebo ak sa zmluva uzatvara
na zéklade objednavky spotrebitela, pred tym ako spotrebitel odosle objednavku jasne a
zrozumitel'ne poskytnut’ spotrebitel'ovi formular na odstupenie od zmluvy podla prilohy €. 3
zakona ¢. 102/2014 Z.z., ked’ na webovom sidle internetového obchodu www.mampici.com
v Case zacatia kontroly dna 24.04.2023 ako iv ¢ase ukoncenia kontroly dna 26.05.2023
spotrebitelom nebol poskytnuty formuldr na odstupenie od zmluvy;

pre porusSenie povinnosti predavajiuceho podl’a § 9 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z. z., v zmysle
ktorého je preddvajici povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 14 dni odo dia dorucenia
oznamenia o odstipeni od zmluvy vratit’ spotrebitelovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na
zéklade zmluvy alebo v stvislosti s flou, vratane nakladov na dopravu, dodania a postovné
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ainych nakladov a poplatkov, ked’ ucastnik konania prevadzkujuci internetovy obchod
prostrednictvom internetovej stranky www.mampici.com, nezabezpec€il splnenie uvedenej
povinnosti, nakolko spotrebitel’ke — pisatel’ke podnetu ¢. 289/2023, nevratil v zakonom
stanovenej lehote vsetky platby, prijaté na zdklade zmluvy (faktara ¢. 20221318 zo dna
18.11.2022, vystavena na zéklade objednavky ¢. 114543 zo dia 30.08.2022, ktorej obsahom su
produkty: Tee -MAMpici Girls — Cierna, S v cene 4 36,90 €, Tee - Silence - Cierna, S v cene
a 34,02 €, v celkovej sume 52,81 €), ked’ze platba vo vyske 52,81 € bola spotrebitel’ke —
pisatel’ke podnetu €. 289/2023 vratena az diia 10.05.2023, po uplynuti 14 dni odo dia dorucenia
ozndmenia o odstipeni od zmluvy (t.j. odo dia 05.12.2022),

pokutu

vo vySke 500,- eur slovom pét'sto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou postovou poukaZkou alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo ictu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00920823.

Odovodnenie:

Dna 24.04.2023 zacali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat®) v sidle InSpektoratu vykon kontroly
internetového obchodu: www.mampici.com, zamerany na preSetrenie podnetu spotrebitela
evidovaného spravnym organom pod ¢. 289/2023. Kontrola bola ukoncend dna 26.05.2023
a spisany inSpekény zdznam bol dna 29.05.2023 na InSpektorate prerokovany a odovzdany
konatel'ovi kontrolovanej osoby.

Pri vykone kontroly bolo zistené poruSenie povinnosti predavajuceho:

- podla § 3 ods.1 pism. h) zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len
»zakon €. 102/2014 Z. z.°), v zmysle ktorého je predavajuci povinny pred uzavretim zmluvy
uzavretej na dial’ku, alebo ak sa zmluva uzatvara na zéklade objednavky spotrebitel’a, pred tym
ako spotrebitel’ odosle objednavku jasne a zrozumitel'ne poskytnut’ spotrebitel'ovi formuléar na
odstipenie od zmluvy podl'a prilohy ¢. 3 zékona ¢. 102/2014 Z.z., ked’ na webovom sidle
internetového obchodu www.mampici.com v ¢ase zacatia kontroly dila 24.04.2023 ako i v ¢ase
ukonc¢enia kontroly dia 26.05.2023 spotrebitel'om nebol poskytnuty formular na odstupenie od
zmluvy, ato aj napriek skutocnosti, Ze v ramci Obchodnych podmienok tvoriacich sucast’
spotrebitel'skej zmluvy, zverejnenych v Case kontorly na webovom sadle interneotvého
obchodu www.mampici.com, bolo v ¢l. VIII Odstipenie kupujiceho od zmluvy bez uvedenia
dovodu, uvedené nasledovné: ,,Uplatnenie odstupenia od zmluvy je mozné uskutocnit aj
prostrednictvom Formulara na odstupenie od zmluvy, ktory je spristupneny v internetovom
obchode predavajuceho *;

- podla § 9 ods. 1 zadkona ¢. 102/2014 Z. z., , v zmysle ktorého je predavajici povinny bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dita dorucenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy
vratit’ spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade zmluvy alebo v suvislosti
s iou, vratane ndkladov na dopravu, dodania a poStovné ainych nakladov a poplatkov,
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ked’ ucastnik konania prevadzkujlci internetovy obchod prostrednictvom internetovej stranky
www.mampici.com, nezabezpecil splnenie uvedenej povinnosti, nakol'ko spotrebitel’ke —
pisatel’ke podnetu €. 289/2023, nevratil v zakonom stanovenej lehote vSetky platby, prijaté na
zéklade zmluvy (faktura ¢. 20221318 zo dna 18.11.2022, vystavend na zéklade objednavky
&. 114543 zo diia 30.08.2022, ktorej obsahom st produkty: Tee -MAMpici Girls — Cierna,
S v cene 4 36,90 €, Tee - Silence - Cierna, S v cene 4 34,02 €, v celkovej sume 52,81 €, dodané
dina 25.11.2022), ked’ze platba vo vyske 52,81 € bola spotrebitel’ke — pisatel’ke podnetu
¢. 289/2023 vratena az dna 10.05.2023, po uplynuti 14 dni odo dna doruCenia oznamenia
o odstipeni od zmluvy (t.j. odo dia 05.12.2022),

Za zisteny nedostatok a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia, zodpoveda tcastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zékona
¢. 250/2007 Z. z. Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho orgénu voci ucastnikovi
konania zacaté spravne konanie oznamené mu listom zo dna 17.07.2023, dorucenym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portdlu www.slovensko.sk, dna
18.07.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit’ jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a k
dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym orgdnom a ani ku dilu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case ukoncenia kontroly pritomny konatel’ spolo¢nosti — i€astnika konania, vo vysvetlivke
k in§pekénému zaznamu uviedol, ze chyba vznikla na zéklade zmeny poskytovatela
hostingovych sluzieb, zrusilo im to prelink na dany formular. Nikto ich na to neupozornil
azistilo sa to az pri prebiehajucej kontrole SOI. Dodal, ze chybu okamzite odstrania
a upovedomia o tom SOL.

Z obsahu in$pekéného zdznamu, do ktorého boli zadokumentované aj vyjadrenia kontrolovane;
osoby k preSetrovanému podnetu, vyplynulo, Ze tento pripad nevybavenia reklamécie (pozn.:
vdanom pripade sa nejednalo o pripad reklamdcie, ale o odstupenie od zmluvy v ramci
14 dnovej lehoty od prevzatia tovaru) ich znacky sa tykal ich byvalej zamestnankyne, ktora
reklaméciu dostala a nechala ju nevybavenu. Zdoraznil, ze sa o tejto situacii dozvedeli az
prostrednictvom upozornenia SOI. Ked’ sa o tejto zanedbanej reklamacii dozvedeli, okamzite
zacali konat’ a vybavili ju vratenim penazi. Uviedol d’alej, ze takéto meskanie pri vybavovani
reklamacii nie je v ich praxi bezné a su si vedomi zodpovednosti, ktord maji voci svojim
zékaznikom.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené poruSenie zakona uCastnik konania zodpoveda bez ohladu na nim
poukazované okolnosti. Povinnost'ou predavajiceho, to znamend, osoby, ktora pri uzatvarani
aplneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej podnikatel'skej cinnosti,
zamestnania alebo povolania, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich
uklada zédkon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne, to znamend bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.

InSpektori SOI vykonavaju kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajici, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavajii povinnosti a zédkazy, vyplyvajice im zo zékona
o ochrane spotrebitel’a alebo pravnych aktov Eurdpskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel’a. Kontrola bola vykonand v sulade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
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vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 7 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z. z. je spotrebitel’ opravneny aj bez uvedenia dovodu
odstupit od zmluvy uzavretej na dialku do 14 dni odo dna prevzatia tovaru.

Podla § 7 ods. 5 zakona ¢. 102/2014 Z. z. spotrebitel moze odstupit’ od zmluvy, predmetom
ktorej je dodanie tovaru, aj pred zacatim plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy.

Podla § 9 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z.z. predavajuci je povinny bez zbytocného odkladu,
najneskor do 14 dni odo dna dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy vratit spotrebitelovi
vsetky platby, ktoré od neho prijal na zdklade zmluvy alebo v suvislosti s nou, vratane nakladov
na dopravu, dodanie a postovné a inych ndakladov a poplatkov, tym nie je dotknuté ustanovenie

S 8ods. 5.

Porusenie vysSie uvedenych zdkonom stanovenych povinnosti bolo vykonanou kontrolou
spolahlivo preukdzané. Z podkladov pre rozhodnutie vyplynulo, Ze spotrebitel’ka — pisatel’ka
podnetu ¢. 289/2023 dna 05.12.2023 dorucila predavajicemu tovar: Tee-MAMpici Girls-
Cierna, S v cene 4 36,90 € a Tee-Silence-Cierna,S v cene & 34,02 €, ktory jej bol predavajicim
dodany na zaklade objednavky €. 114543 a vystavenej faktury €. 20221318 na celkovli sumu
52,81 (vratane Postovného) zo dna 18.11.2022. Dna 05.12.2022 spotrebitel’ka e-mailom
jednoznacne vyjadrila vol'u odstupit’ od zmluvy uzatvorenej na zéklade objednéavky €. 114543.
Predavajici (U¢astnik konania) spotrebitel’ke nevratil platby prijaté na zaklade zmluvy
uzavretej na dial’ku v lehote ustanovenej vyssie citovanym § 9 ods.1 zékona ¢. 102/2014 Z.z..
K vrateniu platieb v sume 52,81 € doslo az dna 10.05.2023, ¢o je zrejmé z pri kontrole
predlozeného dokladu potrvdzujiceho uvedenu Gctovnl transakceiu.

Kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym, to
Znamena ustanovenym vSeobecnym zavidznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je zrejmé, ze zisteny skutkovy stav nevyhovoval
predpisanému stavu. Z tohto podhl'adu je rozhodujici stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého
jednoznacne vyplyva poruSenie povinnosti v zmysle vyssie uvedeného ustanovenia prislusného
zakona na ochranu spotrebitela.

Kontrolné zistenia ucastnik konania Ziadnym relevantnym spdsobom nespochybnil, naopak
z dokladov doloZenych Uc€astnikom konania, ktoré boli orgdnu dohladu dorucené v ramci
vykonanej kontroly vyplynulo, Ze platby boli vratené spotrebitel'ovi aZ so znacnym odstupom
odo dia doruc¢enia oznamenia o odstipeni od zmluvy. V danom pripade preukézatel'ne doslo
k poruSeniu vysSie uvedenej zdkonnej povinnosti, pricom v dosledku protipravneho konania
predavajuceho bol spotrebitel’ ukrateny na svojom prave na vratenie prislusnych platieb v ramci
zakonnej 14 dnovej lehoty. Spotrebitel’ tak bol uvedeny do stavu pravnej neistoty ohl'adom
vratenia finanénych prostriedkov uhradenych predavajucemu, v dosledku ¢oho sa so svojim
podnetom obratil na organ dohl'adu.

Ustanovenia zdkona o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zéklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho st konstruované na principe objektivnej zodpovednosti, t.j. U€astnik konania
zodpoveda za zistené nedostatky na zdklade principu objektivnej zodpovednosti, t. j. bez ohl'adu
na zavinenie (Umysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k ich
poruseniu doSlo, pretoZze zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku
zodpovednosti za tato kategoriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len poruSenie pravnej
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povinnosti. S poukazom na uvedené spravny organ pri rozhodovani vo veci nemohol prihliadat’
na skutoCnosti subjektivneho charakteru, ktorymi ucCastnik konania v priebehu kontroly
zdovodnil priciny vzniku nedostatku konstatovaného kontorlou. Dodato¢né uskutocnenie
napravy (thrada — vratenie platieb uhradenych spotrebitel'om v stivislosti so zmluvou uzavretou
na dial’ku) spravny organ sice vnima kladne, poznamenava vsak, ze k tomuto doslo s vel’kym
c¢asovym odstupom od odstipenia od zmluvy (10.05.2023) a najmid az po zacati kontroly so
zameranim na preSetrenie podnetu, s ktorym sa dotknuty spotrebitel’ka obratila na organ
dohl'adu.

Na zaklade uvedenych skutocnosti, ked’Zze skutkovy stav zisteny v c¢ase kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi, bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

Podla § 15 ods. 1 pism. b) zdakona ¢. 102/2014 Z. z. sa spravneho deliktu dopusti ten, kto porusi
povinnost podla § 3 ods. 1 cit. zdakona.
Podla § 15 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 102/2014 Z. z. sa spravneho deliktu dopusti ten, kto porusi
povinnost podla § 9 ods. 1 cit. zdakona.

Podla § 15 ods. 2 pism. b) zdkona ¢. 102/2014 Z. z. organ dohladu ulozi za spravny delikt podla
§ 15 ods. 1 pism. b) pokutu od 200 do 10 000 eur.

Podla § 15 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 102/2014 Z. z. organ dohladu ulozi za spravny delikt podla
odseku I pism. a) pokutu od 300 do 16 500 eur.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 15 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmi na zavaznost,
spdsob, Cas trvania a nasledky protipravneho konania a na rozsah a mieru hroziacej alebo
spdsobenej ujmy. Spravny organ prihliadol na skuto¢nost’, ze pri kipe vyrobkov formou
zésielkového predaja ma spotrebitel’ zakonom garantované pravo v ustanovenych pripadoch
odstupit’ od zmluvy, a to v lehote 14 pracovnych dni. Odstipenim spotrebitel'a od zmluvy sa
zmluva od zaciatku zruSuje a v nadvéznosti na to je predavajlci povinny vratit’ spotrebitelovi
vSetky platby, ktoré od neho prijal na zdklade zmluvy, a to najneskdér v zdkonom stanovenej
lehote najneskor do 14 dni odo diia dorucenia oznamenia o odstipeni od zmluvy. Nedodrzanim
zékonnej lehoty na vratenie platieb, ktoré predavajici od spotrebitel’a prijal na zaklade zmluvy
doSlo nielen k poruSeniu zdkonom stanovenej povinnosti, ale sti¢asne i k poruseniu prava
spotrebitel'a garantované¢ho zdkonom ato prava na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.
Spravny organ vzal do tivahy Cas trvania protipravneho stavu, zohladniac skuto¢nost’, Ze
oznamenie o odstipeni od zmluvy bolo predavajucemu dorucené dna 05.12.2022, pri¢om
platby vo vyske 52,81 € boli spotrebitel’ke napokon vratené az dina 10.05.2023.

Spravny organ uvadza Ze v predmetnej veci sa jedna o vec spravneho trestania. Pravne predpisy,
ktoré zakotvujui skutkové podstaty spravnych deliktov neupravuji postup spravnych organov
pri postihu za stbeh viacerych deliktov. Z judikatiry spravnych sudov (napr. rozsudok
Najvyssieho sudu SR €. 8S70/40/2012 zo dita 22.08.2013, rozsudok Najvyssieho sudu €. 8 Szo
28/2007 zo diia 06.03.2008) vyplyva, Ze pri subehu viacerych spravnych deliktov je nedostatok
Specialnej Upravy potrebné preklenut’ pouzitim analdgie, prvotne v pravnom predpise, ktory je
obsahovo najblizs§im v stvislosti s rieSenou pravnou otdzkou (per analogiam legis). Pre oblast’
spravneho trestania, ustanovenie upravujuce konkurenciu spravnych deliktov obsahuje zdkon
SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, ktory v ustanoveni
§ 12 ods. 2 upravuje, Ze za viac priestupkov toho istého pachatela prejedavanych v jednom
konani sa ulozi sankcia podla ustanovenia vztahujiceho sa na priestupok najprisnejSie



postihnutel'ny. Zbiehajuce sa delikty su tak postihnuté sankciou uréenou pre najt’azsi z nich. Pri
rovnakych sadzbach pokut spravny organ ulozi sankciu podl'a sadzby za ktorykol'vek z tychto
deliktov. Vzhl'adom na uvedené teda bola v danom pripade pokuta, v stulade s absorpnou
zéasadou, uloZzena podla ustanovenia § 15 ods. 2 pism. a) zékona ¢. 102/2014 Z.z.

Pokuta, ktort méze organ dohl'adu v zmysle § 15 ods. 2 pism. a) zékona ¢. 102/2014 Z. z. ulozit’
v rozmedzi od 300 eur do vysky 16 500 eur, bola s ohl'adom na vysSie uvedené skutocnosti a na
zéklade spravnej uvahy uloZena na spodnej hranici zakonom stanovenej sadzby, vo vyske, ktoru
povazuje spravny organ za primeranu a ma za to, ze ulozenie pokuty bude mat’ primerany
sank¢ny a najma preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyferpani
riadnych opravnych prostriedkov.



