Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0016/08/23 Dna: 26.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitel’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

icastnikovi konania: LUWEI s.r.o., sidlo: Jedlova 6522/1E, Michalovce 071 01, ICO:
50 852 256, na zaklade kontroly zariadenia detskeho ihriska: Detské interiérove ihrisko
DIVOCINKA s kaviarnou, Hollého 60, Michalovce, zacatej dita 25.01.2023 a ukoncenej dila
08.02.2023,

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podl’a § 4 ods. 1 pism. h) zidkona ¢. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitela a ozmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitel'a®),
v zmysle ktorého je predavajici povinny zabezpecit poskytovanie sluzieb spdsobom, ktory
umozni ich riadne a bezpecné pouZitie, ked’ ucastnik konania ako prevadzkovatel’ zariadenia
detského ihriska, nezabezpecil jeho riadne a bezpe¢né pouZitie, nakol’ko na kontrolovanom
zariadeni detského ihriska boli kontrolou zistené nasledujiuce nedostatky a rizikové prvky:

- trampolina (vel'ké skékacie zariadenie) s bazénom s plastovymi dielcami, s plochou pruzného
16Zka 1,45 x 1,73 m vo vyske 87 cm nad plochou ihriska, v ¢iasto¢ne uzavretom priestore,
ohradenom sietami uchytenymi o konstrukciu, mala neuzatvaratelny vstupny otvor v Sirke
58 cm nad plochou ihriska v blizkosti 3 schodov, o je v rozpore s ustanovenim ¢l. 4.2.16.1
STN EN 1176-1:2019, kde je stanoveny rozsah vol'ného priestoru okolo skékacieho zariadenia,
a to po obvode 1500 mm, nakol’ko 3 schody umiestnené pri vstupe na zariadenie v ramci otvoru
v ohradeni skékacieho zariadenia predstavuju prekazky, na ktoré by mohol pouZzivatel’ spadnut’
alebo vypadnuat’ pocas hry na skdkacom zariadeni. V tomto priestore sa podla ¢l. 4.2.8.4 STN
EN 1176-1 Ochrana proti zraneniam nesmu nachadzat’ nijaké prekézky, na ktoré by pouZzivatel’
mohol spadnut’ a spdsobit’ si zranenie;




- zo strany ucastnika konania - prevadzkovatela detského ihriska, neboli predlozené Zziadne
zéznamy z kontrol detského ihriska a) kontrola po ukon¢eni montaze b) Bezna vizudlne
kontrola c¢) Prevadzkova kontrola d) Hlavna ro¢nd kontrola], ktorymi by sa posudzoval
a vyhodnocoval stav bezpecnosti detského ihriska, pripadne jednotlivych zariadeni detského
ihriska, priCom tato povinnost vyplyva zustanoveni ¢lanku ¢l. 6 Kontrola, STN EN
1176-7:2021,

- zariadenia detského ihriska neboli ozna¢ené udajmi v zmysle platnej STN EN 1176-1:2019,
ked’ uzatvorend zostava prvkov nebola oznacend spodnou hranicou veku deti, pre ktoré je
urcend a chybalo nudzové oznacenie v zmysle STN EN 1176-10:2009 ¢lanok 4.3.9., Lezecké
stena s tunelovou Smykackou VULCANO bola nespravne oznacend informaciou o uréenom
veku deti, pre ktoré je toto zariadenie urcené (na tunelovej Smykacke bola vyznacena vekova
hranica pouzivatel'ov zariadenia: ,,4-14%, priCom zmysle predlozen¢ho skusobného protokolu
TUV Rheinland ® Nr.: 15111107485 001 v bode 1. Produktdetails Age group bolo zariadenie
Volcano ur¢ené pre vekovu kategoriu 5-12, naviac chybalo oznacenie zariadenia — identifikacia
zariadenia v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. b) STN EN 1176-1:2019 (typ, resp. artikel ndzov)
a v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. a) STN EN 1176-1:2019 chybala adresa vyrobcu alebo
autorizovaného zastupcu aj ¢islo a rok vydania eurdpskej normy t.j. EN 1176-1:2017 v zmysle
poziadaviek ¢l. 7 pism. ¢) STN EN 1176-1:2019.; na zariadeni - Trampolina s bazénom
s plastovymi dielcami, chybalo oznacenie zariadenia - identifik4cia zariadenia a rok vyroby
v zmysle poziadaviek €l. 7.1 pism. b) STN EN 1176-1:2019 a v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1
pism. c) chybalo aj ¢islo a rok vydania eurépskej normy t.j. EN 1176-1:2017;

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podla § 15 ods. 1 pism. a), b) zadkona o ochrane
spotrebitel’a, v zmysle ktorého na vhodnom a trvale viditeI'nom mieste prevadzkarne musi byt’
obchodné meno a sidlo predavajiceho a meno a priezvisko osoby zodpovednej za Cinnost’
prevadzkarne, ked’ v ase kontroly nebola prevadzkarein oznacena obchodnym menom a sidlom
predavajuceho a ani menom a priezviskom osoby zodpovednej za Cinnost’ prevadzkarne,

pokutu

vo vySke 1.100,- eur slovom tisicsto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00160823.

Odovodnenie:

Diia 25.01.2023 bol inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre KoSicky kraj (d’alej len ,,InSpektorat®) zacaty vykon kontroly zariadenia detského
ihriska: Detské interiérové ihrisko DIVOCINKA s kaviarfiou, Hollého 60, Michalovce (d’alej
len ,,kontrolovana prevadzkaren®). InSpekény zdznam z vykonanej kontroly bol spisany v sidle
InSpektoratu a prerokovany dna 08.02.2023 v kontrolovanej prevadzkarni v pritomnosti
konatel’ky kontrolovanej osoby (d’alej ,,¢astnik konania®).

Vykonanou kontrolou, zameranou na presetrenie pisomného podnetu spotrebitel’a, evidovaného
spravnym organom pod €. 50/2023 bolo zistené, Ze ucastnik konania nezabezpecil dodrZanie
povinnosti:



- podl'a § 4 ods. 1 pism. h) zdkona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého je predavajici
povinny zabezpecit' poskytovanie sluzieb spdsobom, ktory umozni ich riadne a bezpecné
pouzitie, ked’ ti¢astnik konania ako prevadzkovatel’ zariadenia detského ihriska nezabezpecil
jeho riadne a bezpecné pouzitie, nakol'’ko na kontrolovanom zariadeni detského ihriska boli
zistené nasledujice nedostatky a rizikové prvky:

- trampolina (vel'ké skékacie zariadenie) s bazénom s plastovymi dielcami, s plochou pruzného
16zka 1,45 x 1,73 m vo vySke 87 cm nad plochou ihriska, v ¢iastoéne uzavretom priestore,
ohradenom sietami uchytenymi o konstrukciu, mala neuzatvarate'ny vstupny otvor v Sirke
58 cm nad plochou ihriska v blizkosti 3 schodov, ¢o je v rozpore s ustanovenim ¢l. 4.2.16.1
STN EN 1176-1:2019, kde je stanoveny rozsah voI'ného priestoru okolo skakacieho zariadenia,
a to po obvode 1500 mm, nakol'ko 3 schody umiestnené pri vstupe na zariadenie v rdmci otvoru
v ohradeni skakacieho zariadenia predstavuju prekazky, na ktoré by mohol pouzivatel’ spadnat’
alebo vypadnut’ pocas hry na skdkacom zariadeni. V tomto priestore sa podla ¢l. 4.2.8.4 STN
EN 1176-1 Ochrana proti zraneniam nesmu nachadzat’ nijaké prekéazky, na ktoré by pouzivatel
mohol spadnut’ a sposobit’ si zranenie;

- zo strany ucastnika konania - prevadzkovatela detského ihriska, neboli predlozené Ziadne
zédznamy z kontrol detského ihriska [a) kontrola po ukonceni montaze b) Bezna vizudlne
kontrola c¢) Prevadzkova kontrola d) Hlavna ro¢nd kontrola], ktorymi by sa posudzoval
a vyhodnocoval stav bezpecnosti detského ihriska, pripadne jednotlivych zariadeni detského
ithriska, priCom tato povinnost’ vyplyva z ustanoveni ¢lanku ¢l. 6 Kontrola, STN EN
1176-7:2021,

- zariadenia detského ihriska neboli oznac¢ené udajmi v zmysle platnej STN EN 1176-1:2019,
ked’ uzatvorend zostava prvkov nebola oznacend spodnou hranicou veku deti, pre ktoré je
urcend a chybalo nidzové oznacenie v zmysle STN EN 1176-10:2009 ¢lanok 4.3.9., Lezecka
stena s tunelovou Smykackou VULCANO bola nesprdvne oznacend informéciou o uréenom
veku deti, pre ktoré je toto zariadenie urcené (na tunelovej Smykacke bola vyznacena vekova
hranica pouzivatel'ov zariadenia: ,,4-14%, priCom zmysle predlozené¢ho skiiSobného protokolu
TUV Rheinland ® Nr.: 15111107485 001 v bode 1. Produktdetails Age group bolo zariadenie
Volcano ur¢ené pre vekovu kategoriu 5-12, naviac chybalo oznadenie zariadenia — identifikécia
zariadenia v zmysle poZziadaviek ¢l. 7.1 pism. b) STN EN 1176-1:2019 (typ, resp. artikel ndzov)
a v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. a) STN EN 1176-1:2019 chybala adresa vyrobcu alebo
autorizovaného zdstupcu aj ¢islo a rok vydania eurépskej normy t.j. EN 1176-1:2017 v zmysle
poziadaviek ¢l. 7 pism. ¢) STN EN 1176-1:2019.; na zariadeni - Trampolina s bazénom
s plastovymi dielcami, chybalo oznacenie zariadenia - identifikdcia zariadenia a rok vyroby
v zmysle poZiadaviek ¢l. 7.1 pism. b) STN EN 1176-1:2019 a v zmysle poZiadaviek
¢l. 7.1 pism. c) chybalo aj &islo a rok vydania eurdpskej normy t.j. EN 1176-1:2017;

-podla § 15 ods. 1 pism. a), b) zdkona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého na vhodnom a
trvale viditelnom mieste prevadzkarne musi byt obchodné meno a sidlo predavajiceho a meno
a priezvisko osoby zodpovednej za Cinnost’ prevadzkarne, ked v Case kontroly nebola
prevadzkaren oznacend obchodnym menom a sidlom preddvajiceho a ani menom a
priezviskom osoby zodpovednej za ¢innost’ prevadzkarne.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajiaci v zmysle § 2 pism. b) zékona
o ochrane spotrebitel'a. Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti¢astnikovi
konania zaCaté spravne konanie, oznamené mu listom zo dia 16.06.2023, dorucovanym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.



http://www.slovensko.sk/

Podl'a § 25a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na dorucenie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zékona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente*),
organ verejnej moci je povinny uplatiovat’ vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej tiradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradnad sprava objektivne dostupna prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zakona o e-Governmente, uloznou lehotou na ucely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka Giradna sprava povazovana za nedoru¢ent. Ulozna lehota
je 15 dni odo diia nasledujiiceho po dni uloZenia elektronickej iradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresditom orgén verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronicka tradna sprava, vratane vSetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢enti dilom, hodinou, mintitou a sekundou uvedenymi na
elektronickej doruc¢enke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Vzhl'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania ti€astnikovi konania doru¢ené dia
02.07.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo vyuzil a k
dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym orgdnom vyjadril.

V case ukoncenia kontroly dna 08.02.2023 pritomna konatel'ka spolo¢nosti — ucastnika
konania, po oboznameni sa s obsahom inSpekéného zaznamu do vysvetlivky inSpekéného
zdznamu uviedla, ze zistené nedostatky berie na vedomie, trampolinu uzatvori kym nebudia
vykonané potrebné opatrenia v zmysle STN EN. Dalej dodala, Ze v prevadzkovom poriadku
detského uzatvoreného ihriska je uvedena aj spodna hranica veku deti, pre ktoré je zariadenie
urc¢ené a doplnia ju aj do samotného oznacenia ihriska. Taktiez uviedla, Ze rovnako upravi udaje
aj na zariadeni VULCANO. Na naprave ihriska zacala pracovat’ uz pred kontrolou SOL
O zjednani napravy bude SOI informovat’.

Dia 07.07.2023 bolo na InSpektorat doruené¢ podanie ucastnika konania oznacené ako
»Vyjadrenie P/0016/08/23“, v ktorom ucastnik konania okrem iného uviedol, Ze dna
24.05.2023 bola kontrola na splnenie néapravného opatrenia, ktorej vysledkom bolo
konStatovanie, Ze boli splnené napravné opatrenia.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, Ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu
zodpoveda. Povinnost'ou predavajiceho, t.j. osoby, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej
zmluvy konana v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby



konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu
ich ukladad zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, teda bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok. InSpektori SOI vykonavajui kontroly za u¢elom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Podla § 4 ods. 1 pism. h) zdkona o ochrane spotrebitela preddvajuci je povinny zabezpecit
predaj vyrobkov a_poskytovanie sluzieb sposobom, ktory umoziuje ich riadne a bezpecné
pouZzitie.

Podla § 15 ods. 1 na vhodnom a trvale viditelnom mieste prevadzkarne musi byt uvedené
a) obchodné meno a sidlo predavajuceho alebo miesto podnikania fyzickej osoby,

b) meno a priezvisko osoby zodpovednej za cinnost prevadzkarne,

¢) prevadzkova doba urcena pre spotrebitela,

d) kategoria a trieda ubytovacieho zariadenia, ak ide o ubytovacie zariadenie.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenych zdkonom stanovenych povinnosti
spolahlivo preukdzané. Predmetom kontroly, vykonanej s vyuzitim podnetu spotrebitel’a
evidovaného pod ¢islom 50/2023, bolo detské interiérové ihrisko DIVOCINKA, situované na
v interiéri budovy OC IDEA na 1. poschodi na ul. Hollého 60 v Michalovciach, ktorého
prevadzkovatel'om je ucastnik konania. V €ase kontroly bolo detské ihrisko pouzivané. V ramci
kontroly boli kontrolované zariadenia umiestnené na detskom ihrisku a tieto boli posudené
z hladiska rizikovych faktorov v zmysle poziadaviek STN EN 1176-1az7a 11 STN EN 1177,
vratane vizualnej kontroly zameranej na zistenie o¢ividnych zdrojov nebezpecénosti, ktoré by
mohli vzniknut’ pri pouzivani.

Z obsahu inSpek¢éného zdznamu z vykonanej kontroly je zrejmé, Ze v kontrolovanom zariadeni
detského ihriska boli zistené nedostatky a rizikové prvky uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.
Z uvedeného vyplyva, ze Ucastnik konania ako prevadzkovatel' zariadenia detského ihriska
nezabezpecil jeho riadne a bezpecné pouzitie, nakol’ko boli zistené nedostatky, ktoré su v
rozpore s technickymi poziadavkami na bezpe¢nost’ zariadeni detskych ihrisk.

Predmetom kontroly SOI boli aj samotné zariadenia detského interiérového ihriska. Zariadenia
detského ihriska maji byt oznafené udajmi v zmysle platnej STN EN 1176-1:2019. Podl’a
poziadaviek predmetnej STN EN, na jednotlivych hracich prvkoch maji byt umiestnené Stitky
s tdajmi v zmysle ¢lanku 7.1 Identifikécia zariadenia — zariadenie sa musi oznacit’ Citatel'ne,
trvanlivo a na mieste viditelnom z Girovne zeme minimalne tymito idajmi: menom a adresou
vyrobcu alebo autorizovaného zéastupcu, oznafenim zariadenia a rokom vyroby, cislom
a rokom vydania prislusnej STN EN 1176-1:2017.

V case kontroly bolo zistené, Ze uplne uzavreté zariadenie na hranie bolo oznacené udajmi
oroku vyroby: 2018, vyrobnym cislom: PLS - 01/18 cislami STN EN a oznacenim
PLAYSERVISPLUS s.r.o., Matice Slovenskej 605/19, Sabinov, ktory nie je vyrobcom
zariadeni, ale Zhotovitel'om diela v zmysle Zmluvy o dielo uzatvorenej s Objednavatel'om:
LUWEI s.r.o.

Pri uplnom uzavretom zariadeni na hranie, sa musi naviac v zmysle poziadaviek STN EN
1176 -10:2009 , ¢lanok 4.3.9 Oznacovanie, zabezpeCit' primerané a jasné oznacenie, ktoré
obsahuje: vekova skupinu, alebo vysku deti, kapacitu, nidzové oznacenie, pravidla hry.




Kontrolou oznacenia tohto zariadenia bolo zistené, Ze nebolo oznac¢ené spodnou hranicou veku
deti, pre ktoré je uréené. Na oznadeni umiestnenom na zariadeni ako PRAVIDLA PRE HRU
bola uvedena len horna hranica veku deti, a to ako MAX 13 rokov, nie v§ak spodna hranica.
Bola uvedena kapacita max 60 deti a obmedzenia zakazujuce lezenie deti po obvode sieti
a konzumaciu jedla formou piktogramov, av$ak chybalo nudzové oznacenie v zmysle vyssie
uvedenej STN EN 1176-10:2009, ¢lanok 4.3.9.

Lezecka stena s tunelovou Smykackou VULCANO bola oznadend vyrobcom:
Cheer Amusement Europe s.r.0. a ddtumom vyroby: 07/2022. Chybalo oznacenie zariadenia —
identifikécia zariadenia v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. b) STN EN 1176-1:2019 (typ, resp.
artikel nazov) a v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. a) STN EN 1176-1:2019 chybala adresa
vyrobcu alebo autorizovaného zastupcu aj cislo arok vydania eurdpskej normy t.j.
EN 1176-1:2017 v zmysle poziadaviek ¢l. 7 pism. ¢) STN EN 1176-1:2019.

Naviac kontrolou bolo zistené, ze na tunelovej Smykacke bola vyznacend vekova hranica
pouzivatel'ov zariadenia (pisané rukou na papieri umiestnenom na Smykacke ) 4-14, pri¢om
zmysle predloZeného sktigobného protokolu TUV Rheinland ® Nr.: 15111107485 001 v bode
1. Produktdetails Age group je zariadenie Volcano uréené pre vekovu kategoériu 5-12.
Uvedena informécia o uréenom veku deti, pre ktoré je toto zariadenie ur¢ené teda nebola
spravna. Zarovei bola vtomto bode skuSobného protokolu TUV ~ Rheinland ®
Nr.: 15111107485 001 uvedend kapacita User Capacity: 15 deti, ¢o zodpovedalo informaciam
uvedenym v oznaceni zariadenia.

Trampolina s bazénom s plastovymi dielcami bola ozna¢end PLAYSERVISPLUS s.r.o.,
Matice Slovenskej 605/19, Sabinov, ktory nie je vyrobcom zariadeni, ale Zhotovitelom diela
v zmysle Zmluvy o dielo uzatvorenej s Objednavatelom: LUWEI s.r.o. Chybalo oznacenie
zariadenia - identifikdcia zariadenia arok vyroby v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. b)
STN EN 1176-1:2019 a v zmysle poziadaviek ¢l. 7.1 pism. c) chybalo aj Cislo a rok vydania
europskej normy t.j. EN 1176-1:2017.

V ramci trampoliny (velké skékacie zariadenie) s bazénom s plastovymi dielcami, s plochou
pruzného 16zka 1,45 x 1,73 m nachadzajlicej sa v Ciasto¢ne uzavretom priestore, ohradenom
sietami uchytenymi o kons$trukciu, v zmysle oznacenia umiestnenom na konstrukcii zariadenia
uréenej pre MAX 2 osoby MAX 80 kg, boli zistené nedostatky suvisiace s nedodrzanim
poziadaviek ¢l. 4.2.16.1 STN EN 1176-1:2019, kde je stanoveny rozsah volného priestoru
okolo skakacieho zariadenia, a to po obvode 1500 mm, nakol'ko 3 schody umiestnené pri vstupe
na zariadenie v rdmci otvoru v ohradeni skdkacieho zariadenia, ktory nie je mozné uzatvorit
predstavuju prekazky, na ktoré by mohol pouzivatel' spadnut’ alebo vypadnut’ pocas hry na
skdkacom zariadeni. Vstup na zariadenie je cez 3 schody siahajlice pod uroven plochy pre hru.
Vstup na hraciu plochu je v tirovni vysky d’alSieho schodu potrebného k dosiahnutiu plochy na
skakanie, ktord je vo vySke 87 cm nad plochou ihriska, pricom plocha pruzného 16zZka je
obkolesenda mékkou plochou deliacou pruzné 16zko od konstrukcie a sieti. Ked'ze v rdmci
vstupu na zariadenie je v konStrukcii, resp. v ohradeni otvor v §Sirke 58 cm, ktory nie je
uzatvaratelny, nebolo dodrZzané ustanovenie ¢l. 4.2.16.1 STN EN 1176-1:2019, kde je
stanoveny rozsah volného priestoru okolo skékacieho zariadenia, a to po obvode 1500 mm.

Podla ¢l. 3.8 STN EN 1176-1:2019 je priestor padu definovany ako priestor v zariadeni, na
nom alebo okolo neho, cez ktory moze pouzivatela spadnut z vyvySenej casti zariadenia.
V tomto priestore sa podla ¢l. 4.2.8.4 STN EN 1176-1:2019 Ochrana proti zraneniam nesmu
nachadzat nijaké prekadzky, na ktoré by pouzivatel’ mohol spadnut’ a spésobit si zranenie.



Zaroven v zmysle ustanoveni ¢l. 4.2.16.1 STN EN 1176-1:2019 volny priestor okolo skdkacieho
zariadenia musi byt zabezpeceny po obvode 1 500 mm merany vodorovne od ktoréhokolvek
miesta a 3 500 mm nad pruznym l6zkom.

Zo strany ucastnika konania, prevadzkovatela detského interiérového ihriska neboli pocas
kontroly predlozené Ziadne zaznamy z kontrol detského ihriska, ktorymi by sa posudzoval
a vyhodnocoval stav bezpecnosti detského ihriska, pripadne jednotlivych zariadeni detského
ihriska, nakol’ko tato povinnost’ vyplyva z ustanoveni ¢l. 8.2.1 a 8.2.2 STN EN 1176-7:2021
(v Case kontroly v prevadzke predlozeny vytlacok Kniha detského ihriska, v ktorom k datumu
zacatia kontroly dna 25.01.2023 nebol zaznamenany ziaden udaj o pripadnych vykonanych
kontrolach).

Pre ucely kontroly neboli predlozené ziadne vystupy z kontroly po ukonceni montaze
zariadenia, ktora sa v zmysle ¢l. 6.1 STN EN 1176-7:2021 vykonava zvycajne pred otvorenim
detského ihriska pre verejnost’ a je uréena na posudenie celkovej irovne bezpecnosti zariadeni
detského ihriska, a to opravnenou osobou. V pripade zariadenia Lezecka stena s tunelovou
Smykackou VULCANO, Trampolina s bazénom s plastovymi dielcami a ani uzavretého
zariadenia na hranie pre deti 3-12 rokov neboli InSpektordtu predlozené ziadne vystupy
z kontroly po ukonceni montdze zariadenia, ktord sa mé vykonat v zmysle ¢l. 6.1 STN EN
1176-7:2021 aani ziadne zdznamy z beznych vizudlnych kontrol, pripadne prevadzkove;j
kontroly a hlavnej rocnej kontroly.

Okrem kontroly po ukonceni montdZze a beznej vizualnej kontroly je v zmysle poziadaviek
STN EN 1176-7 ¢l. 6 Kontrola potrebné vykonavat aj prevadzkové a hlavné ro¢né kontroly.

Prevadzkova kontrola je podrobnejsia, zamerana na kontrolu funkcie a stability zariadenia,
a to najmd z hladiska akéhokolvek opotrebovania. Ta sa ma vykondvat' v intervale od jedného
do troch mesiacov alebo ako sa uvadza v pokynoch vyrobcu. Hlavna rocna kontrola sa
vykonava s cielom zistit' celkovu uroven bezpecnosti zariadeni zdkladov, povrchu, ¢i su splnené
poziadavky prislusnej casti STN EN 1176 vratane akychkolvek zmien, ktoré sa urobili ako
vysledok hodnotenia bezpecnostnych opatreni, a akejkolvek zmeny stavu bezpecnosti zariadent.

V ramci kontroly bolo taktieZ zistené, Ze ucastnik konania ako preddvajici nezabezpecil
v zmysle § 15 ods.1 pism. a), pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel'a na vhodnom a trvale
viditel'nom mieste prevadzkarne uvedenie obchodného mena a sidla predavajuceho a ani meno
a priezvisko osoby zodpovednej za Cinnost’ prevadzkarne, ked’ poZadované informacie neboli
uvedené ani pri vstupe do prevadzkarne a ani v ramci odbytovej plochy prevadzkarne.

Vzhladom k vysSie uvedenému bolo zo strany in$pektorov InSpektoratu ucastnikovi konania
umoznené prijat’ napravné opatrenie s obmedzenim vstupu deti a hry deti na zariadeni-
trampolina s bazénom s plastovymi dielcami, situovanom v Detskom interiérovom ihrisku
Divocinka s kaviariiou, OC IDEA Hollého 60, Michalovce a zaroven s povinnostou
informovat’ InSpektorat v pripade odstranenia zistenych nedostatkov. Kontrolné zistenia
ucastnik konania Ziadnym spdsobom nespochybnil, zisten¢ nedostatky vzal na vedomie tak ako
je to uvedené vo vysvetlivke in§pekéného zdznamu.

V tejto stvislosti bolo dila 15.05.2023 na InSpektorat dorucené podanie Ucastnika konania
oznacen¢ ako ,,Oznamenie o vykonani napravy na detskom ihrisku Divocinka®, z obsahu
ktorého vyplyva, Ze vSetky nedostatky zistené pri kontrole 25.01.2023 boli odstranené. Prilohou
podania bol aj scan spravy ,,Hlavna rocna kontrola exteriérového a interiérového detského
ithriska®, ktord bola vykonana opravnenou osobou JMKE s.r.o., v ktorej je okrem iného
uvedené: ,,Navrh opravy — bez zavad*.



Dna 24.05.2023 bola inSpektormi InSpektoratu vykonand ndslednd kontrola zamerand na
splnenie vysSie uvedeného napravného opatrenia, pricom kontrolou bolo zistené, ze ucastnik
konania splnil napravné opatrenie.

S poukazom na vysSie uvedené, reagujlc tak aj na vyssie popisané vyjadrenie ucastnika konania
k ozndmeniu o zaCati spravneho konania, spravny organ splnenie napravného opatrenia
a odstranenie zistenych nedostatkov vnima pozitivne, no zarovenn vSak poukazuje na
ustanovenie § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov,
v zmysle ktorého je povinnostou kontrolovanej osoby v urcenej lehote odstranit’ zistené
nedostatky, ich priiny alebo vykonat' okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie.
Dodato¢né uskutoc¢nenie napravy, po konstatovani protipravneho stavu inSpektormi SOI, teda
nebolo mozné vyhodnotit' ako okolnost, zbavujucu ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Ustanovenia zakona st konStruované na principe objektivnej zodpovednosti, t.j. U€astnik
konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu objektivnej zodpovednosti, t.j.
bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti danej veci, za ktorych k
ich poruSeniu doslo, pretoze zavinenie nie je pojmovym znakom a predpokladom vzniku
zodpovednosti za tito kategdriu spravneho deliktu, kde sa preukazuje len poruSenie pravnej
povinnosti. Spravny organ povazuje za potrebné zdoraznit’, ze k poruseniu povinnosti zo strany
ucastnika konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav spotrebitel'ov, teda nemusi dojst’
vylu¢ne k poruchovému nasledku, nakol'’ko k poskodeniu spotrebitel'ov dochadza samotnym
zniZzenim rozsahu ich prav priznanych zakonom.

Pre postdenie zodpovednosti Ui€astnika konania je relevantny stav zisteny v Case kontroly.
Spravny organ zddraznuje, ze ucastnik konania je povinny zabezpecit, aby pri svojej
podnikatel'skej ¢innosti dodrziaval vSetky povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji z prislusnych
pravnych predpisov na ochranu spotrebitel’a. Jednou z tychto povinnosti je aj zabezpecit', aby
poskytoval sluzby sposobom, ktory umoziuje ich riadne a bezpe¢né pouZitie, obzvlast ak ide
o zariadenie detského ihriska ur¢eného pre pouZzivanie detmi.

Spravny orgén postihuje Ucastnika konania ako prevadzkovatela predmetného zariadenia
detského ihriska, a nie ako jeho zhotovitel'a, nakolko ucastnik konania v postaveni
predavajuceho spristupnil uvedené zariadenie pre spotrebitel'ov.

Na zaklade vysSie uvedenych skuto¢nosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny kontrolou po porovnani
so stavom vyzadovanym vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol vyhodnoteny ako stav
protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods.1 zdkona o ochrane spotrebitel’a za poruSenie povinnosti ustanovenych
tymto zakonom alebo pravne zavdznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitel’a
ulozi organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatelovi alebo osobe podla
§ 26 pokutu do 66 400 eur, pricom za opakované poruSenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi
pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Ked’ze kontrolou zistené a preukazané
porusenie povinnosti ustanovenych zdkonom v danom pripade nemoZzno povazovat’ za menej
zéavazné a teda nenastali predpoklady pre aplikaciu ustanovenia § 24 ods. 6 zékona o ochrane
spotrebitel'a, spravny orgén rozhodol o uloZeni sankcie tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20200721.html#paragraf-26

Pri urceni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela prihliadnuté
najmi na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti, sposob a nasledky
porusenia povinnosti vzh'adom na to, Ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
zabezpecovat’ poskytovanie sluzieb spésobom umozitujiicim ich riadne a bezpecné pouzitie
a taktiez vzhl'adom na nedodrzanie povinnosti na vhodnom a trvale viditelnom mieste
prevadzkarne uviest obchodné meno a sidlo predavajuceho a meno a priezvisko osoby
zodpovednej za Cinnost’ prevadzkarne. Nasledkom porusenia tychto povinnosti doslo
k poruseniu prav spotrebitel’a, chranenych dotknutymi ustanoveniami.

Zariadenia detskych ihrisk su urcené pre najrizikovejSiu skupinu — deti, ktoré¢ sa pocas hry
uroven, ¢o vSak v danom pripade vzhl'adom na vyskyt rizikovych prvkov zariadenia detského
ihriska nebolo splnené. Prevadzkovatelia detskych ihrisk by sa mali z vlastnej iniciativy
zaujimat o bezpecnost zariadeni tak uz pri zriad’ovani detského ihriska, ako aj v priebehu jeho
pouzivania a vykondvat' pravidelné kontroly stavu zariadenia za ucelom spristupniovania
zariadenia detskych ihrisk, ktoré su pre deti bezpecné v maximalnej moznej miere. Rovnako by
mali likvidovat alebo rekonstruovat’ nevyhovujuce a bezpe¢nost’ ohrozujice zariadenia. Pokial
splnenie povinnosti poskytovat sluzby spdsobom, ktory umoziiuje ich riadne a bezpecné
pouzitie nezabezpeci samotny prevadzkovatel' ihriska, je nevyhnutné ochranit’ detského
uzivatela ako spotrebitel'a aktivitou organu dozoru. Spravny organ vzal na zretel aj to, Ze
ponechanie detského ihriska detskym uzivatelom v uzivani napriek jeho nevyhovujicemu
stavu az do prijatia ndpravného opatrenia smerujuceho k odstraneniu zistenych nedostatkov
mohlo spdsobit, ze si na nom jeho detski uzivatelia, ktori nie si schopni posudit mieru
hroziaceho rizika, sposobia rozne poranenia. Spravny organ prihliadol na obzvlast’ vysoku
spologenskii nebezpeénost’ stavu, kedy detské ihrisko nespiiia podmienky na jeho bezpetné
pouzitie a z uvedeného dévodu povazuje kontrolné zistenia za zavazné.

Spravny orgéan pri ur€eni vySky pokuty vzal do tvahy i charakter nesplnenej informacnej
povinnosti a prihliadol i na ti skuto¢nost’, ze Gcastnik konania splnil napravné opatrenia.

Z hladiska miery zavinenia prihliadol spravny organ aj na skuto€nost’, Ze ucastnik konania ako
predavajuci, je nositelom objektivnej zodpovednosti za zistené nedostatky bez ohladu na
okolnosti, ktoré spoOsobili ich vznik. Takisto spravny organ prihliadol aj na charakter
protipravneho konania, ktory predstavuje stthrn tohto konania spo¢ivajuci vo vyssie uvedenych
skuto€nostiach, na ktor¢ bolo zo strany spravneho organu pri urcovani vysky pokuty
prihliadnuté.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, podla ktoré¢ho kazdy spotrebitel’ okrem in¢ho ma
pravo na ochranu zdravia a bezpecnosti, ako aj pravo na informacie, vzhladom na zistené
nedostatky, v zdkonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort mdze v zmysle § 24 ods. 1 zadkona o ochrane spotrebitel'a spravny organ ulozit’
do vysky 66 400 eur, bola ulozend na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku
uloZenej pokuty povazuje spravny organ po posudeni vSetkych zakonnych hl'adisk a na zdklade
spravnej uvahy za primeranu a ma za to, Ze uloZenie pokuty v tejto vyske bude mat’ nielen
sank¢ny ale najmé preventivny ucinok.



Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0051/08/23 Dna: 14.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitel’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Toan Bui Thi, miesto podnikania: 040 23 KoSice — Sidlisko KVP,
Wuppertalska 3, ICO: 32485 034, na zéklade kontroly vykonanej dna 23.03.2023
v prevadzkarni: Textil Imperial, Hlavna 2, Moldava nad Bodvou,

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla § 13 zikona ¢&. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady €. 372/1990 Z.z. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ,,zakon o ochrane spotrebitela), v zmysle ktorého, ak
sa informécie uvedené v § 10a az 12 zakona o ochrane spotrebitel’a poskytuji pisomne, musia
byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked v Case kontroly sa v ponuke na predaj
nachéadzalo 15 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1.032,30 € (2 ks detskad suprava
Freestyler a 6,50 €; 39 ks damske elastické nohavice ELEUEK a 3,00 €; 9 ks damske elastické
nohavice JIAXIN a 5,90 €, artikel JX-8582;4 ks damske elastické nohavice JIAXIN a 4,90 €,
artikel JX-8672;3 ks damske elastické nohavice JIAXIN a 6,90 €, artikel JX-9320; 10 ks damske
elastické nohavice JIAXIN a 6,90 €, artikel JX-9313,9 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €,
artikel 2582, 14 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2577, 9 ks damske saty EVIMODE
a 8,50 €, artikel 2581,8 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2579;15 ks tricko LOPENN
a 4,50 €, code 2310; 9 ks tricko LOPENN d 4,50 €, code 4830; 52 ks tricko AKKAYA a 3,50 €;
15 ks tricko a 2,50 €; 12 ks damske elastické nohavice ELEUEK d 5,00 €, YM 8906), u ktorych
pisomné informdacia o materidlovom zloZeni vyrobku podl'a osobitného predpisu - Nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o ndzvoch textilnych vldkien a stivisiacom
oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a
2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011) v platnom zneni (d’alej len , Nariadenie EP a Rady
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¢. 1007/2011%), nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, len v cudzom jazyku,
a to konkrétne:

o detska suprava Freestyler 4 6,50 €, kontrolované 2 kusy, spolu 13,00 €, vyrobok z kontrolného
nakupu - na vyrobku chybalo materialové zloZenie,

e damske elastické nohavice ELEUEK 4 3,00 €, kontrolovanych 39 kusov, spolu 117,00 €
- na vyrobku bolo uvedené 60% bavlna, 31,5% bamboofiber, 8,5 % spandex,

o damske elastické nohavice JIAXIN 4 5,90 €, artikel JX-8582, kontrolovanych 9 kusov, spolu
53,10 € - na vyrobku bolo uvedené 85% cotton, 10% pamutbdl, 5 % elastane,

e damske elastické nohavice JIAXIN a 4,90 €, artikel JX-8672, kontrolované 4 kusy, spolu
19,60 € - na vyrobku bolo uvedené 85% cotton, 10% pamutbol, 5 % elastane,

e damske elastické nohavice JIAXIN & 6,90 €, artikel JX-9320, kontrolované 3 kusy, spolu
20,70 € - na vyrobku bolo uvedené 85% poliester, 10% algodon, 5 % elastico,

e damske elastické nohavice JIAXIN 4 6,90 €, artikel JX-9313, kontrolovanych 10 kusov, spolu
69,00 € - na vyrobku bolo uvedené 85% poliester, 10% algodon, 5 % elastico,

e damske Saty EVIMODE 4 8,90 €, artikel 2582, kontrolovanych 9 kusov, spolu 80,10 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske Saty EVIMODE 4 8,90 €, artikel 2577, kontrolovanych 14 kusov, spolu 124,60 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske saty EVIMODE 4 8,50 €, artikel 2581, kontrolovanych 9 kusov, spolu 76,50 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske saty EVIMODE 4 8,90 €, artikel 2579, kontrolovanych 8 kusov, spolu 71,20 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e tricko LOPENN 4 4,50 €, code 2310, kontrolovanych 15 kusov, spolu 67,50 € - na vyrobku
bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e tricko LOPENN 4 4,50 €, code 4830, kontrolovanych 9 kusov, spolu 40,50 € - na vyrobku
bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

o tricko AKKAYA & 3,50 €, kontrolovanych 52 kusov, spolu 182,00 € - na vyrobku bolo
uvedené 80% cotton, pamuk, 20 % polyester,

e tricko 4 2,50 €, kontrolovanych 15 kusov, spolu 37,50 € - na vyrobku bolo uvedené
100% cotton,

e damske elastické nohavice ELEUEK & 5,00 €, YM 8906, kontrolovanych 12 kusov, spolu
60,00 € - na vyrobku bolo uvedené 72% cotton, 24 % polyamide, 4% elasthane,

pokutu

vo vyske 400,- eur slovom Styristo eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit® do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukazkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00510823.

Odovodnenie:

Dna 23.03.2023 vykonali in§pektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat®) kontrolu v prevadzkarni: Textil Imperial,
Hlavna 2, Moldava nad Bodvou. Z vykonanej kontroly bol spisany inSpekény zaznam, ktory
bol prerokovany a odovzdany zamestnancovi kontrolovanej osoby (d’alej ,,i¢astnik konania*).
Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze ti€astnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
predavajuceho podla § 13 zakona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého, ak sa informéacie
uvedené¢ v § 10a az 12 zdkona o ochrane spotrebitela poskytuji pisomne, musia byt v
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kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo
15 druhov textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1.032,30 € (2 ks detska suprava Freestyler
a 6,50 €; 39 ks damske elastické nohavice ELEUEK a 3,00 €;9 ks damske elastické nohavice
JIAXIN a 5,90 €, artikel JX-8582; 4 ks damske elastické nohavice JIAXIN a 4,90 €, artikel JX-
86723 ks damske elastické nohavice JIAXIN a 6,90 €, artikel JX-9320,10 ks damske elasticke
nohavice JIAXIN a 6,90 €, artikel JX-9313,9 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2582,
14 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2577;9 ks damske saty EVIMODE a 8,50 €,
artikel 2581;8 ks damske saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2579, 15 ks tricko LOPENN a 4,50
€, code 2310, 9 ks tricko LOPENN a 4,50 €, code 4830; 52 ks tricko AKKAYA a 3,50 €; 15 ks
tricko a 2,50 €;12 ks damske elastické nohavice ELEUEK a 5,00 €, YM 8906), u ktorych
pisomnd informécia o materialovom zlozeni vyrobku podla osobitného predpisu - Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien a suvisiacom
oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a
2008/121/ES (U. V. EU L 272, 18.10.2011) v platnom zneni (d’alej len ,,Nariadenie EP a Rady
¢. 1007/2011%), nebola uvedena v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, len v cudzom jazyku,
a to konkrétne:

e detska suprava Freestyler 4 6,50 €, kontrolované 2 kusy, spolu 13,00 €, vyrobok z kontrolné¢ho
nakupu - na vyrobku chybalo materidlové zlozenie,

e damske elastické nohavice ELEUEK 4 3,00 €, kontrolovanych 39 kusov, spolu 117,00 €
- na vyrobku bolo uvedené 60% bavlna, 31,5% bamboofiber, 8,5 % spandex,

e damske elastické nohavice JIAXIN a 5,90 €, artikel JX-8582, kontrolovanych 9 kusov, spolu
53,10 € - na vyrobku bolo uvedené 85% cotton, 10% pamutbdl, 5 % elastane,

e damske elastické nohavice JIAXIN & 4,90 €, artikel JX-8672, kontrolované 4 kusy, spolu
19,60 € - na vyrobku bolo uvedené 85% cotton, 10% pamutbol, 5 % elastane,

e damske elastické nohavice JIAXIN & 6,90 €, artikel JX-9320, kontrolované 3 kusy, spolu
20,70 € - na vyrobku bolo uvedené 85% poliester, 10% algodon, 5 % elastico,

e damske elastické nohavice JIAXIN 4 6,90 €, artikel JX-9313, kontrolovanych 10 kusov, spolu
69,00 € - na vyrobku bolo uvedené 85% poliester, 10% algoddn, 5 % elastico,

e damske Saty EVIMODE 4 8,90 €, artikel 2582, kontrolovanych 9 kusov, spolu 80,10 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske Saty EVIMODE 4 8,90 €, artikel 2577, kontrolovanych 14 kusov, spolu 124,60 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske Saty EVIMODE 4 8,50 €, artikel 2581, kontrolovanych 9 kusov, spolu 76,50 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e damske Saty EVIMODE a 8,90 €, artikel 2579, kontrolovanych 8 kusov, spolu 71,20 €
- na vyrobku bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e tricko LOPENN 4 4,50 €, code 2310, kontrolovanych 15 kusov, spolu 67,50 € - na vyrobku
bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e tricko LOPENN 4 4,50 €, code 4830, kontrolovanych 9 kusov, spolu 40,50 € - na vyrobku
bolo uvedené 95% cotton, 5 % lycra,

e tricko AKKAYA 4 3,50 €, kontrolovanych 52 kusov, spolu 182,00 € - na vyrobku bolo
uvedené 80% cotton, pamuk, 20 % polyester,

e tricko 4 2,50 €, kontrolovanych 15 kusov, spolu 37,50 € - na vyrobku bolo uvedené
100% cotton,

e damske elastické nohavice ELEUEK 4 5,00 €, YM 8906, kontrolovanych 12 kusov, spolu
60,00 € - na vyrobku bolo uvedené 72% cotton, 24 % polyamide, 4% elasthane.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané poruSenie zakona, citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona



o ochrane spotrebitel'a. Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti€astnikovi
konania zaCaté spravne konanie, oznamené mu listom zo diia 07.06.2023, doru¢ovanym do
elektronickej schranky ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.

Podl'a § 25a zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na doru¢enie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zékona €. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente*),
organ verejnej moci je povinny uplatinovat’ vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej tiradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd uradna sprava objektivne dostupnd prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podla § 32 ods. 2 zékona o e-Governmente, loznou lehotou na ucely tohto zékona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka uradna sprava povazovana za nedorudent. Ulozné lehota
je 15 dni odo diia nasledujiceho po dni ulozenia elektronickej tiradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje int lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresditom orgén verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronicka Gradna sprava, vratane vsetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢entt dilom, hodinou, mintitou a sekundou uvedenymi na
elektronickej doruc¢enke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. Vzhl'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania ti€astnikovi konania doru¢ené dia
23.06.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i1 k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Uéastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia sprdvneho konania uvedenym v ozndmeni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym orgdnom a ku diiu vydania tohto rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly pritomny zamestnanec Gc¢astnika konania (vedtci prevadzky) po oboznameni
sa s obsahom inSpekéného zdznamu kontrolné zistenia Ziadnym spdésobom nenamietal a vo
vysvetlivke in§pekéného zaznamu uviedol, Ze napravné opatrenia prijima a nedostatky odstrani.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia Gc€astnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej tcet, je
zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich nesplnenie
zodpoveda predavajuci objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.
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Inspektori SOI vykonavaju kontroly za ucelom zistenia, ¢i predavajuci, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zédkazy, vyplyvajuce im zo zékona
o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych spoloenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel’a.

Podla § 12 ods. 2 zdakona o ochrane spotrebitela predavajuci musi zabezpecit, aby nim
predavany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatelovi, o miere alebo o mnozstve, o spoésobe pouzitia a udrzby vyrobku a o
nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo
informaciami_podla osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdanu
dozoru alebo spotrebitela oznamit' alebo zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno
oznacit.

Podla § 13 zakona o ochrane spotrebitela, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju
pisomne, musia byt v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania
inych oznacent, najmd grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto
dotknuta. Fyzikadlne a technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkdch.

Vykonanou kontrolou bolo nedodrzanie povinnosti preddvajuceho vyplyvajucej z vyssie
citovanych ustanoveni zédkona o ochrane spotrebitel’a spolahlivo preukdzané, ked’ze v Case
kontroly bolo v ponuke na predaj zistenych celkom 15 druhov vysSie Specifikovanych
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1.032,30 €, ktoré boli oznacené tidajmi o materidlovom
(vldknovom) zlozeni podl'a Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch
textilnych vlékien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou
ainym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni)
uvedenymi len v cudzich jazykoch, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

K poukazu na odstranenie zistenych nedostatkov, uvadzanému vo vysvetlivke inSpekéného
z4dznamu, spravny organ uvadza, ze uskuto€nenie napravy je povinnost'ou kontrolovanej osoby
vyplyvajlicou z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona €. 128/2002 Z.z. o $tatnej kontrole vnutorného
trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni
neskorsich predpisov. Z citovaného zdkonného ustanovenia vyplyva, ze kontrolované osoba je
povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené¢ nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat okamZite
nevyhnutné opatrenia na ich odstrdnenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urcenej lehote
spravu inSpektoratu. Odstranenie protipravneho stavu zisteného kontrolou teda nemoZno
hodnotit’ ako okolnost’ zbavujicu ucastnika konania jeho zodpovednosti za zistené poruSenie
zékona. Na zéklade vysSie uvedenych skuto¢nosti, ked’Zze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyZadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z. za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zékonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi
organ dozoru preddvajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas
12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhl'adom na
skuto€nost’, Ze porusenie povinnosti u¢astnikom konania nebolo mozné vyhodnotit’ ako menej
zavazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zdkona
¢. 250/2007 Z.z. a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.



Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitel’a prihliadnuté
najmé na charakter protipravneho konania, zavaznost’ porusenia povinnosti, sposob a nésledky
porusenia povinnosti vzhladom na nedodrzanie informacnych povinnosti v rozsahu
stanovenom zakonom spocivajice v uvadzani pisomne poskytnutych informéacii o
materidlovom zlozeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10.
2011) v platnom zneni) u 15 druhov textilnych vyrobkov nachadzajucich sa v ¢ase kontroly
v ponuke na predaj v celkovej hodnote 1.032,30 € len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka. Nasledkom protipravneho konania bolo porusenie prav spotrebitel’a
chranenych dotknutymi ustanoveniami zdkona o ochrane spotrebitela. V zmysle zdkona
o ochrane spotrebitela je predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi Udajmi a aby tieto boli uvadzané
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Pri kape textilného vyrobku je pre spotrebitela
informacia o materidlovom (vladknovom) zlozeni jednou z najpodstatnejSich, ktoré zvazuje,
ked'’Ze 0idaj o materidlom zloZeni vypoveda o vlastnostiach predavanych vyrobkov, na ktoré
spotrebitel’ ¢asto prihliada. Jej uvadzanie vyluéne v cudzom jazyku, by mohlo viest
k nespravnemu rozhodnutiu pri kipe vyrobku, k poskodeniu majetku spotrebitel'a nespravnou
udrzbou vyrobku, ¢i jeho nevhodnym pouzivanim a navyse i k negativnym néasledkom na zdravi
spotrebitel'a v pripade alergie na niektoré materidly. Pri urceni vySky pokuty bol zohl'adneny
charakter informaécii, pri ktorych si ucastnik konania nesplnil svoju zdkonnu povinnost, ako aj
mnoZstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespiiiali podmienky predaja, pri¢om spravny
organ prihliadol tiez na skuto¢nost, ze nedostatky boli zistené¢ aj vo vztahu k textilnym
vyrobkom, ktoré prichddzaji do priameho kontaktu s 'udskou pokoZzkou a medzi textilnymi
vyrobkami sa nachadzali aj vyrobky, ktoré¢ st ur¢ené detom. Charakter protipravneho konania
predstavuje stthrn tohoto konania spocivajuci vo vyssie uvedenych skuto¢nostiach, na ktoré
bolo pri stanoveni vysky sankcie zo strany spravneho organu prihliadnuté.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, Ze ucel sledovany
zakonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a, podla ktorého
kazdy spotrebitel’ okrem iného ma pravo na informécie a na ochranu ekonomickych zaujmov,
vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom poZadovanej miere a tirovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktortt moze v zmysle § 24 ods. 1 zékona o ochrane spotrebitel’a spravny organ uloZzit’
do vysky 66 400 eur, bola uloZend na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku
ulozenej pokuty povazuje spravny organ s prihliadnutim na vSetky zakonom stanovené
hl'adiské a na zaklade spravnej ivahy za primerant a ma za to, ze uloZenie pokuty v tejto vyske
bude mat’ nielen sank¢ény, ale najmé preventivny ti¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyCerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0061/08/23 Dna: 28.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Jozef RedelSteiner, miesto podnikania: Bernolikova 322/68,
Hrabugice 053 15, ICO: 33 050 830, na ziklade kontroly vykonanej diia 12.04.2023
v prevadzkarni: Rozliény tovar — tabak, cukrovinky, detské koc¢iky, OC Madaras, Mlynska 39,
Spisska Nova Ves,

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podlPa § 12 ods. 2 zdkona ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela a ozmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o ochrane spotrebitela®),
v zmysle ktorého predavajiuci musi zabezpecit, aby nim preddvany vyrobok bol zretel'ne
oznaceny informdciami o spdsobe pouZitia a informaciami podl'a osobitného predpisu, ked’
v Case kontroly sa v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni nachédzal 1 druh vyrobku
— 2 ks detsky ko¢ik FLORENCIA (trojkombinécia) 4 400,00 €, v celkovej hodnote 800,00 €,
u ktorého boli zistené nedostatky v plneni informaénych povinnosti, nakol'’ko predmetny detsky
koc¢ik — jeho Sportovéa cCast, nebola oznacena tidajmi o spdsobe pouzitia a upozorneniami
v zmysle osobitného predpisu - STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti a na starostlivost’ o deti.
Detské kociky. Cast’ 1. Sportové a hlboké ko¢iky v spojeni s Nariadenim vlady SR &. 404/2007
Z.z. o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov, v zneni : ,,Tato sedacka nie je vhodna pre deti mladsie
ako 6 mesiacov* a ,,Pouzivajte vzdy upeviiovaci systéem*, detsky kocik nebol oznaceny idajom
o datume vyroby ana kontrolovanom vyrobku nebol umiestneny piktogram zobrazujici
maximalnu hmotnost’ dietat’a v zmysle STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti a na starostlivost’
o deti. Detské ko¢iky. Cast’ 1. Sportové a hlboké kogiky.



pokutu

vo vySke 400,- eur slovom Styristo eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukazkou alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00610823.

Odovodnenie:

Dnia 12.04.2023 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre KoSicky kraj vykonanad kontrola v prevadzkarni: Rozlicny tovar — tabak,
cukrovinky, detské kociky, OC Madaras, Mlynska 39, Spisska Nova Ves. O vykone kontroly
bol spisany in§pekény zdznam s ktorou bola oboznamenad pritomné veduca prevadzky.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze ucastnik konania ako predavajiuci nezabezpecil
dodrzanie povinnosti predavajuceho podl'a § 12 ods. 2 zdkona o ochrane spotrebitel'a, v zmysle
ktorého predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddvany vyrobok bol zretelne oznacleny
informaciami o sposobe pouzitia a informaciami podla osobitného predpisu, ked v Case
kontroly sa v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni nachddzal 1 druh vyrobku —
2 ks detsky kocik FLORENCIA (trojkombindcia) a 400,00 €, v celkovej hodnote 800,00 €,
u ktorého boli zistené nedostatky v plneni informaénych povinnosti. Predmetny detsky kocik —
jeho Sportova Cast, nebola oznacend tidajmi o sposobe pouzitia a upozorneniami v zmysle
osobitného predpisu - STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti a na starostlivost’ o deti. Detské
ko¢iky. Cast’ 1. Sportové a hlboké ko¢iky v spojeni s Nariadenim vlady SR &. 404/2007 Z.z.
o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov, v zneni : ,,Tdto sedacka nie je vhodna pre deti mladsie ako
6 mesiacov* a ,,Pouzivajte vidy upeviiovaci systém‘, detsky koc¢ik nebol oznaceny udajom
o datume vyroby ana kontrolovanom vyrobku nebol umiestneny piktogram zobrazujuci
maximalnu hmotnost’ dietata v zmysle STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti a na starostlivost’
o deti. Detské ko¢iky. Cast’ 1. Sportové a hlboké ko¢iky.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané porusenie zédkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zadkona
o ochrane spotrebitela. Z uvedené¢ho dovodu bolo zpodnetu sprdvneho organu voci
ucastnikovi konania zacaté spravne konanie, ozndmené listom zo dna 10.07.2023,
dorucovanym do elektronickej schranky tucCastnika konania prostrednictvom portalu
www.slovensko.sk, ktory bol u¢astnikovi konania doruceny vo forme listinného rovnopisu diia
13.07.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Uc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Utastnik konania toto svoje procesné pravo vyuzil a ku
kontrolou zistenému skutkovému stavu, ako aj k dovodom zacatia spravneho konania sa
pisomne vyjadril.

V case kontroly pritomnd zamestnankyna castnika konania — veduica prevadzkarne, kontrolou
zisteny skutkovy stav Ziadnym spésobom nenamietala, vo vysvetlivke k in§pekénému zaznamu
uviedla, Ze prijima napravné opatrenia a po dohode s dodavatel'om nedostatky odstrani.

Dna 12.04.2023 bola elektronickou postou na InSpektorat dorucena spradva o vykonani
napravnych opatreni, spolu s pripojenou fotodokumentaciou preukazujicou doznacenie
vyrobku predpisanymi udajmi.


http://www.slovensko.sk/

Vo vyjadreni k dovodom spravneho konania, zo dna 14.07.2023, ktoré bolo na InSpektorat
dorucené prostrednictvom postového podniku diia 17.07.2023, tiCastnik konania nespochybnuje
kontrolné zistenia, poukazuje na prijatie napravného opatrenia na odstranenie zistenych
nedostatkov a stiahnutie predmetnych vyrobkov z predaja do doby odstranenia nedostatkov.
Taktiez poukazuje na splnenie inSpektormi SOI ulozenej povinnosti informovat’ In§pektorat
SOI o odstraneni predmetnych nedostatkov. O odstraneni nedostatkov informovala veduaca
prevadzky InSpektorat SOI a to e-mailom dna 12.04.2023, pricom prilohou tohto e-mailu boli
fotografie, ktoré preukazovali odstranenie nedostatkov na kontrolovanom vyrobku a teda:
uvedenie informacie: ,,Tato sedacka nie je vhodna pre deti mladSie ako 6 mesiacov. Nikdy
nenechavajte diet'a bez dozoru. Pouzivajte vzdy upeviiovaci systém.*, uvedenie ditumu vyroby
na vyrobku, uvedenie piktogramu zobrazujiceho maximéalnu hmotnost’ dietata a uvedenie
tidaja o vyrobcovi. Uéastnik konania d’alej vo svojom vyjadreni cituje ustanovenie § 24 ods.6
zékona o ochrane spotrebitel’a (pozn.: vo vyjadreni pravdepodobne omylom oznaleny ako
§ 24 ods.6 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani), pricom, ako uvadza, ma za to, ze
preukazatelnym odstranenim nedostatkov na kontrolovanom vyrobku a to ihned’ po vykonanej
kontrole (v rovnaky deil), doslo k k okamzitému upusteniu od protipravneho stavu zo strany
Gi¢astnika konania. U¢astnik konania preto, s poukazom na citované ustanovenie § 24 ods.6
zékona o ochrane spotrebitel’a navrhuje, aby spravny organ nevydal rozhodnutie. V prilohe
ucastnik konania predkladéa fotodokumentaciu — e-mailovu spravu zo dna 12.04.2023, ktorou
bola podané organu dohl'adu spréva o odstraneni nedostatkov zistenych kontrolou.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia i€astnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona o ochrane spotrebitel’a
osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoba konajlica v jej mene alebo na jej Ucet, je
zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich ukladd zakon. Za ich nesplnenie
zodpoveda predavajuci objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

In$pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za tc€elom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajice im zo zdkona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov. Kontrola SOI spociva v
porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym, to znamend ustanovenym
vSeobecnym zdvidznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok
kontroly, z ktorého je zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav nevyhovoval predpisanému stavu.

Podla § 12 ods. 2 zakona o ochrane spotrebitela, preddvajuci musi zabezpecit, aby nim
preddvany vyrobok bol zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo
dodavatelovi, o miere alebo o mnozZstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o
nebezpecenstve, ktoré vyplhyva z jeho nespravneho pouZitia alebo udrzby, o podmienkach
uchovavania a skladovania vyrobku, ako aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo
informdciami_podla osobitnych predpisov. Predavajuci je povinny na poZiadanie organu
dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno
oznacit.




Pre posudenie veci je rozhodujuci stav zisteny v Case kontroly, z ktorého v danom pripade
jednoznacne vyplyva poruSenie povinnosti predavajuceho v zmysle vysSie citovaného
ustanovenia zdkona o ochrane spotrebitel’a, nakol’ko v ponuke na predaj sa nachadzal vyrobok
- detsky kocik, ktorého jeho Sportova Cast, nebola oznacend udajmi o spdsobe pouzitia a
upozorneniami v zmysle osobitného predpisu - STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti ana
starostlivost’ o deti. Detské kociky. Cast’ 1. Sportové a hlboké koéiky v spojeni s Nariadenim
vlady SR ¢. 404/2007 Z.z. o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov, v zneni : ,,Tdto sedacka nie je
vhodna pre deti mladsie ako 6 mesiacov* a ,,Pouzivajte vzdy upeviiovaci system*, vyrobok nebol
oznaceny udajom o datume vyroby a na kontrolovanom vyrobku nebol umiestneny piktogram
zobrazujuci maximalnu hmotnost’ dietata v zmysle STN EN 1888-1 Vyrobky pre deti a na
starostlivost’ o deti. Detské ko¢iky. Cast’ 1. Sportové a hlboké kociky.

Dodato¢né uskuto¢nenie napravy splnenim prijatého néapravného opatrenia nema na
vyhodnotenie kontrolou zistené¢ho skutkového stavu ziaden vplyv. Spravny orgdn povazuje za
potrebné upriamit’ pozornost’ ti€astnika konania na fakt, ze v pripade nesplnenia kontrolovanou
osobou prijattho napravného opatrenia by orgdn dohladu musel pristapit’ k ulozZeniu
obmedzujiceho opatrenia, ktorym by odstranenie zistenych nedostatkov kontrolovanej osobe
nariadil. NavySe, sprdvny organ v tejto suvislosti poukazuje tiez na jednu zo zdkladnych
povinnosti kontrolovanej osoby, vyplyvajicu z ustanovenia § 7 ods.3 zakona ¢. 128/2002 Z.z.
o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorSich predpisov. V zmysle citovaného zakonného
ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v urc¢enej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich
pri¢iny alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich
vysledkoch v ur€enej lehote spravu inSpektoratu. Odstranenie nedostatkov az po ich
konstatovani in§pektormi SOI teda nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujicu ucastnika
konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Na zaklade vyssSie uvedenych skuto¢nosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po
porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods.1 zédkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo
pravne zaviznymi aktmi Europskej inie v oblasti ochrany spotrebitela uloZi organ dozoru
vyrobcovi, preddvajicemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, pricom za opakované poruSenie povinnosti po€as 12 mesiacov ulozi pokutu do
166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Ked’Ze spravny organ v danom pripade kontrolou
zistené a preukazané poruSenie povinnosti ustanovenych zakonom nepovazuje za menej
zavazné a teda v danom pripade nenastali predpoklady pre aplikdciu ustanovenia § 24 ods.6
zékona, o uloZeni sankcie bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.
Spravny orgdn sa nestotoZznil so zaverom ucastnika konania, podla ktorého okamZité
uskutoCnenie napravy (prijatie a splnenie napravného opatrenia) ma mat’ za nasledok upustenie
od potrestania. V danom pripade iSlo k vyrobok, urCeny pre najzranitel'nejSiu kategériu
spotrebitelov — malé deti, pricom nesplnenie informacnych povinnosti, nevyhnutych pre
bezpecné pouzitie daného vyrobku, nemozno z pohl'adu spravneho organu povazovat’ za mene;j
zavazné porusSenie povinnosti ato prave z dovodu mozného rizika ohrozenia bezpecnosti
a zdravia spotrebitel’a, ktory dany vyrobok s nedostatocnym oznacenim mdze predstavovat.
Vzhl'adom na uvedené spravny orgdn neakceptoval navrh ti¢astnika konania vzneseny v zavere
jeho vyjadrenia zo diia 14.07.2023 a vo veci rozhodol tak, ako je vysSie uvedené.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20200721.html#paragraf-26

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmi na charakter
protipravneho konania, zavaznost' poruSenia povinnosti, spdosob andasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na nesplnenie informac¢nych povinnosti v rozsahu stanovenom zdkonom
a to vo vztahu k 1 druhu vyrobku (2 ks detsky kocik FLORENCIA (trojkombinacia)
a 400,00 €), v celkovej hodnote 800,00 €. Nasledkom porusenia povinnosti doslo k poruseniu
prav spotrebitel'a, chranenych dotknutymi ustanoveniami zdkona o ochrane spotrebitela.
Spravny organ pri urCovani vysky pokuty prihliadol na skutocnost, ze v zmysle zédkona je
predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zretelne oznaceny vsetkymi
zakonom predpisanymi tdajmi. Neuvedenim informacii tykajlicich sa bezpecného pouzitia
vyrobku, vratane jeho oznacCenia prepisanymi idajmi v zmysle osobitného predpisu — STN EN
1888-1 Vyrobky pre deti a na starostlivost’ o deti. Detské ko¢iky. Cast’ 1. Sportové a hlboké
kociky v spojeni s Nariadenim vlady SR €. 404/2007 Z.z. o vSeobecnej bezpecnosti vyrobkov,
nemd k dispozicii zdkladné informdacie o vyrobku, na ¢o ma v zmysle zdkona o ochrane
spotrebitela pravo. Pri ur¢eni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi
nedostatkami, na pocet a celkovli hodnotu dotknutych vyrobkov, ako aj charakter chybajtcich
informdcii. Ponechanie vys$ie uvedenych vyrobkov v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi
by mohlo predovsetkym v désledku absencie informadcii o sposobe jeho bezpe¢ného pouzitia
viest” k ohrozeniu bezpecnosti spotrebitela. V danom pripade iSlo o detsky kocik, pricom
nespravnym pouzitim, ¢i manipulaciou s nim, by mohlo byt zapri¢inené ohrozenie zdravia
a bezpec€nosti dietata, ¢o zdvaznost moznych nasledkov porusenia zédkonnych povinnosti
vyraznym sposobom umocnuje.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktorého chranenymi prdvami spotrebitel’a sii prave ochrana jeho
zdravia, bezpec¢nosti, ako aj pravo na informacie vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom
pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol. Pri stanovovani vysky pokuty vSak spravny
organ vzal do uvahy promptné odstranenie zistenych nedostatkov a snahu c¢astnika konania
o uskutoc¢nenie ndpravy kontrolou zisteného protipravneho stavu.

Pokuta, ktort méze v zmysle § 24 ods. 1 zékon spravny orgéan ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
uloZena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje
spravny organ po posudeni vSetkych zakonom stanovenych hl'adisk a na zaklade spravnej
uvahy za primeranii a ma za to, ze ulozenie pokuty bude mat’ nielen sankény, ale najma
preventivny tc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0079/08/23 Dna: 28.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

¢astnikovi konania: Anton Maslonka, miesto podnikania: 072 01 PozdiSovce 186, ICO:
50 425 030, na zaklade kontroly vykonanej diia 26.04.2023 v prevadzkarni: Méso — tdeniny,
Sobranecka cesta 5910, Michalovce,

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla § 14a ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej ndrodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitel’a), v zmysle
ktorého je predavajuci povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked’ v
case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzali 2 druhy vyrobkov (Pecernova natierka BRUTUS
180 g, Bocikova natierka BRUTUS 180 g), ktoré neboli oznacené predajnou cenou
a jednotkovou cenou;

pre porusenie povinnosti predavajiceho podl’a § 16 ods. 1 zédkona o ochrane spotrebitel’a,
v zmysle ktorého je predavajuci povinny vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kupe vyrobku, ked’ vo
vykonanom kontrolnom nékupe (0,418kg slanina udenad a 12,50€/kg, 0,532kg klobdsa udena
a 12,00€/kg 1,458kg rolované plece a 10,00€/kg), G€tovanom v celkovej hodnote 26,19 €, bol
spotrebitelom (inSpektorom SOI) vydany doklad o kupe len dvoch odpredanych vyrobkov
(0,418kg slanina udena a 12,50€/kg, 0,532kg klobdasa udena a 12,00€/kg) Gctovanych
v hodnote 11,60 €, avSak doklad o kupe tretiecho odpredaného vyrobku (7,458kg rolované plece
a 10,00€/kg ) im nebol vydany v Ziadnej forme,

pokutu

vo vySke 500,- eur slovom pétsto eur.



Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou poStovou poukiazkou alebo prikazom na uhradu na ucet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00790823.

Odovodnenie:

Diia 26.04.2023 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre KoSicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Méso — ideniny, Sobranecka
cesta 5910, Michalovce, zamerana na preSetrenie pisomného podnetu spotrebitel’a evidovaného
spravnym organom pod ¢. 250/2023. Z vykonanej kontroly bol spisany inSpekény zaznam,
ktory bol prerokovany a odovzdany zamestnankyni kontrolovanej osoby.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze ucastnik konania ako predavajici nezabezpecil splnenie
povinnosti:

- podla § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a v zmysle ktorého je predavajuci povinny
oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzali 2 druhy vyrobkov (Pecenova natierka BRUTUS 180 g, Bocikova natierka
BRUTUS 180 g), ktoré neboli oznacené predajnou cenou a jednotkovou cenou;

- podla § 16 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého je predavajici povinny
vydat’ spotrebitel'ovi doklad o kupe vyrobku, ked’ vo vykonanom kontrolnom nakupe (0,418kg
slanina udena a 12,50€/kg, 0,532kg klobdsa udend a 12,00€/kg 1,458kg rolované plece
a 10,00€/kg), uctovanom v celkovej hodnote 26,19 €, bol spotrebitelom (inSpektorom SOI)
vydany doklad o kupe len dvoch odpredanych vyrobkov (0,418kg slanina udend a 12,50€/kg,
0,532kg klobasa udena a 12,00€/kg) uctovanych v hodnote 11,60 €, avSak doklad o kupe
tretiecho odpredaného vyrobku (1,458kg rolované plece a 10,00€/kg ) im nebol vydany v Ziadnej
forme.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyroku tohto
rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona
o ochrane spotrebitel’a. Z uvedeného dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi
konania zacaté spravne konanie, oznamené mu listom zo dita 11.07.2023, zaslanym tcastnikovi
konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk, doru¢enym vo forme listinného rovnopisu
ucastnikovi konania dna 14.07.2023.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Uc€astnik konania pred vydanim rozhodnutia moznost’ vyjadrit’ sa ku kontrolou zistenému
skutkovému stavu, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania. Ucastnik konania toto svoje
procesné pravo nevyuzil a k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni
o zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spradvnym orgédnom a ku ditu vydania tohto
rozhodnutia nevyjadril.

V case kontroly pritomnd zamestnankyna ucastnika konania kontrolou zisteny skutkovy stav
popisany v in§pekénom zdzname nespochybnila, vo svojej vysvetlivke uviedla, ze rolované
plece nezauctovala, pretoze nevedela, €i je upravena cena v pokladni, ked’Ze sa predava v akcii.
Nebola si ista cenou pleca, ked’ze chodi len zastupovat’ predavacky pocas ich dovolenky. Cenu
pleca spocitala spravne, neposkodila zakaznika. Mrzi ju, ze tuto polozku nedouctovala
dodato¢ne. V buducnosti sa to uz nestane.


http://www.slovensko.sk/

Spravny organ po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia tiastnik konania v plnej miere zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, to znamena osoby, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej
zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel’skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby
konajucej v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu
ich uklada zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne, t.j. bez ohl'adu na
zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonéavaji v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, c¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajuice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom
¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 14a ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela je preddvajuci povinny oznacit’ vyrobok
predajnou cenou a_jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacena, ak je zhodnda
s predajnou cenou.

Podla § 2 pism. za) predajnou cenou sa rozumie konecnda cena vrdtane dane z pridanej hodnoty
a vSetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo za urcené mnozstvo vyrobku.

Podla § 2 pism. zb) jednotkovou cenou sa rozumie konecnd cena vrdatane dane z pridanej
hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter stvorcovy, meter kubicky vyrobku
alebo inu jednotku mnoZstva, ktord sa casto a bezne pouziva pri predaji vyrobku.

Podla § 16 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitela predavajuci_je povinny vydat' spotrebitelovi
doklad o kupe vyrobku alebo o poskytnuti sluzby, v ktorom je uvedené: a) obchodné meno a
sidlo predavajuceho, pripadne miesto podnikania fyzickej osoby, b) adresa prevdadzkarne, c)
datum predaja, d) ndzov a mnozstvo vyrobku alebo druh sluzby, e) cena jednotlivého vyrobku
alebo sluzby a celkova cena, ktoru spotrebitel zaplatil.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie povinnosti vyplyvajucich z vysSsie citovanych ustanoveni
zékona o ochrane spotrebitela jednoznacne a spol'ahlivo preukézané, ked'ze z podkladov pre
rozhodnutie je zrejmé, ze v Case kontroly neboli dva druhy vyrobkov nachadzajice sa v ponuke
na predaj oznacené predajnou a jednotkovou cenou, naviac vo vykonanom kontrolnom nakupe
nebol spotrebitel'om (inSpektorom SOI) vydany doklad o kupe jednej z poloziek kontrolného
nakupu 1, 458 kg rolované plece), napriek skuto€nosti, Ze cena predmetné¢ho vyrobku bola
spotrebiteI'mi (in§pektormi SOI) riadne uhradena, spolu s cenou ostatnych poloZiek nédkupu
v celkovej hodnote 26,20 €. Tym bola potvrdend opodstatnenost’ spotrebitel'ského podnetu,
s vyuZzitim ktorého bola kontrola vykonana.

Spravny organ zdoraznuje, Ze kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so
stavom predpisanym, to znamenda ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom.
Vyhodnotenim tohto porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze
zisteny skutkovy stav nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujuci je stav zisteny v Case
kontroly, z ktorého jednozna¢ne vyplyva porusenie povinnosti v zmysle vySsie uvedenych
ustanoveni prislusnych zékonov na ochranu spotrebitel’a.

Ustanovenia zdkona o ochrane spotrebitela su konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.J. ucastnik konania zodpoveda za zistené¢ nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t. j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k ich poruseniu doslo, pretoZe zavinenie nie je pojmovym



znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tato kategoriu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len porusenie pravnej povinnosti. S poukazom na uvedené okolnosti popisané
zamestnankynou Ucastnika konania vo vysvetlivke inSpekéného zaznamu spravny organ
vyhodnotil ako okolnosti subjektivneho charakteru, ktoré nemaji vplyv na vyhodnotenie
kontrolou zistené¢ho protipravneho stavu a ani vyvodenie zodpovednosti ti¢astnika konania zan.

Na zaklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v Case kontroly po
porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zékona ¢. 250/2007 Z.z. za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zakonom alebo pravne zaviznymi aktmi Eurdpskej unie v oblasti ochrany spotrebitel'a ulozi
organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas
12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhladom na
skuto¢nost’, Ze porusenie povinnosti ucastnikom konania nebolo mozné vyhodnotit’ ako menej
zavazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup podla § 24 ods. 6 zakona
¢. 250/2007 Z.z. a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zavaznost porusenia povinnosti, spdsob anasledky porusenia
povinnosti vzh'adom na nesplnenie povinnosti oznacit' 2 druhy vyrobkov predajnou cenou
a jednotkovou cenou, ako aj vzhl'adom na nesplnenie povinnosti vydat’ spotrebitel'ovi doklad
o kiipe. Nasledkom protipravneho konania bolo porusSenie prav spotrebitela chranenych
dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ pri ur€ovani vySky pokuty zohl'adnil skutocnost’, Ze cenové informacie st pre
spotrebitel’a jednymi z najddlezitejSich, ktoré pri zvazovani kupy vyrobku alebo sluzby
hodnoti, aktoré ovplyviiujo jeho ekonomické spravanie. Sankcionované konanie
predavajuceho negativne ovplyvituje ekonomické spravanie spotrebitel’a, nakol’ko spotrebitel’
ma pravo na to, aby mohol ceny jednotlivych vyrobkov porovnat’ a toto pravo mdze ucinne
vyuzit' len vtedy, ak ma k dispozicii vSetky potrebné informacie nielen o ich predajnych, ale aj
o ich jednotkovych cendch. Informacia o predajnych cenach a jednotkovych cenach patri do
skupiny informacii, ktoré spotrebitel musi dostat’ vzdy, ato jednoznacne. Nedodrzanim
povinnosti oznacit’ vyrobky predajnou a jednotkovou cenou je spotrebitel’ ukrateny jednak na
svojom prave na informadcie a tiez je ohrozené pravo na ochranu jeho ekonomickych zaujmov.

Spravny organ pri ureni vysky pokuty taktiez zohladnil vyznam a doéleZitost’” vydavania
dokladu o kupe vyrobku, ked’ze tento doklad je relevantnym dokladom, ktory mé vyznam pri
uplatiiovani prav zo zodpovednosti za vady predanej veci a zaroven je dokazom existencie
zéviazkového vztahu medzi predavajicim a spotrebitelom. Doklad o kupe dosvedcuje
existenciu kupnej zmluvy pri predaji v obchode medzi predavajucim a spotrebitel'om
a nesporne patri medzi dokazy s vysokou vypovednou hodnotou o predavajiicom, o mieste
a Case kupy a o obsahu zaviazkového vzt'ahu.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona o ochrane spotrebitel’a, podla ktorého jednym z chranenych prav spotrebitela
je pravo na ochranu jeho ekonomickych zaujmov a pravo na informacie, vzhl'adom na zistené
nedostatky, v zdkonom poZadovanej miere a trovni dosiahnuty nebol.



Pokuta, ktort méze spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zakona ulozit’ predavajicemu za
porusenie povinnosti ustanovenych zakonom alebo pravnymi aktmi Europskych spoloCenstiev
v oblasti ochrany spotrebitel’a do vysky 66 400 eur, bola ulozena na dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny organ, po zohl'adneni vsetkych
zédkonom stanovenych hladisk a na zaklade spravnej uvahy, za primerani a ma za to, ze
uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny ale najma preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15
dni odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zidkona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vy€erpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0085/08/23 Dna: 27.07.2023

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zikona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

castnikovi konania: Paciga s.r.o., sidlo: Zimn 88, Spi§ska Nova Ves 052 01, ICO: 36 582
115, na zaklade kontroly vykonanej dna 10.05.2023 v prevadzkarni: Potraviny Paciga,
Novoveska Huta 137,

pre porusenie povinnosti predavajuceho podla § 14 zékona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ,,zdkon o ochrane spotrebitela®), v zmysle ktorého je
predavajuci povinny informovat spotrebitel'a o cene predavanych vyrobkov a zretel'ne oznacit’
vyrobok cenou alebo informéciu o cene inak vhodne spristupnit, ked v Case kontroly sa v
ponuke na predaj nachadzalo 8 druhov vyrobkov (Farba na viasy Palette Blond Care, Hrncek
COFFEE pink 300ml, Miska Hana 600ml, Vanilinovy cukor Kavoviny 20g, Kypriaci prasok
13g, Chiapka Tragar, Badidn suseny cely Kotanyi 35g, Caj Popradsky Zalidok a travenie
22,5g), ktoré neboli oznacené cenou a cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

pre porusSenie povinnosti predavajiceho podl’a § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a,
v zmysle ktorého je predavajuci povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou
cenou, ked’ v Case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 16 druhov vyrobkov (Dettol tekuté
mydlo 250ml, Listerine Mint ustna voda 500ml, Budis anands 1,51, Budis citron 1,51, Budis
cerveny pomaranc 1,51, Jogurt Prominent cokolada 135g, Jogurt Prominent cucoriedka 135g,
Jogurt Prominent jahoda 135g, Acidofilné mlieko Tami plnotucné 500ml, Sampon Schauma
Keratin Strong with Burdock 400ml, Sampén Schauma Repair & Care with Coconut 400ml,
Pronto original aerosol 300ml, Detské Sampanské Robby Bubble 0,751, Vino Matysak



Svitovavrinecké polosuché 0,751, Cukriky Roshen Milky Splash 150g, Cokoldda Milka milkinis
87,5g), ktoré neboli oznacené predajnou cenou a jednotkovou cenou a 5 druhov vyrobkov
(Hrasok novofruct 200g /pevny podiel 140g/ predajna cena a 0,65 €, jednotkova cena uvedenad
na cenovke 3,250 €/kg, cena po prepocitani 4,642 €/kg, Kukurica novofruct sladka /212ml/
150g /pevny podiel 140g/ predajna cena d 1,01 €, jednotkova cena uvedend na cenovke 4,810
t/kg, cena po prepocitani 7,214 €/kg, Kukurica v sladko-slanom naleve Jamar 400g /pevny
podiel 220g/ predajna cena a 0,99 €, jednotkova cena uvedend na cenovke 2,480 €/kg, cena po
prepocitani 4,500 €/kg, Sampiriony krdjané CBA 400g /pevny podiel 230g/ predajnd cena d
1,30 € jednotkova cena uvedena na cenovke 3,060 €/kg, cena po prepocitani 5,625 €/kg,
Sampirniony krajané CBA 200g /pevny podiel 115g/, predajnd cena a 0,70 €, jednotkova cena
uvedend na cenovke 3,30 €/kg, cena po prepocitani 6.086 €/kg), ktoré boli oznacené
nespravnou jednotkovou cenou.

pokutu

vo vySke 200,- eur slovom dvesto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na ihradu na udet: Statna pokladnica
¢islo ictu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00850823.

Odovodnenie:

Dna 10.05.2023 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Potraviny Paciga, Novoveska
Huta 137, zamerand na preSetrenie pisomného podnetu spotrebitel'a evidovaného orgédnom
dohl'adu pod ¢. 321/2023. Z vykonanej kontroly bol spisany inSpekény zdznam, ktory bol
prerokovany a odovzdany zamestnankyni kontrolovanej osoby.

Pri vykone kontroly bolo zistené, Ze €astnik konania ako predavajici nezabezpecil dodrzanie
povinnosti predavajticeho:

- podla § 14 zakona o ochrane spotrebitel'a, v zmysle ktorého je predavajuci povinny
informovat’ spotrebitel'a o cene predavanych vyrobkov a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo
informaciu o cene inak vhodne spristupnit, ked v Case kontroly sa v ponuke na predaj
nachadzalo 8 druhov vyrobkov (Farba na viasy Palette Blond Care, Hrncek COFFEE pink
300ml, Miska Hana 600ml, Vanilinovy cukor Kavoviny 20g, Kypriaci prasok 13g, Chnapka
Tragar, Badidn suseny cely Kotanyi 35g, Caj Popradsky Zaliidok a travenie 22,5g), ktoré neboli
oznacené cenou a cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

- podl'a § 14a ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, v zmysle ktorého je predavajuci povinny
oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzalo 16 druhov vyrobkov (Dettol tekuté mydlo 250ml, Listerine Mint ustna voda
500ml, Budis ananas 1,51, Budis citron 1,51, Budis cerveny pomaranc 1,51, Jogurt Prominent
cokolada 135g, Jogurt Prominent cucoriedka 135g, Jogurt Prominent jahoda 135g, Acidofilné
mlieko Tami plnotucné 500ml, Sampon Schauma Keratin Strong with Burdock 400ml, Sampén
Schauma Repair & Care with Coconut 400ml, Pronto original aerosol 300ml, Detské
Sampanské Robby Bubble 0,751, Vino Matysak Svdtovavrinecké polosuché 0,751, Cukriky



Roshen Milky Splash 150g, Cokoldda Milka milkinis 87,5g), ktoré neboli oznaéené predajnou
cenou a jednotkovou cenou a 5 druhov vyrobkov (Hrasok novofruct 200g /pevny podiel 140g/
predajnd cena a 0,65 €, jednotkova cena uvedend na cenovke 3,250 €/kg, cena po prepocitani
4,642 €/kg, Kukurica novofruct sladka /212ml/ 150g /pevny podiel 140g/ predajna cena a 1,01
€, jednotkova cena uvedend na cenovke 4,810 €/kg, cena po prepocitani 7,214 €/kg, Kukurica
v sladko-slanom ndleve Jamar 400g /pevny podiel 220g/ predajnad cena a 0,99 €, jednotkova
cena uvedend na cenovke 2,480 €/kg, cena po prepocitani 4,500 €/kg, Sampiriony krdjané CBA
400g /pevny podiel 230g/ predajna cena a 1,30 € jednotkova cena uvedenda na cenovke 3,060
€/kg, cena po prepocitani 5,625 €/kg, Sampiniony krajané CBA 200g /pevny podiel
115g/,predajna cena a 0,70 €, jednotkova cena uvedena na cenovke 3,30 €/kg, cena po
prepocitani 6.086 €/kg), ktoré boli ozna¢ené nespravnou jednotkovou cenou.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zakona, citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona
o ochrane spotrebitela. Z uvedené¢ho dévodu bolo z podnetu spravneho organu voci Gcastnikovi
konania zacaté spravne konanie, oznamené mu listom zo dia 12.07.2023 prostrednictvom
portalu www.slovensko.sk, doru¢enym ucastnikovi konania toho istého dna.

V zmysle § 33 ods. 2 zadkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia 1 k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat' jeho doplnenie. Udastnik konania toto svoje procesné pravo vyuzil
a k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
pisomne vyjadril.

Vo vyjadreni zo dna 17.07.2023, doru¢enom do elektronickej schranky spravneho organu,
ucastnik konania poukazuje na skuto¢nost’, Ze po zisteni nedostatkov dita 10.05.2023 doslo zo
strany zamestnancov ucastnika konania k okamzitej naprave. VSetky vyrobky boli zretel'ne
oznacené predajnou cenou, jednotkovou cenou a kde bolo potrebné bol opraveny prepocet
jednotkovej ceny na pevny podiel. Ceny sa upravuju a nastavuju centralne kazdy den, samotna
predajiia si prijima a tlac¢i cenovky priamo z pocitaca. Boli prijaté napravné opatrenia vo forme
preSkolenia zamestnancov, kde im bolo zdéraznené, Ze tovar, ktory umiestiiuji na regal a ide
do predaja, musi automaticky mat’ prislusSné oznafenie cenovkou s potrebnymi povinnymi
udajmi. Zaroven boli usmerneni a preskoleni zamestnanci v administrative, ktori pripravuju
predajné ceny, jednotkové ceny a cenovky pre predajne. Vzhl'adom na rozsiahly sortiment
tovaru a aktualne personalne moznosti na trhu prace robia na predajniach vSetko preto, aby
zakaznik nebol nijako poSkodeny. Na margo toho uvadza, ze ceny tovarov na cenovke a
uctované ceny boli v ramci tradnej kontroly v poriadku. Zaroven samotnd predajia vychadza
zakaznikom v ustrety sposobom, Ze sa snazi mat dostatocnt Sirku sortimentu a neustéle
doobjedndva novy, zdkaznikmi pozadovany tovar, ¢o ma za ndsledok viac povinnosti v
stvislosti so zaradenim novych tovarov do predaja vratane cenotvorby. Na zaver ucastnik
konania zdoraziiuje, Ze k zakaznikom jeho zamestnanci pristupuju s uctou a ochotou pomdact.
Vysledok kontroly akceptuje a zaroveil Ziada o vyuZitie moZnosti neuloZenia pokuty.

Zakaznik nebol umyselne oklamany a ani nijako posSkodeny, jednalo sa len o l'udskeé
neumyselné zlyhanie pri chybajtcich cenovkach. Aj v pripade prepoctov jednotkovych cien na
zéklade vaSich usmerneni tieto nezrovnalosti okamzite odstranili. Z uvedeného doévodu preto
ziada o preklasifikovanie vysledku kontroly na menej zdvazné porusenie a upustenie od
spravneho konania. SOI mé opravnenie na urcenie opatreni na napravu porusenia a poucenie o
ich nasledkoch, v pripade ich nevykonania (§ 24 ods.6 zdkona €. 250/2007 Z.z. o ochrane
spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov).


http://www.slovensko.sk/

Spolocnost’ prijala opatrenia pocas kontroly 10.05.2023 a uvddzané poruSenia boli okamzite
odstraneng, spotrebitel’ nebol poskodeny.

Dna 12.05.2023 informoval ucastnik konania o odstraneni nedostatkov zistenych kontrolou
doplnenim cenoviek pri 8 druhoch vyrobkov, u 16 druhov vyrobkov, u ktorych chybala
jednotkova cena vymenenim cenoviek a doplnenim udaja o jednotkovej cene a vytvorenim
novych cenoviek k 5 druhom vyrobkov, u ktorych bola nespravne prepocitand jednotkova cena
na pevny podiel.

Spravny orgén po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ti¢astnik konania zodpoveda. Povinnostou
predavajuceho, to znamena osoby, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej zmluvy kona v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo osoby konajucej v jej
mene alebo na jej ucet, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

In§pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za t€elom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zakazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom ¢.
128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 14 zdakona o ochrane spotrebitela preddvajuci je povinny informovat spotrebitela o
cene predavaného vyrobku alebo poskytovanej sluzby a zretelne oznacit vyrobok alebo sluzbu
cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit. Ak je podmienkou na kupu vyrobku
alebo poskytnutie sluzby kupa iného vyrobku alebo poskytnutie inej sluzby, predavajuci je
povinny informovat spotrebitela o cene tohto iného vyrobku alebo o cene tejto inej sluzby spolu
s cenou za predavany vyrobok alebo poskytovanu sluzbu.

Podla § 14a ods. 1 zdakona o ochrane spotrebitela je preddvajuci povinny oznacit' vyrobok
predajnou cenou a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodna
s predajnou cenou.

Podla § 2 pism. za) zakona o ochrane spotrebitela predajnou cenou je konecna cena vratane
dane z pridanej hodnoty a vsetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo za urcené
mnozstvo vyrobku.

Podla § 2 pism. zb) zdkona o ochrane spotrebitel'a jednotkovou cenou je konecna cena vratane
dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy, meter
kubicky vyrobku alebo inu jednotku mnozstva, ktora sa casto a bezne pouziva pri predaji
vyrobku.

Vykonanou kontrolou bolo spolahlivo preukazané porusenie informacnych povinnosti
predavajuceho vo vztahu k vyssie Specifikovanym druhom vyrobkov nachadzajucich sa v ¢ase
kontroly v ponuke na predaj v kontrolovanej prevadzkarni ucastnika konania. Uvedené
kontrolné zistenia ucastnik konania ani nenamietal, poukazal vSak na uskutocnenie napravy
a zdovodnil pri€¢iny vzniku zistenych nedostatkov.



K tomu spravny orgdn uvadza, ze aj ked’ pozitivne hodnoti snahu o okamzité uskutoc¢nenie
napravy, je nutné podotknut’, ze odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou patri k zakladnym
povinnostiam kontrolovanej osoby v zmysle § 7 ods. 3 zékona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej
kontrole vnutorné¢ho trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsSich predpisov. V zmysle citovaného zédkonného ustanovenia je
kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo
vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch
v urCenej lehote spravu inSpektoratu. Dodato¢né uskuto¢nenie napravy a odstranenie
nedostatkov az po ich konstatovani inSpektormi SOI preto nie je mozné povazovat za okolnost’
zbavujucu ucastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.
Spravny orgén dodéava, ze ucastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou
upravou zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo
inych okolnosti, za ktorych k ich poruSeniu doslo. Nebolo teda mozné pri rozhodovani vo veci
vziat do uvahy skutoCnosti subjektivneho charakteru, ktorymi tcastnik konania vysvetl'uje
pravdepodobné dovody, resp. pric¢iny vzniku protipravneho stavu zisteného kontrolou.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po porovnani
so stavom vyzadovanym vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi bol vyhodnoteny ako stav
protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zédkona o ochrane spotrebitel'a za porusenie povinnosti ustanovenych
tymto zékonom alebo pravne zdviznymi aktmi Eurdpskej tinie v oblasti ochrany spotrebitela
ulozi organ dozoru vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podl'a
§ 26 pokutu do 66 400 eur, pricom za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi
pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Kontrolou zistené a preukadzané porusenie
povinnosti ustanovenych zdkonom v danom pripade podl'a nazoru spravneho orgénu, a to aj
napriek skuto¢nostiam uvadzanym vo vyjadreni ucastnika konania, nemozno povazovat za
menej zavazné. Naviac kontrola bola vykonand so zameranim na presetrenie spotrebitel'ského
podnetu, ktorého obsahom boli okrem iného aj chybajtice cenovky a ktorého opodstatnenost’ sa
kontrole potvrdila. V danom pripade teda nenastali predpoklady pre aplikdciu ustanovenia
§ 24 ods. 6 zékona o ochrane spotrebitel’a a spravny organ rozhodol o ulozeni sankcie tak, ako
je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vySky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona o ochrane spotrebitela prihliadnuté
najmi na charakter protipravneho konania, zadvaznost’ porusenia povinnosti, spdsob a nasledky
porusenia povinnosti vzhl'adom na nedodrzanie povinnosti predavajuceho informovat
spotrebitel'a o cene vyrobkov nachédzajtcich sa v ponuke na predaj a vzhI'adom na nesplnenie
povinnosti predavajliceho oznacit’ preddvané vyrobky predajnou a jednotkovou cenou, nakol’ko
v Case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 8 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené
cenou a cena vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena a 16 druhov vyrobkov, ktoré neboli
oznacen¢ predajnou cenou a jednotkovou cenou a 5 druhov vyrobkov, ktoré boli oznacené
nespravne prepocitanou jednotkovou cenou.

Spravny organ pri urcovani vySky pokuty zohl'adnil skuto€nost’, Ze cenové informacie su pre
spotrebitel'a jednymi z najddlezitejSich, ktoré pri zvazovani kiipy vyrobku hodnoti, a ktoré
ovplyviiuji jeho ekonomické spravanie. Sankcionované konanie preddvajiceho negativne
ovplyviiuje ekonomické spravanie spotrebitel’a, nakol'’ko spotrebitel’ ma pravo na to, aby mohol
ceny jednotlivych vyrobkov porovnat’ a toto prdvo mdze ucinne vyuzit' len vtedy, ak ma
k dispozicii vSetky potrebné informdcie nielen o ich predajnych, ale aj o ich jednotkovych


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20200721.html#paragraf-26

cenach. Pri urceni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil aj rozsah zistenych nedostatkov, ktory
nemozno povazovat za zanedbatel'ny. Spravny orgédn vsak pri ur¢ovani vysky sankcie prihliadal
1 na okamzité uskuto¢nenie napravy a odstranenie kontrolou konstatovanych nedostatkov.

Spravny orgén pri urCovani vysky pokuty zarovenn prihliadol k tomu, ze ucel sledovany
zékonom vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel’a, podl'a ktorého
chranenymi pravami spotrebitela st pravo na informécie aprdvo na ochranu jeho
ekonomickych zaujmov, vzhladom na zistené¢ nedostatky, v zakonom pozadovanej miere
a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktori mdze spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zdkona o ochrane spotrebitel'a ulozit
predavajucemu za porusenie povinnosti ustanovenych zakonom alebo pravnymi aktmi
Europskych spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a do vysky 66 400 eur, bola ulozena na
dolnej hranici zédkonom stanovenej sadzby. Vysku uloZzenej pokuty povazuje spravny organ po
posudeni vSetkych zakonom stanovenych hladisk a na zaklade spravnej ivahy za primeranu
a ma za to, Ze uloZenie pokuty bude mat nielen sank¢ény, ale najmé preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré moZno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.






