Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0189/08/22 Dna: 21.12.2022

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebitel’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 ziakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: KOMFOS PreSov, s.r.o., sidlo: Cubochnianska 2, 080 06 Cubotice,
ICO: 36 454 184, kontrola vykonana dita 29.09.2022 v prevadzkarni: Rozliény tovar CBA
KOMFOS, Csl. armady 1174, TrebiSov a v prevadzkarni: CBA — potraviny, drogéria, Namestie
sv. Floriana 257/3, Jasov,

pre porusenie zikazu podla § 4 ods. 2 pism. ¢) zédkona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon*), v zmysle ktorého predavajlici nesmie
pouzivat’ nekalé obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvéch, v nadviznosti na § 7 ods. 1
zakona, z ktorého vyplyva zdkaz nekalej obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej
transakcie, v spojeni s § 7 ods.4 zakona, v zmysle ktorého sa za nekalu obchodnu praktiku
povazuje klamlivé konanie a § 8 ods. 1 pism. d) zdkona, v zmysle ktorého sa obchodna praktika
obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, a to vo vztahu k cene, ked’ kontrolou vykonanou
diia 29.09.2022 v prevadzkarni: Rozli¢ny tovar CBA KOMFOS, Csl. armédy 1174, Trebisov,
bolo v ponuke na predaj zistenych 10 druhov vyrobkov, ozna¢enych udajom o cene, ktora bola
niz$ia, nez aka bola cena tychto vyrobkov evidovana v cenovej evidencii (v ERP), ¢im doslo k
naplneniu znakov klamlivého konania vo vztahu k cene, ktoré je sposobilé ovplyvnit
ekonomické spravanie spotrebitel’a. S uvedenym nedostatkom sa v Case kontroly v ponuke na
predaj nachéadzali tieto druhy vyrobkov: Mliecna plnend ¢okoldda BOUNTY, 57g, cena na
cenovke 0,59 €, evidovana cena v ERP 0,69 €; Ovocny ¢aj jahoda baza BOP, 40g, cena na
cenovke 0,89 €, evidovana cena v ERP 1,19 €; Dupetky 70g pecené hor¢ica — med — cibula
70g, cena na cenovke 0,65 €, evidovana cena v ERP 0,89 €; Caj ovocny marhul’a BOP, 40g,




cena na cenovke 0,89 €, evidovana cena v ERP 1,19 €; Caj ovocny lesnd zmes BOP, 40g, cena
na cenovke 0,89 €, evidovana cena v ERP 1,19 €; Caj bylinkovy lipa §ipky BOP, 22,5g, cena
na cenovke 1,29 €, evidovana cena v ERP 1,59 €; Termo fl'asa flamenco 500ml, cena na
cenovke 7,49 €, evidovana cena v ERP 12,49 €; Cestovny hrncek MATTY 400ml, cena na
cenovke 8,39 €, evidovana cena v ERP 13,99 €; Termo hrn¢ek ARTY 450ml, cena na cenovke
8,39 €, evidovana cena v ERP 13,99 €; Termoska cestovna 330ml purpur, cena na cenovke 5,57
€, evidovana cena v ERP 9,29 €;

pre porusSenie povinnosti predavajiuceho podla § 14 zdkona, v zmysle ktorého je predavajuci
povinny informovat’ spotrebitela o cene predavanych vyrobkov a zretelne oznacit' vyrobok
cenou alebo informaciu o cene inak vhodne spristupnit’, ked’ v ¢ase kontroly vykonanej dna
29.09.2022 v prevadzkarni: Rozliény tovar CBA KOMFOS, Csl. armady 1174, Trebisov, sa v
ponuke na predaj nachadzalo 26 druhov vyrobkov (rukavice NTRAX ¢.9 - vyrobok
z kontrolného nakupu, panske tapky UNISIZE Papi’s SOCKS, damske ponozky UNISIZE
Papi’s SOCKS, damske ponozky ¢. 35-38 PP $port, panske ponozky ¢. 43-46 PP $port, damske
ponozky PESAIL ¢&. 38-42, ponozky exclusiv €. 35-38 NZP7511, ddmske bambusové ponozky
PESAIL ¢. 35-38, ponozky exclusiv ¢. 43-46 FE5717, damske ponozky ROTA ¢. 35-39, panske
bambusové ponozky BASIC ¢.43-46, panske ponozky PP sport, ¢. 43-46, damske ponozky
ROTA ¢. 39-42, panske ponozky ROTA ¢. 43-46, rukavice PP sport, zakysané mlieko marhula
— mrkva rajo 450g, parizsky Salat Piknik 140g, kukuricovy Salat Piknik 140g, pikantny Salat
Piknik 140g, vajickovy Salat Piknik 140g, sezamové crackers Artur 90g, cukriky jojo vexta
170g, slovansky zemiakovy chlieb Penam 800g, marshmallow jojo 170g, cukriky Verbena
Salvia 60g, Spaghettti Podravka 500g) av case kontroly vykonanej dna 29.09.2022
v prevadzkarni: CBA — potraviny, drogéria, Namestie sv. Floriana 257/3, Jasov, sa v ponuke na
predaj nachadzali 2 druhy vyrobkov (Caj ovocny zahradnd zmes CBA 40g, Tekuté mydlo Lilien
exclusive Sea Minerals 1000 ml), ktoré neboli oznacené cenou a informécia o cene tychto
vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podl’a § 14a ods. 1 zdkona, v zmysle ktorého je
predavajici povinny oznacit vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked v Case
kontroly vykonanej dia 29.09.2022 v prevadzkarni: CBA — potraviny, drogéria, Ndmestie sv.
Floridna 257/3, Jasov bolo v ponuke na predaj zistenych 11 druhov vyrobkov (Marhulovy
kompot ADY 660g, Zeleninova zmes zamocka novofruct 300g, Hrusky v sladkom naleve GIANA
410g, Sardinky so zeleninou v paradajkovej omacke EVA 115g, Pastéta s hydinovym mdsom
Viva 120g, Pekelnikovy toasty Viva 120g, Pomazanka s tuniakom Viva 120g, Madarska fazula
s pikantnou klobdsou Natur farm 400g, Bravcovy gulas Viva 400g, Leco s klobdasou Viva 400g,
Laktacyd intimna hygiena 300ml), ktoré neboli oznacené predajnou a jednotkovou cenou a 3
druhy vyrobkov, ktoré boli oznacené nespravne prepocitanou jednotkovou cenou (Zeler s
ananasom Efko 340g -pevny podiel 200g, a 2,29€ - oznaceny jednotkovou cenou 6,189 €/kg,
spravne prepocitana jednotkovad cena 11,450 €/kg, Kompot mango Natur farm 425g - pevny
podiel 230g a 2,39 €, oznaceny jednotkovou cenou:ll,274€/kg, spravne prepocitana
Jjednotkova cena :10,391 €/kg, Anands kusky v sladkom naleve Natur farm 565g - pevny podiel
340g, a 2,29, oznaceny jednotkovou cenou:4,053 €/kg, spravne prepocitand jednotkova
cena:6,735 €/kg);

pokutu

vo vySke 800,- eur slovom osemsto eur.



Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou postovou poukazkou alebo prikazom na ihradu na ucet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01890822.

Odovodnenie:

Dna 29.09.2022 boli inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre KoSicky kraj vykonané kontroly v prevadzkarni: Rozlicny tovar CBA
KOMFOS, Csl. arméady 1174, TrebiSov a v prevadzkarni: CBA — potraviny, drogéria, Namestie
sv. Floriana 257/3, Jasov.

Pri vykone kontroly vykonanej ditia 29.09.2022 v prevadzkarni: Rozliény tovar CBA
KOMFOS. Csl. armady 1174, TrebiSov, bolo zistené, Ze iCastnik konania, ako predavajici
nezabezpeclil dodrzanie :

- zakazu podla § 4 ods. 2 pism. ¢) zdkona, v zmysle ktorého preddvajici nesmie pouzivat nekalé
obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvach, v nadvidznosti na § 7 ods. 1 zédkona, z ktorého
vyplyva zdkaz nekalej obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej transakcie, v spojeni
s § 7 ods.4 zakona, v zmysle ktorého sa za nekali obchodnu praktiku povazuje klamlivé
konanie a § 8 ods. 1 pism. d) zdkona, v zmysle ktorého sa obchodna praktika povazuje za
klamlivu, ak zapri¢inuje alebo moze zapricinit, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej
transakcii, ktoré by inak neurobil, a to vo vztahu k cene, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzalo 10 druhov vyrobkov, oznacenych udajom o cene, ktora bola nizsia, nez aka
bola cena tychto vyrobkov evidovana v cenovej evidencii (v ERP), ¢im doslo k naplneniu
znakov klamlivého konania vo vzt'ahu k cene, ktoré je sposobilé ovplyvnit' ekonomické
spravanie spotrebitela. S uvedenym nedostatkom sa v Case kontroly v ponuke na predaj
nachadzali tieto druhy vyrobkov: Mliecna plnena cokoliada BOUNTY, 57g, cena na cenovke
0,59 €, evidovanad cena v ERP 0,69 €; Ovocny caj jahoda baza BOP, 40g, cena na cenovke
0,89 €, evidovana cena v ERP 1,19 €; Dupetky 70g pecené horcica — med — cibula 70g, cena
na cenovke 0,65 € evidovana cena v ERP 0,89 €; C'aj ovocny marhula BOP, 40g, cena
na cenovke 0,89 €, evidovand cena v ERP 1,19 €; Caj ovocny lesnd zmes BOP, 40g, cena
na cenovke 0,89 €, evidovana cena v ERP 1,19 €; C'aj bylinkovy lipa Sipky BOP, 22,5g, cena
na cenovke 1,29 €, evidovana cena v ERP 1,59 €; Termo flasa flamenco 500ml, cena
na cenovke 7,49 €, evidovand cena v ERP 12,49 €; Cestovny hrncek MATTY 400ml, cena
na cenovke 8,39 €, evidovand cena v ERP 13,99 €; Termo hrncek ARTY 450ml, cena na cenovke
8,39 €, evidovana cena v ERP 13,99 €; Termoska cestovnd 330ml purpur, cena na cenovke
5,57 €, evidovand cena v ERP 9,29 €,

- povinnosti preddvajuceho podl'a § 14 zakona, v zmysle ktorého je predavajici povinny
informovat’ spotrebitel’a o cene predavanych vyrobkov a zreteI'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo
informéciu o cene inak vhodne spristupnit, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj
nachadzalo 26 druhov vyrobkov (rukavice NTRAX ¢.9 - vyrobok z kontrolného nakupu, panske
tapky UNISIZE Papi’s SOCKS, damske ponozky UNISIZE Papi’s SOCKS, damske ponozky
¢. 35-38 PP sport, panske ponozky ¢. 43-46 PP Sport, damske ponozky PESAIL ¢. 38-42,
ponozky exclusiv ¢. 35-38 NZP7511, damske bambusové ponozky PESAIL ¢. 35-38, ponozky
exclusiv ¢. 43-46 FE5717, damske ponozZky ROTA ¢. 35-39, panske bambusoveé ponozky BASIC
¢.43-46, panske ponozky PP sport, ¢. 43-46, damske ponozky ROTA ¢. 39-42, panske ponozky
ROTA ¢. 43-46, rukavice PP sport, zakysané mlieko marhula — mrkva rajo 450g, parizsky Salat
Piknik 140g, kukuricovy salat Piknik 140g, pikantny Salat Piknik 140g, vajickovy Salat



Piknik 140g, sezamové crackers Artur 90g, cukriky jojo vexta 170g, slovansky zemiakovy chlieb
Penam 800g, marshmallow jojo 170g, cukriky Verbena Salvia 60g, spaghettti Podravka 500g),
ktoré neboli oznaené cenou a informdacia o cene tychto vyrobkov nebola ani inak vhodne
spristupnena;

Pri vykone kontroly dia 29.09.2022 v prevadzkarni: CBA — potraviny, drogéria, Namestie sv.
Floridna 257/3. Jasov, bolo zistené, Ze ucastnik konania, ako predévajuci nezabezpecil
dodrzanie:

- povinnosti predavajuceho podl'a § 14 zakona, v zmysle ktorého je predavajici povinny
informovat’ spotrebitel’a o cene preddvanych vyrobkov a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo
informaciu o cene inak vhodne spristupnit, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj
nachadzali 2 druhy vyrobkov (Caj ovocny zdhradnd zmes CBA 40g, Tekuté mydlo Lilien
exclusive Sea Minerals 1000 ml), ktoré neboli oznacené cenou a informacia o cene tychto
vyrobkov nebola ani inak vhodne spristupnena;

- povinnosti predavajiceho podl'a § 14a ods. 1 zdkona, v zmysle ktorého je preddvajici povinny
oznacit’ vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked’ v ¢ase kontroly bolo v ponuke na
predaj zistenych 11 druhov vyrobkov (Marhulovy kompot ADY 660g, Zeleninovad zmes zamocka
novofruct 300g, Hrusky v sladkom naleve GIANA 410g, Sardinky so zeleninou v paradajkovej
omacke EVA 115g, Pastéta s hydinovym mdsom Viva 120g, Pekelnikovy toasty Viva 120g,
Pomazanka s tuniakom Viva 120g, Madarska fazula s pikantnou klobdasou Natur farm 400g,
Bravcéovy gulas Viva 400g, Leco s klobdasou Viva 400g, Laktacyd intimna hygiena 300ml), ktoré
neboli oznacené predajnou a jednotkovou cenou a 3 druhy vyrobkov, ktoré boli oznacené
nespravne prepocitanou jednotkovou cenou (Zeler s ananasom Efko 340g - pevny podiel 200g,
a 2,29€ - oznaceny jednotkovou cenou 6,189 €/kg, spravne prepocitand jednotkovd cena
11,450 €/kg, Kompot mango Natur farm 425g - pevny podiel 230g d 2,39 €, oznaceny
Jednotkovou cenou: 11,274€/kg, spravne prepocitana jednotkova cena: 10,391 €/kg, Anandas
kusky v sladkom naleve Natur farm 565g - pevny podiel 340g, d 2,29, oznaceny jednotkovou
cenou:4,053 €/kg, spravne prepocitand jednotkova cena:6,735 €/kg).

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyroku tohto
rozhodnutia, zodpoved4 ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci t¢astnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené mu listom zo diia 30.11.2022, doru¢enym ucastnikovi konania do jeho
elektronickej schranky prostrednictvom portalu www.slovensko.sk diia 30.11.2022.

V zmysle § 33 ods. 2 zédkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal ucastnik konania pred vydanim rozhodnutia moZnost’ vyjadrit’ sa ku kontrolou zistenému
skutkovému stavu, pripadne navrhnut’ doplnenie dokazovania. Ugastnik konania toto svoje
procesné pravo nevyuzil a k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznédmeni
o0 zacati spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom nevyjadril.

V prevadzkarni CBA — potraviny, drogéria, Namestie sv. Floridna 257/3, Jasov sa k vysledkom
kontroly vyjadrila pritomna zamestnankyna ucastnika konania — veduca prevadzkarne, ktord vo
vysvetlivke k inSpekénému zdznamu uviedla, ze cenovky st vyrabané na firme, Gdaje na
cenovkdch nevedia menit. Dodala, Ze st na predajni iba 3, ztoho jedna pracovnicka
je v pokladni, ona prebera tovar a d’alSia kolegyna doklada tovar a dava pozor na predajni,
pri¢om pri dokladani tovaru dopiiia cenovky a hned’ teraz ide skontrolovat’ chybajiice cenovky.


http://www.slovensko.sk/

Veduca prevadzkarne Rozli¢ny tovar CBA KOMFOS, Csl. armady 1174, TrebiSov, pritomna
pri kontrole, zisteny skutkovy stav nenamietala, vo vysvetlivke k inSpekénému zdznamu
uviedla, ze o vysledku kontroly bude informovat’ vedenie firmy.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia zodpoveda tcastnik konania. Povinnostou
predavajiceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo osoby konajlcej
v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vsetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonavaji kontroly za ucelom zistenia, ¢i preddvajuci, dodavatelia,
vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zédkazy, vyplyvajuce im zo zékona
o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych spolocenstiev v oblasti ochrany
spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v stlade so zdkonom ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 4 ods. 2 pism. c) zakona preddvajuci nesmie pouzivat nekalé obchodné praktiky
a neprijatelné podmienky v spotrebitelskych zmluvach.

Podla § 7 ods. 1 zakona su nekalé obchodné praktiky zakazané, a to pred, pocas aj po vykonani
obchodnej transakcie.

Podla § 7 ods. 4 zdkona sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje najmd klamlivé konanie
a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodnda praktika podla § 9.

Podla § 8 ods. 1 pism. d) zakona sa obchodna praktika sa povazuje za klamlivu, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivd, alebo akymkolvek
sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest' do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak je
tato informacia vecne spravna vo vztahu k cene alebo k sposobu vypoctu ceny alebo existencie
osobitnej cenovej vyhody.

Podla § 14 zdkona predavajuci je povinny informovat spotrebitela o cene predavaného
vyrobku alebo poskytovanej sluzby a zretelne ozmacit' vyrobok alebo sluzbu cenou alebo
informdciu o cene inak vhodne spristupnit. Ak je podmienkou na kupu vyrobku alebo
poskytnutie sluzby kupa iného vyrobku alebo poskytnutie inej sluzby, predavajici je povinny
informovat spotrebitela o cene tohto iného vyrobku alebo o cene tejto inej sluzby spolu s cenou
za predavany vyrobok alebo poskytovanu sluzbu.

Podla § 14a ods. 1 zdakona je predavajuci povinny ozmacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacena, ak je zhodna s predajnou cenou.

Podla § 2 pism. za) predajnou cenou konecnd cena vratane dane z pridanej hodnoty a vsetkych
ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo za urcené mnozstvo vyrobku.



Podla § 2 pism. zb) jednotkovou cenou je konecnda cena vratane dane z pridanej hodnoty a
ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo inu
Jednotku mnozstva, ktora sa casto a bezne pouziva pri predaji vyrobku.

Vykonanymi kontrolami bolo porusenie zadkazu a povinnosti vyplyvajucich z vyssie citovanych
ustanoveni zadkona spol'ahlivo a dostato¢ne preukazané, za ¢o Ucastnik konania objektivne a
v plnej miere zodpoveda. Ucastnik konania skutkové zistenia nespochybnil Ziadnym
relevantnym sposobom. Ked'ze sa ucastnik konania k dovodom zacatia spravneho konania,
uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol
skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly.

Kontrola SOI spociva v porovnani zisteného skuto¢ného stavu so stavom predpisanym, to
znamena ustanovenym vSeobecnym zavdznym pravnym predpisom. Vyhodnotenim tohto
porovnania je vysledok kontroly, z ktorého je v danom pripade zrejmé, Ze zisteny skutkovy stav
nevyhovoval predpisanému stavu. Rozhodujlci je stav zisteny v ¢ase kontroly, z ktorého
jednoznacéne vyplyva porusSenie povinnosti a zakazov v zmysle vyssie uvedenych ustanoveni
prislusnych zakonov na ochranu spotrebitela.

Odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou (Ciastocne vyplyvajuce z obsahu vysvetlivky
podanej pri kontrole v prevadzkarni Gi€astnika konania v Jasove) je povinnostou kontrolovanej
osoby vyplyvajucou z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov. V zmysle citovaného zakonného ustanovenia je kontrolovana
osoba povinna v urcenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat
okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v uréene;j
lehote spravu inSpektoratu. Dodatocné uskuto€nenie napravy a odstranenie nedostatkov az po
ich konstatovani inSpektormi SOI preto nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujicu
ucastnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. Spravny organ
dodava, ze ucastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou upravou
zodpovedd objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti, za ktorych k ich poruseniu doslo.

Na zédklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po
porovnani so stavom vyzadovanym vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
vyhodnoteny ako stav protiprdvny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods.] zédkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo
pravne zavdznymi aktmi Eurdpskej Unie v oblasti ochrany spotrebitela ulozi organ dozoru
vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, pricom za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166
000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Kedze kontrolou zistené a preukdzané porusenie
povinnosti ustanovenych zdkonom v danom pripade nemozno povazovat' za menej zavazné
a teda nenastali predpoklady pre aplikdciu ustanovenia § 24 ods.6 zdkona, spravny organ
rozhodol o ulozeni sankcie tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zédkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zadvaznost’ porusenia zakazov a povinnosti, sposob a nasledky porusenia
zékazov a povinnosti vzhI'adom na pouZivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého
konania vo vztahu k cene 2 druhov vyrobkov a vzhl'adom na nesplnenie povinnosti oznacit’
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8 druhov vyrobkov spravnou predajnou cenou. Nésledkom protipravneho konania bolo
porusenie prav spotrebitela chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane
spotrebitela.

Spravny organ prihliadol na skuto¢nost’, ze pouzivanie klamlivej obchodnej praktiky je vo
vSeobecnosti povazované za zavazny zasah do prav spotrebitel’a chranenych zakonom, ked’ze
jeho moznym désledkom je priame posSkodenie ekonomickych zaujmov spotrebitela pri
uskutoc¢neni obchodnej transakcie ovplyvnenej poskytnutim nepravdivych, pripadne mylnych
informadcii, a to predovsetkym vo vztahu k cene vyrobku. Informécia o cene vyrobku je totiz
jednym z najdolezitejSich faktorov, na zaklade ktorych sa spotrebitel’ rozhoduje o obchodne;j
transakcii. Klamlivé konanie spocivajuce v poskytnuti nespravnej, nepravdivej informacie
o cene vyrobku je tak spdsobilé negativne ovplyvnit ekonomické spravanie sa spotrebitel’a,
ked’ze mdze zapric€init’, Ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
(v pripade poskytnutia spravnych a pravdivych informécii) neurobil.

Spravny organ pri ur¢ovani vysky pokuty taktiez zohl'adnil skutocnost’, Ze cenové informacie
su pre spotrebitel'a jednymi z najdolezitejSich, ktoré pri zvazovani kupy vyrobku hodnoti,
a ktoré¢ ovplyvituju jeho ekonomické spravanie. Sankcionované konanie predavajuceho
negativne ovplyviiuje ekonomické spravanie spotrebitel’a, nakol'ko spotrebitel’ ma pravo na to,
aby mohol ceny jednotlivych vyrobkov porovnat’ a toto pravo méze uc¢inne vyuzit’ len vtedy,
ak mé kdispozicii vSetky potrebné¢ informacie oich predajnych cenach. Jednoznacna
informdcia o cene je naviac jednym z hlavnych kritérii pri rozhodovani spotrebitel’a, ¢i pristapi
ku kape predavanych vyrobkov. Informacia o jednotkovej cene umoziuje spotrebitelovi
porovnat’ si ceny rovnakych druhov vyrobkov na zdklade prepocitania cien na jednotky
mnozstva. Spravny organ zohl'adnil mnozstvo vyrobkov s nedostatkami a tiez skutocnost’, Ze
nedostatky boli zistené vo dvoch prevadzaniach ucastnika konania.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zakonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého jednym z chranenych prav spotrebitel’a je pravo na informécie
a na ochranu jeho ekonomickych zdujmov apravo na informdacie vzhladom na zistené
nedostatky, v zdkonom poZadovanej miere a trovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort moze spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zédkona uloZit’ predavajucemu za do
vysky 66 400 eur, bola uloZzena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku uloZene;j
pokuty povazuje spravny orgéan, po zohl'adneni vSetkych zdkonom stanovenych hladisk a na
zéklade spravnej uvahy, za primerand a ma za to, Ze ulozenie pokuty bude mat’ nielen sankcny
ale najmé preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v Kogiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyCerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



