Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: W/0024/08/22 Dna: 23.05.2022

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a podl’a § 1 ods. 1 pism. e) zakona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hradiek a 0 zmene a doplneni zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorsich predpisov, podla § 23 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 78/2012 Z.z.
0 bezpecnosti hradiek a 0 zmene a doplneni zakona €. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom
konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konavnia: Xenta, s.r.o., sidlo: DéneSova 1115/29, 040 23 KoSice — mestska cast’
Sidlisko KVP, ICO: 52 238 636, kontrola vykonana v prevadzkarni: CENTRUM — hracky,
textil, obuv, Namestie osloboditel'ov 26, Michalovce, dia 11.02.2022,

pre porusenie zakazu distributora podl’a § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zdkona ¢. 78/2012 Z. z.
0 bezpecnosti hraciek a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o bezpecnosti hraciek®), v zmysle ktorého
distribator nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak s hra¢kou nie je dodany navod na pouzitie,
bezpecnostné pokyny a upozornenia v $tatnom jazyku a ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. 1) a ak dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona ¢. 78/2012
Z. z., ked ucastnik konania na trhu spristupnil a v case kontroly na predaj pontikal celkom 8
druhov hraciek (4 ks detska pilka SUPER TOOL Wei Da No. 8800 a 6,50€/ks — odpredana
V kontrolnom ndakupe, 8 ks plastovy kocik Art. No.5011E a 6,50 €, 2 ks suprava na licenie —
Jjednorozec COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9102C, 2 ks siprava na licenie — jahoda
COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9109C, 3 ks vtacik v klietke MUSIC Happy birds No: 888-6
na baterie a 7,80 €, 4 ks dinosaurus na batérie DINOSAUR WORLD DINO VALLEY NO.
NY006-B d 9,99 €, 6 ks plastova motorka Moto Kidz MINI 3001 a 15,80 €, 3 ks drak na batérie



MECHANICAL SPRAY DRAGON a 11,90 €), v celkovej hodnote 303,46 €, napriek tomu, ze
s hrackami nebol dodany navod na pouzitie, pokyny a upozornenia v $tatnom jazyku a vyrobca
a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajiuce zo zédkona - na hrackach chybali tidaje
0 vyrobcovi, dovozcovi (obchodné meno alebo ochranna znamka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania). Konkrétne:

o 4 ks detska pilka SUPER TOOL Wei Da No. 8800 d 6,50€/ks — odpredand v kontrolnom
nakupe — na hracke chybali udaje o dovozcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka,
jeho sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut,, ak nie je
zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,

o &8 ks plastovy kocik Art.No.5011E a 6,50 € - bezpecnostné upozornenie nebolo uvedené
Vv §tatnom jazyku,

o 2 ks suprava na licenie — jednorozec COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9102C é 7,90€, 2 ks
suprava na licenie — jahoda COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9109C d 7,90€ - na hrackach
chybali udaje vyrobcovi - sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho
zastihnat', ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania a idaje o dovozcovi -
obchodné meno alebo ochranna znamka, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na
ktorej je ho mozné zastihntit,, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,

o 3 ks vtacik v klietke MUSIC Happy birds No: 888-6 na batérie da 7,80€, 4 ks dinosaurus na
batérie DINOSAUR WORLD DINO VALLEY NO. NY006-B a 9,99 €, 3 ks drak na batérie
MECHANICAL SPRAY DRAGON a 11,90€ - na hrackach chybali udaje o vyrobcovi a
dovozcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka, ich sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania, chybal navod na pouZivanie, pokyny a bezpecnostné upozornenia v Statnom
jazyku,

e 6 ks plastova motorka Moto Kidz MINI 3001 a 15,80 € - na hracke chybali udaje o vyrobcovi
— 0 jeho sidle alebo mieste podnikania alebo adrese, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie
je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania, bezpecnostné upozornenia, a navod na
pouzivanie hra¢ky neboli uvedené v §tatnom jazyku,

pokutu

vo vySke 700,- eur slovom sedemsto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po3tovou poukazkou alebo prikazom na tihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00240822.

Odoéovodnenie:

Dna 11.02.2022 vykonali in§pektori In§pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat™) kontrolu v prevadzkarni: CENTRUM —
hracky, textil, obuv, Namestie osloboditel'ov 26, Michalovce. O vysledku kontroly bol v ten
isty deit v prevadzkarni spisany inSpekény zaznam, ktory bol prerokovany a odovzdany
kontrolovanej osobe (,,u¢astnikovi konania‘).

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti
distributora podla § 7 ods. 1 pism. b), ¢) zdkona o bezpecnosti hraciek, v zmysle ktorého
distribitor nesmie spristupnit’ hraCku na trhu, ak s hrackou nie je dodany navod na pouzitie,



bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku, ak vyrobca nesplnil povinnosti podla
§ 4 ods. 1 pism. i) a ak dovozca nesplnil povinnosti podl'a § 6 ods. 2 pism. a) zdkona o
bezpecnosti hraciek, ked’ v Case kontroly na predaj pontkal 8 druhov hraciek Vv celkovej
hodnote 303,46 €, pri ktorych bolo kontrolou zistené, ze S hrackami nebol dodany navod na
pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a navyse chybali tdaje aj
0 vyrobcovi (obchodné meno alebo ochrannd znamka, sidlo, miesto podnikania, alebo adresa
na ktorej je i mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania)
a 0 dovozcovi (obchodné meno alebo ochranna znamka, sidlo alebo miesto podnikania alebo
adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania).

S uvedenymi nedostatkami sa v ¢ase kontroly v ponuke na predaj nachadzali tieto druhy
vyrobkov:

detska pilka SUPER TOOL Wei Da No. 8800 4 6,50€/ks, kontrolované 4 ks (z kontrolného
nakupu) v celkovej hodnote € 26,00€, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie
veku pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), udaje o vyrobcovi, na
vyrobku chybali udaje o dovozcovi - chyba obchodné meno alebo ochranna znamka, jeho
sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je
zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,

plastovy koc¢ik Art.No.5011E 4 6,50 € kontrolovanych 8 ks, v celkovej hodnote 52,00 €,
na vyrobku sa nachadzalo oznafenie CE, obmedzenie veku pouZivatel'a formou grafiky
(graficky symbol od 0-3 rokov), udaje o vyrobcovi: DOREX-2000ft. HU-1239 Budapest,
Haraszti Ut 28, vyrobca obmedzil vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do
3 rokov), pricom riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatela hracky (kratka
informacia o osobitom nebezpeéenstve) bolo uvedené v cudzom — mad’arskom jazyku, nie
v §tatnom jazyku: ,,Figyelem 3 éves kor felett a jatek jellege miatt. Figyelem! Az apro
alkatrészek lenyelése fulladast okozhat! ANYAGA: Hore lagyulé miianyag. Tisztitas:
nedves térlokendovel®,

suprava na li¢enie — jednorozec COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9102C 4 7,90 €,
kontrolované 2 ks, v celkovej hodnote 15,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE,
obmedzenie veku pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), distributor:
KING TOY 'S KFT. BP 1087 Kobanyai tt 29, chybali tdaje o vyrobcovi - sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania a tidaje o dovozcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka, sidlo
alebo miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so
sidlom alebo miestom podnikania,

suprava na li¢enie — jahoda COLLEEDOLL ™ Make up No.: 9109C 4 7,90 €, kontrolované
2 ks, v celkovej hodnote 15,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku
pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), distribtor: KING TOY 'S KFT.
BP 1087 Kobanyai ut 29, chybali tdaje o vyrobcovi - sidlo alebo miesto podnikania alebo
adresa, na ktorej je mozné ho zastihnut, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom
podnikania a udaje o dovozcovi - obchodné meno alebo ochrannd znamka, sidlo alebo
miesto podnikania alebo adresa, na ktorej je ho mozné zastihntit', ak nie je zhodna so sidlom
alebo miestom podnikania,

vtacik v klietke MUSIC Happy birds No: 888-6 na batérie 4 7,80 €, kontrolované 3 ks,
v celkovej hodnote 23,40 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku
pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), chybali tdaje o vyrobcovi
a dovozcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka, ich sidlo alebo miesto podnikania
alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom
podnikania, bol uvedeny distribitor: KING TOY'S KFT. BP 1087 Kdbanyai ut 29, navod



na vymenu batérii bol uvedeny iba graficky, chybali pokyny na vymenu batérii podla
¢l. 7STN EN 62115,

e dinosaurus na batérie DINOSAUR WORLD DINO VALLEY NO. NY006-B a4 9,99 €,
kontrolované 4 ks, v celkovej hodnote 39,96 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE,
obmedzenie veku pouzivatel’a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), chybali idaje
0 vyrobcovi a dovozcovi - obchodné meno alebo ochranna znamka, ich sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnuat,, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania, bol uvedeny distribttor: KING TOY 'S KFT. BP 1087 K&banyai tut 29,
vyrobca obmedzil vek pouzivatela vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om
riziko, pre ktoré bol obmedzeny vek pouzivatel'a hracky (kratka informacia o osobitom
nebezpecenstve) bolo uvedené mad’arskom jazyku, nie v Statnom jazyku:*“ 3 eves kor allat
nem ajanlott, mivel az apro6 reszek a gyermek szdjaba, orraba keriilhetnek, fulladasveszély
okozhatnak.“ a navod na vymenu batérii jbol uvedeny iba graficky, chybali pokyny na
vymenu batérii podl'a ¢l. 7 STN EN 62115,

e plastova motorka Moto Kidz MINI 3001 4 15,80 €, kontrolovanych 6 ks, v celkovej hodnote
94,80 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku pouzivatel'a formou
grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), na nalepenom S§titku bol uvedeny vyrobca:
MotoPlast Kft. avSak chybal idaj o jeho sidle alebo miesto podnikania alebo adresa, na
ktorej je ho mozné zastihnut’, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania,
bezpecnostné upozornenia, a navod na pouzivanie hracky boli uvedené v cudzom —
mad’arskom jazyku, nie v $tatnom jazyku: “Ultessiik a gyermeket az iilésbe, majd a gyerek
fogja a kormanyt. A jatékot alabaval tudja mozgasba hozni, fékezni és a kormannyai
iranyitani. A jatekon nincs fék!... FIGYELMEZTETESEK A csomogoloanyag nem a jaték
része! Kérjiik eltavolitds utan helyezze a szemetbe! A fulladas elkeriilése érdekében
csecsemoktol es gyerekektol tarsa tavol ezt a milanyag zasckot!
A jarmigépjarmiiforgalomtdl elzart helyen, csak felnott kozvetlen ...,

e drak na batérie MECHANICAL SPRAY DRAGON a 11,90 €, kontrolované 3 ks,
v celkovej hodnote 35,70 €, na vyrobku sa nachadzalo oznacenie CE, obmedzenie veku
pouzivatel'a formou grafiky (graficky symbol od 0-3 rokov), oznacenie distributora: KING
TOY'S KFT. BP 1087 Kdbanyai tt 29, na hracke chybali udaje o vyrobcovi a dovozcovi -
obchodné meno alebo ochranna znamka, ich sidlo alebo miesto podnikania alebo adresa, na
ktorej je ich mozZné zastihnut’, ak nie je zhodnd so sidlom alebo miestom podnikania, bol
uvedeny distributor: KING TOY'S KFT. BP 1087 Kd&banyai Ut 29, vyrobca obmedzil vek
pouzivatel'a vo forme grafiky (nevhodné pre deti do 3 rokov), pri¢om riziko, pre ktoré bol
obmedzeny vek pouzivatel'a hraky (kratka informacia o osobitom nebezpecenstve) bolo
uvedené v cudzom — mad’arskom jazyku, nie v Statnom jazyku:“ 3 eves kor allat nem
ajanlott, mivel az apr6 reszek a gyermek szajaba, orrdba keriilhetnek, fulladasveszély
okozhatnak.*, ndvod na vymenu batérii bol uvedeny iba graficky, chybali pokyny na vymenu
batérii podla ¢l. 7 STN EN 62115.

Za zistené nedostatky, a tym aj preukazané porusenie zakona o bezpecnosti hraciek, citované
vo vyrokovej Casti tohto rozhodnutia, zodpoveda tcastnik konania ako distributor v zmysle €l.
2 ods. 6 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008, ktorym sa stanovuji
poZiadavky akrediticie a dohl'adu nad trhom v stvislosti s uvddzanim vyrobkov na trh a ktorym
sa zruSuje nariadenie (EHS) ¢. 339/93.

Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci t€astnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo dna 14.04.2022, doru¢enym do elektronickej schranky
ucastnika konania prostrednictvom portalu www.slovensko.sk.


http://www.slovensko.sk/

Podl'a § 25a zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani, na doru¢enie do elektronickej schranky
sa vzt'ahuje osobitny predpis o elektronickej podobe vykonu verejnej moci.

Podl'a § 17 ods. 1 zékona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon o e-Governmente®),
organ verejnej moci je povinny uplatinovat’ vykon verejnej moci elektronicky podla tohto
zakona.

Podl'a § 32 ods. 1 zdkona o e-Governmente, ulozenim elektronickej tiradnej spravy sa rozumie
okamih, odkedy je elektronickd turadna sprava objektivne dostupnd prijimatelovi v
elektronickej schranke adresata.

Podl'a § 32 ods. 2 zdkona o e-Governmente, uloznou lehotou na ucely tohto zakona je lehota,
pocas ktorej je ulozena elektronicka Giradna sprava povazovana za nedoru¢ent. Ulozna lehota
je 15 dni odo dita nasledujiiceho po dni uloZenia elektronickej iradnej spravy, ak osobitny
predpis neustanovuje ina lehotu.

Podl'a § 32 ods. 5 pism. b) zdkona o e-Governmente, ak nie je adresditom orgén verejnej moci
a dorucuje sa do vlastnych ruk, elektronickd uradna sprava, vratane vSetkych elektronickych
dokumentov, sa povazuje za doru¢enli diiom, hodinou, minutou a sekundou uvedenymi na
elektronickej doruc¢enke alebo marnym uplynutim uloznej lehoty podl'a toho, ktora skuto¢nost’
nastane skor, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvedel. VzhI'adom na marne uplynutie
uloznej lehoty bolo oznamenie o zacati spravneho konania ti€astnikovi konania doru¢ené dia
30.04.2022.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Gc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Ucastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym organom nevyjadril.

Ucastnik konania do vysvetlivky k in§pekénému zaznamu uviedol, Ze tovar stiahne z ponuky
a zaSle potrebné faktury.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zakona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
distribtitora, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada zdkon. Za ich
nesplnenie zodpoveda distributor objektivne, to znamena bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

V zmysle § 7 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek distributor nesmie spristupnit hracku na trhu,

ak:
a) nie je na hracke umiestnené oznacenie CE, alebo je na hracke umiestnené nespravne,

b) s hrackou nie je dodany navod na pouZitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Statnom

jazyku,

¢) vwrobca nesplnil povinnosti podla § 4 ods. 1 pism. i) a dovozca nesplnil povinnosti podla
§ 6 ods. 2 pism. a),




d) vie alebo by mal vediet, e hracka nespliia poziadavky podla § 3 a prilohy ¢. 2.

V zmysle § 4 ods. 1 pism. i) je vyrobca povinny uviest na hracke typové cislo, cislo sarze, sériové
cislo, cislo modelu alebo iny udaj, ktory umozni jej identifikaciu, uviest svoje obchodné meno
alebo ochrannu znamku a sidlo, miesto podnikania alebo adresu, na ktorej je ho mozné
zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania; ak to rozmer a vlastnosti
hracky neumoziuju, pozadované udaje uviest' na obale alebo v navode na pouzitie alebo v
bezpecnostnych pokynoch.

V zmysle § 6 ods. 2 pism. a) je dovozca povinny pred uvedenim hracky na trh uviest na hracke
svoje obchodné meno alebo ochrannu znamku, sidlo alebo miesto podnikania alebo adresu, na
ktorej je ho mozné zastihnut, ak nie je zhodna so sidlom alebo miestom podnikania,; ak to
rozmer a vlastnosti hracky neumoznuju, pozadované udaje je povinny uviest na obale alebo v
navode na pouzitie alebo v bezpecnostnych pokynoch.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenych zdkonom stanovenych povinnosti
distributora spolahlivo preukazané, ked’ ucastnik konania na trhu spristupnil a v ¢ase kontroly
na predaj ponukal 8 druhov hraciek, napriek tomu, ze kontrolou bolo zistené, Ze s hrackami
nebol dodany navod na pouzitie, pokyny a upozornenia v Statnom jazyku a vyrobca a dovozca
nesplnili svoje povinnosti vyplyvajice zo zakona - na hrackach chybali udaje
0 vyrobcovi, dovozcovi (obchodné meno alebo ochrannd znamka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnut’, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania).

Spravny orgén je toho nazoru, ze Gcastnik konania je povinny poznat’ zakony a zabezpecit ich
dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti. Pre postih za zisteny skutkovy stav je
rozhodujicou skuto¢nost’'ou to, ze bol poruseny zékon, pri¢om pri zisteni porusenia zakona je
spravny organ povinny (obligatdrne) pristupit’ k uloZeniu postihu v zdkonom stanovenom
rozsahu.

Ustanovenia zékona o bezpecnosti hraCiek st konStruované na principe objektivnej
zodpovednosti, t.j. ucastnik konania zodpoveda za zistené nedostatky na zaklade principu
objektivnej zodpovednosti, t. j. bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych
okolnosti danej veci, za ktorych k jeho poruSeniu doslo, pretoZe zavinenie nie je pojmovym
znakom a predpokladom vzniku zodpovednosti za tito kategoriu spravneho deliktu, kde sa
preukazuje len poruSenie pravnej povinnosti, ktoré, ako je z vysSie uvedeného zrejmé, bolo
vykonanou kontrolou spol’ahlivo zistené.

Na zéklade uvedenych skutocnosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny v Case kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyZadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protiprdvny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 23 ods. 1 zakona o bezpecnosti hraciek vyplyva spravnemu organu obligatorna
povinnost’ pristupit’ k uloZeniu sankcie distribiitorovi za porusenie povinnosti podl’a citovaného
zakona, ktoré¢ v danom pripade bolo preukazané.

Pri ur€eni vysky pokuty bolo v zmysle § 23 ods. 5 zdkona o bezpe¢nosti hraciek prihliadnuté
najmi na zavaznost’, ¢as trvania a nasledky protipravneho konania vzhl'adom na porusenie
zakazu Ucastnika konania spristupnit’ celkom 8 druhov hraciek v celkovej hodnote 303,46 €,



natrhu, ak s hrackami nebol dodany navod na pouzitie, pokyny a upozornenia v statnom jazyku
a vyrobca a dovozca nesplnili svoje povinnosti vyplyvajuce zo zédkona - na hrackach chybali
udaje o vyrobcovi, dovozcovi (obchodné meno alebo ochrannd znadmka, sidlo alebo miesto
podnikania alebo adresa, na ktorej je ich mozné zastihnat,, ak nie je zhodna so sidlom alebo
miestom podnikania). V zmysle zakona o bezpeCnosti hraciek je distribiitor povinny
zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol oznaceny vSetkymi zdkonom predpisanymi
udajmi. Podrla citovaného pravneho predpisu distributor nesmie spristupnit’ hracku na trhu, ak
s hrackou nie je dodany navod na pouzitie, bezpecnostné pokyny a upozornenia v Staitnom
jazyku. Spravny organ vzal pri urCovani vySky pokuty do uvahy, Ze ponuka hraciek v priamej
ponuke na predaj spotrebitel'ovi bez poskytnutia navodov a upozorneni v Staitnom jazyku, moze
viest k ohrozeniu zdravia a bezpecnosti spotrebitela pri ich nespravnom pouZzivani, ¢i
nevhodnej manipulacii s nimi. Nedodrzanim informa¢nych povinnosti v zmysle zadkona o
bezpecnosti hraciek boli porusené zékladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, Uplné a
pravdivé informacie o vyrobkoch, o pokynoch a bezpecnostnych upozorneniach v Statnom
jazyku. Predaj, resp. kupa predmetnych vyrobkov méze ohrozit’ zdravie a majetok spotrebitel’a
v pripade ich nesprdvneho pouZivania v dosledku absencie pisomnych informécii a
bezpecnostnych upozorneni v Statnom jazyku. V doésledku absencie zakonom predpisanych
udajov o vyrobcovi, resp. dovozcovi nema spotrebitel’ dostatok informécii o subjekte, ktory
vyrobok vyrobil alebo sa za vyrobcu oznacil resp. ktory hracku uviedol na trh. Informacia o
vyrobcovi, pripadne znacka vyrobku, mdze pritom pre spotrebitela predstavovat’ garanciu
kvality. Nesplnenim informa¢nych povinnosti v zmysle zdkona o bezpecnosti hraciek boli
porusené zakladné prava spotrebitel’a, a to pravo na riadne, uplné a pravdivé informacie o
vyrobkoch. Zavaznost' protipravneho konania v danom pripade zvySuje skutoCnost’, ze
nedostatky v plneni informa¢nych povinnosti boli zistené vo vzt'ahu k vyrobkom (hracky), pri
ktorych je poskytnutie relevantnych informacii pre spotrebitel'a mimoriadne dolezité, ked’ze ide
o vyrobky urcené pre obzvlast’ zraniteInti skupinu spotrebitel'ov - deti. Pri uréeni vysky pokuty
bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov so zistenymi nedostatkami ako aj na pocet a celkova
hodnotu dotknutych vyrobkov.

Podla § 23 ods. I pism. b) zdkona o bezpecnosti hraciek organ dohladu ulozi distributorovi
pokutu od 500 do 30 000 eur, ak porusi povinnost' podla § 7 ods. 1 pism. a) az c) zakona.

Vysku uloZenej pokuty, stanovenej na dolnej hranici zakonnej sadzby, povazuje spravny organ
po posudeni vSetkych vyssie uvadzanych zdkonom stanovenych hladisk a na zdklade spravne;j
uvahy za primerani a ma za to, ze uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ény, ale najma
preventivny tc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kogicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0039/08/22 Dra: 08.06.2022

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov Vv zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ti¢astnikovi konania: BILLA s.r.o., Bajkalska 19/A, 821 02 Bratislava, ICO: 31 347 037,
zastipeny splnomocnenou osobou: MVDr. M. B., kontrola vykonana dna 11.03.2022
v prevadzkarni: Potraviny BILLA, Hlavna 40, Moldava nad Bodvou,

pre porusenie zikazu podla § 4 ods. 2 pism. ¢) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon*), v zmysle ktoré¢ho predavajici nesmie
pouzivat’ nekalé obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvach, v nadvédznosti na § 7 ods. 1
zékona, z ktorého vyplyva zdkaz nekalej obchodnej praktiky pred vykonanim obchodnej
transakcie, v spojeni s § 8 ods. 1 pism. d) zakona, v zmysle ktorého sa obchodna praktika
obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, ked’ kontrolou bolo zistené, Ze cena uvedend na
cenovkach 2 druhov vyrobkov pontikanych na predaj (Dr. Oetker Dekor mix ruzovy 50g a Dr.
Oetker Dekor mix modry 52g) bola niZ8ia, neZ aka bola cena evidovana v cenovej evidencii,
¢im doSlo k naplneniu znakov klamlivého konania vo vztahu k cene, ktoré je sposobilé
ovplyvnit’ ekonomické spravanie spotrebitel’a;

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podl’a § 14a ods. 1 zakona, v zmysle ktorého je
predavajici povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na
predaj nachadzalo 8 druhov vyrobkov (Clever rasca celd 11g, Clever oregano susené 10g,
BASK ryza lupana dlhozrnna 1kg, Verbena susienky levandulové s kuskami cucoriedok 108g,
Clever kuchynské utierky 3-vrstvové 2x50 utrzkov, Clever kozmetické utierky 2-vrstvové 200ks,
Ambipur osviezovac cotton flowers 7,5ml, Nivea telové suflé s olejom cherry blossom 200ml),
ktoré neboli oznacené predajnou cenou,



pokutu

vo vySke 250,- eur slovom dvestopatdesiat eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou po$tovou poukiZkou alebo prikazom na iihradu na ucet: Stitna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 00390822.

Odoéovodnenie:

Dna 11.03.2022 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (dalej len ,,InSpektorat™) vykonana kontrola v prevadzkarni:
Potraviny BILLA, Hlavna 40, Moldava nad Bodvou, zamerand na preSetrenie podnetu
spotrebitel'a evidovaného spravnym organom pod ¢. 157/2022. Kontrola bola ukoncena toho
istého dia spisanim inSpekéného zaznamu, ktory bol odovzdany vedicemu zamestnancovi
kontrolovanej osoby.

Vykonanou kontrolou bolo zistené, Ze kontrolovana osoba (dalej len ,,ucastnik konania®)
nezabezpecila dodrzanie zékazu a povinnosti podla § 4 ods. 2 pism. c¢) zakona, v zmysle
ktorého predavajlici nesmie pouzivat’ nekalé obchodné praktiky v spotrebitel'skych zmluvach,
v nadvéznosti na § 7 ods. 1 zdkona, z ktorého vyplyva zdkaz nekalej obchodnej praktiky pred
vykonanim obchodnej transakcie, v spojeni s § 8 ods. 1 pism. d) zakona, v zmysle ktorého sa
obchodnd praktika povazuje za klamlivy, ak zapricinuje alebo mdze zapricinit’, ze spotrebitel
urobi rozhodnutie o obchodnej transakeii, ktoré by inak neurobil, pretoZze obsahuje nespravne
informacie a je preto nepravdiva vo vztahu k cene, ked’ kontrolou bolo zistené, ze cena
uvedend na cenovkéch 2 druhov vyrobkov pontikanych na predaj bola nizsia, nez aka bola cena
evidovana v cenovej evidencii:
- Dr. Oetker Dekor mix ruzovy 50g, cena evidovana v ERP pokladni: 1,35 €, cena na
cenovke 1,29 €
- Dr. Oetker Dekor mix modry 52g, cena evidovand v ERP pokladni: 1,35 €, cena na
cenovke 1,29 €.

Zaroven bolo zistené porusenie povinnosti predavajiceho podl'a § 14a ods. 1 zakona, v zmysle
ktorého je predavajuci povinny oznacit’ vyrobok predajnou cenou, ked’ v ¢ase kontroly sa v
ponuke na predaj nachadzalo 8 druhov vyrobkov (Clever rasca celd 11g, Clever oregano
susené 10g, BASK ryza lupana dlhozrnna 1kg, Verbena suSienky levandulové s kuskami
cucoriedok 108g, Clever kuchynské utierky 3-vrstvové 2x50 utrzkov, Clever kozmetické utierky
2-vrstvové 200ks, Ambipur osvieZovac cotton flowers 7,5ml, Nivea telové suflé s olejom cherry
blossom 200ml), ktoré neboli oznacené predajnou cenou.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zdkona citované vo vyroku tohto
rozhodnutia, zodpoved4 ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ticastnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené listom zo dna 10.05.2022, doru¢enym ucastnikovi konania diia 11.05.2022.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Uc€astnik konania pred vydanim rozhodnutia moznost’ vyjadrit’ sa ku kontrolou zistenému
skutkovému stavu, pripadne navrhnit’ doplnenie dokazovania. Ucastnik konania toto svoje
procesné pravo vyuzil a k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v ozndmeni o zacati
spravneho konania, sa pisomne vyjadril.



Vo vyjadreni, ktoré bolo spravnemu organu dorucen¢ dna 18.05.2022 ticastnik konania uviedol,
ze splnil vSetky zavdzné pokyny zapisané inSpektormi SOI v inSpekénom zdzname
a Vv najkratSom Case odstranil zistené nedostatky. Uviedol tiez, ze ho vzniknuté situdcia mrzi,
no zdoraznil, ze v ziadnom pripade sa nejednalo o cieleny, resp. umyselny predaj vyrobkov
neoznacenych informaciou o predajnej cene. Jednalo sa o0 zlyhanie TIudského faktora
zamestnancov. Uviedol, Ze jednotlivi zamestnanci boli opdtovne pouceni.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania zodpoveda. Povinnostou
predavajiceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy koné v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo osoby konajlcej
v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vsetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonéavaji v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, c¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrZiavaju povinnosti a zdkazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v sulade so zakonom
¢. 128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.

V zmysle § 4 ods. 2 pism. c) zdkona predavajuci nesmie pouzivat nekalé obchodné praktiky
a neprijatelné podmienky V spotrebitel’skych zmluvach.

Vzmysle § 7 ods. 1 zakona su nekalé obchodné praktiky zakazané, a to pred, pocas aj po
vykonani obchodnej transakcie.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona sa obchodna praktika povazuje za nekalu ak

a) je v rozpore s poziadavkami odbornej starostlivosti,

b) podstatne narusuje alebo méze narusit ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo
vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je adresovand, alebo priemerného
¢lena skupiny, ak je obchodna praktika orientovand na urcitu skupinu spotrebitelov.

Podla § 7 ods. 4 zakona sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje najmd klamlivé konanie
a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna praktika podla § 9.

Podla § 8 ods. 1 pism. d) zakona sa obchodna praktika sa povazuje za klamlivu, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, Ze spotrebitel urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoZe obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivd, alebo akymkolvek
sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak je
tato informacia vecne spravna vo vztahu k cene alebo k sposobu vypoctu ceny alebo existencie
osobitnej cenovej vyhody.

Podla § 14a ods. 1 zdkona je predavajuci povinny oznacit vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkova cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodna s predajnou cenou.

Vykonanymi kontrolami bolo poruSenie zdkazu a povinnosti vyplyvajucich z vyssie citovanych
ustanoveni zékona spol’ahlivo a dostato¢ne preukazané, za ¢o ucastnik konania, bez ohl'adu na
nim uvadzané skuto€nosti, objektivne a v plnej miere zodpoveda.



Kontrolou vykonanou bolo zistené, Ze cena uvedena pri 2 druhoch vyrobkov (Dr. Oetker Dekor
mix ruzovy 50g a Dr. Oetker Dekor mix modry 52g) bola v case kontroly vykonanej dna
11.03.2022 nizsia, nez aka bola cena evidovana v cenovej evidencii, ¢im doslo k naplneniu
znakov klamlivého konania vo vztahu k cene, ktoré je sposobilé ovplyvnit' ekonomické
spravanie spotrebitel'a a zaroven sa v ¢ase kontroly v ponuke na predaj nachadzalo 8 druhov
vyrobkov (Clever rasca celd 11g, Clever oregano susené 10g, BASK ryza lupand dlhozrnna
lkg, Verbena suSienky levandulové s kuskami cucoriedok 108g, Clever kuchynské utierky
3-vrstvove 2x50 utrzkov, Clever kozmetické utierky 2-vrstvové 200ks, Ambipur osvieZovac
cotton flowers 7,5ml, Nivea telové suflé s olejom cherry blossom 200ml), ktoré neboli oznacené
predajnou cenou.

Utastnik konania skutkové zistenia nespochybnil ziadnym relevantnym spésobom. Vo svojom
vyjadreni dorucenom spravnemu organu dna 18.05.2022 neuviedol ziadne skutocnosti ani
dokazy, ktoré by mali vplyv na vyhodnotenie skutkového stavu zisteného kontrolami. K
poukazu ucastnika konania na odstranenie nedostatkov a prijatie opatreni s cielom predchadzat’
vzniku nedostatkov v budicnosti spravny organ povazuje za potrebné uviest’, ze odstranenie
nedostatkov zistenych kontrolou je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajiucou
Z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona ¢. 128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vnttorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.
V zmysle citovaného zakonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v ur¢enej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v ur¢enej lehote spravu inSpektoratu.
Dodato¢né uskuto¢nenie napravy a odstranenie nedostatkov az po ich konStatovani inSpektormi
SOI preto nie je mozné povazovat’ za okolnost’ zbavujiicu ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Spravny organ povazuje tvrdenia uvadzané ucastnikom konania v jeho vyjadreni, ako aj
vysvetlenia pri¢in vzniknutych nedostatkov poukazovanych vo vyjadreni k zacatiu spravneho
konania za okolnosti vylu¢ne subjektivneho charakteru, ktoré nebolo mozné akceptovat’ ako
dovody zbavujice ucastnika konania jeho objektivnej zodpovednosti za protipravny stav
zisteny v Gase kontroly. Ugastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou
upravou zodpoveda objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo
inych okolnosti, za ktorych k ich poruseniu doslo.

Spravny organ navySe dodava, Ze ucastnik konania v danom pripade konal v hrubom rozpore
s odbornou starostlivost'ou, ktorit bolo mozné od neho ocakavat’ vo vztahu k spotrebitel'ovi
ajeho konanie podstatne naruSovalo ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo
vztahu k uvedenym vyrobkom, ato tym, Ze informacie o cene vyrobkov deklarované na
cenovke boli niZSie ako ceny vyrobkov evidované v cenovej evidencii. Rozpor s poZiadavkou
odbornej starostlivosti spocival v tom, Ze ucastnik konania pri vyssie uvedenom vyrobku mohol
uviest’ spotrebitela do omylu nespravnou informéciou o cene predmetného vyrobku, nakol'ko
bolo preukazatelne zistené, Ze skuto¢na cena tohto vyrobku (uvedena v cenovej evidencii) bola
vys$ia ako cena deklarovand na cenovke.

Na zaklade vyssie uvedenych skuto¢nosti, ked’Ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po
porovnani so stavom vyZadovanym vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.



V zmysle § 24 ods.1 zédkona za poruSenie povinnosti ustanovenych tymto zakonom alebo
pravne zaviznymi aktmi Europskej unie v oblasti ochrany spotrebitel’a ulozi organ dozoru
vyrobcovi, predavajucemu, dovozcovi, dodavatel'ovi alebo osobe podla alebo § 26 pokutu do
66 400 eur, pricom za opakované porusenie povinnosti pocas 12 mesiacov ulozi pokutu do 166
000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Ked'ze kontrolou zistené a preukazané porusenie
povinnosti ustanovenych zédkonom v danom pripade nemozno povazovat' za menej zavazné
a teda nenastali predpoklady pre aplikaciu ustanovenia § 24 ods.6 zdkona, spravny orgéan
rozhodol o uloZzeni sankcie tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zékona prihliadnuté najméa na charakter
protipravneho konania, zavaznost’ porusenia zdkazov a povinnosti, spdsob a nasledky porusenia
zékazov a povinnosti vzhI'adom na pouzivania nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého
konania vo vztahu k cene 2 druhov vyrobkov a vzhl'adom na nesplnenie povinnosti oznacit’ 8
druhov vyrobkov spravnou predajnou cenou. Nasledkom protipravneho konania bolo porusenie
prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ prihliadol na skuto¢nost’, Ze pouzivanie klamlivej obchodnej praktiky je vo
vSeobecnosti povazované za zdvazny zasah do prav spotrebitel'a chranenych zakonom, ked’ze
jeho moznym doésledkom je priame poSkodenie ekonomickych zaujmov spotrebitela pri
uskuto¢neni obchodnej transakcie ovplyvnenej poskytnutim nepravdivych, pripadne mylnych
informadcii, a to predovSetkym vo vztahu k cene vyrobku. Informécia o cene vyrobku je totiz
jednym z najdolezitejSich faktorov, na zaklade ktorych sa spotrebitel’ rozhoduje o obchodnej
transakcii. Klamlivé konanie spocivajuce v poskytnuti nespravnej, nepravdivej informacie
0 cene vyrobku je tak spdsobilé negativne ovplyvnit' ekonomické spradvanie sa spotrebitela,
ked’ze mdze zapri¢init’, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
(v pripade poskytnutia spravnych a pravdivych informacii) neurobil.

Spravny organ pri uréovani vysky pokuty taktieZ zohl'adnil skuto€nost, Ze cenové informacie
su pre spotrebitel’a jednymi z najdolezitejSich, ktoré pri zvazovani kupy vyrobku alebo sluzby
hodnoti, aktoré ovplyviiuji jeho ekonomické spravanie. Uvedené konanie predavajuceho
negativne ovplyviiuje ekonomické spravanie spotrebitel’a, nakol'ko spotrebitel’ ma pravo na to,
aby mohol ceny jednotlivych vyrobkov porovnat’ a toto pravo moZze Gcinne vyuzit' len vtedy,
ak ma k dispozicii vSetky potrebné informacie o ich predajnych cenach.

Spravny organ zéaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktorého jednym z chranenych prav spotrebitel’a je pravo na informacie
a na ochranu jeho ekonomickych zaujmov apravo na informécie vzhladom na zistené
nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktord méZe spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zékona ulozit’ predavajicemu za
opakované poruSenie povinnosti ustanovenych zdkonom alebo pravnymi aktmi Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a pocas 12 mesiacov do vysky 166 000 eur, bola
uloZzena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje
spravny orgén, po zohl'adneni vSetkych zdkonom stanovenych hl'adisk a na zaklade spravnej
uvahy, za primeranii a ma za to, ze ulozenie pokuty bude mat’ nielen sankény ale najma
preventivny tc¢inok.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2007/250/20200721.html#paragraf-26

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0047/08/22 Dra: 08.06.2022

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitePa a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ﬁéastnikovi konania: TRANSSTAYV s.r.o., sidlo: 29. augusta 3820/42, 075 01 TrebiSov,
ICO: 36 613 118, kontrola vykonand v prevadzkarni: Stavebniny TRANSSTAV, 29. augusta
3820/42 Trebisov, dina 29.03.2022,

pre porusenie zakazu predavajuceho podla § 6 ods. 3 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
V zneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,zakon*), v zmysle ktorého vyrobky, ktoré pre svoje
vlastnosti maju ur¢ent dobu spotreby, sa nesmu uviest’ na trh po uplynuti doby spotreby, pricom
predavajuci je povinny takéto vyrobky najneskor v posledny det doby spotreby stiahnut’ z trhu,
ked’ v Case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzal 1 druh vyrobku — 29 ks Portlandsky
cement IFCEM, CEM 11/B-M (P-S-L) 32,5 R 4 3,70 € v celkovej hodnote 107,30 €, ktory bol
po uplynuti doby spotreby,

pokutu

vo vySke 250,- eur slovom dvestopit'desiat eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na vihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS —00470822.



Odoéovodnenie:

Diia 29.03.2022 vykonali inSpektori InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v
Kosiciach pre Kosicky kraj (d’alej len ,,InSpektorat) kontrolu v prevadzkarni: Stavebniny
TRANSSTAV, 29. augusta 3820/42 TrebiSov. O vykonanej kontrole bol spisany inSpekény
zaznam, ktory bol odovzdany kontrolovanej osobe (d’alej len ,,ucastnik konania“).VVykonanou
kontrolou, bolo zistené, ze tiCastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajiceho
podl'a § 6 ods. 3 zdkona, v zmysle ktorého vyrobky, ktoré pre svoje vlastnosti maji ur¢enu dobu
spotreby, sa nesmu uviest’ na trh po uplynuti doby spotreby, pricom predavajuci je povinny
takéto vyrobky najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut’ z trhu, ked’ v ¢ase kontroly sa
v ponuke na predaj nachadzal 1 druh vyrobku, ktory bol po uplynuti doby spotreby a to:
Portlandsky cement IFCEM, CEM II/B-M (P-S-L) 32,5 R a 3,70 € v celkovej hodnote
107,30 €, s datumom vyroby: 22.08.2021 a s daitumom spotreby: do 3 mesiacov od datumu

vyroby.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyroku tohto
rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zdkona. Z
uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ucastnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo dna 18.05.2022, dorucenym ucastnikovi konania
prostrednictvom portalu www.slovensko.sk dna 19.05.2022.

V zmysle § 33 ods. 2 zékona ¢. 71/1967 Zb. 0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Ucastnik konania pred vydanim rozhodnutia moznost’ vyjadrit’ sa ku kontrolou zistenému
skutkovému stavu, pripadne navrhnut’ doplnenie dokazovania. Ucastnik konania toto svoje
procesné pravo nevyuzil a k dovodu zacatia spravneho konania, uvedeného v oznameni o zacati
spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym orgdnom nevyjadril.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia Gi€astnik konania zodpoveda. Povinnostou
predavajuceho, to znamena osoby, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel’skej zmluvy kona v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti alebo povolania, alebo osoby konajucej v jej
mene alebo na jej ucet, je zabezpecit' splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, t.j. bez ohl'adu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

In$pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za tc€elom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a. Kontrola bola vykonana v sulade so zdkonom
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel'a a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 6 ods. 3 zdkona vyrobky, ktoré pre svoje viastnosti maju urcenu dobu spotreby, sa
nesmiu_uviest na_trh _po uplynuti doby spotreby. Preddvajuci je povinny takéto vyrobky
najneskor v posledny den doby spotreby stiahnut z trhu.

Vykonanou kontrolou bolo poruSenie zakazu vyplyvajuceho z vyssie citovaného ustanovenia
zakona preukazané. Z obsahu inSpekéného zaznamu je zrejmé, Ze v Case kontroly sa v ponuke
na predaj nachadzal 1 druh vyrobku v celkovej hodnote 107,30 eur, ktory bol po uplynuti doby


http://www.slovensko.sk/

spotreby. Doba spotreby je urcend ako doba, pocas ktorej si vyrobok zachovava deklarované
alebo zdkonom stanovené vlastnosti. Po wuplynuti urenej doby spotreby v dosledku
prebiehajuceho procesu zmien vlastnosti vyrobku, urcité vlastnosti vyrobku poklesnii pod
dovolenu, pripadne tolerovatel'nt hladinu a vyrobok sa moze stat’ nepouzitelnym na dany ucel,
pripadne s ohl'adom na jeho povahu aj nebezpecnym. Zakon preto prikazuje predavajucemu
stiahnut’ vyrobky z trhu po uplynuti uréenej doby spotreby, resp. expiracie. Uastnik konania
skutkové zistenia zZiadnym spdsobom nespochybnil.

Ked’Zze sa ucastnik konania k dovodom zacatia spravneho konania, uvedenym v oznameni
0 zacati spravneho konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny
V Case kontroly.

Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nost’ou to, Ze bol poruseny zakon,
pricom pri zisteni porusenia zakona je spravny organ povinny (obligatérne) pristupit’ k uloZzeniu
postihu v zakonom stanovenom rozsahu.

Ucastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou upravou zodpoveda
objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost) alebo iné okolnosti, za ktorych
K ich poruseniu doslo.

Spravny organ povazuje za potrebné zdoraznit’, Ze k poruseniu povinnosti zo strany ucastnika
konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav spotrebitelov, teda nemusi dojst’ vylucéne
k poruchovému nasledku, nakol’ko k poskodeniu spotrebitel'ov dochadza samotnym znizenim
rozsahu ich prav priznanych zdkonom.

Spravny orgén je toho nézoru, ze Gcastnik konania ako predavajici je povinny poznat’ zdkony
a zabezpecit' ich dodrziavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po porovnani
so stavom vyzadovanym vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol vyhodnoteny ako stav
protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z. z. za porusenie povinnosti ustanovenych tymto
zékonom alebo pravne zdviaznymi aktmi Eurdpskej Gnie v oblasti ochrany spotrebitel'a ulozi
organ dozoru predavajucemu pokutu do 66 400 eur, za opakované poruSenie povinnosti pocas
12 mesiacov ulozi pokutu do 166 000 eur, ak odsek 6 neustanovuje inak. Vzhladom na
skuto€nost’, ze poruSenie povinnosti ucastnikom konania nebolo mozné, vzh'adom na jeho
rozsah, vyhodnotit ako menej zdvazné, spravny organ v danom pripade neaplikoval postup
podla § 24 ods.6 zdkona ¢. 250/2007 Z.z. a vo veci rozhodol tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

Pri urc¢eni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zdvaZznost' poruSenia povinnosti, spdosob andsledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na nesplnenie zdkazu uvadzat’ na trh vyrobky po uplynuti doby spotreby
U 1 druhu vyrobku. Nasledkom protipravneho konania bolo porusSenie prav spotrebitel’a
chranenych dotknutymi ustanoveniami zadkona 0 ochrane spotrebitel’a.

Pri ur€eni vySky pokuty spravny orgéan zohl'adnil to, Ze vyrobcom urcené doby spotreby su
ustanovené na zéklade poznania priebehu procesu zmien vlastnosti vyrobku, pre ktory st
ustanovené. Oznacenie doby spotreby je teda oznacenim doby pouzitel'nosti tych vyrobkov,
ktorych vlastnosti podliehaju zmendm v Case. Vyrobca pocas nim oznacenej doby spotreby
zarucuje také vlastnosti vyrobku, ktoré nebrania jeho riadnemu pouzivaniu. Danym
nedostatkom doslo k ohrozeniu spotrebitela vo vztahu ku kvalite predavanych vyrobkov.
Zakon o ochrane spotrebitel’a totiz sleduje, okrem iného, aj ochranu majetku spotrebitela
Vv stvislosti s kipou predavanych vyrobkov, resp. poskytovanych sluzieb. Z tohto hl'adiska je
nezanedbatelnd skutocnost’, ze vyrobky po urcenej dobe spotreby stracaju svoju kvalitu
a uzitkové vlastnosti az po Uplné znehodnotenie a znemoznenie ich pouZitia na uréeny ucel.



Sankcionované konanie spoc¢ivajice v poruseni § 6 ods. 3 zdkona tak moze sposobit’ majetkovu
ujmu spotrebitelovi. Zavaznost' protipravneho konania zvySuje aj t4 skutoCnost, ze
inkriminované vyrobky boli ponechané v ponuke na predaj uz pomerne vyrazni dobu po
uplynuti spotreby, ¢o z hladiska kvality vyrobku, ktorti spotrebitel’ pri kupe ocakava,
predstavuje vyrazny zasah do pradva na ochranu jeho ekonomicky zaujmov ako aj prava na
vyrobky v beznej kvalite.

Spravny organ zaroven prihliadol k tomu, ze ucel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zékona, podl'a ktorého jednym z chranenych prav spotrebitel’a je prdvo na ochranu
jeho ekonomickych zéujmov apravo na informacie, vzhladom na zistené nedostatky,
v zdkonom pozadovanej miere a irovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktord méze spravny organ v zmysle § 24 ods. 1 zédkona ulozit’ predavajicemu za
porusenie povinnosti ustanovenych zakonom alebo pravnymi aktmi Europskych spolo¢enstiev
V oblasti ochrany spotrebitel'a do vysky 66 400 eur, bola ulozena na dolnej hranici zdkonom
stanovenej sadzby. Vysku uloZenej pokuty povazuje spravny orgédn, po zohl'adneni vsetkych
zédkonom stanovenych hladisk ana zaklade spravnej ivahy, za primerani a ma za to, ze
uloZenie pokuty bude mat nielen sankény ale najmi preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



