Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0128/08/19 Dna: 29.07.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 ziakona ¢&. 250/2007 Z.z.
o ochrane spotrebite’a a o zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v silade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: REVITAL D s.r.o., sidlo: Krasnohorska 3, 048 01 Roznava, 1CO:
51454 980, kontrola vykonand v prevddzkarni: Zdravotnicke potreby REVITAL,
Krasnohorska 1, Roznava, dina 10.04.2019,

pre porusenie povinnosti predavajiceho podlPa § 12 ods. 2 zikona ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitel'a a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,,zdkon*), v zmysle ktorého predavajuci
musi zabezpecit, aby nim predavané vyrobky boli zretel'ne oznac¢ené idajom o sposobe pouzitia
vyrobku, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 12 druhov vyrobkov (2 druhy
damska obuv PEON, 2 druhy damska obuv MEDISTYLE LUCY, 4 druhy damska obuv
MEDISTYLE SARKA, 1 druh ddmska obuv MEDISTYLE NINA, 1 druh ddmska obuv
MEDISTYLE MIRKA, 1 druh damska obuv MEDISTYLE PARINA, 1 druh damska obuv
MEDISTYLE TRIXI) v celkovej hodnote 1178,80 eur, ktoré neboli ozna¢ené udajom o spdsobe
pouzitia vyrobku (cele pouZzitia obuvi).

pokutu

vo vyske 400,- eur slovom Styristo eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit® do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na wihradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 01280819.



Odovodnenie:

Dnia 10.04.2019 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre KosSicky kraj vykonand kontrola v prevadzkarni: Zdravotnicke potreby
REVITAL, Krasnohorska 1, Roznava. Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ticastnik konania
nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajuceho podla § 12 ods. 2 zédkona, v zmysle ktorého
predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavané vyrobky boli zrete'ne oznacené udajom o
spdsobe pouzitia vyrobku, ked v case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 12 druhov
vyrobkov v celkovej hodnote 1 178,80 eur, ktoré neboli oznacené udajom o spdsobe pouzitia
vyrobku (Ucele pouzitia obuvi). S uvedenym nedostatkom sa v ¢ase kontroly v ponuke pre
spotrebitel'a nachadzali tieto druhy vyrobkov:

- 2 pary damska obuv PEON, model: TA/392-1 4 56,00 €/par,

- 1 par damska obuv PEON, model: TA/392-7 4 56,00 €/par,

- 3 pary damska obuv MEDISTYLE LUCY, model: SL-E17/9 4 39,00 €/par,

- 4 pary damska obuv MEDISTYLE LUCY, model: SL-E13 4 39,00 €/par,

- 3 péary damska obuv MEDISTYLE SARKA, model: LS-V11 4 33,50 €/par,

- 3 pary damska obuv MEDISTYLE SARKA, model: LS-V12 433,10 €/par,

- 2 péary damska obuv MEDISTYLE SARKA, model: LS-V15 & 34,00 €/par,

- 2 péary damska obuv MEDISTYLE SARKA, model: LS-V19 4 34,00 €/par,

- 3 pary damska obuv MEDISTYLE NINA, model: LN-T16/1 a4 35,10 €/par,

- 3 pary damska obuv MEDISTYLE MIRKA, model: LM-T18 & 31,00 €/par,

- 2 pary damska obuv MEDISTYLE PARINA, model: 5P-J17/1 4 47,10 €/par,

- 3 pary damska obuv MEDISTYLE TRIXI, model: 2T-T19 4 36,50 €/par.

Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho orgdnu voci Gi€astnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo diia 28.05.2019, doruc¢enym do vlastnych ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Uc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut' jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k dovodu zacatia spravneho konania, uvedené¢ho v ozndmeni o zacati spravneho konania, sa
v lehote stanovenej spravnym organom nevyjadril.

Diia 15.04.2018 bola spravnemu organu prostrednictvom elektronickej posty dorucend sprava
od ucastnika konania, v ktorej uvadza, Ze na zaklade vykonanej kontroly zo dna 10.04.2019,
pri ktorej boli zisten¢ nedostatky ohl'adom ucelu pouZitia obuvi (oznacenia) u dvoch Ceskych
dodavatelov. Obidvoch distribitorov ucastnik konania kontaktoval, priCom ti sa okamzite
podielali na odstraneni nedostatkov. Nasledujuci den boli prvou triedou poslané prelepovacie
signatiry —domaca, vychadzkova, pracovna obuv, ¢im ti¢astnik konania doplnil t¢el na danych
typoch obuvi (2 druhy damska obuv PEON, 2 druhy damska obuv MEDISTYLE LUCY, 4 druhy
damska obuv MEDISTYLE K, 1 druh damska obuv MEDISTYLE NINA, 1 druh damska obuv
MDIS MIRKA, 1 druh damska obuv MEDISTYLE PARINA, 1 druh damska obuv MDIS TRIXI).

V case kontroly pritomna konatelka i¢astnika konania do vysvetlivky in§pekéného zdznamu
uviedla, Ze na odstranenie nedostatkov sa skontaktuje s danymi dodévatel'mi, ako bude mozné
odstranit’ nedostatky.



Spravny organ po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
protipravne konanie uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania zodpoveda. Povinnostou
predavajiceho, to znamena osoby, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, alebo osoby konajicej v jej
mene alebo na jej Ucet, je zabezpecCit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich uklada
zékon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne, t.j. bez ohladu na zavinenie,
zodpoveda za vysledok.

InSpektori SOI vykondvaji v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zakazy,
vyplyvajice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Eurdpskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v sulade so zakonom ¢.
128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Rozhodujicim pre konstatovanie,
¢i bol zékon dodrzany alebo poruseny, je stav zisteny v ¢ase kontroly.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
o mnozstve, o0 sposobe pouZitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplhyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informaciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo
12 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 1178,80 eur, ktoré neboli oznacené udajom o sposobe
pouzitia vyrobku (ucele pouzitia obuvi).

Ucastnik konania skutkové zistenia nespochybnil Ziadnym sposobom. K poukazu uéastnika
konania na odstranenie nedostatkov spravny organ povazuje za potrebné uviest’, ze odstranenie
nedostatkov zistenych kontrolou je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajucou
z ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel'a a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
V zmysle citovaného zakonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v urenej lehote spravu inSpektoratu. Dodatocné
uskuto¢nenie napravy a odstranenie nedostatkov aZ po ich konstatovani in§pektormi SOI preto
nie je mozné povazovat za okolnost’ zbavujucu ucCastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Pre postih za zisteny skutkovy stav je rozhodujicou skuto¢nostou to, Ze bol poruSeny zakon,
pri¢om pri zisteni porusenia zakona je spravny orgén povinny (obligatorne) pristipit k ulozeniu
postihu v zdkonom stanovenom rozsahu.

Utastnik konania za plnenie povinnosti stanovenych danou pravnou tupravou zodpoveda
objektivne, teda bez ohl'adu na zavinenie (imysel, nedbanlivost’) alebo inych okolnosti, za
ktorych k ich poruseniu doslo.

Spravny orgén je toho nézoru, Ze G€astnik konania ako predavajici je povinny poznat’ zdkony
a zabezpecit' ich dodrZiavanie pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti.



Spravny organ povazuje za potrebné zdoraznit’, ze k poruseniu povinnosti zo strany ucastnika
konania postacuje, ak dojde len k ohrozeniu prav spotrebitel'ov, teda nemusi dojst’ vylucne
k poruchovému nésledku, nakol’ko k poskodeniu spotrebitel'ov dochddza samotnym znizenim
rozsahu ich prav priznanych zakonom.

Na zaklade uvedenych skuto¢nosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly po porovnani
so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol spolahlivo
vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku tohto
rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona vyplyva spravnemu organu obligatérna povinnost’ pristapit
k uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podla citovaného zékona, ktoré
v danom pripade bolo preukazané.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zékona prihliadnuté najméa na charakter
protipravneho konania, zavaznost porusenia povinnosti, spdsob a nasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na to, Ze Uc¢astnik konania nezabezpecil oznacenie idajmi o spdsobe
pouzitia vyrobkov vo vzt'ahu k 12 druhom vyrobkov. Nasledkom porusenia tychto povinnosti
doslo k poruseniu prav spotrebitel'a, chranenych dotknutymi ustanoveniami zdkona o ochrane
spotrebitela.

Pri urovani vysky pokuty spravny orgén prihliadol na skuto¢nost’, Ze v zmysle zdkona je
predavajuci povinny zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol zretelne oznaceny vSetkymi
zékonom predpisanymi udajmi, resp. aby o informaciach tykajtcich sa vyrobku bol spotrebitel’
informovany pri predaji vyrobku. Spravny organ zaroven vzal pri urovani vysky pokuty do
uvahy, Ze ponechanie vysSie uvedenych vyrobkov v priamej ponuke na predaj spotrebitel'ovi
by mohlo v dosledku neuvedenia informacii o spdsobe pouzitia, resp. ich neposkytnutia pri
predaji vyrobku, viest’ k poskodeniu majetku spotrebitel’a pri ich nespravnom, resp. nevhodnom
spdsobe pouzitia alebo udrzby. Pri urceni vysky pokuty bolo prihliadnuté na povahu vyrobkov
so zistenymi nedostatkami a na ich celkovli hodnotu ako aj na charakter chybajucich informacii.
Pri uloZeni vySky pokuty vSak spravny organ zohladnil promptné odstranenie nedostatkov
zistenych vykonanou kontrolou.

Spravny orgén zaroven prihliadol k tomu, Ze ucel sledovany zakonom, vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktorého chranenymi pravami spotrebitela sii prave ochrana jeho
ekonomickych zdujmov a pravo na informacie, vzhl'adom na zistené nedostatky, v zdkonom
poZadovanej miere a irovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort moze v zmysle § 24 ods. 1 zdkon spravny orgéan ulozit’ do vySky 66 400 eur, bola
ulozend na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. VySku ulozenej pokuty povazuje
spravny orgéan, po posudeni vSetkych zakonom stanovenych hl'adisk a na zaklade spravnej
uvahy za primerani a méd za to, Ze uloZenie pokuty bude mat’ nielen sank¢ny, ale najmi
preventivny Uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.






