Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0021/08/19 Dna: 24.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 ziakona ¢&. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebite’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v siulade s § 46 zakona ¢&. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: 288tastie s.r.o., sidlo: Nam. sv. Cyrila a Metoda 1717/79, 078 01
Secovce, ICO: 47 735 520, kontrola vykonana v prevadzkarni: Cinsky obchod — Textil, obuv,
doplnky, Nam. sv. Cyrila a Metéda 1717/79, Secovce, diia 22.01.2019,

pre porusenie povinnosti predavajuceho podPa § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon*), v zmysle ktorého je predavajlici povinny
uvadzat’ pisomne poskytované informacie podl'a § 12 ods. 2 zdkona v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzalo 25 druhov
textilnych vyrobkov (36ks damske tielko Yildiz Ulus, 5ks dievcenské saty Dr Moda, Sks detskd
mikina Pabluc, 5ks dievcenské leginy Pe Sail, 3ks damsky pulover Fan June ZZJ 3862,
4ks damsky pulover Ebelieve SN 2908, 4ks panska mikina Brooklyn DKS-035, 6ks panska mikina
New mentality NO A 709, 11ks panska mikina Mastiff, Sks panska mikina Aloe fashion Style No
SR041, 3ks damska nocna kosela YLM, 9ks damska nocna kosela YLM, 11ks damska nocna
kosela Develop, 3ks panske tepldaky Tingba, 7ks padnske tepliky M&2 collection Style No
H-6719, 6ks panske rifle Justing Jeans, 9ks dievcensky pulover Task Kids, 8ks dievcensky
pulover Jn Kids, Sks detské leginy Pe Sail, 5ks dievcenske Saty Dr. Moda, 5ks panska kosela
Aosen, 9ks damsky pulover CCGPerfect Style No C2879, 5ks damske Saty M21 collection,
4ks damske saty MB21 collection, 4ks damske ponco Moda) v celkovej hodnote 1450,80 eur,
u ktorych boli zistené nedostatky v plneni informac¢nych povinnosti, a to uvadzanie pisomne
poskytovanej informdacie o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu (Nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom



oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podla
osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka.

pokutu

vo vySke 1 000,- eur slovom tisic eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou po$tovou poukazkou alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS —002108109.

Odoéovodnenie:

Dna 22.01.2019 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kogiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Cinsky obchod — Textil, obuv,
doplnky, Nam. sv. Cyrila a Metoda 1717/79, Secovce. Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze
ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajiceho podla § 13 zékona,
v zmysle ktorého je predavajlici povinny uvadzat’ pisomne poskytované informécie podla § 12
ods. 2 zakona v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke pre
spotrebitel'a nachadzalo 25 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 1450,80 eur,
u ktorych boli zistené nedostatky v plneni informacnych povinnosti, a to uvadzanie pisomne
poskytovanej informdcie o materidlovom zlozeni podla osobitného predpisu (Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady €. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom
oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES
a2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podla
osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka. S uvedenym nedostatkom sa v ¢ase kontroly v ponuke na predaj nachadzali
tieto druhy vyrobkov:

Por.¢ | Vyrobok s nedostatkom Pocet | Cenaza | Hodnota spolu
(ks) kus (€) | (€)

Damske tielko zn. Yildiz Ulus,

Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):

100 % pamuk/cotton,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Dievcenskeé Saty zn. Dr Moda, Made in Italy
Materidlové zlozenie (dalej len MZ):

98 % cotone/algodon, 2% elastan/elastano
Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Santa claus — detska mikina zn. Pabluc

3. | Materialové zlozenie (d’alej len MZ): 5 7,90 39,50
100 % cotton, pamuk

36 | 1,90 68,40

5 9,90 49,50




Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Dievcenské leginy zn. Pe Sail, Made in PRC
Materidlové zlozenie (dalej len MZ):
50%dacron/polieszter, 10%spandex/elasztan,
40% pamut/cotton,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

5,00

25,00

Déamsky pulover zn. Fan June, ZZJ 3862
Materialové zlozenie (dalej len MZ):

35 % wool, 35 % cottone, 17 % elastane,

13 % acrylic

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

9,90

29,70

Damsky pulover zn. Ebelieve, Art —-SN 2908
Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):

55 % cottone, 25 % casmere, 10 % angora,
10 % elastan

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovane;j
podobe Statneho jazyka

7,90

31,60

Péanska mikina zn. Brooklyn, Art — DKS-05
Materialové zlozenie (dalej len MZ):

65 % cottone, 35 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

13,90

55,60

Panska mikina zn. New mentality,

Art NO A 709

Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):

85 % cottone, 15 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku je vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe §tatneho jazyka

16,90

101,40

Panska mikina zn. Mastiff,

Materidlové zlozenie (dalej len MZ):

90 % cottone, 10 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

11

7,90

86,90

10,

Péanska mikina zn. Aloe fashion, Style No:
SR041

Materidlové zlozenie (d’alej len MZ):

100 % cottone

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

7,90

39,50




11,

Démska no¢na kosel'a zn. YLM

Materialové zlozenie (dalej len MZ):

100 % cottone,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

4,50

13,50

12,

Déamska no¢na kosel'a zn. YLM

Materialové zlozenie (dalej len MZ):

100 % cottone,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

4,90

41,40

13,

Déamska no¢na kosel'a zn. Develop
Materialové zlozenie (dalej len MZ):

95 % pamut, 5 % polieszter,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovane;j
podobe Statneho jazyka

11

9,50

104,50

14,

Panske teplaky zn. Tingba

Materialové zlozenie (dalej len MZ):

70 % cottone, 30 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovane;j
podobe Statneho jazyka

5,90

17,70

15,

Panske teplaky zn. M&2 collection, Style

No H-6719

Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):

65 % cottone, 35 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe §tatneho jazyka

9,50

66,50

16,

Panske rifle zn. Justing Jeans

Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):

98 % cottone, 2 % spandex

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe §tatneho jazyka

19,90

119,40

17,

Dievcensky pulover zn. Task Kids
Materialové zlozenie (d’alej len MZ):

80 % akrylik, 20 % yun

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

9,50

85,50

18,

Diev¢ensky puldver zn. Jn Kids

Materidlové zlozenie (dalej len MZ):

80 % akrylik, 20 % yun

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

9,50

76,00

19,

Detské leginy zn. Pe Sail

25,00




Materidlové zlozenie (d’alej len MZ):

50 % poliester, 10 % elasztan, 40 % pamut
Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Dievcenské Saty zn. Dr. Moda

Materidlové zlozenie (d’alej len MZ):

98 % cottone, 2 % elastan

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Pénska koSel'a zn. Aosen

Materidlové zlozenie (d’alej len MZ):

100 % cottone,

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Damsky pulover zn. CCGPerfect Style

No C2879

Materialové zlozenie (dalej len MZ):

22 95 % cottone, 5 % elastane 9 12,90 116,10
Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovane;j
podobe Statneho jazyka

Damske Saty zn. MB21 collection
Materialové zlozenie (dalej len MZ):

65 % cottone, 35 % polyester

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

Damske Saty zn. MB21 collection
Materialové zlozenie (dalej len MZ):

40 % wool, 25 % modal, 25% polyamide, 10
24 % elasthane 4 12,50 50,00
Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe §tatneho jazyka

Déamske ponco zn. Moda, Made in Italy
Materidlové zlozenie (dalej len MZ):

90 % acrylic, 10 % lana

Nedostatok: Na vyrobku bola vsita etiketa, na
ktorom MZ nebolo uvedené v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka

20, 5 9,90 49,50

21, 5 9,50 47,50

23, 5 11,90 59,50

25, 4 12,90 51,60

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda tcastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zékona.
Zuvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho orgdnu voci tiastnikovi konania zacaté spravne
konanie, ozndmen¢ listom zo diia 08.03.2019, doru¢enym do vlastnych ruk.



V zmysle § 33 ods. 2 zadkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Gc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Utastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k vyssie spomenutému dévodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati
spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom nevyjadril.

V case kontroly pritomny konatel' u€astnika konania do vysvetlivky k obsahu inSpekéného
zaznamu uviedol, Ze so zistenymi nedostatkami stihlasi.

Spravny orgén po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia i€astnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel'skej zmluvy konéd v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych
povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykonéavaji v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, c¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrZiavaju povinnosti a zdkazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Podla § 13 zakona, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a
technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkdach.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na pozZiadanie orgdnu dozoru alebo spotrebitela ozndamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vySSie uvedenej zakonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’Ze v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitela
nachadzalo 25 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 1450,80 eur, u ktorych boli
zistené nedostatky v plneni informacnych povinnosti, a to uvadzanie pisomne poskytovanej
informacie o materialovom zloZzeni podla osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu aRady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a sfivisiacom oznaceni
vldknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznaCenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES
(U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka.

Utastnik konania skutkové zistenia Ziadnym sposobom nespochybnil. Kedze sa tdastnik
konania k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati spravneho
konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly.



Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked'ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

Na zaklade vysSie uvedenych skutoénosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zédkona je spravnemu orgénu ulozend obligatorna povinnost’ pristupit
Kk uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podla citovaného zakona, ktoré
vV danom pripade bolo preukdzané. Pre konStatovanie, ¢i k poruSeniu povinnosti ustanovene;j
zékonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v case kontroly.

Pri uréeni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zavaznost porusenia povinnosti, spdsob a nasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na nesplnenie informacnych povinnosti vV rozsahu stanovenom zakonom
a to vo vzt'ahu k 25 druhom textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1 450,80 eur. Nasledkom
protipravneho konania bolo porusenie prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami
zéakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ pri uréovani vySky pokuty prihliadol na to, Ze i€elom zakona je ochrana majetku
spotrebitel’a, a preto nezanedbatelnd je skutoCnost, Ze neinformovanim spotrebitela
0 materialovom zloZeni vyrobkov v §tatnom jazyku by mohlo dojst’ k poskodeniu majetku
spotrebitel'a nespravnou tdrzbou vyrobku, ¢i nevhodnym pouzivanim vyrobku. Informacia
0 materialovom zlozeni je ddlezitou hlavne v §tddiu rozhodovacieho procesu spotrebitel'a pri
kape ponukaného vyrobku, pretoze tidaj o materidlovom zloZeni vypovedd o vlastnostiach
predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel Casto prihliada. Neuvedenim materidlového
zlozenia spotrebitel’ nemé k dispozicii zakladnt informaciu o vyrobku v §tatnom jazyku, na ¢o
ma v zmysle zdkona o ochrane spotrebitel'a pravo. Rozhodujiicimi skuto¢nostami, ktoré boli
zohladnené pri urovani vysky postihu, bol charakter informécii, pri ktorych ucastnik konania
nesplnil svoju zdkonni povinnost, ako aj mnoZstvo a celkovd hodnota vyrobkov, ktoré
nespinali podmienky predaja, ktorti nemozno povazovat za zanedbatelndi. Pri uréovani vysky
pokuty spravny organ zohl'adnil aj mozZnost’ negativnych nasledkov na zdravi spotrebitel’a
Vv pripade alergie na niektoré materialy a to aj s prihliadnutim na skuto¢nost’, ze podmienky
predaja nespliiali i vyrobky uréené detom, resp. uréené na priamy kontakt s P'udskou pokozkou.
Pri ur€eni vysky pokuty spravny organ zaroven zohl'adnil skuto¢nost’, Ze porusenie povinnosti
vyplyvajliicej z ustanovenia § 13 zdkona bolo zistené opakovane (predchadzajica kontrola
vykonana dna 27.02.2018) v priebehu 12 mesiacov. Za porusenie povinnosti podla § 13 zakona
bol Gc¢astnik konania sankcionovany uloZenim pokuty pravoplatnym rozhodnutim In$pektoratu
SOI so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj ¢. P/0087/08/18 zo dna 13.06.2018, ktoré
nadobudlo pravoplatnost’ dita 17.07.2018.

Spravny orgédn pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, ze ucel sledovany
zékonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem
iného ma pravo na informécie a na ochranu svojich ekonomickych zdujmov vzhl'adom na
zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.



Pokuta, ktort mbéze v zmysle § 24 ods. 1 zdkon spravny orgdn za opakované poruSenie
povinnosti po¢as 12 mesiacov ulozit' do vysky 166 000 eur, bola uloZena na dolnej hranici
zékonom stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje spravny orgén s prihliadnutim
na vSetky zakonom stanovené hl'adiskd a na zaklade spravnej tivahy za primeranti a ma za to,
ze ulozenie pokuty v tejto vyske bude mat’ nielen sankény ale najmé preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyCerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0023/08/19 Dna: 15.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Bay Nguyen Cong, miesto podnikania: Uzhorodska 170/3, 071 01
Michalovce, ICO: 32687 796, kontrola vykonand v prevadzkarni: Textil, Namestie
Osloboditel'ov 28, Michalovce, dna 23.01.2019,

pre poruSenie povinnosti predavajiceho podlPa § 12 ods. 2 zdkona ¢. 250/2007 Z. z.
0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o
priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*), v zmysle ktorého predavajuci
musi zabezpeCit, aby nim predavany vyrobok bol zrete'ne oznaceny informaciami podla
osobitného predpisu, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 9 druhov textilnych
vyrobkov (6ks damsky kabat NEW Fashion, 3ks damsky kabdat KABATEX, 2ks damsky sveter,
Sks damska vesta NEW COLLECTION, 4ks damsky kabat NICOL, 3ks damska sukiia Flamente,
5 ks damske saty COLOR COLLECTION, 6 ks damske saty Ohana, 12 ks damske saty Ohana)
Vv celkovej hodnote 1697,60 eur, ktoré neboli oznacené informaciami o materialovom zlozZeni
vyrobkov v zmysle osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢.
1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stivisiacom oznaceni vldknového zloZenia textilnych
vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v
platnom zneni).

pokutu
vo vySke 700,- eur slovom sedemsto eur.



Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou postovou poukazkou alebo prikazom na dhradu na tcet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 002308109.

Odoéovodnenie:

Dna 23.01.2019 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Textil, Néamestie
Osloboditel'ov 28, Michalovce. Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ucastnik konania
nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajuceho podla § 12 ods. 2 zdkona, v zmysle ktorého
predavajuci musi zabezpecit', aby nim predavany vyrobok bol zreteI'ne oznaceny informaciami
podl'a osobitného predpisu, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 9 druhov
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1697,60 eur, ktoré neboli oznacené informaciami o
materidlovom zlozeni vyrobkov v zmysle osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaéeni
vlaknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES
(U.v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni). S uvedenym nedostatkom sa v ¢ase kontroly
v ponuke na predaj nachadzali tieto druhy vyrobkov:

Por.¢. | Nazov vyrobku Nedostatok Cena Ks Celkom
€/ks €
1 Damsky kabat NEW [ Na  vyrobku  nebolo | 41,90€ |6ks |251,40€
Fashion uvedené materialové
zloZenie
2 Damsky kabat | Na  vyrobku  nebolo | 41,50€ |3ks |124,50¢€
KABATEX uvedené materialové
zloZenie
3 Damsky sveter Na  vyrobku chybalo | 19,90€ |2ks |39,80¢€
materialové zlozenie
4 Damska vesta NEW | Na vyrobku nebolo | 29,90 € | 5ks 149,50 €
COLLECTION uvedené materialové
zlozenie
5 Damsky kabat NICOL | Na  vyrobku  nebolo | 52,50€ |4ks |210,00€
uvedené materialové
zloZenie
6 Damska sukna Flamente | Na vyrobku nebolo | 16,50 € | 3 ks 49,50 €
uvedené materialové
zlozenie
7 Damske saty COLOR [ Na  vyrobku  nebolo [ 49.90€ |5ks |249,50¢€
COLLECTION uvedené materialové
zloZenie
8 Damske Saty Ohana Na  vyrobku  nebolo | 3290€ |6ks |197,40¢€
uvedené materialové
zlozenie
9 Damske Saty Ohana Na  vyrobku  nebolo | 35,50€ | 12ks | 426,00 €
uvedené materialové
zlozenie




Za zistené nedostatky, a tym aj za preukdzané porusSenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia, zodpoveda ucastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ucastnikovi konania zacaté spravne
konanie ozndmené mu listom zo diia 11.03.2019, doru¢enym do vlastnych ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal Gc¢astnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit' jeho doplnenie. K dovodu zacatia spravneho konania, uvedeného
V oznameni o zacati spradvneho konania, sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
organom nevyjadril.

V case kontroly pritomny konatel' u€astnika konania do vysvetlivky k obsahu inSpekéného
zdznamu uviedol, Ze so zistenymi nedostatkami stihlasi.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
kontrolou zistené porusenie zadkona ucastnik konania v plnej miere zodpoveda. Povinnostou
predavajticeho, to znamena podnikatel’a, ktory spotrebitel'ovi predava vyrobky alebo poskytuje
sluzby, je zabezpecit’ splnenie vSetkych povinnosti tak, ako mu ich ukladd zdkon. Za ich
nesplnenie zodpoveda preddvajici objektivne, to znamend bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda
za vysledok.

In§pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za Ucelom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zakazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pradvnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel'a. Kontrola bola vykonana v sulade so zakonom ¢.
128/2002 Z. z. o statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitel’a a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdaciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poZiadanie orgdnu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

PoruSenie vysSSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti bolo vykonanou kontrolou
spolahlivo preukazané, ked v Case kontroly sa v ponuke na predaj nachadzalo 9 druhov
textilnych vyrobkov v celkovej hodnote 1697,60 eur, ktoré neboli oznacené informaciami o
materidlovom zlozeni vyrobkov v zmysle osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlédkien a suvisiacom oznaceni
vldknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES
(U.v.EUL 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni). Uvedené informacie o materialovom zloZeni
sa v prevadzkarni nenachadzali v ziadnej inej forme.

Utastnik konania skutkové zistenia Ziadnym sposobom nespochybnil. Ked’ze sa ticastnik
konania k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati spravneho
konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny v case kontroly.



Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, ked'ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona vyplyva spravnemu organu obligatérna povinnost’ pristapit
k uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podla citovaného zakona, ktoré
Vv danom pripade bolo preukazané. Pre konStatovanie, ¢i k poruseniu povinnosti ustanovenej
zakonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v case kontroly.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmi na charakter
protipravneho konania, zavaznost' poruSenia povinnosti, sposob a nasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na to, Ze G€astnik konania nezabezpecil oznacenie idajmi o materidlovom
zloZeni vyrobkov v zmysle osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady €.
1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stivisiacom oznaceni vldknového zlozenia textilnych
vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v
platnom zneni) u 9 druhov textilnych vyrobkov.

Spravny orgén pri uréovani vysky pokuty prihliadol ku skutocnosti, ze i¢elom zakona je
ochrana majetku spotrebitel’a, a preto nezanedbatel'na je skutocnost, Ze neinformovanim
spotrebitela o materidlovom zlozeni vyrobkov by mohlo dojst k poSkodeniu majetku
spotrebitel’a nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i nevhodnym pouZzivanim vyrobku. Informacia
0 materidlovom zlozeni je dolezitou hlavne v $tddiu rozhodovacieho procesu spotrebitela pri
kape ponukaného vyrobku, pretoze idaj o materidlovom zloZeni vypovedd o vlastnostiach
predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Neuvedenim materialového
zlozenia spotrebitel’ nema k dispozicii zakladnti informaciu o vyrobku, na ¢o ma v zmysle
zékona o ochrane spotrebitel’a pravo. Rozhodujucimi skuto¢nost’ami, ktoré boli zohl'adnené pri
uréovani vysky postihu, bol charakter informacii, pri ktorych ucastnik konania nesplnil svoju
zdkonni povinnost, ako aj mnoZstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespliiiali podmienky
predaja, ktori nemoZzno povazovat za zanedbateI'na. Pri ur€ovani vysky pokuty spravny orgén
zohladnil aj moZnost’ negativnych nasledkov na zdravi spotrebitel'a v pripade alergie na
niektoré materidly.

Spravny orgéan zaroven prihliadol k tomu, Ze tcel sledovany zdkonom vyjadreny v ustanoveni
§ 3 ods. 1 zakona, podla ktorého chranenymi pravami spotrebitela st prave ochrana jeho
zdravia, bezpec€nosti, ekonomickych zaujmov a pravo na informécie vzhl'adom na zistené
nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktora moze v zmysle § 24 ods. 1 zakon spravny organ ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
ulozena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. VySku ulozenej pokuty povazuje
spravny organ po posudeni vSetkych zdkonom stanovenych hl'adisk a na zdklade spravnej
Uvahy za primerani a ma za to, Ze ulozenie pokuty bude mat nielen sankény, ale najméi
preventivny Uc¢inok.



Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0031/08/19 Dna: 15.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebite’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Lidl Slovenska republika, v.o.s., sidlo: RuZinovska 1E, 821 02
Bratislava, ICO: 35 793 783, kontrola vykonana diia 25.01.2019 v prevadzkarni: LIDL —
potraviny a priemyselny tovar, MalokapusSianska 1751/4, Vel’ké KapuSany. Kontrola vykonana
dia 29.01.2019 v prevadzkarni: LIDL — potraviny, textil, obuv, domace potreby, bytové
doplnky, Stanicné namestie 1, KoSice. Kontrola vykonana dna 12.02.2019 v prevadzkarni:
LIDL, Stani¢né namestie 1, Kosice.

pre porusenie zakazu pouZivania nekalej obchodnej praktiky podl’a § 7 ods. 1 a § 7 ods. 4
zékona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon*) v spojeni s § 8
ods. 1 pism. d) zakona, v zmysle ktorého sa obchodna praktika povazuje za klamlivu, ak
ktoré by inak neurobil, pretoZze obsahuje nespravne informécie a je preto nepravdiva alebo
akymkol'vek sposobom uvadza alebo méze uviest’ do omylu priemerného spotrebitel’a, a to aj
ak je tato informécia vecne spravna vo vztahu k cene, ked” v ¢ase kontroly diia 12.02.2019 v
prevadzkarni Lidl, Stanicné namestie 1, KoSice sa v ponuke na predaj nachddzal 1 druh
vyrobku — chladeny losos, ktory bol oznaceny nespravnou informéciou o cene, nakol'ko cena



vyrobku uvedend na obale (3,81 eur) bola nizsia ako cena vyrobku (5,09 eur) evidovana
v cenovej evidencii, ¢im doslo k naplneniu znakov klamlivého konania vo vztahu k cene, ktoré
je sposobilé ovplyvnit’ ekonomické spravanie spotrebitel’a;

pre porusenie povinnosti predavajiceho podla § 14 zakona, v zmysle ktorého je predavajuci
povinny informovat’ spotrebitel'a o cene preddvaného vyrobku a zretelne oznacit’ vyrobok
cenou alebo informdaciu o cene inak vhodne spristupnit’, ked’ v ¢ase kontroly dia 25.01.2019 v
prevadzkarni Lidl, Malokapusianska 1751/4, Velke Kapusany sa v ponuke na predaj nachadzali
4 druhy vyrobkov (stolovy maliarsky stojan v kufriku, damska ciapka CRIVIT 305578, rucny
mixér SILVER CREST SET, dievcenska mikina PEPPERTS 302876), ktoré neboli zretel'ne
oznacen¢ cenou a informdécia o ich cendch nebola ani inak vhodne spristupnend a v Case
kontroly diia 29.01.2019 v prevddzkarni Lidl, Stanicné namestie 1, Kosice sa v ponuke na predaj
nachadzalo 8 druhov vyrobkov (pdnske teplaky Livergy 291631, panska teplikova suprava
Livergy 301043, vyhrevny vankus Silver Crest 298606, chlapcenské tricko lupilu, chlapcenské
slipy lupilu 7ks/bal., damska bluzka esmara, dievéenska mikina s kapucniou lupilu 3015135,
chrbtovy vankus pre ergoterapiu a termoterapiu sensiplast), ktoré neboli oznacené cenou
a informacia o ich cene nebola ani inak vhodne spristupnena;

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podl’a § 14a ods. 1 zadkona, v zmysle ktorého je
predavajuci povinny oznacit’” vyrobok predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked v Case
kontroly diia 25.01.2019 v prevddzkarni Lidl, Malokapusianska 1751/4, Velké Kapusany sa v
ponuke na predaj nachadzalo 5 druhov vyrobkov (rastlinna pomazanka 115g rozne druhy,
udena makrela NAUTICA 100g rozne druhy, kuracia Sunka PIKOK 100g, kaiserka 55g, mak
mlety POPPY SEEDS BELBAKE 200g), ktoré neboli oznacené predajnou cenou a jednotkovou
cenou.

pokutu
vo vyske 900,- eur slovom devit'sto eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit® do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukizkou alebo prikazom na tihradu na det: Statna pokladnica
¢islo uctu: SK57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 003108109.

Odoéovodnenie:

Dna 25.01.2019 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: LIDL - potraviny
a priemyselny tovar, MalokapusSianska 1751/4, Velké KapuSany. Kontrola vykonand dina
29.01.2019 v prevadzkarni: LIDL — potraviny, textil, obuv, domace potreby, bytové doplnky,
Stani¢né namestie 1, KoSice. Kontrola vykonana dna 12.02.2019 v prevadzkarni: LIDL,
Stani¢né namestie 1, KoSice. Vykonanymi kontrolami, zameranymi na preSetrenie pisomnych
podnetov spotrebitel’'ov, evidovanych spravnym orgdnom pod €. 59/2019 a pod €. 99/2019 bolo
zisten€, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti a zakazu predavajiaceho:

-podla § 7 ods. 1 a § 7 ods. 4 zdkona, v spojeni s § 8 ods. 1 pism. d) zdkona, v zmysle ktorého
urobi rozhodnutie 0 obchodnej transakcii, ktoré by inak neurobil, pretoZze obsahuje nespravne
informdcie a je preto nepravdiva alebo akymkol'vek spdsobom uvéadza alebo moze uviest' do
omylu priemerného spotrebitel’a, a to aj ak je tato informécia vecne spravna vo vztahu k cene,
ked v case kontroly dna 12.02.2019 v prevadzkarni Lidl, Stanicné namestie 1, KoSice Sa Vv
ponuke na predaj nachadzal 1 druh vyrobku — Chladeny losos, ktory bol oznaceny nespravnou



informaciou o cene, nakol'’ko cena vyrobku uvedena na obale (3,81 eur) bola nizsia ako cena
vyrobku (5,09 eur) evidovana v cenovej evidencii, ¢im doslo k naplneniu znakov klamlivého
konania vo vztahu k cene, ktoré je spOsobilé negativne ovplyvnit’ ekonomické spravanie
spotrebitel’a;

- podla § 14 zékona, v zmysle ktorého je preddvajici povinny informovat’ spotrebitel'a o cene
predavaného vyrobku a zretel'ne oznacit’ vyrobok cenou alebo informaciu o cene inak vhodne
spristupnit’, ked’ v ¢ase kontroly dia 25.01.2019 v prevadzkarni Lidl, Malokapusianska 175114,
Velke Kapusany sa v ponuke na predaj nachadzali 4 druhy vyrobkov (Stolovy maliarsky stojan
V kufriku — TABLETOP BOX EASEL CRELADO®, Ddamska ciapka CRIVIT IAN 305578, Rucny
mixér — SILVER CREST SET, Dievcenska mikina PEPPERTS IAN 302876), ktoré neboli
zrete'ne oznacené cenou a informacia o ich cendch nebola ani inak vhodne spristupnend a v
Case kontroly diia 29.01.2019 v prevddzkarni Lidl, Stanicné namestie 1, Kosice sa v ponuke na
predaj nachédzalo 8 druhov vyrobkov (Pdnske teplaky Livergy Art.291631, Panska tepldkova
suprava Livergy Art. 301043, Vyhrevny vankus Silver Crest Art. 298606, Chlapcenské tricko
lupilu, Chlapcenske slipy lupilu 7ks/bal., Damska bluzka esmara, Dievienska mikina s
kapucrniou lupilu IAN 301515, Chrbtovy vankus pre ergoterapiu a termoterapiu sensiplast),
ktoré neboli oznacené cenou a informacia o ich cene nebola ani inak vhodne spristupnena.

- podla § 14a ods. 1 zdkona, VvV zmysle ktorého je predévajici povinny oznacit’ vyrobok
predajnou cenou a jednotkovou cenou, ked’ v ¢ase kontroly diia 25.01.2019 v previdzkarni Lidl,
Malokapusianska 1751/4, Velké Kapusany sa v ponuke na predaj nachadzalo 5 druhov
vyrobkov (Rastlinnd pomazdnka 115g rézne druhy, Udend makrela NAUTICA 100g rézne
druhy, Kuracia sunka PIKOK 100g, Kaiserka 55g, Mak mlety POPPY SEEDS BELBAKE
200g), ktoré neboli oznac¢ené predajnou cenou a jednotkovou cenou.

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zakona citované vo vyrokovej ¢asti
tohto rozhodnutia zodpovedé ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zdkona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené tucastnikovi konania listom zo diia 14.03.2019, doru¢enym do vlastnych
ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k sposobu jeho zistenia,
pripadne navrhnit’ jeho doplnenie. K dévodom zacatia spravneho konania, uvedenym
V ozndmeni o zacati spravneho konania, sa ucastnik konania v lehote stanovenej spravnym
organom nevyjadril.

Diia 01.02.2019 bola spravnemu organu dorucena prostrednictvom elektronickej poSty sprava
ucastnika konania o odstraneni nedostatkov zistenych vykonanou kontrolou v prevddzkarni
Lidl, Stanicné namestie 1, KoSice, na zaklade opatreni uloZenych pri vykonanej kontrole zo
diia 29.01.2019. Este v deni kontroly boli nedostatky odstranené doplnenim informacii o cene
predavanych 8 druhov vyrobkov uvedenych v inSpekénom zdzname, pricom k uvedenému
nedostatku doslo zlyhanim I'udského faktora.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, Ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predévajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel’skej zmluvy kond v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajtica v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych



povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inspektori SOI vykondvaji v obchodnych prevadzkach kontroly za Ucelom zistenia, Ci
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zdkazy,
vyplyvajice im zo zakona o ochrane spotrebitel'a alebo pravnych aktov Eurdopskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Vzmysle § 7 ods. 1 zakona su nekalé obchodné praktiky zakdzané, a to pred, pocas aj po
vykonani obchodnej transakcie.

V zmysle § 7 ods. 2 zakona sa obchodna praktika povazuje za nekalu ak

a) je v rozpore s poziadavkami odbornej starostlivosti,

b) podstatne narusuje alebo méze narusit’ ekonomické spravanie priemerného spotrebitela vo
vztahu k produktu, ku ktorému sa dostane alebo ktorému je adresovand, alebo priemerného
Clena skupiny, ak je obchodna praktika orientovand na urcitu skupinu spotrebitelov.

Podla § 7 ods. 4 zdkona sa za nekalu obchodnu praktiku povazuje najmd klamlivé konanie
a klamlivé opomenutie konania podla § 8 a agresivna obchodna praktika podla § 9.

Podla § 8 ods. 1 pism. d) zakona sa obchodna praktika sa povazuje za klamlivu, ak zapricinuje
alebo moze zapricinit, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobil, pretoZze obsahuje nespravne informdcie a je preto nepravdivd, alebo akymkolvek
sposobom uvadza do omylu alebo moze uviest' do omylu priemerného spotrebitela, a to aj ak je
tato informacia vecne spravna vo vztahu k cene alebo k sposobu vypoctu ceny alebo existencie
osobitnej cenovej vyhody.

Podla § 14a ods. 1 zdkona je predavajuci povinny ozmacit' vyrobok predajnou cenou
a jednotkovou cenou. Jednotkovd cena nemusi byt vyznacend, ak je zhodnd s predajnou cenou.

Podla § 14 zdkona je predavajuci povinny informovat spotrebitela o cene predavaného
vyrobku alebo poskytovanej sluzby a zretelne oznacit vyrobok alebo sluzbu cenou alebo
informdciu o cene inak vhodne spristupnit. Ak je podmienkou na kupu vyrobku alebo
poskytnutie sluzby kupa iného vyrobku alebo poskytnutie inej sluzby, predavajici je povinny
informovat spotrebitela o cene tohto iného vyrobku alebo o cene tejto inej sluzby spolu s cenou
za predavany vyrobok alebo poskytovanu sluzbu.

Podla § 2 pism. za) predajnou cenou je konecna cena vrdtane dane z pridanej hodnoty a
vSetkych ostatnych dani za jednotku vyrobku alebo za urcené mnoZstvo vyrobku

Podla § 2 pism. zb) jednotkovou cenou je konecnd cena vratane dane z pridanej hodnoty a
ostatnych dani za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy, meter kubicky vyrobku alebo inu
Jjednotku mnoZstva, ktord sa casto a bezne pouziva pri predaji vyrobku.

Vykonanymi kontrolami bolo poruSenie vyssSie uvedenych povinnosti a zékazu vyplyvajucich
Z vyssie citovanych ustanoveni zékona spolahlivo a dostato¢ne preukdzané. Vykonanou
kontrolou bolo spol'ahlivo zistené, ked’ v ¢ase kontroly dia 12.02.2019 v prevddzkarni Lidl,
Stanicné namestie 1, Kosice sa v ponuke na predaj nachadzal 1 druh vyrobku — chladeny losos,



ktory bol oznaceny nespravnou informdciou o cene, nakol’ko cena vyrobku uvedena na obale
(3,81 eur) bola nizsia ako cena vyrobku (5,09 eur) evidovana v cenovej evidencii, ¢im doslo k
naplneniu znakov klamlivého konania vo vztahu k cene, ktoré¢ je sposobilé ovplyvnit
ekonomické spravanie spotrebitel’a.

Ugastnik konania teda v danom pripade konal v hrubom rozpore s odbornou starostlivostou,
ktort bolo mozné od neho ocakavat vo vzt'ahu k spotrebitel'ovi a jeho konanie podstatne
naruSovalo ekonomické spravanie priemerného spotrebitel'a vo vztahu k uvedenému vyrobku,
a to tym, ze informacia o cene vyrobku deklarovana na obale bola nizsia, nez bola cena uvedena
v cenovej evidencii. Rozpor s poziadavkou odbornej starostlivosti spocival v tom, ze ti¢astnik
konania pri vysSie uvedenom vyrobku mohol uviest' spotrebitela do omylu nespravnou
informaciou o cene predmetného vyrobku, nakol’ko bolo preukazatelne zistené, ze skutocna
cena tohto vyrobku (uvedena v cenovej evidencii) bola vysSia ako cena deklarovana na obale
predmetného vyrobku.

Z obsahov inSpekénych zdznamov taktiez vyplyva, ze v Case kontroly dna 25.01.2019 v
prevadzkarni Lidl, Malokapusianska 1751/4, Velké Kapusany sa v ponuke na predaj
nachadzalo 5 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené predajnou cenou a jednotkovou cenou.
Predavajtci je povinny oznacit vyrobok predajnou aj jednotkovou cenou, ktoré musia byt
l'ahko rozlisitelné alahko CcitateIné, ¢o Vv danom pripade zabezpeCené nebolo, nakolko
predmetné druhy vyrobkov neboli oznacené predajnou ako ani jednotkovou cenou.

Z podkladov pre rozhodnutie je rovnako tak zrejmé, Zze v Case kontroly dna 25.01.2019 v
prevadzkarni Lidl, Malokapusianska 1751/4, Velke Kapusany sa Vv ponuke na predaj nachadzali
4 druhy vyrobkov, ktoré neboli zretel'ne oznacené cenou a informadcia o ich cenach nebola ani
inak vhodne spristupnena a v ¢ase kontroly dna 29.01.2019 v prevadzkarni Lidl, Stanicné
namestie 1, Kosice sa v ponuke na predaj nachadzalo 8 druhov vyrobkov, ktoré neboli oznacené
cenou a informadcia o ich cene nebola ani inak vhodne spristupnena.

Ucastnik konania skutkové zistenia nespochybnil Ziadnym relevantnym spésobom. Vo svojom
vyjadreni k skutkovému stavu zistenému v Case kontroly diia 29.01.2019 v prevadzkarni Lidl,
Stani¢né namestie 1, KoSice neuviedol Ziadne skuto¢nosti ani dokazy, ktoré by mali vplyv na
vyhodnotenie skutkového stavu zisteného kontrolami. K poukazu ucastnika konania na
¢iastkové odstranenie nedostatkov a prijatie opatreni s ciel'om predchadzat’ vzniku nedostatkov
V budticnosti spravny organ povazuje za potrebné uviest’, Ze odstranenie nedostatkov zistenych
kontrolou je povinnost'ou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z ustanovenia § 7 ods. 3 zdkona
¢. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnitorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. V zmysle citovaného zakonného
ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v uréenej lehote odstranit’ zistené nedostatky, ich
pric¢iny alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie a podat’ o nich a o ich
vysledkoch v ur€enej lehote spravu inSpektoratu. Dodato¢né uskutocnenie népravy
a odstranenie nedostatkov az po ich konS$tatovani inSpektormi SOI preto nie je moZzZné
povaZovat’ za okolnost’ zbavujucu G€astnika konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny
Vv Case kontroly. Aj s poukazom na uvedené vyhodnotil spravny organ skuto¢nosti uvadzané
ucastnikom konania tykajuce sa zdovodnenia jednotlivych nedostatkov za subjektivne,
nemajuce vplyv na ich vyhodnotenie apravnu kvalifikaciu, nakolko zakon o ochrane
spotrebitela neumoziiuje spravnemu orgénu prihliadat’ na subjektivne aspekty poukazované
ucastnikom konania.

Na zaklade vysSie uvedenych skutoCnosti, kedZe skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.



V zmysle § 24 ods. 1 zékona je spravnemu organu ulozend obligatérna povinnost’ pristapit’
Kk uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podla citovaného zakona, ktoré
vV danom pripade bolo preukdzané. Pre konStatovanie, ¢i k poruSeniu povinnosti ustanovene;j
zékonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zékona prihliadnuté najméa na charakter
protipravneho konania, zdvaznost’ porusenia povinnosti a zdkazu, sposob a nasledky porusenia
a zakazu vzhl'adom na pouzivanie nekalej obchodnej praktiky vo forme klamlivého konania vo
vzt'ahu k cene 1 druhu vyrobku, vzh'adom na nesplnenie povinnosti oznacit’' 5 druhov vyrobkov
predajnou a jednotkovou cenou a vzhl'adom na nesplnenie povinnosti oznacit' 12 druhov
vyrobkov cenou. Nasledkom protipravneho konania bolo poruSenie prav spotrebitel’a
chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ prihliadol na skutoc¢nost, Zze pouzivanie klamlivej obchodnej praktiky je
vSeobecne povazované za zavazny zasah do prav spotrebitel'a chranenych zédkonom, ked’Ze jeho
moznym ddsledkom je priame poskodenie ekonomickych zaujmov spotrebitel’a pri uskutocneni
obchodnej transakcie ovplyvnenej poskytnutim nepravdivych, pripadne mylnych informacii,
ato predovSetkym vo vztahu k cene vyrobku. Informacia o cene vyrobku je totiz jednym
Z najdolezitejsich faktorov, na zaklade ktorych sa spotrebitel rozhoduje o obchodnej
transakcii. Klamlivé konanie spocivajuce v poskytnuti nespravnej, nepravdivej informacie
0 cene vyrobku je tak spdsobilé negativne ovplyvnit' ekonomické spradvanie sa spotrebitela,
ked’ze mdze zapri¢init’, ze spotrebitel’ urobi rozhodnutie o obchodnej transakcii, ktoré by inak
(v pripade poskytnutia spravnych a pravdivych informacii) neurobil. Spravny organ pri
urovani vysky pokuty zohl'adnil skuto¢nost’, ze zakaz pouzivania nekalej obchodnej praktiky
vo forme klamlivého konania bol zisteny vo vztahu k 1 druhu vyrobku, pricom prihliadol i
na rozdiel vo vyske ceny deklarovanej na obale vyrobku a ceny skutocnej, t.j. ceny evidovanej
V cenovej evidencii ucastnika konania.

Spravny organ pri urcovani vySky pokuty zohl'adnil skuto€nost’, Ze cenové informacie su pre
spotrebitel'a jednymi z najdoleZitejSich, ktoré pri zvazovani kiipy vyrobku alebo sluzby hodnoti,
a ktoré ovplyviuju jeho ekonomické spravanie. Uvedené konanie predavajuceho negativne
ovplyviiuje ekonomické spravanie spotrebitel’a, nakol'’ko spotrebitel’ ma pravo na to, aby mohol
ceny jednotlivych vyrobkov porovnat’ a toto prdvo mdéze ucinne vyuzit' len vtedy, ak ma
k dispozicii vSetky potrebné informacie o ich predajnych ale aj jednotkovych cenach.

Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost’, ze ucel sledovany
zakonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zédkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem
iného ma pravo na informacie a na ochranu svojich ekonomickych zdujmov vzhl'adom na
zistené nedostatky, v zakonom poZadovanej miere a Grovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktori moéze v zmysle § 24 ods. 1 zakon spravny organ ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
uloZzena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje
spravny organ s prihliadnutim na vSetky zdkonom stanovené hl'adiskd a na zaklade spravnej
uvahy za primeranl a ma za to, Ze ulozenie pokuty v tejto vySke bude mat nielen sankcny ale
najmi preventivny uc¢inok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dina dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0036/08/19 Dia: 17.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢&. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov V zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ucastnikovi konania: Marta Cibakova, miesto podnikania: GaStanova 1908/1, 052 01
SpisSska Nova Ves, ICO: 44 685 602, kontrola vykonand v prevadzkarni: Cinsky obchod —
detsky, damsky, pansky textil, obuv, Fabiniho 10, SpiSska Nova Ves, dia 29.01.2019,

pre porusenie povinnosti predavajuceho podPa § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*), v zmysle ktoré¢ho je predavajici povinny
uvadzat’ pisomne poskytované informécie podl'a § 12 ods. 2 zakona v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 15 druhov
textilnych vyrobkov (2 druhy chlapcenské tricko PLAYBACK, panske teplaky TINGBA, panske
teplaky TOVTA, detské teplaky TOVTA, 3 druhy detska suprava — mikina + teplaky Crossfire,
2 druhy detské pyzamo Uongzhen, damske leginy Love, damske leginy Jiaxin, panske teplaky
LINTEBOB, ddmske teplaky S.T.F., panske nohavice Redhat) v celkovej hodnote 771,00 eur,
u ktorych boli zistené nedostatky v plneni informac¢nych povinnosti, a to uvadzanie pisomne
poskytovanej informdacie o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu (Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady €. 1007/2011 o nazvoch textilnych vldkien a stvisiacom
oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa
zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES



a2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podla
osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka.

pokutu

vo vySke 300,- eur slovom tristo eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukazkou alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 003608109.

Odoéovodnenie:

Dna 29.01.2019 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kogicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: Cinsky obchod — detsky,
damsky, pansky textil, obuv, Fabiniho 10, Spisska Nova Ves. Vykonanou kontrolou bolo
zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajiceho podla § 13
zékona, v zmysle ktorého je predavajici povinny uvadzat’ pisomne poskytované informdcie
podla § 12 ods. 2 zakona v kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa
v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 15 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote
771,00 eur, u ktorych boli zistené nedostatky v plneni informac¢nych povinnosti, a to uvadzanie
pisomne poskytovanej informécie o materialovom zlozeni podl'a osobitného predpisu
(Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien
a stivisiacom oznaceni vlaknového zloZenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim,
ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady
96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podl’a
osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka. S uvedenym nedostatkom sa v ¢ase kontroly v ponuke na predaj nachadzali
tieto druhy vyrobkov:

Por. | Pocet | Vyrobok s nedostatkom Cena za | Hodnota
C. [ks] [ks] spolu
[€]

Chlapcenské tricko PLAYBACK
Materialové zlozenie (d’alej len MZ):
1. 17 35% cotton, 60% polyester, 5% elasthan) 4,00 68,00
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka
Chlapcenské tricko PLAYBACK

MZ: 35% cotton, 65% polyester

2. 25 Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené 4,00 48,00
v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka
Pénske teplaky TINGBA

3. 7 MZ: 70% cotton, 30% polyester 5,80 40,60

Nedostatok: MZ na vSitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

Pénske teplaky TOVTA

MZ: 65%cotton, 35% polyester

4, 9 Nedostatok: MZ na vSitej etikete nebolo uvedené 6,50 58,50
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka




Detské teplaky TOVTA

MZ: 65% cotton, 35% polyester

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

4,50

22,50

Detska suprava (mikina+teplaky) Crossfire
MZ: 65% cotton, 35% polyester

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nie je uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

11,50

92,00

Detska suprava (mikina+teplaky) Crossfire

MZ: 65% cotton, 35% polyester

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

9,50

38,00

12

Detska suprava (mikina+teplaky) Crossfire

MZ: 85% pamut, 15% poliészter

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

7,50

90,00

Detské pyzamo Uongzhen

MZ: 100% pamut

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

3,00

15,00

10.

12

Detské pyZamo Uongzhen

MZ: 100% pamut

Nedostatok: MZ na vSitej etikete nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka

4,00

48,00

11.

20

Damske leginy Love

MZ: 100% cotton, coton, baumwolle
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

3,50

70,00

12.

14

Damske leginy Jiaxin

MZ: 85% poliester, 10% algodon, 5% elastico
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe Statneho jazyka

2,50

35,00

13.

Panske teplaky LINTEBOB

MZ: 65% cotton, 35% poliester

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe §tatneho jazyka

5,80

17,40

14.

12

Damske teplaky S.T.F

MZ: 65% cotton, 35% poliester

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

4,00

48,00

15.

10

Péanske nohavice Redhat

MZ: 100% pamut

Nedostatok: MZ na vSitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

8,00

80,00

Spolu 15 druhov v celkovej hodnote [€]

771,00




Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané poruSenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda tcastnik konania ako predavajuci v zmysle § 2 pism. b) zékona.
Zuvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci tcastnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamen¢ listom zo dia 15.03.2019, doru¢enym do vlastnych ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorSich predpisov
mal Gcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut’ jeho doplnenie. Uastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k vyssie spomenutému dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati
spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym orgdnom nevyjadril.

V case kontroly pritomny ucastnik konania do vysvetlivky in§pekc¢ného zaznamu uviedol, ze
nedostatky odstrani.

Spravny organ po preskumani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel'skej zmluvy konéd v rdmci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych
povinnosti tak, ako mu ich ukladéd zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

In§pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za Ucelom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zakazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pradvnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Podla § 13 zdkona, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a
technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkdach.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo doddvatelovi, o miere alebo
o mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdaciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela ozndamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’ze v Case kontroly sa Vv ponuke pre spotrebitel’a
nachadzalo 15 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 771,00 eur, u ktorych boli
zisten¢ nedostatky v plneni informacnych povinnosti, a to uvddzanie pisomne poskytovanej
informacie 0 materialovom zlozeni podla osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu aRady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni
vldknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznafenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES
(U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej

podobe Statneho jazyka.



Z obsahu inSpekéného zdznamu ziadnym spdsobom nevyplyva, Ze by sa v Case kontroly
Vv prevadzkarni nachadzal preklad uvedenych informécii v akejkol'vek forme.

Utastnik konania skutkové zistenia Zziadnym spdsobom nespochybnil. K poukazu téastnika
konania na odstranenie nedostatkov spravny organ povazuje za potrebné uviest’, ze odstranenie
nedostatkov zistenych kontrolou je povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajicou
Z ustanovenia § 7 ods. 3 zékona €. 128/2002 Z. z. o Statnej kontrole vnutorného trhu vo veciach
ochrany spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich predpisov.
V zmysle citovaného zakonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinna v urcenej lehote
odstranit’ zistené nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat’ okamzite nevyhnutné opatrenia na ich
odstranenie a podat’ o nich a o ich vysledkoch v uréenej lehote spravu inSpektoratu. Dodato¢né
uskutoCnenie napravy a odstranenie nedostatkov az po ich konstatovani in§pektormi SOI preto
nie je mozné povazovat za okolnost' zbavujicu ucastnika konania zodpovednosti za
protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly.

Ked’ze sa ucastnik konania k dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni
0 zacati spravneho konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny
Vv Case kontroly.

Na zéklade vysSie uvedenych skutocnosti, kedZze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zdkona je spravnemu organu ulozena obligatorna povinnost’ pristapit’
k ulozeniu sankcie predavajicemu za porusenie povinnosti podla citovaného zakona, ktoré
vV danom pripade bolo preukazané. Pre konstatovanie, ¢i k poruSeniu povinnosti ustanovenej
zékonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v case kontroly.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zdvaznost' poruSenia povinnosti, spOosob a nasledky porusenia
povinnosti vzhladom na to, Zze G¢astnik konania uvadzal pisomne poskytované informacie
Vv zmysle osobitného predpisu len v cudzom jazyku u 15 druhov textilnych vyrobkov.
Nasledkom protipravneho konania bolo porusSenie prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi
ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny organ pri urcovani vySky pokuty prihliadol na skutocnost’, ze Ucelom zakona je
ochrana majetku spotrebitela, a preto je nezanedbatelné, Ze neinformovanim spotrebitela
0 materidlovom zloZeni vyrobkov v §tatnom jazyku by mohlo dojst’ k poskodeniu jeho majetku
nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i nevhodnym pouzivanim vyrobku. Informacia o materidlovom
zloZeni je dolezitou hlavne v §tadiu rozhodovacieho procesu spotrebitel’a pri kiipe ponukaného
vyrobku, pretoZze udaj o materidlovom zlozeni vypovedd o vlastnostiach predavanych
vyrobkov, na ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Neuvedenim materidlového zloZenia spotrebitel
nema k dispozicii zakladni informaciu o vyrobku v Statnom jazyku, na ¢o méa v zmysle zékona
0 ochrane spotrebitel'a pravo. Rozhodujucimi skuto¢nostami, ktoré boli zohladnené pri
urcovani vysky postihu, bol charakter informacii, pri ktorych tcastnik konania nesplnil svoju
zakonnu povinnost, ako aj mnoZstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré nespiiali podmienky
predaja, ktori nemozno povazovat’ za zanedbatel'nd. Pri uréovani vysky pokuty spravny organ
zohladnil aj moznost’ negativnych nasledkov na zdravi spotrebitela v pripade alergie na
niektoré materialy.

Pri ulozeni vysky pokuty spravny organ zohl'adnil promptné odstranenie nedostatkov zistenych
vykonanou kontrolou.



Spravny orgéan pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, ze ucel sledovany
zékonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zédkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem
iného ma pravo na informacie a na ochranu svojich ekonomickych zdujmov vzhl'adom na
zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort moze v zmysle § 24 ods. 1 zakon spravny organ ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
ulozend na dolnej hranici zakonom stanovenej sadzby. Vysku ulozenej pokuty povazuje
spravny organ s prihliadnutim na vSetky zdkonom stanovené hl'adiska a na zaklade spravnej
uvahy za primeranu a ma za to, ze ulozenie pokuty v tejto vysSke bude mat’ nielen sankény ale
najmi preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoritu
Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v KoSiciach pre Kosicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vyferpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0038/08/19 Dna: 17.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prisluSny spravny orgian podla § 4 ods. 1 zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zidkona ¢&. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov, v siulade s § 46 zakona ¢&. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

icastnikovi konania: VULCANO, s.r.o., sidlo: Bielocerkevska 4, 040 22 Kosice, ICO:
36 610 496, kontrola vykonana v prevadzkarni: GAS — damsky, pansky textil, Mlynska 1,
Kosice, dna 04.02.2019,

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podla § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*), v zmysle ktoré¢ho je predavajici povinny
uvadzat’ pisomne poskytované informécie podl'a § 12 ods. 2 zakona v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 7 druhov
textilnych vyrobkov (8ks damske tricko GAS DOLL ROCK JERSEY STR.BASIC 94694, 3ks
damske riflové nohavice GAS STAR BLACK TRI-BLEND S.STR10 91809, 2ks damska bluzka
GAS GEPY COLLAR SOFT VICOSE FEMALE 94692, 2ks damske tricko GAS HANIKA LOVE
FLOWERS JERSEY AS COLD DYE 95048, 1ks damska bluzka GAS FIMIA RS.E POPELINE
STR.SOFT 94731, 7ks damske spodné pradlo nohavicky 2ks v baleni DIESEL 04544, 3ks
damske spodné pradlo nohavicky GAS Brief LOGO VA 65-5090, odpredané aj vo vykonanom
kontrolnom nakupe) v celkovej hodnote 1666,44 eur, u ktorych boli zistené nedostatky v plneni
informacnych povinnosti, a to uvadzanie pisomne poskytovanej informacie o materidlovom
zloZeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 1007/2011
0 ndzvoch textilnych vldkien a suvisiacom oznaceni vldknového zlozenia textilnych vyrobkov
etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zruSuje smernica Rady 73/44/EHS a smernica



Eurépskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10. 2011)
V platnom zneni) t.j. informaciu podl'a osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len v cudzom
jazyku, nie v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka.

pokutu

vo vyS§ke 600,- eur slovom Sest’sto eur.

Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia
priloZenou po$tovou poukaZkou alebo prikazom na tihradu na uéet: Stitna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 003808109.

Odoéovodnenie:

Dna 04.02.2019 bola inSpektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj vykonana kontrola v prevadzkarni: GAS — damsky, pansky textil,
Mlynska 1, KoSice. Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ucastnik konania nezabezpecil
dodrzanie povinnosti predavajuceho podla § 13 zakona, v zmysle ktorého je predavajuci
povinny uvadzat’ pisomne poskytované informécie podla § 12 ods. 2 zakona v kodifikovanej
podobe statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitel'a nachadzalo 7 druhov
textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 1666,44 eur, uktorych boli zistené nedostatky
V plneni informa¢nych povinnosti, ato uvadzanie pisomne poskytovanej informacie
0 materialovom zlozeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10.
2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podla osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len
v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka. S uvedenym nedostatkom sa
Vv Case kontroly v ponuke na predaj nachadzali tieto druhy vyrobkov:

Por. ¢ | Nazov vyrobku Pocet | Cena Celkovéa hodnota
s nedostatkom kusov | za kus | spolu €
€
1. Damske tricko GAS DOLL ROCK 8 46,90 375,20

JERSEY STR.BASIC, 94694
Materialové zlozenie (d’alej len MZ):
95% cotone,/cotton/bombaz, 5% elastan,
elastane/spandex

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka

2. Damske riflové nohavice GAS STAR 3 159,90 | 479,70
BLACK TRI-BLEND S.STR10, 91809
MZ: 91% cotone,/cotton/bombaz,

7% elastomultiestere/elastomultiester,
2% elastan, elastane/spandex
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka

3. Damska blizka GAS GEPY COLLAR 2 115,90 | 231,80
SOFT VICOSE FEMALE, 94692




MZ: 100% viscosa/viscose/rayon,
Tessuto secondario/secondary fabric
100% cotone/cotton/bombaz, Nedostatok:
MZ na vsitej etikete nebolo uvedené

V kodifikovanej podobe Statneho jazyka
4, Damske tricko GAS HANIKA LOVE 2 54,90 109,80
FLOWERS JERSEY AS COLD DYE,
95048

MZ: 100% cotone,/cotton/bombaz
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka

5. Damska blizka GAS FIMIA RS.E 1 93,90 93,90
POPELINE STR.SOFT, 94731

MZ: 97% cotone,/cotton/bombaz,

3% elasta/elastane/spandex

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka

6. Damske spodné pradlo nohavicky 2ks 7 48,95 | 342,65
v baleni DIESEL, 04544

MZ: 95% cotton, 5% elastane,
lining/fodera/forro 100% cotton

3% elasta/elastane/spandex

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe Statneho
jazyka

7. Damske spodné pradlo nohavicky GAS 3 11,13 | 33,39
Brief LOGO VA 65-5090 (kontrolny
nakup)

MZ: 95% cotone/cotton /algodon,
5%elastan/elastane/spandex

Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo
uvedené v kodifikovanej podobe statneho
jazyka

Za zistené nedostatky a tym aj za preukazané porusenie zdkona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpovedé ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho organu voci ti¢astnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené listom zo dna 18.03.2019, doru¢enym do vlastnych ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal tcastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spésobu jeho zistenia,
pripadne navrhnut jeho doplnenie. Utastnik konania toto svoje procesné pravo nevyuzil a
k vysSie spomenutému dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati
spravneho konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom nevyjadril.



V case kontroly pritomna konatel'ka Gc¢astnika konania do vysvetlivky in§pekéného zdznamu
uviedla, ze vo veci oznaCovania vyrobkov uvedenych v zdzname prosi o zhovievavost,
nakol’ko u tychto textilnych vyrobkov maju od vyrobcu zékaz prepisovat, dopisovat,
upravovat’ akékol'vek udaje na Stitkoch, pretoze tovar sa posiela pocas predajnej sezony naspét
vyrobcovi a ten predavaju potom v inych prevadzkach v inych krajinéach.

Spravny organ po preskimani vSetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia ucastnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predévajiceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zdkona osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel'skej zmluvy kona v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajica v jej mene alebo na jej tcet, je zabezpecit’ splnenie vsetkych
povinnosti tak, ako mu ich uklada zakon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajici objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

In§pektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za tcfelom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zakazy,
vyplyvajlice im zo zakona o ochrane spotrebitela alebo pradvnych aktov Europskych
spoloCenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.

Podla § 13 zdakona, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a
technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkdch.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim preddavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
o mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela ozndamit alebo
zdokumentovat udaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Vykonanou kontrolou bolo poruSenie vysSSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spol'ahlivo preukazané, ked'ze v Case kontroly sa Vv ponuke pre spotrebitel’a
nachadzalo 7 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 1666,44 eur, u ktorych boli
zisten¢ nedostatky v plneni informacnych povinnosti, a to uvddzanie pisomne poskytovanej
informécie o materidlovom zloZeni podla osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho
parlamentu aRady ¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni
vldknového zlozenia textilnych vyrobkov etiketou a inym oznafenim, ktorym sa zruSuje
smernica Rady 73/44/EHS a smernica Europskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES
(U. v. EU L 272, 18. 10. 2011) v platnom zneni) len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej
podobe Statneho jazyka.

Z obsahu inSpekéného zdznamu ziadnym spdsobom nevyplyva, Ze by sa v Case kontroly
Vv prevadzkarni nachadzal preklad uvedenych informacii v akejkol'vek forme.

Utastnik konania skutkové zistenia Ziadnym spdsobom nespochybnil. Skuto&nosti
poukazované ucastnikom konania nebolo mozné vzhladom na ich vylu¢ne subjektivny
charakter zohl'adnit’ ako okolnosti, zbavujlice G¢astnika konania zodpovednosti za kontrolou
zistené poruSenie zakona. V danom pripade mohol ucastnik konania preklad materidlového
zlozenia zabezpecit’ aj pripevnenim etikety s pozadovanym informaciami v slovenskom jazyku
alebo inym vhodnym spo6sobom, aby nezasiahol do vSitej etikety na textilnych vyrobkoch, aby
neporusil zékaz dany vyrobcom.



Ked'Ze sa ucastnik konania k dévodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni
0 zacati spravneho konania nevyjadril, podkladom pre rozhodnutie bol skutkovy stav zisteny
v ¢ase kontroly.

Na zaklade vysSie uvedenych skutocnosti, kedze skutkovy stav zisteny v Case kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi bol
spolahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zékona je spravnemu organu ulozend obligatérna povinnost’ pristapit
k uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podla citovaného zakona, ktoré
Vv danom pripade bolo preukazané. Pre konStatovanie, i k poruseniu povinnosti ustanovenej
zakonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v case kontroly.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zdkona prihliadnuté najmi na charakter
protipravneho konania, zavaznost' poruSenia povinnosti, spdsob a nasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na to, Ze ucastnik konania uvadzal pisomne poskytované informacie
vV zmysle osobitného predpisu len v cudzom jazyku u 7 druhov textilnych vyrobkov. Nasledkom
protipravneho konania bolo porusenie prav spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami
zakona o ochrane spotrebitel’a.

Spravny orgén pri uréovani vysky pokuty prihliadol ku skutocnosti, ze ¢elom zakona je
ochrana majetku spotrebitel’a, a preto nezanedbatel'na je skutocnost, Ze neinformovanim
spotrebitel’a o materidlovom zloZeni vyrobkov v Statnom jazyku by mohlo dojst’ k poSkodeniu
majetku spotrebitel'a nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i nevhodnym pouzivanim vyrobku.
Informacia o materidlovom zloZeni je dolezitou hlavne v §tddiu rozhodovacieho procesu
spotrebitel'a pri kiipe ponukaného vyrobku, pretoze idaj o materidlovom zlozeni vypoveda o
vlastnostiach predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Neuvedenim
materidlového zloZenia spotrebitel’ nemé k dispozicii zékladnt informaciu o vyrobku v $taitnom
jazyku, na ¢o ma vzmysle zakona o ochrane spotrebitel'a pravo. Rozhodujacimi
skuto€nostami, ktoré boli zohl'adnené pri urovani vysky postihu, bol charakter informécii, pri
ktorych u€astnik konania nesplnil svoju zdkonnu povinnost’, ako aj mnoZstvo a celkova hodnota
vyrobkov, ktoré nespiiali podmienky predaja, ktort nemozno povazovat za zanedbatelnu. Pri
urcovani vysky pokuty spravny organ zohl'adnil aj moznost’ negativnych nésledkov na zdravi
spotrebitel'a v pripade alergie na niektoré materialy.

Spravny orgédn pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skuto¢nost’, Ze ucel sledovany
zakonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem
iného ma pravo na informdcie a na ochranu svojich ekonomickych zdujmov vzhl'adom na
zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktora moze v zmysle § 24 ods. 1 zakon spravny organ ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
ulozena na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. VySku ulozenej pokuty povazuje
spravny organ s prihliadnutim na vSetky zakonom stanovené hladiskéd a na zéklade spravnej
Uvahy za primerant a mé za to, Ze uloZenie pokuty v tejto vyske bude mat’ nielen sankény ale
najma preventivny ucinok.



Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSieho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskimatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



Slovenska obchodna inSpekcia
InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie
so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj,
Vratna 3, KoSice

Cislo: P/0039/08/19 Dna: 17.04.2019

ROZHODNUTIE

InSpektorat Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom v KoSiciach pre KoSicky kraj, ako
prislusny spravny organ podla § 4 ods. 1 zdkona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebite’a a 0o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov a podla § 24 ods. 1 zakona ¢. 250/2007 Z.z.
0 ochrane spotrebite’a a 0 zmene zikona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, v sulade s § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb.
0 spravnom konani v zneni neskorsich predpisov,

uklada

ﬁéastnikovi konania: ZOOT SKs.r. o., sidlo: Karadzicova 12, 821 08 Bratislava-RuZinov,
ICO: 46 759 620, kontrola vykonana Vv prevadzkarni: ZOOT — damsky a pansky textil, obuv,
Stirova 33, Kosice, dia 04.02.2019,

pre porusenie povinnosti predavajiuceho podla § 13 zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch
V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon*), v zmysle ktoré¢ho je predavajici povinny
uvadzat’ pisomne poskytované informécie podl'a § 12 ods. 2 zakona v kodifikovanej podobe
Statneho jazyka, ked’ v Case kontroly sa v ponuke pre spotrebitela nachadzalo 7 druhov
textilnych vyrobkov (2ks damska blizka DOROTHY PERKINS, 2ks damske tricko DOROTHY
PERKINS, 2ks damske tricko M&Co, 2ks damske nohavice DOROTHY PERKINS Darcy, 1ks
panske tricko Calvin Klein 2ks v baleni, 1ks panske boxerky Polo Ralph Lauren 3ks v baleni,
2ks panske tricko GANT 2ks v baleni) v celkovej hodnote 322,40 eur, u ktorych boli zistené
nedostatky v plneni informac¢nych povinnosti, a to uvadzanie pisomne poskytovanej informacie
0 materialovom zlozeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
¢. 1007/2011 onazvoch textilnych vldkien a stvisiacom oznaceni vladknového zloZzenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10.
2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podl'a osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len
v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka;



pokutu

vo vySke 200,- eur slovom dvesto eur.
Pokutu je ucastnik konania povinny zaplatit’ do 30 dni od pravoplatnosti rozhodnutia

priloZenou po$tovou poukazkou alebo prikazom na thradu na uéet: Statna pokladnica
¢islo uctu: SKS57 8180 0000 0070 0006 5068, VS — 003908109.

Odoéovodnenie:

Diia 04.02.2019 bola inspektormi InSpektoratu Slovenskej obchodnej inSpekcie so sidlom
v Kosiciach pre Kosicky kraj vykonand kontrola v prevadzkarni: ZOOT — damsky a pansky
textil, obuv, Starova 33, Kosice. Vykonanou kontrolou bolo zistené, ze ucastnik konania
nezabezpecil dodrzanie povinnosti predavajuceho podla § 13 zakona, v zmysle ktorého je
predavajuci povinny uvadzat’ pisomne poskytované informacie podla § 12 ods. 2 zdkona v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka, ked’ v ¢ase kontroly sa v ponuke pre spotrebitel’a
nachadzalo 7 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 322,40 eur, u ktorych boli zistené
nedostatky v plneni informa¢nych povinnosti, a to uvadzanie pisomne poskytovanej informacie
0 materialovom zlozeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10.
2011) v platnom zneni) t.j. informaciu podl’a osobitného predpisu v zmysle § 12 ods. 2 len
v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka. S uvedenym nedostatkom sa
Vv ¢ase kontroly v ponuke na predaj nachéddzali tieto druhy vyrobkov:

Por. | Pocet Vyrobok s nedostatkom Cena za | Hodnota
C. [ks]/[bal.] [ks]/ spolu
bal. [€]

Démska bluizka DOROTHY PERKINS
Materidlové zloZenie (d’alej len MZ):
1. 2 100% cotton, algodon, katun, baumwolle 31,95 63,90
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe §tatneho jazyka

Démske tricko DOROTHY PERKINS

MZ: 56% cotton, algodon, katun, baumwolle,

2. 2 44% poliester 15,95 31,90
Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené
v kodifikovanej podobe §tatneho jazyka

Démske tricko M&Co

3. 2 MZ: 100% cotton 19,95 39,90
Nedostatok: MZ na vSitej etikete nebolo uvedené
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

Démske nohavice DOROTHY PERKINS Darcy
MZ: 98% cotton, algodon, baumwolle, 2% elastan
4. 2 Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené 22,95 45,90
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka




Pénske tricko Calvin Klein 2ks v baleni

MZ: 95% cotton, algodon, baumwolle, 5% elastan
5. 1 Nedostatok: MZ, ktoré bolo vytlacené na 34,95 34,95
textilnom vyrobku nebolo uvedené

Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

Panske boxerky Polo Ralph Lauren 3ks v baleni
MZ: 95% cotton, 5% elastan

6. 1 Nedostatok: MZ na vsitej etikete nebolo uvedené 49,95 49,95
Vv kodifikovanej podobe Statneho jazyka

Péanske tricko GANT 2ks v baleni

MZ: 100% cotton, baumwolle, algodon, bambuki
7. 2 Nedostatok: MZ, ktoré bolo vytlacené na 27,95 55,90
textilnom vyrobku nebolo uvedené

v kodifikovanej podobe Statneho jazyka
Spolu 7 druhov v celkovej hodnote [€] 322,40

Za zistené nedostatky a tym aj za preukdzané porusenie zakona citované vo vyrokovej Casti
tohto rozhodnutia zodpoveda ucastnik konania ako predavajici v zmysle § 2 pism. b) zakona.
Z uvedeného dovodu bolo z podnetu spravneho orgdnu voci ti€astnikovi konania zacaté spravne
konanie, oznamené¢ listom zo dna 18.03.2019, doru¢enym do vlastnych ruk.

V zmysle § 33 ods. 2 zadkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani v zneni neskorsich predpisov
mal ucastnik konania moznost’ vyjadrit’ sa k podkladu rozhodnutia i k spdsobu jeho zistenia,
pripadne navrhnat’ jeho doplnenie. Ugastnik konania toto svoje procesné pravo vyuzil ak vyssie
spomenutému dovodu zacatia spravneho konania, uvedenému v oznameni o zacati spravneho
konania, sa v lehote stanovenej spravnym organom vyjadril.

Diia 25.03.2019 bola spravnemu organu prostrednictvom elektronickej posty dorucend sprava
ucastnika konania, v ktorej poukazuje na to, Ze v zmysle kontroly vykonanej dna 04.02.2019
boli pri niektorych modeloch zistené nedostatky. Preto ucastnik konania zatial' stiahol
konkrétne modely z predaja a tieto budl opdtovne vratené do predaja po dodato¢nom doznaceni
materialového zloZenia do $tatneho jazyka. Ucastnik konania ziada organ dozoru o usmernenie,
¢1 takéto opatrenie je dostacujuce.

Spravny organ po preskumani vsetkych podkladov pre rozhodnutie dospel k zaveru, ze za
nedostatky uvedené vo vyroku rozhodnutia Gi¢astnik konania v plnom rozsahu zodpoveda.
Povinnost'ou predavajuceho, ktorym je v zmysle § 2 pism. b) zakona osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel'skej zmluvy kond v ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo
povolania, alebo osoba konajuca v jej mene alebo na jej ucet, je zabezpecit’ splnenie vSetkych
povinnosti tak, ako mu ich uklad4 zdkon. Za ich nesplnenie zodpoveda predavajuci objektivne,
teda bez ohl'adu na zavinenie, zodpoveda za vysledok.

Inpektori SOI vykonavaju v obchodnych prevadzkach kontroly za tcelom zistenia, ¢i
predavajuci, dodavatelia, vyrobcovia, resp. dovozcovia dodrziavaju povinnosti a zékazy,
vyplyvajice im zo zdkona 0 ochrane spotrebitela alebo pravnych aktov Eurdpskych
spolocenstiev v oblasti ochrany spotrebitel’a.



Podla § 13 zakona, ak sa informdcie uvedené v § 10a az 12 poskytuju pisomne, musia byt v
kodifikovanej podobe Statneho jazyka. Moznost subezného pouzivania inych oznaceni, najmd
grafickych symbolov a piktogramov, ako aj inych jazykov, nie je tymto dotknuta. Fyzikdlne a
technické veliciny musia byt vyjadrené v zakonnych meracich jednotkach.

Podla § 12 ods. 2 zdkona, predavajuci musi zabezpecit, aby nim predavany vyrobok bol
zretelne oznaceny udajmi o vyrobcovi alebo aj o dovozcovi alebo dodavatelovi, o miere alebo
0 mnozstve, o sposobe pouzitia a udrzby vyrobku a o nebezpecenstve, ktoré vyplyva z jeho
nespravneho pouzitia alebo udrzby, o podmienkach uchovavania a skladovania vyrobku, ako
aj o riziku suvisiacom s poskytovanou sluzbou alebo informdaciami podla osobitnych predpisov.
Predavajuci je povinny na poziadanie organu dozoru alebo spotrebitela oznamit alebo
zdokumentovat iidaje o vyrobku, ak ho nemozno oznacit.

Vykonanou kontrolou bolo porusenie vysSie uvedenej zdkonom stanovenej povinnosti
predavajuceho spolahlivo preukazané, ked’ze v ¢ase kontroly sa Vv ponuke pre spotrebitel’a
nachadzalo 7 druhov textilnych vyrobkov, v celkovej hodnote 322,40 eur, u ktorych boli zistené
nedostatky v plneni informa¢nych povinnosti, a to uvadzanie pisomne poskytovanej informacie
0 materialovom zlozeni podl'a osobitného predpisu (Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
¢. 1007/2011 o nazvoch textilnych vlakien a stvisiacom oznaceni vlaknového zlozenia
textilnych vyrobkov etiketou a inym oznacenim, ktorym sa zrusuje smernica Rady 73/44/EHS
a smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES (U. v. EU L 272, 18. 10.
2011) v platnom zneni) len v cudzom jazyku, nie v kodifikovanej podobe $tatneho jazyka.

Z obsahu inSpekéného zaznamu ziadnym spdsobom nevyplyva, Ze by sa v ¢ase kontroly
V prevadzkarni nachédzal preklad uvedenych informacii v akejkol'vek forme.

Utastnik konania skutkové zistenia Ziadnym spdsobom nespochybnil. Poukaz na stiahnutie
predmetnych textilnych vyrobkov z predaja, nemd Ziadny vplyv na vyhodnotenie skutkového
stavu zisteného kontrolou, nakolko odstranenie nedostatkov zistenych kontrolou je
povinnostou kontrolovanej osoby vyplyvajicou z ustanovenia § 7 ods.3 zakona ¢. 128/2002 Z.
Z. 0 §tatnej kontrole vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov, nie je okolnostou zbavujicou ucastnika
konania zodpovednosti za protipravny stav zisteny v ¢ase kontroly. V zmysle citované¢ho
zakonného ustanovenia je kontrolovana osoba povinnd v urCenej lehote odstranit’ zistené
nedostatky, ich pri¢iny alebo vykonat' okamzZite nevyhnutné opatrenia na ich odstranenie
a podat’ o nich a o ich vysledkoch v ur¢enej lehote spravu in$pektoratu.

Na zdklade vysSie uvedenych skuto¢nosti, ked’ze skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly
porovnany so stavom, ktory je vyzadovany vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi bol
spol'ahlivo vyhodnoteny ako stav protipravny, bolo rozhodnuté tak, ako je uvedené vo vyroku
tohto rozhodnutia.

V zmysle § 24 ods. 1 zékona je spradvnemu orgdnu uloZend obligatorna povinnost’ pristipit’
k uloZeniu sankcie predavajucemu za poruSenie povinnosti podl'a citovaného zakona, ktoré
v danom pripade bolo preukdzané. Pre konStatovanie, ¢i k poruSeniu povinnosti ustanovene;j
zékonom doslo je rozhodujuci skutkovy stav zisteny v ¢ase kontroly.

Pri urceni vysky pokuty bolo v zmysle § 24 ods. 5 zédkona prihliadnuté najmé na charakter
protipravneho konania, zavaZnost' poruSenia povinnosti, sposob anasledky porusenia
povinnosti vzhl'adom na to, Ze ucastnik konania pontkal na predaj 7 druhov textilnych
vyrobkov, uktorych boli uvedené¢ pisomne poskytované informécie v zmysle osobitného
predpisu len v cudzom jazyku. Nasledkom protipravneho konania bolo porusenie prav
spotrebitel'a chranenych dotknutymi ustanoveniami zakona o ochrane spotrebitel’a.



Spravny organ pri urcovani vySky pokuty prihliadol na skutocnost’, Ze ucelom zékona je
ochrana majetku spotrebitel'a, a preto je nezanedbatelné, ze neinformovanim spotrebitel’a
0 materidlovom zloZeni vyrobkov v §tatnom jazyku by mohlo ddjst’ k poskodeniu majetku
spotrebitel'a nespravnou udrzbou vyrobku, ¢i nevhodnym pouzivanim vyrobku. Informécia
0 materidlovom zlozeni je dolezitou hlavne v $tddiu rozhodovacieho procesu spotrebitela pri
kupe ponukaného vyrobku, pretoze udaj o materidlovom zloZeni vypoveda o vlastnostiach
predavanych vyrobkov, na ktoré spotrebitel’ Casto prihliada. Neuvedenim materidlového
zlozenia spotrebitel’ nema k dispozicii zakladnt informaciu o vyrobku v §tatnom jazyku, na ¢o
ma v zmysle zakona o ochrane spotrebitel’a pravo. Rozhodujucimi skuto¢nostami, ktoré boli
zohladnené pri urCovani vysky postihu, bol charakter informéacii, pri ktorych ucastnik konania
nesplnil svoju zdkonni povinnost, ako aj mnozstvo a celkova hodnota vyrobkov, ktoré
nespliiiali podmienky predaja, ktor nemozno povazovat’ za zanedbatelna. Pri uréovani vysky
pokuty spravny organ zohl'adnil aj moznost’ negativnych nasledkov na zdravi spotrebitel’a
V pripade alergie na niektoré materidly.

Spravny orgédn pri rozhodovani vo veci vzal do uvahy tiez skutocnost, Ze ucel sledovany
zakonom, vyjadreny v ustanoveni § 3 ods. 1 zdkona, podl'a ktorého kazdy spotrebitel’ okrem
iného ma pravo na informécie a na ochranu svojich ekonomickych zdujmov vzhladom na
zistené nedostatky, v zakonom pozadovanej miere a urovni dosiahnuty nebol.

Pokuta, ktort moze v zmysle § 24 ods. 1 zakon spravny organ ulozit’ do vysky 66 400 eur, bola
uloZzend na dolnej hranici zdkonom stanovenej sadzby. VySku uloZenej pokuty povazuje
spravny organ s prihliadnutim na vsetky zdkonom stanovené hl'adiskd a na zaklade spravnej
uvahy za primeranu a mé za to, Ze ulozenie pokuty v tejto vySke bude mat’ nielen sankény ale
najmi preventivny ucinok.

Poucenie: Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie, ktoré mozno podat’ do 15 dni
odo dna dorucenia tohto rozhodnutia, prostrednictvom tunajSiecho InSpektoratu
Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v KoSiciach pre Kogicky kraj, Ustrednému
inSpektoratu Slovenskej obchodnej in$pekcie so sidlom v Bratislave. V pripade, Ze
uloZena pokuta nebude v stanovenej lehote zaplatena ani podané odvolanie, bude jej
plnenie vymahané v zmysle zakona. Rozhodnutie je preskiumatel’né sidom po vycerpani
riadnych opravnych prostriedkov.



