
Oznámenie spoločnosti M MOTORS SK, s.r.o.  
 
Spoločnosť M MOTORS SK s.r.o. , ako zástupca výrobcu motorových vozidiel 
značky Mitsubishi, v rámci zvolávacej akcie typu vozidla špecifikovaného nižšie, 
upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého z autorizovaných 
servisov Mitsubishi uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 
preventívneho opatrenia – aktualizácia softwaru jednotky FCM 

Číslo upozornenia 
v systéme RAPEX: A12/00923/21 

Vozidlo kategórie: M1 
Značka: Mitsubishi 

Názov: 

Mitsubishi ASX, 
Mitsubishi Eclipse Cross,  
Mitsubishi Eclipse Cross PHEV, 
Mitsubishi Outlander, 
Mitsubishi Outlander PHEV 

Číslo typového 
schválenia 

dotknutých vozidiel: 

e1*2001/116*0406*29; e1*2001/116*0406*31; e1*2001/116*0406*32; 
e1*2001/116*0406*33; e1*2007/46*0368*15; e1*2007/46*0368*19; 
e1*2007/46*0368*21; e1*2007/46*0368*22; e1*2007/46*1769*00; 
e1*2007/46*1769*01; e1*2007/46*1769*02; e1*2007/46*1769*04; 
e1*2007/46*1769*05; e1*2007/46*1769*06; e1*2007/46*1769*07; 
e1*2007/46*1769*11; e1*2007/46*1769*12 

Typ: 

ASX (GA0W), MY 2018-2020  
Eclipse Cross (GK0W), MY 2018-2021  
Eclipse Cross PHEV (GL3W), MY2021   
Outlander (GF0W), MY 2017-2020 
Outlander PHEV (GG0W) MY 2020 

Počet dotknutých 
výrobkov 

v Slovenskej 
republike: 

869 

Druh rizika: Zvýšené riziko nehody 

Technická porucha: 

V dôsledku nesprávneho softvéru FCM ECU (Forward 
Collision Mitigation) môžu byť snímky z kamery 
nesprávne spracované a prípadná kolízia môže byť 
detegovaná nesprávne. 

Riziko: 
Keď systém FCM zistí objekt, systém FCM môže 
aktivovať primárne brzdenie a zobrazí sa varovná 
správa. 

Prijaté dobrovoľné 
opatrenie: 

Autorizované zastúpenie značky Mitsubishi vykoná 
aktualizáciu softwaru jednotky FCM. 

Dátum prijatia 
opatrenia, trvanie 

a rozsah: 
30.07.2021 

 
Ak bolo Vami zakúpené vozidlo, ktorého sa táto zvolávacia akcia týka, 
medzičasom predané, žiadame Vás o oznámenie kontaktu na nového majiteľa na 
e-mailovú adresu: info@mitsubishi-motors.sk 
Zoznam autorizovaných servisov Mitsubishi v Slovenskej republike viď nižšie: 

mailto:info@mitsubishi-motors.sk
mailto:info@mitsubishi-motors.sk


 
Zmluvní partneri Mitsubishi 

PREHĽAD AUTORIZOVANÝCH SERVISNÝCH MIEST MITSUBISHI MOTORS 
Bratislavský kraj 

AUTO PALACE PANÓNSKA s.r.o., Panónska cesta 33, 851 04 Bratislava 
FANCAR s.r.o., Trnavská cesta 51, 821 01 Bratislava 
 

Trnavský kraj 

BEGAM, spol. s.r.o., Bratislavská 78, 917 02 Trnava 
 

Trenčiansky kraj 

AUTO MP, s.r.o., Bratislavská 1328, 911 05 Trenčín 
MOTORBOX s.r.o., Opatovská cesta 3, 972 01 Bojnice 
 

Nitriansky kraj 

ALBEX PLUS, s.r.o., Novozámocká 3A, 949 05 Nitra 
TGA, s.r.o., Jurská cesta 6, 934 01 Levice 
HOFFER, s.r.o., Bratislavská cesta 1798, 945 01 Komárno 
MOTORBOX s.r.o., Okružná 79, 955 01 Tovarníky 
 

Žilinský kraj 

ALTERIA MOTOR, s.r.o., Predmestská 90, 010 01 Žilina 
 

Banskobystrický kraj 

H & M autoopravy - predaj s.r.o., Jakubská cesta 1/A, 974 00 Banská Bystrica 
 

Prešovský kraj 

ALZ, s.r.o., Východná 19C, 080 01 Prešov 
PP AUTO s.r.o., Hraničná 4001, 058 01 Poprad 
AB AUTOSERVIS, spol. s r.o., Starinská 1216, 066 01 Humenné 
 

Košický kraj 

TRIDIAM s.r.o., Slanecká 1, 040 12 Košice 
Ing. Radoslav Popovič RADES, Okružná 2, 071 01 Michalovce 
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