DS - NT2 - SR/01454/25

Oznamenie spolo¢nosti C Automobil Import s.r.o.

Spolocnost’” C Automobil Import s.r.o0., Prievozska 4/C, 821 09 Bratislava, ako zastupca

vyrobcu motorovych vozidiel znacky DS vramci zvoldvacej

akcie typu vozidla

Specifikovaného niZSie, upozoriiuje ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého
z autorizovanych servisov DS uvedenych na konci tohto listu, za ucelom vykonania
preventivneho opatrenia: - Aktualizacia softvéru v jednotke monitorovania batérie.

Cislo upozornenia SR/01454/25
v systéme RAPEX:
Vozidlo kategérie: M1

Znacka: DS automobiles

Nazov: DS3 Crossback

Cislo typového €2*2007/46*0639*19

schvilenia dotknutych €2*2007/46*0639*20

vozidiel: €2*2007/46*0639%21

Typ:

Pocet dotknutych Zvolavacia akcia NT2 — 0 vozidiel
vyrobkov v Slovenskej Vozidla vyrobené: 07.06.2022 - 05.12.2022
republike:

Drubh rizika:

Riziko poranenia

Technicka porucha:

Chybny softvér v jednotke monitorovania batérie.

Riziko:

Vo vicsine pripadov hrozi, ze po naStartovani vozidla nebude k
dispozicii rezim Ready. V najhorSom pripade existuje potencialne
riziko nahlej straty pohonu alebo vypnutia motora pocas jazdy, ¢im sa
zvysuje riziko nehody.

Prijaté dobrovol'né
opatrenie:

Aktualizacia softvéru v jednotke monitorovania batérie.

Upozornenie servisnej siete DS

Zvolanie doporucenym listom autorizovanymi servismi servisnej siete
DS

Moznost’ kontroly VIN, ¢i je zahrnuté vo zvolavacej akcii na stranke:
https://www.dsautomobiles.sk/ds-sluzby/overenie-vin-pre-
zvolavaciu-akciu/check-vin/

Datum prijatia
opatrenia, trvanie
a rozsah:

Zvolavacia akcia spustena dna 24/03/2025
Zvolavaciu akciu je mozné vykonat’ vo vsetkych
autorizovanych servisoch DS v rdmci EU odo dna spustenia akcie.

Ak bolo Vami zakupené vozidlo, ktorého sa tato zvolavacia akcia tyka, medzicasom predané,

ziadame Vas

0 oznamenie

kontaktu na nového majitela na e-mailovil adresu:

zvolavacie.akcie@c-automobil-import.sk

Zoznam autorizovanych servisov DS v Slovenskej republike vid’ niZsie:
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Zmluvni partneri DS Automobiles

FINAL - CD Bratislava, spol. sr. o.
Hodoninska 11

Bratislava

84103

02/69203700



