Citroén — MQ6 - SR/00435/25

Ozn:ime_qje

Spolotnost’ C Automobil Import s.r.o., Prievozskd 4/C, 821 09 Bratislava, ako zistupea
vyrobeu motorovych vozdiel znagky CITROEN v rdmeci zvoldvace] akcie typu vozidla
Specifikovaného niZije, upozorfiuje ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého
zautorizovanych servisov Citroén uvedenych na konci tohto listu, za u€elom vykonania

preventivneho opatrenia: - Aktualizdcia softvéru riadiacej jednotky motora.

schvilenia dotknutych
vozidiel:

Cislo upozornenia SR/A00435/25

v systéme RAPEX;

Vozidlo kategorie: Ml

Znacka: Citroén

Niazov: C3 Aircross, C4, C4X, Celysée

Cislo typového e2*2007/46%0225%23 et e2*2007/46*0225%24 Celysée

e4*2007/46%1241*19 4 e4*2007/46*1241*21 C3 Aircross
e9*2007/46*6816*13 - €9*2007/46*6816*17 C4X
e9*2007/46*6816* 14 - 9*2007/46%6816*18 C4

Typ:

Pocet dotknutych
vyrobkov v Slovenskej
republike:

Zvolavacia akcia MQ6 — 237 vozidiel
Vozidla boli vyrobené:

01.04.2022 - 31.08.2023 (Celysée)
05.07.2022 - 04.10.2023 (C4X)
18.05.2022 - 17.10.2023 (C3 Aircross)
20.07.2022 - 09.10.2023 {C4)

Druh rizika:

Riziko pre Zivotné prostredie

Technicks porucha:

Chybny softvér v riadiacej jednotke motora.

Riziko:

V dosledku chybného softvéru elektronickej riadiacej jednotky
motora (ECU) mdze byt pri spracovani tdajov vozidiom uvedena
nespravna hodnota. To méZe viest' k emisidm oxidov dusika (NOx)
nad regulaénymi limitmi. Nadmerné emisie NOx predstavuju riziko
pre Zivotné prostredie.

Prijaté dobrovol’né
opatrenie:

Aktualizdcia softvéru riadiacej jednotky motora.
Upozornenie servisnej siete Citroén

Zvolanie doporutenym listom autorizovanymi servismi servisnej siete
Citroén

MozZnost kontroly VIN, ¢&i je zahrnuté vo zvoldvacej akeii na stranke:
hitps:/Awww, citroen.sk/sluzby-a-servis/servistkontrola-zvolavacich-
akeil.htm!

Datum prijatia
opatrenia, trvanie
a rozsah:

Zvolavacia akcia spustend dfia 09/01/2025

Zvolavaciu akeiu je moZné vykonat vo vietkych
autorizovanych servisoch Citroén v rimei EU odo dia spustenia
akcie.

Ak bolo Vami zakdpené vozidlo, kiorého sa tito zvoldvacia akeia tyka, medzi¢asom predané,

Ziadame Vas

0 oznamenie

kontaktu na nového majitela na e-mailovd adresu:

zvolavacie.akele/@c-automobil-import. sk

Zoznam autorizovanych servisov Citroén v Slovenskej republike vid’ nizgie:




Citrogn — MQ6 - SR/00435/25

3H MOBIL s.r.0.
Moldavskd cesta 28/A
Kodice

04011
421/917864650

AUTOHAUS-Hinca, s.r.o.
Cabajska 33

Nitra

94901

037/6510296

Auto Unicom, s5.r.0.
Stradska cestz 8325/53
2valen

96001

045/5551725

BEHR & BEHR, spal. s r.0.
Zavarskd cesta 10/A
Trnava

91701

033/5345141

C-CAR s.r.0.

MOTOCENTRUM - aredl 3052
Poprad

05801

052/7877823

HARMONIA s.r.0.
Priemyseina 554/37
Ziar nad Hronom
96501
045/6723579

MOTOR PARTNER s.r.o,
Pandnska cestz 22
Bratislava

85104

02/63534444

RIVAL CAR, s.r.o.
Komdrrianskd cesta 88
Nové Zdmky

94001

0917/852500

UNICAR s.r 0,

L, L. mdja 68/13848
1iptovsky Mikuias
03101
044/3240921

Zmluvni partneri Citroén

3H MOSBIL s.r.0.
Juing trieda 76
Kofice
04011
421/905222617

AUTQSTQF RV, s.r.0.
Safarikova 3714
Roifiava

04801
058/7323476

AUTQO VIBA 5.r.0.
A. lirdska 5339
Luéenec

98401
047/4332975

BiLEK s.r.0.
Senkvickd 12C
Pezinok
90201
033/6902813

DANUBIASERVICE a.5.
RaiZravska 30
Bratislava

82104

02/48484170

HiLKA Solutions, s.r.o.
Centrum | 1725
Dubnica nad Vahom
01841
431/904701151

POINT 2.5, ZILINA
Vysokotkoldkov 35
Zilina

01008
041/5658811

SOFFY MOTORS, spol. s r.o.

Herllanska 1112
Vranov nad Toplou
09301
057/4461015

VIDLICKA s.r.a.
Piedtanskd 57

Nové Mesto nad Vahom
91501

032/7716777

AMM PRESOV, s.r.o.
Petrovanskd 1
Pradov

08005

051/7580071

A, PLUS, s.ro.
Sportovd 323
Kodtany nad Turcom
03841

04374012221

Auzoteam, s.r.0,
Hviezdoslavova 167/1905
Stupava

90031

02/65933368

BEHR & BEHR, spoi. sr.o.
Istvina Gyurcsoa 36
Dunajska Streda

92501

033/5345141

FINAL-CD 5.r.0.
Nadjazdova 12
Prievidza
97101
046/5420874

LION CAR s.r.o.
Partizéanska cesta 83
Banska Bystrica
97405
048/4718864

AUTO SWAM s.r.a.
Vaozédrova 1

Kofice

04017
0903/904272

TORNO s.r.0.
lirdskova 15
Bardejov
08501
054/4725642

VLM AUTO s.r.o.
Modarianska 6007
Michaiovce
07101
056/68883871




