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Oznámenie spoločnosti Toyota Central Europe – Slovakia s.r.o. 

v zmysle NV SR č. 404/2007 Z. z. 
 

Spoločnosť Toyota Central Europe – Slovakia s.r.o., Galvaniho 19, 82104 Bratislava, ako 

zástupca výrobcu motorových vozidiel značky TOYOTA v rámci zvolávacej akcie typu vozidla 

špecifikovaného nižšie, upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého 

z autorizovaných servisov TOYOTA uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 

preventívneho opatrenia – CI23-019 

Číslo upozornenia 

v systéme RAPEX: 

A12/01460/23 

Vozidlo kategórie: 

 

N1  

Značka: Toyota 

Názov: Proace , Proace City 

Číslo typového 

schválenia dotknutých 

vozidiel: 

e2*2007/46*0537*15, e2*2007/46*0686*10,   

e2*2007/46*08, e2*2007/46*0686*09 

Typ, Modelový kód 

a dátumy výroby 

Proace City:BKYMA21, BKYMA41, BKYMD21, BKYMD41, 

BPZMA22, BPZMA42, BPZMA43, BPZMD22, BPZMD42, BPZMD43 

s dát. výroby od 28.11/2020 do 16.7. 2022.                      

      Proace : MDZ122, MDZ142, MDZ143, MDZ541, MDZ542, MDZ543, 

MDZ561, MDZ562, MDZ563 s dátumami výroby od30.11.2020 do 

11.7.2022 

 

Počet dotknutých 

výrobkov v Slovenskej 

republike: 

V Slovenskej republike pre uvedenú zvolávaciu akciu výrobcu 

je evidovaných 901 ks vozidiel  

Druh rizika: 

 Poškodzovanie životného prostredia 

Technická porucha: 

 

V špecifických softvérových kalibráciách riadiacej jednotky 

motora je chyba. V dôsledku toho sa kontrolka poruchy (MIL) 

nerozsvieti, keď sa systém vstrekovania močoviny (ktorý je 

súčasťou systému následnej úpravy výfukových plynov) vypne v 

dôsledku pretlaku močoviny. 

Výsledkom je, že zákazník nieje upozornený a do nasledujúcej 

údržby môže jazdiť so zvýšenými emisiami z výfuku. 

Palubná diagnostika vozidla (OBD) nevyhovuje nariadeniu 

komisie EU: 2017/1151 kor. 2018/183  konkrétne: 

- článok 3; odstavec 1 

- článok 4; odstavec 4 

- príloha 11; odstavec 3.3.5.1. & 3.3.5.2. 
 

 

Riziko: Pre životné prostredie 
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Prijaté dobrovoľné 

opatrenie: 

 

Toyota Central Europe - Slovakia s.r.o. cestou doporučených 

listových zásielok kontaktuje majiteľov postihnutých vozidiel 

s vysvetlením situácie a pozvaním do autorizovaných servisov 

Toyota na vykonanie bezplatnej aktualizácie softvéru riadiacej 

jednotky motora pomocou štandardného diagnostického 

nástroja. 
Dátum prij. opatrenia, 

rozsah, trvanie Júl 2023, bez obmedzenia 

 

 

 

 

                                Zmluvní partneri Toyota v SR: 
 

 

 

 

Názov autorizovaného partnera Toyota Adresa PSČ Telefon www 

AA SERVICE Prievidza, Letisková 2/c 971 01 0905 509 925 www.toyotaprievidza.sk 

AT Žilina, Dlhá 84 010 01 0417 065 100 www.toyota-zilina.sk  

AUTO-DS Kostolné Kračany , Priem. Park 489 930 03 031/3225222 www.toyota-ds.sk 

PORTAS GROUP Zvolen, Rákoš 8818/20/A 960 01 0910334433 www.toyotazvolen.sk 

PORTAS GROUP  Banská Bystrica, Kremnička 8/A 974 05 0947 965 065 www.toyotaportas.sk 

AUTOCENTRUM NITRA Nitra, Chrenovská 22/1659 949 01  0377 777 777 www.toyotanitra.sk  

AUTOGRAND Bratislava, Vajnorská 167 832 37  0249 280 225 www.autogrand.sk  

AUTOGRAND Bratislava, Pri Majeri 18  831 07 0249 280 269 www.autogrand.sk  

AUTOKLUB  Poprad, Teplická cesta 1 058 01  0527 723 079 www.toyota-poprad.sk 

AUTOLUX KOŠICE Košice, Cintorínska 7 040 01  0556 254 084 www.toyota-kosice.sk  

AUTONOVUM Trenčín, Belá 7387 911 01 0327 484 448 www.toyotatrencin.sk  

AUTOGROUP TT Trnava, Nitrianska cesta 28 917 00 0335 987 932 www.toyota-trnava.sk  

PK AUTO Prešov, Duklianska 23 080 01  0918 447 235 www.pkauto.sk  

PPC TEAM PLUS Bratislava, Einsteinova 13 851 01 0910 444 051 – 53 www.ppc-toyota.sk  

TARGET KOMÁRNO Komárno, Mederčská 34 945 01 0357 730 179 www.toyotatarget.sk  

TODOS Bratislava, Lamačská cesta 109/A 841 03 0269 203 511 www.todos.sk 

VV AUTO Horná Streda, Bratislavská 170 916 24 0327 741 026 www.vv-auto.sk 

AUTO VALAS GROUP Košice, Prešovská cesta 2198/79 040 01 0557897062 www.toyota.autovalas.sk 
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