Oznamenie spolo¢nosti Mercedes-Benz Slovakia s. r. o.

v zmysle NV SR ¢. 404/2007 Z. z.

Spolo¢nost’ Mercedes-Benz Slovakia s. 1. 0., Tuhovska 5, 831 07 Bratislava, ako zastupca
vyrobcu motorovych vozidiel znacky Mercedes, v ramci zvolavacej akcie typu vozidla
Specifikovaného nizsie, upozoriuje ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého z
autorizovanych servisov Mercedes-Benz uvedenych na konci tohto listu, za i¢elom
vykonania preventivneho opatrenia - Modifikovanie upevnenia drazkovanej matice na

prevodnej pake.

Cislo upozornenia
V systéme RAPEX:

A12/01316/20

Cislo zvolavacej akcie:

2007U42W07, 4290352

Znacka:

Mercedes-Benz

Nazov:

Unimog

Cislo typového
schvalenia dotknutych
vozidiel:

Cislo  typového  schvalenia:  e1*2007/46*1214 do  *1216,
e1*2007/46*1383, e1*2007/46*1327, modely: UGE-452, UGE-232,
UGE-453, UHE-452, UHE-53,

Typ: Tyka sa to vozidiel vyrobenych v obdobi medzi 4. septembrom 2019
az 22. jinom 2020.

Pocet dotknutych 4 ks

vyrobkov v Slovenskej

republike:

Druh rizika: Riziko zranenia

Technicka porucha:

Na ur¢itych vozidlach drazkovana matica, ktora sa nachadza v oblasti
brzdového valca zadnej napravy, bola utiahnuta nedostatonym
kratiacim momentom. V takom pripade sa moze stat, ze vysoké
a cyklické zatazovanie brzdového valca bude na drazkovani maticu
posobit’ ,,povol'ovacim momentom*, v désledku ¢oho nemozno vylucit
povolenie drazkovanej matice. V takom pripade nemozno udrzat’ polohu
brzdového valca, ktory by sa sklopil smerom dozadu.

Riziko:

Pri pretrvavani zat'azenia by sa brzdovy valec mohol postupom ¢asu
uplne oddelit’ od strmena brzdy, pricom by visel do oblasti brzdovych
vedeni. To by na danom kolese spdsobilo absenciu brzdného ti¢inku, ¢o
by mohlo viest' k zmene spravania vozidla pri brzdeni. Preto nemozno
vylucit’ zvysené riziko dopravnej nehody. Okrem toho nemozno vylucit,
7e po odstaveni na svahu bude vozidlo samovolne rolovat, pretoze po
uplnom oddeleni brzdového valca nie je zaruCend plnd funkcénost’
parkovacej brzdy.

Prijaté dobrovol'né
opatrenie:

Podla pokynov od vyrobcu bola prijata zvolavacia akcia a s fiou spojené
postupy na odstranenie zavady. Majitelia vozidiel boli pisomne
informovani. V ramci zvolavacej akcie vykoname preventivne opatrenie,
pri ktorom sa zvy$i utahovaci moment draZkovanej matice na strmeni
brzdy.

Datum prijatia
opatrenia, trvanie
a rozsah:

Datum prijatia opatrenia bol 24.09.2020 a wvstipil do platnosti
13.10.2020.

Zvolavaciu akciu je mozné vykonat vo vSetkych autorizovanych
servisoch Mercedes-Benz.

Ak bolo Vami zakapené vozidlo, ktorého sa tato zvoldvacia akcia tyka, medzi¢asom predané,
ziadame Vs o oznamenie kontaktu na nového majitel’a na e-mailova adresu:

garancie@daimler.com.

Zoznam autorizovanych servisov Mercedes-Benz v Slovenskej republike vid’ nizsie:




Urcéeny sprievodny list zakaznikom

Zvolavacia akcia — kod 4290352
Modifikovanie upevnenia drazkovanej matice na prevodnej pake
Vézena drzitel'ka vozidla, vazeny drzitel’ vozidla,

spolo¢nost’ Daimler Truck AG V rdmci pozorovania svojich produktov zistila, Ze na vaSom
vozidle Mercedes-Benz UNIMOG nemozno vylucit' vazny nedostatok vplyvajuci na
bezpecnost’ cestnej premavky.

Napriek vsetkej starostlivosti pri vyvoji a testovani automobilov aj napriek zosuladeniu
komponentov od subdodéavatel'ov sme v pripade niektorych vozidiel Mercedes-Benz
UNIMOG zistili, ze drazkovana matica, ktora sa nachddza v oblasti brzdového valca zadne;j
napravy, bola utiahnuta nedostato¢nym kratiacim momentom.

V takom pripade sa moze stat’, ze vysoké a cyklické zataZzovanie brzdového valca bude na
drazkovanu maticu posobit’ ,,povol'ovacim momentom®, v désledku ¢oho nemozno vylucit’
povolenie draZkovanej matice. V takom pripade nemozno udrzat’ polohu brzdového valca,
ktory by sa sklopil smerom dozadu. V tomto stave nedochadza k ziadnemu obmedzeniu
funkcie brzdenia ani sa nevyskytuji iné chybové hlasenia.

Pri pretrvavani zat'azenia by sa vSak brzdovy valec mohol postupom ¢asu tplne oddelit’ od
strmena brzdy, pricom by visel do oblasti brzdovych vedeni. To by na danom kolese
spdsobilo absenciu brzdného tc¢inku, ¢o by mohlo viest’ k zmene sprévania vozidla pri
brzdeni (tah Sikmym smerom). Preto nemozno vylucit’ zvysené riziko dopravnej nehody.
Okrem toho nemozno vylucit,, Ze po odstaveni na svahu bude vozidlo samovol'ne rolovat’,
pretoZe po Uplnom oddeleni brzdového valca nie je zaru¢end plnéa funkénost’ parkovace;j
brzdy.

Spolo¢nost’ Daimler Truck AG preto rozhodla o zvolavacej akcii pre potencialne dotknuté
vozidla, pri ktorej sa v ramci napravnych opatreni zvysi utahovaci moment drazkovanej

matice na strmeni brzdy.

S cielom ¢o najrychlejSieho odstranenia nedostatku Vas prosime o neodkladné dohodnutie
terminu s prislusnou servisnou dieliou UNIMOG.

Samozrejme, Ze prestavbové opatrenie je pre vas bezplatne.

Prosime o pochopenie pre toto opatrenie, ktoré sa realizuje v zaujme Vasej bezpecnosti aj
bezpecnosti ostatnych Gcastnikov cestnej premdvky, a ospravedliiujeme sa za vzniknuté
neprijemnosti. M6Zete sa spol'ahnut’, Ze vyrobca vozidiel Mercedes-Benz bude aj

Vv buducnosti robit’ vSetko preto, aby sa postaral 0 Vasu bezpecnost'.

S priatel'skym pozdravom

Mercedes-Benz

Ak ste vozidlo medzi¢asom uz predali, prosime Vas, aby ste tento list postupili kupujicemu.



Zmluvni partneri Mercedes-Benz

Motor-Car Bratislava, spol. s r.o.

Tuhovska 5, 831 07 Bratislava

Servis osobnych vozidiel a smart

Tel.: 02 /4929 4510 -12-13

Servis uzitkovych, nékladnych vozidiel, autobusov,
Unimog a Fuso

Tel.: 02 /4929 4517

Motor-Car Bratislava, spol. s r.o.
Hodoninska 7, 841 03 Bratislava
Servis osobnych vozidiel

Tel.: 02 / 4929 4398-99

MB Panonska, s.r.o.

Panodnska cesta 31, 851 04 Bratislava
Servis osobnych vozidiel

Tel.: 02 /6829 4156

MB Trencin, s.r.o.

Brnianska 30, 911 05 Trenéin - Zamostie

Servis osobnych, uzitkovych, nakladnych vozidiel,
Unimog a Fuso

Tel.: 032 /653 88 77

INTRO.CO, s.r.o.

Kopcianska 35, 908 51 Holi¢

Servis osobnych, uZzitkovych a nakladnych vozidiel
Tel.: 0911 / 506 646

Autogroup TT, s.r.o.

Nitrianska cesta 28, 917 00 Trnava

Servis osobnych, uzitkovych, nakladnych vozidiel,
Unimog

Tel. PKW: 033/5987912; Tel. LKW: 033/5987963

Motor-Car Nitra, s.r.o.

Bratislavska cesta 1, 949 01 Nitra
Servis osobnych a uzitkovych vozidiel
Tel.: 037 /651 52 17

Viliam Turan TURANCAR
Bratislavska 29, 949 01 Nitra

Servis nakladnych vozidiel a autobusov
Tel.: 0903 / 744 456

Motor-Car Nové Zamky, s.r.o.
Komarianska cesta 100, 940 64 Nové Zamky
Servis osobnych a uzitkovych vozidiel

Tel.: 035/643 21 13

MB Dunajska Streda s.r.o.

Galantska cesta 6900/28, 929 01 Dunajska Streda
Servis osobnych a uzitkovych vozidiel

Tel.: 031/591 06 00

Motor - Car Michalovce, s.r.o.
Mocarianska 6824/27A, 071 01 Michalovce
Servis osobnych vozidiel

Tel.: +421 56 68 91 111

Motorr Martin, s.r.o.

Francuzskych partizanov 5831, 036 08 Martin
Servis osobnych a uZzitkovych vozidiel

Tel.: 043 /424 5551

Motorr Zilina, S.I'.0.

Rosinska cesta 8446/5, 010 08 Zilina
Servis osobnych a uZzitkovych vozidiel
Tel.: 041 701 0108

ADIA-ZV s.r.o.

Straz 8006, 960 01 Zvolen

Servis osobnych a uzitkovych vozidiel
Tel.: 045 /53250 14 -15

Motor-Car Banska Bystrica, spol. s r.o.
Zvolenska cesta 48, 974 05 Banska Bystrica
Servis osobnych, uzitkovych, nakladnych vozidiel,
autobusov, Unimog a Fuso

Tel.: 048 /471 13 08-9

Motor Group Poprad, spol. sr.o.

Partizanska 4447/102, 058 01 Poprad

Servis osobnych, uzitkovych, nakladnych vozidiel,
Unimog a Fuso

Tel.: 052 /789 63 42

Motor-Car PreSov, s.r.o.

Petrovanska 36, 080 01 Presov

Servis osobnych, uzitkovych, nakladnych vozidiel,
autobusov, Unimog a Fuso

Tel.: 051 /7734377

MOTOR-CAR Kaosice s.r.o.
Dopravna 5, 040 01 Kosice

Servis osobnych a tzitkovych vozidiel
Tel.: +421 917 700 500

BCI S&T, s.r.o.

Bytéianska 498, 010 03 Zilina — Povazsky Chlmec
Servis nakladnych vozidiel

Tel.: 041 /562 4473

UND 03 akciova spolocnost’ Kosice
Rastislavova 106, 042 04 KoSice
Servis nakladnych vozidiel

Tel.: 0905/ 281 204

HUDOS SERVICE, s.r.o.
Priemyselna 1455/5, 085 01 Bardejov
Servis nakladnych vozidiel

Tel.: 054 / 486 00 46

MB SERVIS, s.r.o.

Kostolecka 1242/19, 922 21 Moravany nad Vahom
Servis Unimog

Tel.: 0917 / 982 467



