
Oznámenie spoločnosti Toyota Central Europe – Slovakia s.r.o. 

v zmysle NV SR č. 404/2007 Z. z. 
 

Spoločnosť Toyota Central Europe – Slovakia s.r.o., Galvaniho 15A, 82104 Bratislava, ako 

zástupca výrobcu motorových vozidiel značky TOYOTA v rámci zvolávacej akcie typu vozidla 

špecifikovaného nižšie, upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého 

z autorizovaných servisov TOYOTA uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 

preventívneho opatrenia – 20SMD-006. 

 

Číslo upozornenia 

v systéme RAPEX: 

A12/00996/20  

Vozidlo kategórie: 

 

M1 

Značka: Toyota 

Názov: RAV4 

Číslo typového 

schválenia dotknutých 

vozidiel: 

Vozidlá vyrobené v období 25.september až 26. október 2019. Č. typového  

schválenia  e6*2007/46*0289*02. 

Typ: Kód modelu: XA5 

Počet dotknutých 

výrobkov v Slovenskej 

republike: 

Počet vozidiel evidovaných v SR ktorých sa táto zvolávacia 

akcia výrobcu týka – 70 kusov ku dňu 4.6.2020 

Druh rizika: 

 

Riziko poranenia 

Technická porucha: 

 

Predmetné vozidlá sú vybavené spodnými ramenami prednej nápravy 

spájajúcimi predné kolesá s predným nosníkom vozidla. Z dôvodu určitých 

nevhodných výrobných podmienok  ku ktorým prišlo u dodávateľa 

materiálu  môže mať oceľová doska, ktorá bola použitá pri výrobe 

predných spodných ramien na niektorých častiach svojho povrchu 

praskliny. Pokiaľ je vozidlo s postihnutým spodným ramenom (ramenami) 

často prevádzkované s veľkým zrýchlením a spomalením môže prísť 

v priebehu jeho životnosti k tomu, že praskliny by sa v postihnutých 

ramenách mohli rozšíriť a rameno by sa nakoniec mohlo oddeliť od zostavy 

predného kolesa. To môže viesť ku strate kontroly nad vozidlom 

a k zvýšeniu rizika nehody. 

(Vysvetlivky): 

Predné spodné rameno: Časť vozidla, ktorá spája zostavu kolesa s rámom 

vozidla pomocou guľového čapu a puzdier. 

Oceľová doska: Polotovar z ocele, Oceľové dosky sú valcované do zvitkov, 

ktoré sa používajú pri výrobe lisovaných oceľových výrobkov vrátane 

spodných ramien prednej nápravy. 

Riziko: poranenia 

Prijaté dobrovoľné 

opatrenie: 

 

Toyota Central Europe - Slovakia s.r.o. cestou doporučených listových 

zásielok bude kontaktovať majiteľov postihnutých vozidiel 

s vysvetlením situácie a pozvaním do autorizovaného servisu  Toyota na 

vykonanie bezplatnej výmeny spodných ramien prednej nápravy. 

Dátum prijatia 

opatrenia, trvanie a 

rozsah: 

 

Jún 2020, bez obmedzenia 

 



Ak bolo Vami zakúpené vozidlo, ktorého sa táto zvolávacia akcia týka, medzičasom predané, 

žiadame Vás o oznámenie kontaktu na nového majiteľa na e-mailovú adresu: info@toyota.sk. 

 

Zoznam autorizovaných servisov Toyota v Slovenskej republike viď nižšie: 

 

 

                                Zmluvní partneri Toyota v SR: 
 

Názov autorizovaného partnera Toyota Adresa PSČ Telefón www 

AA SERVICE Prievidza, Letisková 2/c 971 01 0905509925 www.toyotaprievidza.sk 

AT Žilina, Dlhá 84 010 01 0417 065 100 www.toyota-zilina.sk  

AUTO CAR - BB Banská Bystrica, Zvolenská cesta 5743/8C 974 05  0484 165 577 www.toyotabb.sk  

AUTO CAR - ZV Zvolen, Tulská 9512/8a 960 01 0455 324 353 www.toyotabb.sk  

AUTOCENTRUM NITRA Nitra, Chrenovská 22/1659 949 01  0377 777 777 www.toyotanitra.sk  

AUTOGRAND Bratislava, Vajnorská 167 832 37  0249 280 225 www.autogrand.sk  

AUTOKLUB  Poprad, Teplická cesta 1 058 01  0527 723 079 www.toyota-poprad.sk  

AUTOLUX KOŠICE Košice, Cintorínska 7 040 01  0556 254 084 www.toyota-kosice.sk  

AUTONOVUM Trenčín, Belá 7387 911 01 0327 484 448 www.toyotatrencin.sk  

MOTOR CAR TRNAVA Trnava, Nitrianska cesta 28 917 00 0335 987 932 www.toyota-trnava.sk  

PK AUTO Prešov, Duklianska 23 080 01  0918 447 235 www.pkauto.sk  

PPC TEAM PLUS Bratislava, Einsteinova 13 851 01 0910 444 051 – 53 www.ppc-toyota.sk  

TARGET KOMÁRNO Komárno, Mederčská 34 945 01 0357 730 179 www.toyotatarget.sk  

TODOS Bratislava, Lamačská cesta 109/A 841 03 0269203511 www.todos.sk 

VV AUTO Horná Streda, Bratislavská 170 916 24 0327 741 026 www.vv-auto.sk 
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