
Oznámenie spoločnosti Mazda Motor Logistics Europe NV, org. zložka 
v zmysle NV SR č. 404/2007 Z. z. 

 
Spoločnosť Mazda Motor Logistics Europe NV, org. zložka, Bratislava,  ako zástupca 
výrobcu motorových vozidiel značky Mazda, v rámci zvolávacej akcie typu vozidla 
špecifikovaného nižšie, upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého 
z autorizovaných servisov Mazda uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 
preventívneho opatrenia - Problém softvéru riadiaceho modulu prevodovky 
 
Číslo upozornenia 
v systéme RAPEX: 

A12/0782/19 

Vozidlo kategórie: 
 

M1 

Značka: Mazda  
Názov: MX-5 ( ND) 
Číslo typového 
schválenia dotknutých 
vozidiel: 

E11*2007/46*2661*00-03 

Typ: MX-5 ( ND) 
Počet dotknutých 
výrobkov v Slovenskej 
republike: 

7 

Druh rizika: 
 

Riziko poranenia 

Technická porucha: 
 

Nevhodný softvér AT 

Riziko: V dôsledku nesprávnej riadiacej logiky riadiaceho softvéru 
spojky v riadiacom module automatickej prevodovky (TCM) 
môže toto rušenie signálu spôsobiť neočakávané podradenie 
prevodovky 

Prijaté dobrovoľné 
opatrenie: 
 

preprogramovanie TCM, zákazníci sú vyzvaní prostredníctvom 
predajcu k návšteve servisu 

Dátum prijatia 
opatrenia, trvanie 
a rozsah: 

Zvolávaciu akciu je možné vykonať vo všetkých servisoch 
Mazda v rámci EÚ od dňa vydania tejto informácie 

 
 
Ak bolo Vami zakúpené vozidlo, ktorého sa táto zvolávacia akcia týka, medzičasom predané, 
žiadame Vás o oznámenie kontaktu na nového majiteľa na e-mailovú adresu info@mazda.sk. 
 
Zoznam autorizovaných servisov Mazda v Slovenskej republike viď nižšie: 
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Viď www.mazda.sk  

 


