Oznamenie spolo&nosti Mercedes-Benz Slovakia s. r. o.
v zmysle NV SR €. 404 /2007 Z. z.

Spolo¢nost Mercedes-Benz Slovakia s. r. o., Einsteinova 33, 851 01 Bratislava, ako zastupca
vyrobcu motorovych vozidiel znacky Mercedes, v ramci zvoldvacej akcie typu vozidla
Specifikovaného nizSie, upozorfiuje ich vlastnikov na dostavenie sa do niektorého z
autorizovanych servisov Mercedes-Benz uvedenych na konci tohto listu, za i€elom vykonania
preventivneho opatrenia - Skrutkové spojenie.

Cislo upozornenia A12/00754/22

v systéme RAPEX:

Cislo zvoldvacej akcie: 5491807 (22P5491807)

Znacka: Mercedes-Benz

Néazov: GLE-Class, GLS-Class

Cislo typového schvélenia | Cislo typového schvalenia: H1GLE

dotknutych vozidiel: e1*2007/46*1885*00 -*16

Typ: Tyka sa to vozidiel vyrobenych v obdobi medzi 17.10.2018 -
21.11.2021

Pocet dotknutych 136 ks

vyrobkov v Slovenskej

republike:

Druh rizika: Riziko poZziaru, alebo zranenia

Technické porucha: Spoloénost Mercedes-Benz Group AG zistila, Ze na niektorych

vozidlach GLE, GLS by mohlo byt skrutkové spojenie 48-voltového
uzemnovacieho bodu pod sedadlom spolujazdca vyhotovené s
nedostatoénym utahovacim momentom.

Riziko: Kablova koncovka uzemnovacieho vedenia by nemusela byt
spravne pripevnend, ¢o by viedlo k zvySeniu prechodového
odporu na tomto spojovacom mieste. V désledku toho
nemozno v tejto oblasti Gplne vylGcit zvySenie teploty ani
nasledné nebezpecenstvo poZiaru.

Prijaté opatrenie: Podl'a pokynov od vyrobcu bude v ramci zvolavacej akcie na
Vasom vozidle vykonané preventivne opatrenie, pri ktorom
skontrolujeme a pripadne opravime skrutkové spojenie
uzemnovacieho bodu.

Déatum prijatia opatrenia, | Datum prijatia opatrenia bol 24.04.2022 a vstupil do platnosti
trvanie a rozsah: 12.05.2022.

Zvolavaciu akciu je moZné vykonat vo vSetkych autorizovanych
servisoch Mercedes-Benz.

Ak bolo Vami zakupené vozidlo, ktorého sa tato zvoldvacia akcia tyka, medzi€asom predané,
Ziadame Vas o oznamenie kontaktu na nového majitela na e-mailovl adresu:
garancie_pc_van@mercedes-benz.com.

Zoznam autorizovanych servisov Mercedes-Benz v Slovenskej republike vid' nizSie:



Urcéeny sprievodny list zakaznikom

Zvolavacia akcia - kod 54 918 07
Skrutkové spojenie 48-voltového uzemnovacieho bodu
Vézena pani, VaZeny pan,

vel'mi nas tesi, Ze ste nam kiipou vozidla Mercedes-Benz preukézali svoju doveru. Nase
vozidla kontinualne sledujeme, aby ste vzdy mohli jazdit’ s dobrym pocitom bezpecnosti a
spol'ahlivosti.

Pritom sme, zial, zistili, Ze na VaSom vozidle by skrutkové spojenie 48-voltového
uzemnovacieho bodu pod sedadlom spolujazdca mohlo byt’ vyhotovené s nedostatocnym
ut'ahovacim momentom. V takom pripade by kablova koncovka uzemnovacieho vedenia
nemusela byt’ spravne pripevnend, co by viedlo k zvyseniu prechodového odporu na tomto
spojovacom mieste. V dosledku toho nemozno v tejto oblasti Uplne vylucit’ zvysenie teploty
ani nasledné nebezpecenstvo poziaru.

V ramci zvoldvacej akcie preto na Vasom vozidle vykoname preventivne opatrenie, pri
ktorom skontrolujeme, a pripadne opravime skrutkové spojenie uzemnovacieho bodu.
Potrebné prace budu trvat’ maximalne 1,5 hodiny.

Samozrejme, Ze vykonanie potrebnych prac v rdmci zvolavacej akcie je pre Vas bezplatné.
Prosime Vs, aby ste si pre svoje vozidlo ¢o najskor dohodli termin s autorizovanou dieliiou
Mercedes-Benz.

Ospravedliujeme sa za tito d’alSiu navstevu dielne a dafame vo Vase pochopenie. Vas
servisny partner Mercedes-Benz je na tuto zvolavaciu akciu pripraveny a ochotne Vam
odpovie na Vase otazky.

Mozete sa spol'ahnit’, ze aj v budicnosti sa budeme zameriavat’ na kontinudlne zvySovanie
kvality naSich vozidiel.

Mate d’alSie otazky alebo si chcete dohodnut’ termin navstevy dielne?
Obrat’te sa, prosim, na svojho autorizovaného servisného partnera Mercedes-Benz.

Ak ste vozidlo medzi¢asom uz predali, prosime Vas, aby ste tento list posttpili kupujiacemu.

Vase osobné tidaje spracivame v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o
vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a v stlade so zdkonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. K spractvaniu osobnych udajov dochadza za
ucelom realizacie zvolavacich akcii, ktoré Prevadzkovatel’ uskuto¢iiuje na pravnom zaklade -
opravneny zaujem. Prevadzkovatel’ za tymto u€elom spristupiiuje osobné udaje inému
prevadzkovatel'ovi, ktory je autorizovany servisny partner spolo¢nosti Mercedes-Benz
Slovakia s. r. 0. za t¢elom zabezpecenia VasSej bezpe€nosti, ochrany Zivotného prostredia a
zakonnych poziadaviek na prevadzku motorovych vozidiel na pozemnych komunikaciach, st
Vase udaje spractivané v nevyhnutnom rozsahu: meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska,
kontaktné idaje, VIN ¢islo motorového vozidla. Prevadzkovatel'om osobnych udajov je v
zmysle vieobecného nariadenia EU spoloénost’ Mercedes-Benz Slovakia s. r. 0., so sidlom
Einsteinova 33, 851 01 Bratislava, ICO: 35 780 754, zapisana v Obchodnom registri



Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 21018/B (d’alej len ako

»Prevadzkovatel™), ktora je generalnym importérom motorovych vozidiel znacky Mercedes-

Benz na Slovensku.

Zmluvni partneri Mercedes-Benz

Motor-Car Bratislava, spol. s r.o.

Tuhovska 5, 831 07 Bratislava

Servis osobnych vozidiel a smart

Tel.: 02 / 4929 4510-12-13

Servis Gzitkovych, ndkladnych vozidiel, autobusov,
Unimog a Fuso

Tel.: 02 / 4929 4517

MB Dunajské Streda s.r.o.

Galantska cesta 6900/28, 929 01 Dunajské Streda
Servis osobnych a UzZitkovych vozidiel

Tel.: 031/591 06 00

Motor-Car Bratislava, spol. s r.o.
Hodoninska 7, 841 03 Bratislava
Servis osobnych vozidiel
Tel.: 02 / 4929 4398-99

Motor - Car Michalovce, s.r.o.

Mocarianska 6824 /27A, 071 01 Michalovce
Servis osobnych vozidiel

Tel.: +42156 6891 111

MB Panédnska, s.r.o.

Panénska cesta 31, 851 04 Bratislava
Servis osobnych vozidiel

Tel.: 02 / 6829

Motorr Martin, s.r.o.

Francuzskych partizanov 5831, 036 08 Martin
Servis osobnych a Gzitkovych vozidiel

Tel.: 043 / 424 55 51

MB Trenéln, s.r.o.

Brnianska 30, 911 05 Trend&in - Z&mostie

Servis osobnych, GZitkovych, ndkladnych vozidiel,
Unimog a Fuso

Tel.: 032 / 653

Motorr Zilina, s.r.o.
Rosinska cesta 8446/5, 010 08 Zilina
Servis osobnych a Uzitkovych vozidiel
Tel.: 0417010108

INTRO.CO, s.r.o.

Kopé&ianska 35, 908 51 Holi¢

Servis osobnych, Gzitkovych a nékladnych vozidiel
Tel.: 0911 / 506 646

ADIA-ZV s.r.0.

Straz 8006, 960 01 Zvolen

Servis osobnych a Gzitkovych vozidiel
Tel.: 045 / 532 50 14

Autogroup TT, s.r.o.

Nitrianska cesta 28, 917 00 Trnava

Servis osobnych, Gzitkovych, ndkladnych vozidiel,
Unimog

Tel. PKW: 033/5987912

Motor-Car Banské Bystrica, spol. s r.o.

Zvolenskd cesta 48, 974 05 Banskd Bystrica
Servis osobnych, UZitkovych, ndkladnych vozidiel,
autobusov, Unimog a Fuso

Tel.: 048 / 471

Motor-Car Nitra, s.r.o.

Bratislavskd cesta 1, 949 01 Nitra
Servis osobnych a 0Zitkovych vozidiel
Tel.: 037 / 65152 17

Motor Group Poprad, spol. s r.o.

Partizdnska 4447 /102, 058 01 Poprad

Servis osobnych, GZitkovych, ndkladnych vozidiel,
Unimog a Fuso

Tel.: 052 / 789 63

Motor-Car Nové Z&amky, s.r.o.

Komarfianska cesta 100, 940 64 Nové Zamky
Servis osobnych a 0zitkovych vozidiel

Tel.: 035 / 64321 13

Motor-Car Pre$ov, s.r.o.

Petrovanskéa 36, 080 01 PreSov

Servis osobnych, Gzitkovych, ndkladnych vozidiel,
autobusov, Unimog a Fuso

Tel.: 051 / 773

MOTOR-CAR Kosice s.r.o.

Dopravna 5, 040 01 KoSice

Servis osobnych a GZitkovych vozidiel
Tel.: +421 917 700 500




