Informaécia o vysledkoch kontroly zdkazu predaja tabakovych vyrobkov osobam
mladsSim ako 18 rokov

In$pektormi Slovenskej obchodnej in$pekcie (d’alej len ,,SOI) bola, v rdmci proaktivnej
informac¢nej kampane, v obdobi od 24. augusta — 15. septembra 2015 vykonana kontrolna
akcia zamerand na dodrziavanie zdkona ¢. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajéiarov v platnom
zneni (d’alej len ,,zdkon o ochrane nefajciarov*). Cielom kontrolnej akcie bolo preverenie
dodrziavania ustanoveni § 6 - zakazu predaja tabakovych vyrobkov a vyrobkov, ktoré su
urcené na fajCenie a neobsahuju tabak osobam mladSim ako 18 rokov a odopretie predaja
tychto vyrobkov osobe mladsej ako 18 rokov.

Objektmi kontroly boli prevadzkové jednotky (d’alej len ,,PJ*) obchodnych retazcov a malé
prevadzkove jednotky zivnostnikov a drobnych predavajdcich, ako su trafiky s moznostou
vstupu, stanky s predajom z exteriéru, Cerpacie stanice, malé predajne potravin, prevadzky
spolo¢ného stravovania (kaviarne, hostince, cukrarne, bistra...) a iné (d’alej len ,,malé PJ*).

Kontroly vykonavali in$pektori spolu s vybranymi osobami mlad$imi ako 18 rokov v dvoch
vekovych kategdriach, a to maloleti vo veku od 11 do 15 rokov a mladistvi od 16 do 17
rokov. Maloleti a mladistvi na kontrolnej akcii vykonavali nakupy tabakovych vyrobkov
(d’alej len ,,TV®).

Vysledky kontroly

Kontrola bola vykonana celkom v 274 PJ, ztoho v 90 PJ obchodnych retazcov a v 184
malych PJ.

Z vykonanych 274 kontrolnych nakupov (d’alej len ,,KN*), do ktorych boli osobami mlad$imi
ako 18 rokov pozadované TV, boli tieto odpredané v 97 pripadoch, ¢o predstavuje 35,40 %.
Z tychto pripadov boli TV osobe mladsej ako 18 rokov odpredané v 28 PJ obchodnych
retazcov a v 69 malych PJ.

Z poctu 97 pripadov protizakonne odpredanych tabakovych vyrobkov sa:
- v 39 pripadoch (40,21 %), islo o odpredaj tabakového vyrobku maloletému vo
vekovej kategorii 11 - 15 rokov,
- v 58 pripadoch (59,79 %) islo o odpredaj tabakového vyrobku mladistvému vo
vekovej kategorii 16 - 17 rokov.

Na vykonany KN nebol vydany doklad o kupe v 10 pripadoch a to v malych PJ (6 prevadzok
verejného stravovania, 3 stinky PNS a tabaku a 1 mala predajia potravin). V troch pripadoch
neobsahoval doklad o kupe predpisané nalezitosti (stanky PNS a tabaku).

V ramci kontrolnej akcie bolo 5 kontrol vykonanych na zaklade podnetov spotrebitel'ov
(Banska Bystrica a Kosice), pricom vsetky boli opodstatnené a v jednom pripade nebol
mladistvému vydany ani doklad o kdpe.

Najhorsi vysledok v poruseniach zakona o ochrane nefajciarov bol zisteny v Nitrianskom
regione, v 48,78 % bol umozneny odpredaj TV maloletym. Najmensie % poruseni
zaznamenali v Trnavskom regione, a to v 19,35 % pripadoch.



Priklady porusenia zakona 0 ochrane nefaj¢iarov predajom tabakovych vyrobkov osobdm

mladSim ako 18 rokov podla jednotlivych predavajucich:

v PJ obchodného retazca Lidl z 12 vykonanych kontrol boli v 3 pripadoch (¢o je 25,0 %)
osobe mladsej ako 18 rokov odpredané TV, z toho v 1 pripade maloletému (11 - 15 rokov)
a v 2 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Kaufland zo 7 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je
14,3 %) odpredané TV maloletému (11 — 15 rokov);

v PJ obchodného ret'azca Billa z 12 vykonanych kontrol boli TV odpredané osobe mladse;
ako 18 rokov v 6 pripadoch (¢o je 50 %), z toho v 3 pripadoch maloletému (11 - 15 rokov)
a v 3 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Tesco z 13 vykonanych kontrol boli v 2 pripadoch (¢o je 15,4 %)
odpredané TV mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca COOP zo 19 vykonanych kontrol boli v 6 pripadoch (¢o je
32 % odpredané TV osobe mladsej ako 18 rokov, pricom v 1 pripade maloletému (11 - 15
rokov) a v 5 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Hypernova z 2 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je
50 %) odpredané TV mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca CBA zo 6 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je 16,7 %)
odpredané TV mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca Moja Samoska zo 6 vykonanych kontrol boli v 3 pripadoch (¢o je
50 %) odpredané TV maloletému (11 - 15 rokov);

v PJ obchodného ret'azca Koruna z 3 vykonanych kontrol nebol zisteny odpredaj cigariet
osobam mladsim ako 18 rokov;

v PJ obchodného retazca Terno z 5 vykonanych kontrol boli v 4 pripadoch (o je 80 %)
odpredané TV osobe mladSej ako 18 rokov, pricom v 3 pripadoch maloletému (11 - 15
rokov) a v 1 pripade mladistvému (16 - 17 rokov);

v PJ obchodného retazca 1. day z 3 vykonanych kontrol nebol zisteny odpredaj cigariet
osobam mladsim ako 18 rokov;

v PJ obchodného retazca Milk - Agro z 2 vykonanych kontrol boli v 1 pripade (¢o je
50,0 %) odpredané TV mladistvému (16 - 17 rokov);

v stankoch PNS a stankovych predajoch TABAK z 93 vykonanych kontrol boli osobe
mladsej ako 18 rokov odpredané cigarety v 28 pripadoch (¢o je 30,1 %), ztoho v 13
pripadoch maloletému (11 - 15 rokov) a v 15 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);



- na Cerpacich staniciach z 25 vykonanych kontrol boli osobe mladsej ako 18 rokov
odpredané TV v 13 pripadoch (¢o je 52 %), ztoho v 5 pripadoch maloletému (11 - 15
rokov) a v 8 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

- v malych predajniach potravin z vykonanych 34 kontrol boli v 10 pripadoch (¢o je 29 %)
osobe mladsej ako 18 rokov odpredané TV, z toho v 4 pripadoch maloletému (11 - 15
rokov) a v 6 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

- v prevadzkach spolo¢ného stravovania z vykonanych 30 kontrol boli osobe mladsej ako
18 rokov odpredané TV v 16 pripadoch (¢o je 53,3 %), z toho v 4 pripadoch maloletému
(11 - 15 rokov) a v 12 pripadoch mladistvému (16 - 17 rokov);

- odpredaj TV bol zisteny aj na recepcii hotela, pricom TV boli odpredané maloletej osobe
(11 — 15 rokov) a v herni, kde boli TV odpredané mladistvému (16 - 17 rokov).

Opakujuce sa nedostatky

Za ucelom preverenia dodrziavania zavdznych pokynov, uloZenych inSpektormi SOI pri
kontrolach uskutoéfiovanych v roku 2014 sa SOI zamerala na tie podnikatel'ské subjekty,
ktoré TV osobam mlad$im ako 18 rokov odpredali. Opakovy odpredaj TV bol zisteny u 6
podnikatel'skych subjektov. Ide o PJ so sidlom v Bratislavskom kraji:

Billa, Kazanska 6, Bratislava (BILLA, s.r.o., Bajkalska 19/A, Bratislava) — TV boli

odpredané maloletej osobe, pricom uctujici pokladnik ziadnym sposobom

nepreveroval vek kupujdceho. U daného subjektu ide o opakujlci sa nedostatok,
nakol'’ko k odpredaju cigariet osobe mladSej ako 18 rokov doslo aj pri kontrole v jali

2014 v rovnakej PJ daného retazca (Billa, Kazanska 6),

DILIGENTIA R. C. s. r. 0., Ivanska cesta 12, Bratislava — nedostatky zistené

v nasledovnych PJ:

o MOJA SAMOSKA, Pivonkové 1, Bratislava,
o MOJA SAMOSKA, gpitélska 21, Bratislava,
o MOJA SAMOSKA, Ipel'ska 2, Bratislava

o Terno, OC Retro, Nevadzové 6, Bratislava,

o Terno, MiletiCova 9, Bratislava,

- udaného subjektu ide o opakujuci sa nedostatok, ked’ze odpredaj cigariet osobe
mladSej ako 18 rokov bol zisteny aj pri kontrole v jali 2014, avsak v inych
prevadzkovych jednotkach obchodného retazca (MOJA SAMOSKA, Parickova ul.,
Bratislava a MOJA SAMOSKA, Zihradnicka 57, Bratislava),

Novinovy stanok, Pazitkova ul., Bratislava (Ing. Igor Kratochvil, Laténska 30,
Bratislava) — predaj cigariet osobe mladsej ako 18 rokov bol zisteny aj v roku 2013,
pricom sa jednalo o rovnaky novinovy stanok,

Tabak Press, Apollo BC, Mlynské Nivy 45, Bratislava (Stanoev Stanoj, Estonska
58, Bratislava) — k odpredaju cigariet osobe mladSej ako 18 rokov bol zisteny aj v roku
2013 v tej istej predajnej jednotke,



e Novinovy stanok, AS Mlynské Nivy 31, Bratislava (Nivypress s.r.0., Koprivnicka
9/F, Bratislava) - k odpredaju cigariet osobe mladsej ako 18 rokov bol zisteny aj
v roku 2013 v rovnakej predajnej jednotke,

e MEDIAPRESS Bratislava, spol. s.r.o., Stara Vajnorska 9, Bratislava — nedostatky
zistené v nasledovnych PJ:
o Novinovy stanok, Mlynské Nivy 31 — zastavka MHD, Bratislava,
o Trafika, AS Mlynské Nivy 31, Bratislava,
o Novinovy stanok, Zahradnicka — Mileti¢ova, Bratislava,
- udaného subjektu ide o0 opakujuci sa nedostatok, nakol’ko predaj cigariet osobam
mlad$im ako 18 rokov bol zisteny aj pri kontrole v roku 2014 v prevadzkovej
jednotke Tabak, Rajecka 6, Bratislava.

Opatrenia

Vo vsetkych PJ boli spisané inSpekéné zaznamy. V PJ so zistenymi nedostatkami, boli prijaté
opatrenia a uloZené zavézné pokyny na ich odstranenie.

V case predkladania informacii z jednotlivych inspektoratov SOI boli vysledky kontrol
spracovavané pravnymi odbormi a pripravuju sa podklady pre zacatie spravnych konani.

ZAVER

Kontrole dodrziavania ustanoveni zakona o ochrane nefaj¢iarov venuje SOI zvySenu
pozornost’ uz od roku 2008.

Percento pripadov predaja tabakového vyrobku osobe mladSej ako 18 rokov je v tomto roku
35,40 %. Napriek tomu, ze oproti rokom 2008 (64 %), 2009 (55 %) a 2013 (42 %) je nizsie,
stale plati, Ze malolety vo veku 11 - 15 rokov alebo mladistvy vo veku 16 - 17 rokov sa
relativne bez problémov dostane k tabakovym vyrobkom.

V porovnani s obdobnou kontrolnou akciou uskuto¢nenou v roku 2014 sme zaznamenali
mierny narast predaja TV (z 29 % na sucasnych 35 %), av8ak negativne musime hodnotit’
narast pri predaji tabakovych vyrobkov u maloletych spotrebitel'ov vo veku 11 - 15 rokov.
Potom ako sme v roku 2014 zaznamenali v I. etape enormny nérast (55 %) odpredaja TV
prave u nizsej vekovej skupiny spotrebitelov (11 — 15 roénych), bola II. etapa zamerana iba
na tato vekovl hranicu. Kym tato etapa kontrol priniesla pozitivny vysledok a to ,,len* 16 %
pochybeni, v tomto roku sa narast pochybeni ocitol az na hranici 40 %.

Celkové vysledky za rok 2015 st doslova alarmujdce, SOI pristapi k sprisneniu postihov
a kontrola v tejto oblasti bude i nad’alej jednou z priorit kontrolnej ¢innosti SOL



Prehl'ad vykonanych kontrol podla jednotlivych regionalnych inSpektoratov SOI
obsahuje nasledujlca tabul’ka:

Pocet kontrol maloleti 11 - 15 Pocet pripadov predaja TV maloleti
al6-17 11-15a16-17
0,
InSpektoraty pocet . Jch
SOl poéet podet oripadov poéet pripadov Z;z:_e';i‘;,
; useni
Spolu kontrol’ kontrolr Spolu | predaja TV predaja’TV
maloleti maloleti maloletému maloletému
11-15 16 - 17 11-15 16 - 17
Bratislava 40 40 0 16 16 0 40,00
Trnava 31 14 17 6 3 3 19,35
Trendin 31 12 19 11 3 8 35,48
Nitra 41 13 28 20 2 18 48,78
Zilina 37 21 16 12 5 7 32,43
Banska
Bystrica 33 19 14 14 5 9 42,42
PreSov 29 16 13 7 2 5 24,14
Kosice 32 16 16 11 3 8 34,38
SPOLU 274 151 123 97 39 58 35,40
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Prehllad zistenych nedostatkov v ¢leneni podla jednotlivych predavajicich je uvedeny v
nasledujlcej tabul’ke:

Pocet kontrol maloleti
11-15 al16-17

Pocet pripadov predaja TV maloleti 11 - 15 a 16 - 17

Prevadzkové . . poéet poéet
Spolu . - | Spolu v % predaja TV v % predaja TV v %
maloleti maloleti . .
maloletému maloletému
1-15 16-17 11-15 16 - 17
OBCH. RETAZCE
LIDL 12 6 6 3| 25,00 1] 33,33 2| 66,67
Kaufland 7 5 2 1] 14,29 1] 100,00 0 0,00
Billa 12 7 5 6| 50,00 3| 50,00 3] 50,00
Tesco 13 7 6 2| 15,38 0 0,00 2] 100,00
Coop 19 9 10 6| 31,58 1] 16,67 5] 83,33
Hypernova 2 0 2 1] 50,00 0 0,00 1] 100,00
CBA 6 3 3 1] 16,67 0 0,00 1] 100,00
Moja Samoska 6 6 0 3| 50,00 3| 100,00 0 0,00
Koruna 3 2 1 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Terno 5 4 1 4| 80,00 3| 75,00 1] 25,00
1. day 3 3 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Milk - Agro 2 1 1 1] 50,00 0 0,00 1] 100,00
Retazce spolu 90 53 37 28] 31,11 12| 42,86 16| 57,14
MALE PJ
Stanky (PNS, Tabak) 93 56 37 28| 30,11 13| 46,43 15] 583,57
Cerpacie stanice 25 10 15 13| 52,00 5| 38,46 8] 61,54
Malé predajne
potravin 34 20 14 10| 29,41 4| 40,00 6] 60,00
Prevadzky verejného
stravovania 30 11 19 16| 53,33 4| 25,00 12| 75,00
Iné — recepcia hotela 1 1 0 1] 100,00 1] 100,00 0 0,00
herfa 1 0 1 1] 100,00 0 0,00 1] 100,00
Malé PJ spolu 184 98 86 69| 37,50 271 39,13 42| 60,87
Retazce + malé PJ
spolu 274 151 123 97| 35,40 39| 40,21 58] 59,79
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