Informacia o vysledkoch kontroly dodrziavania technickych poZiadaviek na
bezpecnost’ a zhodu hraciek v roku 2020

Slovenska obchodna inSpekcia (d’alej len
»S0I“) uskutocnila v roku 2020 v ramci
narodného  sektorového programu na
kontrolu hraciek a vyrobkov pre
starostlivost’ o deti a mladeZz celoslovensku
kontrolni  akciu zamerani na rdzne
kategorie hraciek, ktorej cielom bolo zistit,
¢i sa situacia na trhu s hrackami oproti
minulym rokom zlepSila. Kontrolnd akcia
bola zamerana na vSetky kategorie hraciek.

Predmetom kontrolnej akcie boli hracky nachadzajuce sa v ponuke pre spotrebitel'ov, ako aj
hradky vstupujuce na trh EU, ktoré sa kontrolovali na zaklade hlaseni colnych uradov.
Objektom tychto kontrol boli hospodarske subjekty v celom dodavatel'sko—odberatel'skom
ret’azci t. j. vyrobcovia a ich splnomocneni zéstupcovia, dovozcovia, distributori. Kontroly sa
vykonavali v oblasti dodrziavania informacnych povinnosti, oznacenia CE, bezpe¢nostnych
upozorneni a najméi overenia bezpecnosti a zhody hraciek prostrednictvom akreditovanych
skasobnych laboratorii.

Podl’a Statistik Komisie pre bezpecnost’ spotrebitel'skych vyrobkov (CPSC) doslo v USA v
roku 2019 s odhadom k 224 200 zraneniam stvisiacim s hrackami a zomrelo 14 deti na
incidenty suvisiace s hrackami.! Za kazdym zranenim dietata a v krajnom pripade za
zranenim s nasledkom smrti je rodina, ktorej zivot je Casto trvalo ovplyvneny. Aj jedno
zranenie jedného diet’at’a je prilis vel'ké riziko, najmi ak je mozné tomu zabranit’.

A preto medzi jednu znajvicSich priorit SOI pri kontrole bezpecnosti spotrebitel'skych
vyrobkov urcite patri kontrola hraciek, ktoré su urCené pre najzranitelnejSiu kategoriu
spotrebitelov — deti.

V désledku epidemiologickej situacie boli kontroly vo zvysenej miere orientované na odbery
vzoriek hraciek. V Case, kedy deti travia ovel'a viac ¢asu hranim sa kvoli domacej izolacii
v dosledku zatvorenych §kol a predskolskych zariadeni, st kontroly hraciek a najmi overenie
ich bezpecnosti jednou z nevyhnutych tuloh, ktoré SOI ako orgédn dohl'adu nad hrackami
zabezpecuje. Kazdoro¢ne na trh prichadzaju nové hracky, castokrat bez identifika¢nych
udajov, kedy je dovodné podozrenie, ze hracky mohli byt uvedené na trh bez posudenia ich
bezpec¢nosti a zhody, ¢o mé za nasledok zvySené riziko urazov a poSkodenie zdravia deti.
Jednym z nasledkov pandemickej situdcie je aj fakt, ze doslo k enormnému narastu ndkupov
hraciek a in¢ho spotrebného tovaru online, ¢o predstavuje riziko z dovodu, ze spotrebitel
nema moznost’ fyzicky tovar pred kupou vidiet’ a posudit’ tak jeho kvalitu ¢i iné vlastnosti.
Dal§im rizikom st Gasto chybajuce informacie pre spotrebitela ako napr. bezpe&nostné
upozornenia, odporu¢ana vekova kategoria ¢i pokyny na montaz a udrzbu vyrobkov. Dalsim

https://www.cpsc.gov/s3fs-public/Toy-Related-Deaths-and-Injuries
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dolezitym rizikom pre spotrebitelov z pohl'adu organu dohl'adu je aj fakt, ze na réznych e-
shopoch zameranych na predaj hraciek a potrieb pre deti sa objavuju aj vyrobky, ktoré boli
z trhu stiahnuté z dévodu, Ze boli vyhodnotené ako nevyhovujice, ¢i dokonca nebezpecné.
SOI z tohto dévodu vo zvySenej miere kontrolovala vyskyt nebezpe¢nych hraciek hlasenych
do systému Safety Gate/Rapex. Na zaklade Statistik vyrobkov hlasenych do tohto systému je
mozné jednoznacne konStatovat, Zze hracky tvoria percentudlne jednu =z najCastejSie
nahlasovanych produktovych skupin ¢lenskymi §tatmi EU. Prikladom su aj $tatistické udaje
Europskej Komisie, na zdklade ktorych za rok 2019 bolo do systému Safety Gate/Rapex
pridanych 2 243 notifikacii a z toho 29 % tvorili notifikacie na hracky.? Za rok 2020 boli do
systému nahlasené obdobné¢ udaje, kedy z pridanych 2 253 notifikacii tvorili hracky 27 %.

Tabulka 1 Sumar vysledkov kontrol hraciek vykonanych SOI v rokoch 2017 - 2020

Rok | Celkovy pocet Vyhovujice | Nevyhovujice | Z toho Percento
odobratych vzoriek| hrac¢ky hracky nebezpecné | nebezpecnych
hracky hraciek
2017 | 79 54 25 24 30,40 %
2018 | 76 36 41 36 47,40 %
2019 | 58 30 28 27 46,50 %
2020 | 32 16 15 14 43,75 %

Graf 1 Grafické znazornenie vysledkov z tabul'ky 1

2521

3028 57

30,40% 47,40%

2017 2018

2019

46,50%

m Celkovy pofet odobratych vzoriek m Vyhovujtice hracky

m Nevyhovujuce hracky

32
==
1161513

I 43,75%

2020

Z toho nebezpeéné hracky

Percento nebezpetnych hraciek

? https://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety products/rapex/alerts/repository/content/pages/rapex/

reports/docs/RAPEX.2019.report. EN.pdf



https://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety_products/rapex/alerts/repository/content/pages/

1) Kontrolna akcia zamerana na vSetky kategorie hraciek

SOI v roku 2020 uskutoc¢nila celoslovenskll kontrolnti akciu zamerani na vsetky kategorie
hraciek. Cielom kontrolnej akcie bolo preverenie dodrziavania informacnych povinnosti,
oznacenia CE abezpecnostnych upozorneni na vytypovanych hrackach. V sledovanom
obdobi bolo inSpektormi SOI skontrolovanych 85 prevadzkovych jednotiek (d’alej len ,,PJ)
na trhu SR. Nedostatky boli zistené v 21 PJ, ¢o predstavuje 24,07 %. V ramci tejto kontrolne;j
akcie bolo skontrolovanych 1 365 druhov hracdiek, priCom nedostatky v oznaovani boli
zistené pri 96 druhoch v celkovej hodnote 2.899,46 €.

Kontrolou ozna¢ovania a navodov na pouzitie boli zistené nasledovné nedostatky:

DStk Pocet druhov | Hodnota
Chybajtce alebo nespravne oznacenie CE 4 49,90 €
Neoznacenie vyrobcom a jeho adresou 23 642,83 €
Neoznacenie dovozcom a jeho adresou 14 333,63 €
Chybajuce identifikacné udaje hracky 5 61,85 €
Chybajtice bezpecnostné upozornenia, navody 11 252,70 €
Bezpecnostné upozornenia, navody v cudzom jazyku | 58 1826,43 €

*Poznamka: vzhladom na to, Ze niektoré druhy kontrolovanych hraciek vykazovali subezne
viaceré  nedostatky v oznacovani, pocet druhov a hodnota nekoresponduje so sumdarnym
poctom druhov s nedostatkami

Pri 77 druhoch hraciek v celkovej hodnote 2.187,39€ boli kontrolovanym osobam ulozené
opatrenia zakazujtce ich predaj a distribaciu do doby odstranenia zistenych nedostatkov podla
§ 6 ods.1 pismena a) bodu 1 zakona ¢.128/2002 Z z. o statnej kontrole vnutorného trhu.

Na overenie bezpecnosti a zhody odobrali inSpektori SOI celkom 32 druhov hraciek. Zo
spominanych 32 druhov na zéklade ich skuSania nmevyhovelo technickym poziadavkam 15
druhov.

14 druhov nevyhovelo bezpecnostnym poziadavkam a vzhl'adom na predstavujice riziko boli
klasifikované ako nebezpecné vyrobky.

1 druh nevyhovel technickym poziadavkam a bol klasifikovany ako nezhodny vyrobok.

16 druhov bolo vsulade s poziadavkami na bezpecnost’ podla prisluSnych technickych
predpisov.

1 druh sa vsucasnosti na zdklade ndmietok vyrobcu podrobuje opdtovnym sktskam
v nezavislom akreditovanom laboratoriu.



O zistenych nebezpecnych vyrobkoch, ktoré predstavuju zévazné riziko ohrozenia zdravia,
SOI informuje spotrebitel'ov na svojej webovej stranke: https:/www.soi.sk/sk/Nebezpecne-
vyrobky/Narodny-trh-SR.soi

Vsetky nebezpecné vyrobky budi po dosetreni v celom dodavatel'sko-odberatel'skom ret'azci
hlasené aj do systému RAPEX.

Krluéenka Shimmeez™, PA Reg No.18699
Informacie o vyrobku
boli  zverejnené¢  pod
¢islom notifikacie Safety
Gate/RAPEX
A11/00079/20.

Hracka obsahuje malé
Casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom mozu sposobit’ zablokovanie ich dychacich
ciest.

Detska hracka hopsadlo — skakaci konik

Informacie o vyrobku boli zverejnené pod cislom
notifikéacie Safety Gate/ :
RAPEX A12/01520/20.
Hracka nevyhovela
skuSkam na nadlimitny SRS
obsah ftalatov. Ftalaty [ &
moézu poskodit’ zdravie
deti, su toxické pre
reprodukény systém.

Babika Cute Baby

Hracka nevyhovela skuSkam na
nadlimitny obsah ftalatov. Ftalaty
mozu poskodit’ zdravie deti, su
toxické pre reprodukény systém.

Babika Wiky 48 cm

Hracka obsahuje malé Casti, ktoré
pri  prehltnuti dietatom mozu
sposobit’ zablokovanie  jeho
dychacich ciest.



https://www.soi.sk/sk/Nebezpecne-vyrobky/Narodny-trh-SR.soi
https://www.soi.sk/sk/Nebezpecne-vyrobky/Narodny-trh-SR.soi

Drevené puzzle - Krava

Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri
prehltnuti dietatom moézu sposobit’
zablokovanie jeho dychacich ciest.

PlySovy slonik

Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri
prehltnuti  dietatom moézu  sposobit
zablokovanie jeho dychacich ciest.

Pistol’ na penové projektily SHOT

super power
Pri hracke hrozi riziko zablokovania
dychacich ciest prisavkou a v
urcitych pripadoch aj poranenie o¢i v
dosledku nespravneho pouzivania
hracky.

Hraci set ,RATTLE SET*

Hrkalka v tvare flagky nespiia
poziadavku na velkost a tvar
ur¢itych hraiek urcenych pre malé
deti, ktoré nevedia sediet’ bez opory.
Beric do uvahy beiné a
predvidatelné spravanie malych deti
vkladat’ ¢asto veci do ust, predstavuje
tato stiprava riziko zablokovania dychacich ciest.




Plastova hracka hadanka ,,EVA PUZZLE MATS*
Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri
prehltnuti dietatom moézu sposobit’
zablokovanie jeho dychacich ciest.

Sliz — ryba v akvariu ,, TROPICAL OCEAN*“

Hracka nevyhovela skiskam na nadlimitny obsah boru. Bor
toxicky na reprodukciu a moZe spdsobit’ alergické reakcie, -
podrazdenie sliznic a pri poziti aj kfCe, zvracanie alebo
hnacky.

je

Prstové farby FATIH 25 ml, NOVA COLOR® 6 farieb
Hracka nevyhovela skuskam na nadlimitny obsah olova.
Olovo je toxické pre nervovu sustavu a mozog.

Set na kipanie BATHING PARADISE
Hracka nevyhovela skaskam na nadlimitny
obsah ftalatov. Ftalaty moZzu poSkodit’ zdravie
deti, st toxické pre reprodukcény systém.

PlySovy pes s okuliarmi 24 cm TOYS SERIES
Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri prehltnuti dietatom
moZu sposobit’ zablokovanie jeho dychacich ciest.

PlySova hrac¢ka v tvare psa ITEM: SK - 28591
Hracka obsahuje malé Casti, ktoré pri prehltnuti dietatom moZzu
sposobit’ zablokovanie jeho dychacich ciest.




1) Kontrola hraciek vstupujicich na jednotny trh EU

SOI v spolupraci s Finan¢nym riaditel'stvom SR vykonala v rdmci kontrolnej akcie na hracky
kontrolu vyrobkov dovazanych z tretich krajin, pri vstupe na trh Europskej tnie s odvolanim
na ¢l. 27 az 29 Nariadenia EP a Rady ¢. 765/2008 (d’alej len ,Nariadenie™). V ramci
spoluprace bol vypracovany rizikovy profil na vSetky sortimentné skupiny hraciek.

Colné organy za sledované obdobie zaslali inSpektoratom SOI celkom 16 hlaseni. V 10
pripadoch boli vykonané kontroly, v ramci ktorych bolo prekontrolovanych celkovo 79
druhov hraciek v pocte 36 531 ks a celkovej hodnote 64.921,60 € a z toho 7 druhov hraciek
v pocte 1 755 ks a hodnote 3.898,76 € nebolo prepustenych do vol'ného obehu z dovodu ich
nezhody s harmonizovanymi predpismi.

2) Podnety od spotrebitel’ov
SOI kazdorocne dostdva podnety od spotrebitelov na potencialne rizikové vyrobky, medzi
nimi aj detské hracky. V roku 2020 bolo hodnotenych 5 podnetov, pri ktorych bol vykonany
odber vzorky zpriamej ponuky pre spotrebitelov za Ucelom posudenia ich bezpec¢nosti
a zhody.

Vysledky testovania:

e V dvoch pripadoch bola laboratornymi sktiskami preukdzand nebezpecnost’ vyrobkov:
e Vpripade wuz vySSie zmieneného detského
skakacieho konika vyrobené¢ho z mékceného plastu
bol laboratornym expertiznym skiimanim potvrdeny &
nadlimitny obsah ftalatov, latky, ktord ma negativny §&
vplyv na reprodukéné schopnosti a méze spdsobit’ -
pred¢asnll pubertu. |

e 'V pripade uz vyssie zmienenej latkovej babiky Wiky
48 cm ide o hracku pre deti do 3 rokov, pri ktorej sa
laboratérnymi skuskami potvrdilo riziko malych
Casti. Hracky a odnimatel'né sucasti hraciek pre deti
do 3 rokov nesmu v akejkol'vek polohe uplne
zapadnit' do valca na malé Casti. Z hracky sa pri
skuske tahom oddelili malé casti. Beruc do tvahy
bezné a predvidatené spravanie deti, vkladat' si
predmety do Ust, pri pouzivani tejto hracky hrozi riziko zablokovania dychacich ciest.

e Vo zvySnych 3 pripadoch nebola laboratornym sktiSanim potvrdend ich nebezpecnost’:

o Penové puzzle Lee HFM 946-1 — testované na pritomnost

nadlimitnych mnoZstiev chemickych latok;



o Prevliekacia hracka — Jablko s ¢ervikom — mechanické testy
nepotvrdili moznost’ zaskrtenia kvoli dizke $nury;

o Set na vyrobu dahovych naramkov — testovan¢ na pritomnost
nadlimitnych mnoZstiev chemickych latok.

3) Vyskyt nebezpecnych hraciek v roku 2020 na zaklade notifikacii zo systému
Safety Gate/ Rapex
Kontroly v roku 2020 boli zamerané aj na vyskyt nebezpecnych hraciek na trhu SR, ktorych
nebezpecnost’ bola nahlasend do systému Safety Gate/Rapex inymi organmi dohladu
&lenskych statov EU. V priebehu roku 2020 bolo do vyssie uvedeného systému nahlasenych
538 notifikacii na hracky. V rdmci kontrol boli na trhu SR zistené 4 druhy nebezpecnych
hradiek, kde notifikujiicou krajinou bol iny &lensky §tat EU.

4) Informac¢na kampan OECD 2020 o bezpecnosti hraciek predavanych online
SOI sa v roku 2020 zapojila do globalnej informacnej kampane pod zéstitou OECD s cielom
upriamit’ pozornost’ hospodarskych subjektov a spotrebitelov na nebezpecenstva hroziace pri
predaji a kupe hraciek online.
Informacie o kampani vo forme letdkov zverejnila SOI na svojej webovej stranke
www.soi.sk:

- https://www.soi.sk/sk/informacie-pre-verejnost/informacna-kampan-oecd-
2020-0-bezpecnosti-hraciek-predavanych-online.soi1?ind=
- https://www.soi.sk/sk/informacie-pre-verejnost/podnikatelske-prostredie.soi

Zaver

Kontrolnd akcia na hracky prebiehala pocas roku 2020 za nepriaznivej epidemiologicke;j
situdcie v dosledku pandémie COVID-19, pricom vécsSina okresov SR bola v ¢ervenom pasme
a na zaklade odporucania hlavného hygienika SR sa neodporucalo vykondvanie fyzickych
kontrol v teréne s cielom znizit' mobilitu obyvatel'stva a zamedzit' tak nekontrolovanému
Sireniu virusu. V dosledku pandemickych obmedzeni boli vykonavané zvicsa len cielené
kontroly na zéklade podnetov spotrebitel'ov a hlaseni zo systémov RAPEX, ICSMS a ECHO.
Kontroly hraciek sa zameriavali najmid na kontrolu ich bezpe¢nosti prostrednictvom
akreditovanych sktiSobnych laboratorii.

Celoroéné kontroly hraciek potvrdili, Ze na jednotnom trhu EU ako aj na trhu SR pretrvavaja
nedostatky v oznaCovani hraciek, a to nielen povinnymi udajmi, ¢o vyplyva aj z vysledkov
kontrolnych aktivit za rok 2020, ale najméd ¢o sa tyka oznacenia hraiek bezpecnostnymi
upozorneniami a ndvodmi na pouzitie v kodifikovanej podobe Statneho jazyka.

NajcastejSie zistenym nedostatkom v oblasti bezpecnosti hraciek boli mechanické rizika, kedy
hracky obsahovali malé Casti. Hracky a odnimatel'né sucasti hraciek pre deti do 3 rokov
nesmu v akejkol'vek polohe tUplne zapadnit do valca na malé Casti. Z hraciek sa pri skuske
tahom silou mensou ako 90 N oddelili malé ¢asti, pricom tieto uplne zapadli do valca na malé
Casti. V takychto pripadoch hrozi u deti riziko poSkodenia zdravia udusenim.


http://www.soi.sk/
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Dal3im znepokojujicim zistenim bol nadlimitny obsah chemickych latok v hrackach, akymi
su napr. ftalaty, bor, ¢i olovo, ktoré su toxické a mézu spdsobit’ trvalé zdravotné posSkodenia.

Zaverom mozno dodat, Ze vzhladom na nepriaznivé vysledky bude SOI pokraCovat v
kontrolach roznych kategorii hraciek aj v nasledujlicom obdobi.

Opatrenia

1.

2.

Zo vsetkych kontrol boli vyhotovené inSpekénézaznamy.

Za rok 2020 bolo celkovo odobratych 32 vzoriek hraciek. O vSetkych vzorkéach
hradiek odobratych za i¢elom testovania ich bezpecnosti a zhody aich vysledkoch

SOI priebezne informuje organy ¢&lenskych §tatov EU prostrednictvom systému
ICSMS.

Expertiznymi laboratérnymi testami bolo na trhu SR zistenych 14 druhov
nebezpecnych hraciek, ktoré budii po dosetreni v celom dodavatel'sko-odberatel'skom
retazci nahlasené aj do systému Safety Gate Rapex. Sticasne SOI po dosSetreni tychto
nebezpecnych vyrobkov informovala aj spotrebitelov na svojej webovej stranke:
WWW.S01.sK.

SOI v zmysle ¢l. 21 Nariadenia EP a Rady ¢. 765/2008 v 4 pripadoch informovala
hospodarske subjekty o zdmere ulozit obmedzujuce opatrenia na ochranu trhu pred
nebezpeénymi vyrobkami pri 4 druhoch hraciek:

pri 1 druhu hracky (Prstové farby PASUTO TOY C®OLOR, 6 COLORS, 25 ML, Art.
547) v sucasnosti prebieha komunikécia s vyrobcom;

pri 3 druhoch hradiek SOI kontaktovala zodpovedny hospodarsky subjekt, ale ani
v jednom z tychto pripadov hospodérsky subjekt nereagoval a neprijal dobrovolné
opatrenie.

. Vramci kontrol v roku 2020 boli na trhu SR zistené 4 druhy nebezpecnych hraciek,

ktoré boli notifikované do systému Safety Gate/RAPEX inymi &lenskymi §tatmi EU.

Pri 77 druhoch hraciek v celkovej hodnote 2.187,39 € boli kontrolovanym osobam
uloZené opatrenia zakazujlice ich predaj a distribiciu do doby odstrdnenia zistenych
nedostatkov podl'a § 6 ods. 1 pismena a) bodu 1 zédkona ¢. 128/2002 Z. z. o Statnej
kontrole vnutorného trhu.


http://www.soi.sk/
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