Celoslovenska kontrolna akcia uskutocnena Slovenskou obchodnou inspekciou
(d’alej len ,,SOI) v mesiacoch april, maj bola zamerana na kontrolu technickych poziadaviek
a postupov posudzovania zhody robotickych vysavacov. Pri podozreni na nebezpecnost’ boli
odobraté vzorky na overenie bezpe¢nosti a zhody v stlade s harmonizovanymi normami.

Podl'a zakona €. 56/2018 Z. z. o posudzovani zhody vyrobku, spristupfiovani ur¢eného vyrobku
na trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon ¢. 56/2018 Z. z.*) patria
robotické vysavaCe medzi urené vyrobky, ktoré predstavuju zvysSené riziko ohrozenia
bezpec€nosti, zdravia, majetku osob, zivotného prostredia alebo iné¢ho verejného zaujmu,
na ktorého zmiernenie alebo odstranenie st stanovené zakladné poziadavky v prisluSnych
technickych predpisoch. Sortimentna skupina robotickych vysavacov sa podla funkénych
vlastnosti rozdel'uje na robotické vysavace bez radiovej komunikacie a robotické vysavace
s radiovou komunikéciou.

Pri obidvoch druhoch robotickych vysavaCov st stanovené poziadavky na elektricka
bezpecnost’ (dalej len ,,LVD“) v zmysle Nariadenia vlady SR ¢. 308/2004 Z. z.,
ktorym sa ustanovuji podrobnosti o technickych poziadavkach a postupoch posudzovania
zhody pre elektrické zariadenia, ktoré sa pouzivaju v urcitom rozsahu napétia (G€¢innom
do 19.04.2016; d’alej len ,,NV SR €. 308/2004 Z. z.*) a Nariadenia vlady SR ¢. 148/2016 Z. z.
o spristupniovani elektrického zariadenia ur¢en¢ho na pouzivanie v ramci urcitych limitov
napdtia na trhu (4¢innom od 20.04.2016; d’alej len ,,NV SR €. 148/2016 Z. z.), pri¢om blizsie
technické poziadavky su stanovené v technickych normach STN EN 60335-1 Elektrické
spotrebice pre domdcnost a na podobné ticely. Bezpecnost. Cast 1: Vseobecné poziadavky
a STN EN 60335-2-2 Elektrické spotrebice pre domdcnost a na podobné ucely. Bezpecnost.
Cast 2-2: Osobitné pozZiadavky na vysdvace a Cistiace spotrebice odsdvajiice vodu v rozmedzi
¢lankov 7 az 30.

Pre robotick¢ vysavaCe bez radiovej komunikacie fungujice na ziklade senzorov
a infracervené¢ho Ziarenia sa uplatiiuji pravne predpisy elektromagnetickej kompatibility
(d’alej len ,,EMC*) v zmysle Nariadenia vlady SR ¢. 194/2005 Z. z. o elektromagnetickej
kompatibilite (G¢innom do 19.04.2016; d’alej len ,,NV SR ¢&. 194/2005 Z. z.“) a Nariadenia
vlady SR ¢. 127/2016 Z. z. o elektromagnetickej kompatibilite (G¢innom od 20.04.2016;
dalej len ,,NV SR €. 127/2016 Z. z.), pricom blizSie technické poziadavky si stanovené
v technickych normach STN EN 55014-1 Elektromagneticka kompatibilita. Poziadavky
na spotrebice pre domdcnost, elektrické naradie a podobné pristroje. Cast 1: Vyzarovanie
a STN EN 55014-2 Elektromagneticka kompatibilita. PoZiadavky na spotrebice pre domdcnost,
elektrické ndaradie a podobné pristroje. Cast’ 2: Odolnost. Norma na skupinu vyrobkov.

Robotické vysavace, ktorych sucastou je aj radiova komunikacia a funguju na zéklade
pripojenia k bezdrotovej sieti Sa uplatiiuji  poZiadavky na radiové zariadenia
(d’alej len ,,RED®) v zmysle Nariadenia vlady SR ¢. 193/2016 Z. z. o spristupnovani radiovych
zariadeni na trhu (d’alej len ,,NV SR €. 193/2016 Z. z.*) pricom blizsie technické poziadavky
su stanovené v technickych normach STN EN 301 489-1 Elektromagneticka kompatibilita
(EMC), norma na radiové zariadenia a sluzby. Cast 1: Spolocné technické poziadavky.
Harmonizovana norma vztahujuca sa na zakladné poziadavky podla clanku 3.1 (b) smernice
2014/53/EU a na zdkladné poziadavky podla clanku 6 smernice 2014/30/EU
a STN EN 301 489-17 Elektromagneticka kompatibilita a zaleZitosti radiového spektra (ERM).
Elektromagnetickd kompatibilita (EMC), norma na radiové zariadenia. Cast 17: Osobitné
podmienky na Sirokopasmové ddtové prenosové systémy.



Cielom kontrolnej akcie bolo preverit' dodrziavanie zakona ¢. 56/2018 Z. z. atechnické
poziadavky stanovené VNV SR ¢. 127/2016 Z. z.,, NV SR ¢. 148/2016 Z. z. a NV SR
¢. 193/2016 Z. z. v sortimentnej skupine robotickych vysavacov, vratane povinnosti
hospodarskych subjektov v zmysle zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a 0 zmene

zakona SNR ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.

Predmetom kontroly boli robotické vysavace v priamej ponuke pre spotrebitel'a pontkané
Vv prevadzkovych jednotkach (d’alej len ,,PJ*) obchodnych retazcov, ako aj Specializovanych
obchodov s elektro sortimentom.

Vysledky kontroly

V sledovanom obdobi SOI prekontrolovala 48 PJ v ramci celého Slovenska, pricom nedostatky
boli zistené v 13 predajniach, ¢o predstavuje 27,1 % z celkového poctu kontrolovanych
subjektov. Pocas kontrolnej akcie bolo prekontrolovanych 79 druhov robotickych vysavacov
bez radiovej komunikacie a89 druhov sradiovou komunikaciou. Nedostatky boli
zistené pri robotickych vysavacoch bez radiovej komunikacie v 6 PJ u 6 druhov v celkovej
hodnote 1656,31 €. Pri robotickych vysavacoch sradiovou komunikaciou boli zistené
nedostatky v 12 PJ u 28 druhov v celkovej hodnote 21062,24 €.

Kontrolou robotickych vysavacov bez radiovej komunikacie boli zistené nedostatky v oblasti
informac¢nych povinnosti:

e chybajlci navod na pouzitie v Statnom jazyku (50 %),

e chybajlce oznacenie vyrobcu (50 %).

Kontroly robotickych vysavacov s radiovou komunikaciou potvrdili nasledovné nedostatky
informacénych povinnosti:
e chybajlce vyhlasenie o zhode resp. zjednoduSené vyhlasenie o zhode (52,4 %),

e chybajuce frekvencné pasmo resp. maximalny frekvencny vykon v ndvode na pouzitie
(47,6 %).

Graf ¢. 1 — Grafické zndzornenie zistenych nedostatkov pre vSetky skontrolované robotické
vysavace
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Chybajtice vyhlasenie o zhode resp. zjednodusené vyhlasenie o zhode, ktoré pri robotickych
vysavacoch v zmysle NV SR €. 193/2016 Z. z. musi sprevadzat’ kazdy vyrobok, bol naj¢astejsie
zistenym nedostatkom.

Pri vyssie uvedenych zisteniach bolo 6 kontrolovanym osobam umoznené u 20 druhov
robotickych vysavacov prijat’ dobrovol'né opatrenie, ktorym sa zaviazali, Ze nebudu dalej
predavat’ a distribuovat’” predmetné vyrobky a pri 7 kontrolovanych osobach u 14 druhov
robotickych vysavacov inSpektori ulozili opatrenia v zmysle § 27 ods. 1 pism. h) zakona
¢. 56/2018 Z. z. na zékaz spristupiiovania vyrobkov na trhu SR. Kontrolou dodrziavania
vSeobecne zaviaznych povinnosti v zmysle 250/2007 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene
zékona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov
boli v 1 PJ zistené nedostatky v 0zna¢ovani vyrobkov platnou cenou.

Kontrola skuto¢nych vlastnosti robotickych vysavacov

InSpektori pri podozreni na nebezpecnost’ odobrali z priamej ponuky pre spotrebitel'a celkovo
9 druhov robotickych vysavacov (5 bez radiovej komunikacie, 4 s radiovou komunikaciou),
ktoré boli testované akreditovanym laboratoriom za ucelom posudenia technickych vlastnosti
z oblasti EMC, RED a LVD. Z vysledkov skusania vyplyva, Ze:

e 1 druh robotickych vysavadov bez radiovej komunikacie nespliial poziadavky
informacnych povinnosti EMC a LVD a to chybajiice oznacenie vyrobcu,

e 1 druh robotickych vysavacov bez radiovej komunikacie nebol v zhode s technickymi
poziadavkami z oblasti EMC, pricom nedostatok bol v elektromagnetickej interferencii
resp. ruSenti,

e 1 druh robotickych vysavacov s radiovou komunikaciou nebol v zhode s technickymi
poziadavkami z oblasti RED, pricom nedostatok bol v elektromagnetickej interferencii,

e 6 druhov robotickych vysavatov (3 bez radiovej komunikacie a3 s radiovou
komunikaciou) vyhovelo vietkym testovanym poziadavkam.

Z celkového poctu prekontrolovanych druhov robotickych vysavacov neboli v zhode
S technickymi poZiadavkami 3 druhy o predstavuje 33 %. Na zaklade toho mozno konStatovat,
ze kazdy treti roboticky vysava¢ nebol v stlade s technickymi poziadavkami podl'a platnej
legislativy. Zo zistenych vysledkov je zaraZzajuce, e z vyrobkov, ktoré nesplinali technické
poziadavky st 2 vyrobené vyrobcami v Eurdpskej Unii, &o je znakom nedostatoéného
posudenia vyrobkov v zmysle eurdpskej legislativy.

Zaver

Urcené vyrobky zo sortimentnej skupiny robotickych vysavacov boli predmetom kontrolnej
akcie z dovodu ich vplyvu na bezpecnost’ v domacnostiach, nakol'ko su to samocinné vyrobky,
ktoré vykonavaju svoju ¢innost’ nezavisle od pritomnosti I'udi. Mézu ovplyviiovat’ funkénost’
inych zariadeni v ich elektromagnetickom prostredi a tiez by mohli byt’ bezpe¢nostnym rizikom
pri permanentnom zapojeni do elektrického obvodu. Na zéklade uvedeného SOI vykonala
kontrolu robotickych vysavacov, aby preskimala ich bezpecnost a predikovala pripadné rizika,
ktoré by mohli nastat’.



Z vysledkov pri kontrole vyplyva, Ze najpocetnejSim nedostatkom robotickych vysavacov
je nedostato¢ne vypracovana technickd dokumentécia. Az v 46 % z celkového poctu zistenych
nedostatkov bol zaznamenany tento druh previnenia. Podl'a NV SR ¢. 193/2016 Z. z. maja
vyhlasenia o zhode resp. zjednoduSené vyhlasenia o zhode sprevadzat  vyrobok,
Z ¢coho vyplyva, ze vyrobcovia robotickych vysavafov s radiovou komunikaciou neplnia
tuto povinnost’.

SOI pocas kontrolnej akcie odobrala na testovanie vzorky robotickych vysavacov s podozrenim
na nebezpecnost’. Z vysledkov skusok vyplyva, Ze bezpecnostné rizika v sortimentnej skupine
robotickych vysavacov sa nepotvrdili, ale ich schopnost’ fungovat’ v elektromagnetickom
prostredi bez vzajomného ovplyviiovania s d’al§imi elektrickymi zariadeniami je vlastnostou,
ktora vyrobcovia pri vyrobe podcenujiu. Nedostatky v elektromagnetickom vyZzarovani
sposobujiu  neziadice ovplyviiovanie inych zariadeni fungujacich v rovnakom
elektromagnetickom prostredi, ¢im aj mézu obmedzit’ kvalitu Zivota pouzivatel'ov takychto
vyrobkov. Uvedené zistenia preduréuji, aby SOI pokra¢ovala v kontrole technickych
poziadaviek na EMC a RED aj v d’al$ich kategoriach elektronickych vyrobkov.

Prijaté opatrenia:

1. Zo vsetkych uskuto¢nenych kontrol boli inSpektormi SOI spisané inSpekéné zaznamy
a pri zisteni nedostatkov boli vydané zavézné pokyny na ich odstranenie.

2. Pri 6 kontrolovanych osobach u 20 druhov vyrobkov Vv celkovej hodnote 13062 € bolo
umoznené prijatt dobrovolné opatrenia, ze nebudi dalej predavat a distribuovat
predmetné vyrobky do odstranenia zistenych nedostatkov.

3. Pri 7 kontrolovanych osobach boli u 14 druhov vyrobkov v celkovej hodnote 9656,55 €

uloZené opatrenia na zékaz spristupiiovania na trhu SR v zmysle § 27 ods. 1 pism. h)
zakona €. 56/2018 Z. z..

4. SOI pred uloZzenim obmedzujlicich opatreni na ochranu trhu v zmysle ¢l. 21 Nariadenia
EP a Rady ¢. 765/2008 ktorym sa stanovuju poziadavky akreditacie a dohl'adu nad trhom
v stvislosti s uvadzanim vyrobkov na trh a ktorym sa zruSuje nariadenie (EHS) ¢. 339/93
informovala 2 hospodarske subjekty o zamere wulozit takéto opatrenia
a vyzvala ich na zaslanie napravnych opatreni na odstranenie zistenych nedostatkov,
pri¢om v obidvoch pripadoch ich hospodarske subjekty neprijali.

5. SOI na zéklade medzinarodnej spoluprace postupila 2 kontrolované nezhodné robotické
vysavace na doSetrenie organom dohl'adu inych ¢lenskych krajin Eurdpskej unie.



