AUTOELEKTRONY.SK zverejnené 30.1.2019

Slovensk4 obchodna inSpekcia (d’alej len ,,SOI*) zaznamenala v roku 2018 zvySeny narast
podani vocéi internetovému obchodu www.autoelektrony.sk, prostrednictvom ktorého st
spotrebitel'om poniikané diskové kolesa bez akychkol'vek schvaleni a pochybnej
kvality. Internetovy obchod www.autoelektrony.sk vedome porusuje zakon ¢. 106/2018 Z. z.
o prevadzke vozidiel v cestnej premavke a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pretoze
predava na uzemi Slovenskej republiky diskové kolesa bez typového schvélenia.

Predajca je povinny dodrziavat’ zdkony platné na uzemi SR aj napriek tomu, Ze jeho sidlo
je Krasna Polyana 1, 1373 Sofia, Bulharsko, pretoze cielovym zakaznikom je slovensky
spotrebitel. Predavajici navySe pouziva doménu slovenského internetového obchodu so
slovenskym kontaktnym telefonnym cislom, a naviac cela stranka je v slovenskom jazyku.

V nadvéznosti na vysSie uvedené poznamendvame, Ze kontrolnd ¢innost’ SOI je v rdmci jej
kompetencii zamerana na podnikatel'ské subjekty so sidlom na izemi SR.

Skuto¢nost’, Ze pontkané vyrobky na predmetnej webovej stranke nie st schvalené, potvrdzuje
upozornenie pre spotrebitelov, ktoré sa zobrazi po vlozeni diskovych kolies do kosika:
,»kliknutim na tlac¢itko Rozumiem beriem na vedomie, Ze kupujem disky bez prideleného TUV
certifikatu®.

Za § rokov predajo tychto dakov mbleme rodpovedne vyhllsd, Je

disky bez TUV certifikdtu v nate] ponuke sa kvalitou nijako

neodiifujl od diskov s TUV certifikidtom. Preto na
poskytuperne ping 2-ronG 2éruku.

Aké idaje musia obsahovat’ diskové kolesa a o robit), ak ste si ich zakupili bez typového
schvalenia, najdete na webovej stranke Slovenskej obchodnej inSpekcie v sekcii najCastejsie
otazky https://www.soi.sk/sk/najcastejsie-otazky.soi

Zaroven upozoritujeme na riziko pre spotrebitelov, ze ak dojde k poistnej udalosti na vozidle,
ktoré ma namontované takéto neschvalené diskové kolesa, poistoviia nemusi priznat’ ndrok na
plnenie z poistnej zmluvy.

V pripade spotrebitel'ského problému s podnikatel'skym subjektom z iného élenského §tatu EU
maju spotrebitelia moznost’ obratit’ sa na:
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Europske spotrebitel’ské centrum v SR, Ministerstvo hospodarstva SR, Mlynské nivy 44/A,
827 15 Bratislava, tel.: 02/4854 2317, 02/4853 2019, fax: 02/4854 1627, e-mail: info@esc-
sr.sk, web: www.esc-sr.sk.

Vzhladom na vysSie uvedené SOI neodporica niakup diskovych kolies na internetovej
stranke www.autoelektrony.sk.

Obchodnymi praktikami predmetného internetového obchodu dochadza k vaznym poruSeniam
spotrebitel'skych prav, najmi prava na informacie, prava na reklamaciu, prava na odstipenie
od zmluvy bez uvedenia dovodu, prava na vratenie kupnej ceny a dalSie. NavySe, po
uskuto¢neni ndkupu a realizacii platby, s predavajicim nie je mozné komunikovat’ Ziadnym zo
sposobov, uvedenych na stranke internetového obchodu.

V pripade, ak budi mat’ spotrebitelia za to, ze predavajuci im upiera ich spotrebitel'ské prava,
moézu podat podnet (pisomne alebo elektronicky prostrednictvom  webovej
stranky Www.s0i.SK) na preSetrenie postupu predavajiceho na prislu$ny krajsky inSpektorat
SOl podPa sidla predavajiceho.

V nadviznosti na vyssie uvedené a vzh'adom na intenzitu podnetov spotrebitel'ov s poukazom
na to, Ze Slovenskd obchodnd inSpekcia nema v kompetencii vyméhat’ v prospech spotrebitel’a
nadhradu Skody ani inych ndrokov, odporuicame spotrebitelom dékladne zvazit® vSetky
spotrebitel’ské rozhodnutia, tykajice sa zakiupenia produktov prostrednictvom vysSie
uvedenej webovej stranky.
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