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Slovenská obchodná inšpekcia (ďalej len „SOI“) upozorňuje spotrebiteľov pred nákupom na 

internetovom obchode www.resq-sk.com prostredníctvom ktorého obchodník ponúka  

zdravotnícke pomôcky proti duseniu.   

 

Internetová stránka je zaregistrovaná registrátorom domén so sídlom v Kanade. Na základe 

verejne dostupných informácií prostredníctvom registrátora domén nie je možné presne 

identifikovať držiteľa predmetnej domény.  

 

Na základe lustrácie www.resq-sk.com je možné konštatovať, že na uvedenej webovej stránke 

nie sú uvedené dostatočné informácie, na základe ktorých je možné presne identifikovať 

obchodníka, jeho obchodné meno, sídlo alebo miesto podnikania. Obchodník je povinný v 

zmysle platnej legislatívy jasne a zrozumiteľne oboznámiť spotrebiteľa o týchto informáciách. 

Na internetovej stránke nie sú sprístupnené žiadne obchodné podmienky. K dispozícii nie sú 

ani dostatočné informácie ohľadom práva spotrebiteľa na odstúpenie od zmluvy, vrátenie 

tovaru a uplatnenie zodpovednosti za vady.  

 

Dávame do pozornosti, že SOI je orgánom štátnej kontroly vnútorného trhu vo veciach ochrany 

spotrebiteľa a nemá v kompetencii vymáhať individuálne nároky v prospech spotrebiteľa, preto 

dôrazne odporúčame spotrebiteľom dôkladne zvážiť všetky spotrebiteľské rozhodnutia, 

týkajúce sa zakúpenia produktov prostredníctvom vyššie uvedenej internetovej  stránky.   
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