ZMLUVA O REVOLVINGOVOM SPOTREBITELSKOM UVERE
uzavretd podla zakona . 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a pdzickdch pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni (dalej len ,Zakon o spotrebitelskych Gveroch”)
(dalej len ,Zmluva o uvere”)

Cislo Zmluvy o tivere (variabilny symbol)

Y%

—Cofidis Zmluvné strany:
’/'\Seriézneﬁnancovanie COFIDIS, so sidlom Parc de la Haute Borne, avenue Halley 61, 59866 Villeneuve d “Ascq, Franctzska republika,

spolocnost zapisand v R.C.S. Lille Métropole, Cislo zapisu: 325 307 106,

na zemi Slovenskej republiky konajlca prostrednictvom organizacnej zlozky:

COFIDIS SA, pobotka zahrani¢nej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, 1C0: 50 595 628,
7apisand v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, Oddiel: Po, Vlozka ¢ 3657/B, www.cofidis.sk
(dalej len ,Banka”)

a

Meno a priezvisko:

Datum narodenia: Rodné (islo:
Trvalé bydlisko: Obec: PSC:

(dalejlen ,Klient")

1. ZAKLADNE PODMIENKY ZMLUVY O UVERE
1.1 Predmetom Zmluvy o Gvere je poskytnutie revolvingového spotrebitelského dveru (dalejlen , revolvingovy Gver”) Bankou Klientovi do vySky schvdleného
(verového ramca za podmienok dohodnutych v Zmluve o Gvere. Klient je povinny poskytnuty revolvingovy Gver vratit, zaplatit dohodnuté Groky, poplatky
a pripadné sankcné naroky Banky vzniknuté v dosledku porusenia povinnosti Klienta a plnit dalSie povinnosti dohodnuté v Zmluve o Gvere.

Vyska tverového ramca: EUR

Vyska mesacnej splatky: najmenej 4% z aktudlnej vySky Gverového ramca

Vyska urokovej sadzby: % p.a. - fixna  RPMN: % Splatnost mesacnej splatky: 15. den v mesiaci
Zvoleny stbor poistenia: Poplatok za poistenie: % z aktudlnej dlZnej Ciastky

Spdsob Cerpania revolvingového tveru: opakovane hezhotovostne na platobny ucet Klienta

Sposob uhrady splatok:

Na Gcely vypoctu rocnej percentudlnej miery nakladov (,RPMN”) sa poutili celkové naklady Klienta spojené so spotrebitelskym Gverom zahffajlce
aj vsetky pInenia sdvisiace s poskytnutym spotrebitelskym Gverom nad ramec poskytnutého spotrebitelského Gveru s vynimkou poplatkov, ktoré musi
Klient zaplatit za nedodrzanie akychkolvek zdvazkov ustanovenych v Zmluve o Gvere.

Pri vypocte rocnej percentudlnej miery nakladov sa vychadza z predpokladu, Ze zmluva o spotrebitelskom Uvere zostane platnd dohodnuty Cas a Ze
veritel a spotrebitel si budd plnit svoje povinnosti za podmienok a v lehotdch ustanovenych v zmluve o spotrebitelskom dvere. Do vypoctu RPMN
st zahrnuté: vyska Cerpania Uveru; cena tovaru; datum Cerpania Uveru; vySka a datum splatnosti spracovatelského poplatku; vySka, pocet a datumy
splatnosti spldtok Gveru; Grokovd sadzba. Dodatocné predpoklady pre vjpocet RPMN: vyska Cerpania revolvingového Gveru EUR, swySkou
mesacnej splatky EUR a splatenie revolvingového Gveru v 12 rovnakych mesacnych splatkach. Pri wpocte RPMN nebola zohladnena
suma urcend na Uhradu poplatku za poistenie, pretoze poistenie nie je podmienkou poskytnutia revolvingového Gveru. Klient je opravneny kedykolvek
odvolat svoj stihlas s poistenim revolvingového Gveru, a to aj pred poskytnutim revolvingového tveru. Celkova Ciastka k zaplateniu: EUR
1.2 Banka poskytne Klientovi tver po posudent schopnosti Klienta splacat Gver podla § 7 Zakona o spotrebitelskych dveroch, najmd po predlozeni
pozadovanych dokumentov nevyhnutnych k overeniu informacii deklarovanych Klientom a vyZadovanych zakonom. Klient je povinny poskytndt Banke
na jeho Ziadost UpIné, presné a pravdivé ddaje a pozadované dokumenty.

1.3 Na zaklade Ziadosti klienta je Banka opravnend zvySit vySku verového ramca. NawySeniu Gverového rdmca predchddza opdtovné posudenie
schopnosti Klienta splacat revolvingovy Uver a Banka pre tento tcel opravnena vyZiadat si od Klienta Udaje, ktoré poklada v ramci dverového vztahu za
potrebné a pripadne pozadovat aj ich zdokladovanie.

1.4 Povinnost spldcat revolvingovy (ver v dohodnutych splatkach nastdva najskor v kalenddrnom mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom bol
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poskytnuty revolvingovy ver.

1.5 Ak je revolvingovy Gver poskytnuty na kipu tovaru alebo poskytnutie sluzby u predajcu (viazany spotrebitelsky tver), podmienky poskytnutia
a spldcania tejto Casti revolvingového Gveru sd upravené osobitne.

1.6 Ak je revolvingowy Gver poskytnuty na kipu tovaru alebo poskytnutie sluzby u predajcu a ak tovar alebo sluzba, na financovanie ktorych Klient
pouil revolvingovy Gver poskytnuty na zaklade tejto Zmluvy o Gvere neboli dodané Ci poskytnuté, a/alebo boli dodané Ci poskytnuté len Ciastocne
a/alebo nie st v slade so zmluvou o ich dodant ¢i poskytnuti a Klient uplatnil vSetky zakonné prostriedky na dosiahnutie npravy u predajcu, avsak
napriek tomu, Ze jeho ndrok bol dévodny, nebol zo strany predajcu uspokojeny, ma Klient prévo uplatnit svoj ndarok na penainé pinenie u Banky. Banka
tento uplatneny narok Klienta v primeranej lehote postdi a rozhodne o fiom.

1.7 Ak Klient odstapil od zmluvy o kipe tovaru alebo poskytnutf sluzby a ak cena tovaru alebo sluzby je hradend plne alebo CiastoCne revolvingovym
(verom poskytnutym na zaklade Zmluvy o Gvere, diiom zaniku zmluvy o kipe tovaru je Banka povinna vratit Klientovi plnenie, ktoré Klient poskytol
vprospech tej Casti revolvingového Gveru, ktord bola pouZitd na kipu tovaru alebo sluzby, po odpocitani irokov a nakladovvzniknutych za asové obdobie
od poskytnutia revolvingového Gveru do diia odstdpenia od zmluvy o kipe tovaru a/alebo poskytnuti sluzby. Zanik Zmluvy o Gvere podla predosle]
vety, nezaklada pravo Banky na uplatnenie akychkolvek sankcif voci Klientovi. Ak doslo k zaniku Zmluvy o Gvere a Klient tovar vrétil predavajicemu,
predavajdci a veritel si navzdjom vysporiadaju vratenie poskytnutych penainych prostriedkov bez Gcasti Klienta. Ak si Klient tovar newyZiadal, tak
k takému vysporiadaniu postaci zanik zmluvy o kiipe tovaru bez toho, aby Klientvratil tovar predavajicemu. Ak Zmluva o Gvere zanikla a ak Klient uhradil
pefainé prostriedky Banke pred zanikom Zmluvy o Gvere a oznamil Banke pisomne alebo na inom trvanlivom médiu dostupnom Banke zanik Zmluvy
0 (vere z dovodu odstdpenia od zmluvy o kipe tovaru, Banka je povinnd Klientovi tieto peniazné prostriedky vratit najneskor do 14 kalenddrnych dnf
po doruceni tohto oznamenia.

2. 0SOBITNE PODMIENKY PRVEHO CERPANIA REVOLVINGOVEHO UVERU
2.1Banka a Klient sa dohodli, Ze prvé cerpanie revolvingového Gveru je viazané na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu (viazany spotrebitelsky tver)
a podmienky poskytnutia a spldcania st nasledovné:

Opis tovaru a/alebo sluzby (EAN):

Cena tovaru a/alebo sluzby: EUR  Priama platba predajcovi: EUR

Vyska 1. cerpania revolvingového uveru: EUR  VySka mesacnej spldtky bez poplatku za poistenie: EUR
Vyska mesacnej splatky spolu s poplatkom za poistenie: EUR Pocet mesacnych splatok:

Splatnost mesacnej splatky: 15. defivmesiaci - Splatnost 1. mesacnej splatky: Konecna splatnost:

Vyska urokovej sadzby: % p.a. - fixnd  RPMN: %

Celkova iastka k zaplateniu: EUR  Zvoleny subor poistenia:

Poplatok za poistenie: EUR

Sposob cerpania revolvingového tveru: bezhotovostne na ucet predajcu

Klient stihlasi s tym, aby Banka poukdzala pefiainé prostriedky vo wSke 1. Cerpania revolvingového Gveru predajcovi, ktory Klientovi predal tovar a/alebo sluzbu.

3. TRVANIE ZMLUVY O UVERE
3.1 Imluva o Uvere je uzatvorend na dobu neurcitd.
3.2 Imluva o Gvere je platnd diom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Ucinnost nadobdda drom 1. poskytnutia revolvingového Gveru Klientovi. Pri podpise
Imluvy o Uvere moze byt Banka zastipend predajcom na zdklade plnej moci udelenej Bankou. Predajca je povinny na poziadanie Klientovi preukdzat svoje
opravnenie podpisovat Zmluvy o Gvere v mene Banky.
3.3Vpripade, Ze po dobu dihsiu ako 3 roky nie je zaznamenany na Gverovom Ucte Klienta Ziadny pohyb, Zmluva o Gvere zanika bez dalSieho, ak Banka nerozhodne
inak. Banka je povinnd svoje rozhodnutie ozndmit Klientovi.

4. POSKYTNUTIE REVOLVINGOVEHO UVERU
4.1 Revolvingovy tver moze byt Klientovi poskytnuty bezhotovostne na platobny Ucet Klienta alebo formou financovania nakupu tovaru a/alebo sluzieb na
obchodnych miestach, ktoré akceptujd takéto poskytnutie revolvingového Gveru (viazany spotrebitelsky Gver). Podmienkou poskytnutia revolvingového Gveru
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formou financovania nakupu tovaru a/alebo sluzieb je dohodnutie osobitnych podmienok. Pisomna Ziadost Klienta o dalSie cerpanie revolvingového veru na
ndkup tovaru u obchodnika prijatd Bankou sa stdva neoddelitelnou stcastou Zmluvy o Gvere a povaiuje sa za sthlas Klienta s dalSim Cerpanim revolvingového
(veru. Prijatie Ziadosti o dalSie Cerpanie revolvingového Gveru na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu ozndmi Banka Klientovi prostrednictvom predajcu.
Klient Cerpa poskytnuty revolvingovy Gver okamihom odpisania pefiaznych prostriedkov z bankového Uctu Banky v prospech bankového Gctu obchodnika alebo
bankového Gctu Klienta. Odo diia poskytnutia penaznych prostriedkov je Klient povinny platit z nich Banke Groky.

4.2Banka eviduje terpanie a splécanie revolvingového (veru na (verovom dicte Klienta. Uverovy icet Klienta nieje platobnym ani bankowym ictom. Bankainformuie
Klienta o vSetkych pohyboch na tverovom tcte formou vypisu z Gctu zasielaného alebo spristupneného Klientovi raz za kalenddrny mesiac. Vijpis z Gverového Uctu
Klienta je whotoveny iba v pripade, Ze v danom obdobi bol na Ute zaznamenany akykolvek pohyb, s vynimkou Uhrady mesacnej splatky revolvingového Gveru,
ktorého poskytnutie bolo viazané na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu. Vijpis z Gverového Gctu Klienta nie je whotoveny ani v pripade, ak dih Klienta
nepresiahne 3,- EUR. Banka nie je povinnd zasielat alebo spristupriovat Klientovi vypis z Gverového Gctu Klienta ani v pripade, ak je Klient v omeskani s Ghradou
akejkolvek splatky revolvingového Gveru alebo jej casti.

4.3 Ak Klient necerpal peniainé prostriedky  revolvingového Gveru po dobu dihSiu nez 6 mesiacov, je Banka opravnend poZadovat od Klienta v pripade jeho dalSej
fiadosti o Cerpanie revolvingového Gveru (daje a doklady na postidenie jeho schopnosti spldcat Gver, ktoré Banka povauje pre Cerpanie revolvingového veru za
newyhnutné, inak Banka Klientovi revolvingowy Gveru neposkytne.

4.4Banka je oprdvnend pocas trvania Zmluvy o Uvere zablokovat Cerpanie revolvingového tveru len v nasledovnych pripadoch:

a) ak je Klientv omeSkani's pinenim svojich splatnych zavazkov voci Banke;

b) ak vodi Klientovi bolo zacaté exekutné, konkurzné alebo iné obdobné konanie, ktoré mé alebo moze mat negativny vplyv na schopnost Klienta spldcat revolvingowy dver,
() ak Klient poziada Banku o docasné znizenie spldtky revolvingového Gveru;

d) ak sa Klient nezdriuje na nim uvedenej adrese v SR alebo CR po dobu dihsiu ako 6 mesiacov;

e) ak Banka z databaz tretich os0b zisti, Ze Klient je vomeskani s pinenim svojich splatnych zavazkov;

) ak Klient nema aktivny ucet v banke v ramd EU alebo EHS;

g) ak doslo k zasadnej zmene rodinnej situacie Klienta, ktord md alebo moze mat negativny vplyv na schopnost Klienta splacat revolvingovy Gver; alebo

h) v pripade, ak Banka ma dovodné podozrenie, Ze Klient porusuje Zakon o prani Spinavych penazi.

5. SPLACANIE REVOLVINGOVEHO UVERU
5.1 Splacanie revolvingového Gveru, ktory bol poskytnuty na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu, je osobitne dohodnuté. V pripade, ak bol Klientovi poskytnuty
revolvingovy (ver na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu a zdroven revolvingowy Gver, ktory nie je Ucelovo viazany, je Klient povinny zaplatit sumu spltky
revolvingového Uveru, ktord bola dohodnuta osobitnymi podmienkami spolu so sumou minimainej spldtky revolvingového Gveru wyjadrenej percentudinym
podielom z aktudlnej vySky Gverového ramca.
5.2 Klient sa zavdzuje riadne a vcas splacat poskytnuty revolvingowy Gver, a to formou dohodnutych pravidelnych mesacnych splatok. Banka splatku poutzije na
Uhradu splatnych zavdzkov Klienta. Pri vjpocte Urokov z revolvingového Uveru vychddza Banka z roku s 365 diami (v pripade prestupného roku s 366 drami) a 20
skutocného poctu dni. Dohodnuté tiroky z revolvingového Gveru a poplatky st splatné mesacne, v posledny den kalendareho mesiaca, ak nie je dohodnuté inak.
Splatka Gveru zahfa dohodnuté Uroky z revolvingového Gveru, prislusnd cast istiny Cerpaného revolvingového tveru a pripadné poplatky.
5.3 Klient je opravneny kedykolvek splatit cely zostatok tveru alebo jeho Cast. V pripade Ciastocného splatenia Gveru sa prijatd suma zapocita prednostne na istinu,
zmluvny drok a dalSie odplatné pinenia, ak Klient neurci inak a to bez ohladu na to, akymi Grokovymi sadzami su Urocené jednotlivé Casti Gveru.
5.4 Klient je povinny splacat poskytnuty revolvingowy Gver vratane prisluSnych poplatkov na tcet Banky uvedeny v Zmluve o tvere a pod variabilngm symbolom,
ktorym je Cislo Zmluvy o Gvere (dalej len ,VS”). Spltka revolvingového Gveru sa povazuje za uhraden v den pripisania penaznych prostriedkov na tcet Banky.
Banka si wyhradzuje pravo urit Klientovi nové bankové spojenie pre spldcanie revolvingového tveru (Cislo bankového Gctu a VS). Tuto zmenu Banka Klientovi
ozndmi vopred. Naklady spojené s platenim splatok revolvingového Gveru znasa wyhradne Klient.
5.5 Vtasnym spldcanim sa rozumie také splacanie, kedy je mesacna splatka pripisand na Gcet Banky najneskor v den splatnosti mesacnej splatky. Riadnym
spldcanim sa rozumie zaplatenie mesacnej spldtky v stanovenej wySke na tcet Banky s uvedenim spravneho VS. V pripade, ak Klient oznaci platbu nespravnym VS,
je Banka oprdvnenad Uctovat si od Klienta poplatok za dohladanie chybne oznacenej splatky.
5.6 Zmluvné strany sa moiu pisomne dohodndt na odlozent splatnosti spldtky revolvingového tveru alebo zmene wySky spldtky revolvingového Gveru a stanovit
podmienky takychto zmien.
5.7 Klient je povinny platit Banke poplatky a iné naklady, ktoré mu vznikn( v sdvislosti s poskytnutim revolvingového Gveru vidy podia aktudlneho Sadzobnika
poplatkov, ktory je verejneny na webowych strankach www.cofidis.sk.

6. POISTENIE SCHOPNOSTI SPLACAT UVER
6.1. Klient wyhlasuje, Ze sa obozndmil so Vseobecnymi poistnymi podmienkami ¢. 16.34.31 (dalej ,VPP“), ktoré s sticastou skupinovej poistnej zmluvy uzatvorene
medzi Bankou ako poistnikom a poistoviiami ACM VIE SA, so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strashurg, Franctizska republika, zapisanou
v obchodnom registri v Strasburgu, Franclizsko, pod ¢ 332377597 a ACM IARD SA, so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strasburg, Franciizska

republika, zapisanou v obchodnom registri v Strasburgu, Franclizsko, pod ¢ 352406748, sthlasf s nimi a svojim podpisom Zmluvy o (vere wjadruje stihlas
s poistenim v rozsahu, ktory si vybral. Zvoleny sibor poistenia je uvedeny v zakladnych podmienkach Zmluvy o Gvere a/alebo osobitnych podmienkach, ktoré
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upravuju poskytnutie revolvingového Gveru viazaného na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu, a to:

A/ Stbor poistenia Istota - pre pripad smrti, pnej a trvalej invalidity, pre pripad pracovnej neschopnosti a pre pripad straty zamestnania, alebo
B/ Stibor poistenia Standard - pre pripad smrti, plnej atrvalejinvaliditya pre pripad pracovnej neschopnosti, alebo

VPP a Informacny dokument o poistnom produkte (IPID) st k dispozicii na internetovej stranke Banky. Organom vykondvajlcim kontrolu nad poistovatelmi je
ACPR, 50 sidlom 4 place de Budapest, 75436 Pariz, Franctzsko v spolupraci s NBS. Poistenie schopnosti spldcat Gver nie je podmienkou uzavretia Zmluvy o Qvere;
na Klienta, ktory k poisteniu nepristdpil, sa ustanovenia tohto ¢lanku nevztahuju. Klient berie na vedomie, 7e prava a povinnosti wyplyvajlce z poistenia, ako aj
vyska poistného plnenia, sti stanovené vo VPP, s ktorymi vyjadril stihlas a Ze opravnena osoba sa nepodiela na vynosoch poistitela a nevznikd jej ani ndrok na
odkupnd hodnotu pri predcasnom ukoncent poistenia.

6.2. Vo vztahu k zvolenému poisteniu Klient whlasuje Ze je mladsi ako 65 rokov, je v dobrom zdravotnom stave (predovsetkym nemd ziadnu nevyliecitelnd
chronickt chorobu alebo chorobu, ktord by ho vaine ohrozovala na Zivote) a neposkytuje sa mu pravidelnd zdravotnd starostlivost na zaklade diagndzy
chronického ochorenia, ktoré by si vyzadovalo trvalé uzivanie liekov, nie je praceneschopny, v obdobi 24 mesiacov pred uzavretim Zmluvy o Gvere nebol
praceneschopny dihsie ako 30 po sebe nasledujticich dni'a nepoberd plny ani ciastocny invalidny dachodok. Pre vanik poistenia, resp. poistného krytia je Klient
povinny spinat wsSie uvedené podmienky poistenia ku diu uzatvorenia Zmluvy o Gvere. Splnenie podmienok pre pristipenie k poisteniu urcuje rozsah
poistného krytia a poistovatelia v den nahlasenia Skodovej udalosti preveria, i boli spinené podmienky pre pristdpenie k poisteniu v rozsahu poistného krytia.
6.3. Klient stihlasi s tym, Ze opravnenou osobou na prijatie poistného pinenia je Banka. V pripade uplatnenia naroku na poistné pinenie je Klient povinny spldcat
Uver riadne a vias a do vysporiadania poistnej udalosti. Klient berie na vedomie, Ze poplatok za poistenie uvedeny v zakladnych podmienkach je uvedeny v
zakladnych podmienkach Zmluvy o tvere a/alebo osobitnych podmienkach, ktoré upravujd poskytnutie revolvingového Gveru viazaného na nakup tovaru a/
alebo sluzby u predajcu.

6.4 Klient berie na vedomie, Ze poistenie dojednané v Zmluve o tvere je opravneny kedykolvek ukoncit. Klient a Banka sa dohodli, Ze v pripade ak Banka nebude
schopnd preukdzat ziskanie sthlasu Klienta s poistenim v stlade s 85 ods. 2 a 4 zdkona C. 108/2024 Zz. 0 ochrane spotrebitela v platnom zneni, Klient nie je
povinny platit poplatok za poistenie. Poistenie zanikd nezaplatenim poplatku za poistenie.

6.5 Klient suhlasi s tym, aby jeho osobné tdaje, vratane tdajov o jeho zdravotnom stave, boli spractivané za ucelom zaloZenia,
spravovania a vykonu nim zvoleného poistenia.

7. NASLEDKY PORUSENIA ZMLUVNYCH POVINNOSTI KLIENTOM
7.1.V pripade, ak je Klient celkom alebo Ciastocne v omeskani aspon s tromi splatkami a suma spldtok, s ktorymi je Klient v omeSkani, je najmenej vo vyske:
a) 10% poskytnutej sumy veru alebo iného plnenia, na ktorého vratenie je Klient podla Zmluvy o Gvere povinny, ak je doba trvania Zmluvy o Gvere dohodnutd
najviac na tri roky;
b) 5% poskytnutej sumy Gveru alebo iného plnenia, na ktorého vratenie je Klient podla Zmluvy o Gvere povinny, ak je doba trvania Zmluvy o Gvere dohodnuta
na viac ako tri roky a najviac na desat rokov;
je Banka opravnend pozadovat od Klienta jednorazové splatenie celého Gveru vratane prislusnych rokov a poplatkov. Banka je pre tento tcel povinnd vopred
zaslat Klientovi pisomn( vyzvu na vrdtenie dlznych spldtok a v pripade, ak Klient neuhradi splatky, s ktorymi je v omeskani ani v dodatocnej lehote 15 dni od
dorucenia prislusnej wzvy, uplynutim tejto lehoty sa stava celé plnenie zo Zmluvy o Gvere splatnym.
7.2.V pripade, ak nastane niektord z nasledovnych skutocnosti:

- Klient poskytol Banke nepravdivé tdaje;

- Banka sa dozvedela o nepravdivosti Gdajov poskytnutych klientom vzmysle wyhldsenia Klientavbode 11.12.;

je Banka oprdvnend wyhldsit mimoriadnu splatnost Gveru, t. pozadovat splatenie Gveru vrdtane prislusnych rokov a poplatkov v lehote a s Ucinnostou, ktord
Banka urciv ozndment o whldseni mimoriadnej splatnosti.

7.3. Banka je oprdvnend v pripade porusenia povinnosti Klienta spldcat poskytnuty revolvingowy Uver riadne a vias, pozadovat od Klienta zaplatenie drokov z
omeSkania v zakonom stanovenej vySke odo diia nasledujliceho po dni, kedy doslo k omeSkaniu Klienta so spldcanim revolvingového veru, zmluvnd pokutu vo
vyske 1,2625 % mesatne z kazdej spldtky revolvingového Gveru, s ktorou sa Klient dostal do omeSkania o viac ako 12 dni a nakladov spojenych s uplatnenim
pohladdvky v zmysle 8121 ods. 3 Obcianskeho zakonnika a Klient je povinny droky z omeSkania, zmluvnd pokutu a naklady spojené s uplatnenim pohladavky
zaplatit.

7.4. Nesplacanie revolvingového tveru Klientom riadne a vcas moze mat pre Klienta negativne dosledky, najma finantné (napr. rok z omeskania, zmluvnd
pokuta, poplatky, naklady) a iné (napr. whldsenie mimoriadnej splatnosti tveru, vypoved Zmluvy o Gvere, postipenie pohladavky, uplatnenie ndroku Banky na
side, exekciu, negativna informdcia o Klientovej platobnej discipline v Gverowjch registroch, stazenie pristupu Klienta k nowm  Gverom).
7.5. Ku diu nadobudnutia Ucinnosti splatnosti Gveru podla bodu 7.1. tohto Clanku alebo ku diiu Gcinnosti whldsenia mimoriadnej splatnosti revolvingového
Uveru alebo wpovede Zmluvy o Gvere je splatny cely dih Klienta voci Banke. Nesplatend istina revolvingového Gveru je aZ do dnia jej Gplného splatenia, resp. do
dna zaniku Zmluvy o Gvere, drocend podla trokovej sadzby dohodnutej v Zmluve o Gvere, t. Klient je povinny zaplatit Groky od doby poskytnutia revolvingového
Uveru do vratenia penaznych prostriedkov, resp. do diia zaniku Zmluvy o Gvere v celom rozsahu.
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8. ZANIK ZMLUVY O UVERE

8.1 Klient je opravneny odstdpit od Zmluvy o Gvere bez udania dovodu do 14 kalenddrnych dni odo diia uzavretia Zmluvy o Gvere alebo odo diia, kedy sd
Klientovi dorucené zmluvné podmienky stanovené zakonom o spotrebitelskych Gveroch, ak tento defi nasleduje po dni uzavretia Zmluvy o Gvere. Ozndmenie o
odstdpeni od Zmluvy o Gvere je Klient povinny zaslat na adresu sidla Banky pisomne formou doporuceného listu alebo na inom trvanlivom médiu. Ak Klient
odstpil od Zmluvy o Gvere je povinny zaplatit Banke istinu a drok z tejto istiny odo dia, ked sa revolvingovy Gver zacal Cerpat, aZ do dna splatenia istiny a to
bezodkladne a najneskdr do 30 kalendérnych dnf po odoslani ozndmenia o odstipent od Zmluvy o tvere Banke. Urok sa wpodita na zéklade Grokovej sadzby
dohodnutej v Zmluve o Gvere.

8.2 Imluva o Gvere moze zaniknt vypovedou Zmluvy o Gvere. Klient je opravneny Zmluvu o Gvere kedykolvek pisomne vypovedat s jednomesacnou vjpovednou
lehotou formou doporuceného listu doruceného na adresu sidla Banky. Vijpovednd lehota zacina plyndt diiom dorucenia wpovede Banke. Banka je opravnend
Imluvu o Gvere pisomne vypovedat formou doporuceného listu s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktord zacina plyndt preym diom kalenddrneho mesiaca
nasledujiceho po kalendarnom mesiadi, v ktorom bola wpoved Klientovi dorucend. Zmluva o Gvere zanikne uplynutim vypovednej lehoty.

9. DORUCOVANIE
Banka dorucuje vSetku koreSpondenciu a oznamy Klientovi na poslednd Klientom ozndment adresu resp. telefonne Cislo poStou (obycajnd alebo doporucena
listova zdsielka alebo zasielka do viastnych ruk), elektronickymi komunikacnymi médiami (e-mail, sms alebo iné elektronické médium) alebo prostrednictvom
kuriéra. Banka moze poskytnat alebo spristupnit Klientovi informacie tykajtice sa jeho Qveru alebo zasielat oznamy i prostrednictvom zabezpecenej webovej
stranky Banky, do ktorej Klient ziska pristup po zadani pozadovanej identifikdcie. V pripade dorucovania postou alebo kuriérom, sa pisomnost povaiuje za
dorucend, ak nie je preukdzany iny def jej dorucenia (a) diom jej prevzatia alebo odmietnutia jej prevzatia, (b) diiom vrdtenia zdsielky, ak sa vrati ako
nedorucitelnd a ak je zasland na poslednu Klientom ozndmend adresu.

10. REKLAMACIE A RIESENIE SPOROV
10.1 Banka a Klient sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajice zo Zmluvy o Gvere budu prednostne rieSené dohodou zmluvnych stran. Banka a Klient sa dohodli,
ie vsetky pravne vztahy, ktoré slvisia s podavanim a vybavovanim reklamddif tykajucich sa Zmluvy o Gvere, sa budu riadit platnym Reklamacnym poriadkom
Banky. Reklamacny poriadok Banky je dostupny v sidle spolocnosti a na jej internetowjch strankach. Banka si whradzuje pravo vyZadovat pisomnd formu
reklamadcie alebo staznosti Klienta. Komunikdcia a ozndmenia vo veciach spojenych s poskytnutim veru sa budd uskutociiovat v slovenskom jazyku. Klient si moze
uplatnit reklamaciu alebo staznost na adrese sidla Banky.
10.2 Dohlad nad cinnostou Banky vykondva Eurdpska centralna banka v spoluprdci s Narodnou bankou Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava. Kontrolu
nad ¢innostou Banky v ramdi ochrany spotrebitela vykondva Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.
10.3 Banka tymto Klienta informuje o moznosti alternativneho rieSenia sporov prostrednictvom subjektov alternativneho rieSenia sporov podla volby Klienta.
Navrh podava Klient prisluSnému subjektu alternativneho rieenia sporov poda viastného vyberu zapisanému v zozname vedenom Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej republiky. Alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov upravuje zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSenf spotrebitelskych sporov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov. NaleZitosti ndvrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporu, ako aj priebeh konania, st uvedené v predmetnom zdkone, ktorého
prilohou je formuldr ndvrhu na zacatie konania. Moznost Klienta obratit sa v danej veci na vSeobecny std tymto nie je dotknutd. V pripade, ak ide o spor
vyplyvajuc zo zmluvy uzatvorenej na dialku prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie, moze Klient, podat ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia
sporu prostrednictvom Eur6pskej platformy rieSenia sporov online.
10.4 Spory z0 Zmluvy o Gvere mozu byt na zaklade sthlasu vSetkych zmluvnych stran rieSené aj mimostdne v spotrebitelskom rozhodcovskom konani za spinenia
podmienok ustanovenych zakonom ¢. 335/2014 Z.2. 0 spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplnent niektorych zakonov na zdklade osobitnej,
pisomne uzatvorenej rozhodcovskej zmluvy, ktord zalozi pravomoc staleho rozhodcovského stidu opravneného rozhodovat spotrebitelské spory podla osobitného
predpisu. Spory je mozné riesit mimostdne ajv sdlade s inymi pravnymi predpismi upravujicimi mimostdne vyrovnanie sporov, ako je napr. zak. €. 420/2004 Z.
2. 0 medidcii v platnom zneni, resp. zmierovacim konanim v zmysle zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok. V pripade, ak spory nebudu rieSené
rozhodcovskym stidom alebo mimostidne, v silade s platnou legislativou, spory bude prejednavat a rozhodovat prislusny vseobecny std.

11. ROZNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
11.1 Banka a Klient sa dohodli, Ze z dovodu bezpecnosti a na ticely skvalitovania sluzieb budu telefonické hovory medzi Klientom a Bankou, prip. medzi Klientom
a inou osobou/subjektom, ktory bol Bankou povereny, resp. spinomocneny na komunikdciu s Klientom, nahravané a uchovavané a zaznamy telefonickych
hovorov mozu byt poutité ako dokaz v pripade reklamacie alebo sporu.
11.2 Klient sthlasi s komunikaciou i prostriedkami elektronickych komunikdcit na Klientom poskytnuté a zverejnené komunikacné adresy, vratane elektronickych
adries, Cisel mobilného telefonu alebo pevnej linky. Klient sihlasi s pouzitim dialkovych komunikacnych technik pri vzajomnej komunikacii.
11.3 Klient je povinny oznamit Banke zmenu adresy svojho bydliska, pripadne zmenu koreSpondencnej adresy, zmenu telefonneho isla, zmenu e-mailovej
adresy, ak ju Klient uviedol pri uzatvarani Zmluvy o Gvere. Tieto zmeny je Klient povinny ozndmit a preukazat Banke pisomne do 14 dni od okamihu, ked zmena
nastala, inak zodpoveda za Skodu, ktord Banke vznikne v dosledku porusenia tejto povinnosti.
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11.4 Neoddelitelnou sucastou Zmluvy o vere je aktualny Sadzobnik poplatkov a Reklamacny poriadok, ktoré st zverejnené na internetovej stranke Banky a
dostupné v sidle Banky. Banka je opravnena jednostranne zmenit vySku poplatkov stanovenych Sadzobnikom poplatkov len z vaineho objektivneho dovodu,
napr. zmena vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov, zmena Grokovych sadzieb na financnych trhoch. Banka je v takomto pripade bezodkladne povinnd
oznamit zmenu Sadzobnika poplatkov a termin Gcinnosti zmeny a to najmenej 30 dni pred nadobudnutim Gcinnosti tejto zmeny, napr. pisomne, na
internetowych strankach Banky, u zmluvnych partnerov Banky a pod. Ak Klient nesthlasi so zmenou Sadzobnika poplatkov, moze Zmluvu o Uvere pred
nadobudnutim Gcinnosti zmeny s okamZitou cinnostou vypovedat. Nadobudnutim Gcinnosti zmeny Sadzobnika poplatkov sa stcastou Zmluvy o Gvere Stdva
aktualizovany Sadzobnik poplatkov.

11.5 Vo veciach neupravenych Zmluvou o Gvere sa primerane poufiji najmd ustanovenia Zakona o spotrebitelskych tveroch, Obcianskeho zdkonnika a
Obchodného zdkonnika.

11.6 Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy o Gvere mali byt neplatnymi uz v case jej uzavretia, alebo ak sa stant neplatnymi neskor po uzavreti Zmluvy o Gvere, nie
je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy o Gvere. Namiesto neplatnych ustanoveni Zmluvy o Gvere sa poufiji ustanovenia Zakona o
spotrebitelskych Gveroch, Obianskeho zdkonnika, Obchodného zdkonnfka, Zakona o bankdch a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
ktoré st svojim obsahom a tcelom najblizSie obsahu a Gcelu Zmluvy o Gvere. )

11.7 Klient whlasuje, Ze mu bolo poskytnuté primerané vysvetlenie, aby mohol posudit, ¢i pontkand Zmluva o Gvere spifa jeho potreby a zodpovedd jeho
finantnej situdcii a to aj objasnenim informécif poskytovanych prostrednictvom formuldra pre Standardné informécie o spotrebitelskom (vere, zékladnych
viastnosti pontkaného tveru a konkrétneho vplyvu, ktoré mézu mat na Klienta, vratane dosledkov neplnenia Zmluvy o dvere Klientom.

11.8 Klient svojim podpisom potvrdzuje, Ze jeho poziadavky a potreby, skisenosti a znalosti tykajice sa poskytovanych financnych sluzieb a jeho financnej
situdcii ozndmil Banke a boli zaznamenané do Ziadosti o Gver a do Zmluvy o Gvere v silade s tym, ako ich uviedol.

11.9 Klient svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa v dostatocnom Casovom predstihu pred poskytnutim financnych sluzieb, oboznamil s ich obsahom a sdvisiacimi
dokumentmi, 7e mu boli na zaklade nim poskytnutych informacif, skisenosti a znalosti poskytnuté dostatocné odborné rady, informdcie a odporticania o
sprostredkovanych financnych sluzbdch a Ze porozumel charakteru a rizikim pondkanych financnych sluzieb a je si pine vedomy svojho rozhodnutia uzavriet
prislusnd zmluvu o poskytnuti financnej sluzby a tiez, Ze bol dostatone, vyCerpavajuco a zrozumitelne oboznameny s podmienkami a charakterom
sprostredkovanych financnych sluzieb a o pripadnych rizikach z nich plyndcich.

11.10 Banka a Klient potvrdzujd, Ze si Zmluvu o Gvere precitali, porozumeli jej a na znak sthlasu ju podpisuju.

11.11 Klient podpisom Zmluvy o tvere vyjadruje sthlas s poistenim schopnosti splacat Gver v rozsahu, ktory si vybral a
vyhlasuje, Ze sa oboznamil s VPP a Informaénym dokumentom o poistnom produkte.

11.12 Klient whlasuie, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k banke v zmysle 835 zdkona . 483/2001 Z. z. 0 bankdch a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov
v platnom znenf a potvrdzuje, Ze si je vedomy povinnosti poskytndt Banke potrebné informdcie na preverenie tejto skutocnosti. Ak nastane okolnost, na zaklade
ktorej sa Klient stane osobou s osobitnym vztahom k Banke, Klient je povinny bez zbytocného odkladu oznamit tdto skutocnost Banke.

11.13 Klient wyhlasuje, Ze pri posudzovani Gveru pravdivo informoval Banku o zvereni vjznamnej verejnej funkcie a o politickej exponovanosti v zmysle 86
1akona ¢. 297/2008 Z.2. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v platnom znent. Klient potvrdzuje, 7e pocas celej doby existencie obchodného vztahu s Bankou poskytne Banke potrebné informdcie za (celom
preverenia verenia vyznamnej verejnej funkcie a urcenia politickej exponovanosti Klienta. Ak nastane okolnost, na zaklade ktorej sa Klient stane politicky
exponovanou osobou pocas trvania obchodného vitahu s Bankou, Klient je povinny bez zbytocného odkladu ozndmit tiito skutonost Banke.

v dna Imluva o Overe je uzatvorend prostrednictvom financného agenta/predajcu:
ICO:

Banka: Podpis Klienta:
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INFORMACIE O FINANCNOM SPROSTREDKOVAN(

COFIDIS SA, pobotka zahraniénej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, IC0: 50 595 628 (dalej len , Banka”) je zapisané ako financny
sprostredkovatel z iného clenského Statu, v podregistri pre sektor poistenia a zaistenia, pod registracnym ¢islom 220820. Zapis si moino overit v Narodnej banke
Slovenska alebo na webovej stranke http://regfap.nbs.sk/. Banka vykondva financné sprostredkovanie na zklade zmluvy s dvoma financnymi intitdciami -
poistoviiou ACM VIE SA a poistoviiou ACM IARD SA, obe so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strasburg, Franciizska republika, (dalej len
,poistovatelia“); zmluyy maji newhradnd povahu. Banka prijima od poistovatelov za financné sprostredkovanie penainé plnenie; na zaklade pisomne;
fiadosti Klienta Banka poskytne Klientovi informdcie o wySke tohto plnenia. Od Klienta neprijima Banka za sprostredkovanie poistenia Ziadne pinenie. Banka
nemd kvalifikovan Ucast na zdkladnom imani ani na hlasovacich pravach poistovatela a poistovatel resp. osoba ovlddajica ttito spolocnost nema kvalifikovand
Ucast na zakladnom imani a na hlasovacich pravach Banky. Klient moZe podat staznost na vykondvanie financného sprostredkovania pisomne na adresu sidla
Banky; podrobnosti st uvedené v Reklamatnom poriadku. Spory wyplyvajlce z financného sprostredkovania je mozné riesit stidnou cestou alebo cestou
mimostidneho riesenia sporov v stlade so zakonom ¢. 420/2004 . 7. o medidcii. Systém ochrany a dohlad nad ¢innostou poistovatelov zabezpecuje Urad
kontroly (Autorité de controle prudentiel - ACP), so sidlom 4 place de Budapest, 75436 Pariz, Franclzsko. Dohlad nad cinnostou Banky ako financného
sprostredkovatela z iného clenského Statu vykondva Organisme pour le Registre des Intermédiaires en Assurance v spoluprdc s Narodnou bankou Slovenska.
Banka si nie je vedoma Ziadneho konfliktu zdujmov, ktory by mala oznamit Klientovi. Pristipenim k poisteniu vznikajd prava a povinnosti zmluvnych strdn
(poistovatelov, poistnika a Klienta) vyplyvajlice z poistnej zmluvy. Podrobné informdcie o nasledkoch pristdpenia k poistnej zmluve, informdcie o poplatkoch a
inych nakladoch stvisiacich s poistenim a dalSie dolefité informdcie tykajdce sa poistenia st uvedené v Zmluve o Gvere, Informacnom dokumente o poistnom
produkte (IPID) a vo VPP.
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ZMLUVA O REVOLVINGOVOM SPOTREBITELSKOM UVERE
uzavretd podla zakona . 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a pdzickdch pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni (dalej len ,Zakon o spotrebitelskych Gveroch”)
(dalej len ,Zmluva o uvere”)

Cislo Zmluvy o tivere (variabilny symbol)

Y%

—Cofidis Zmluvné strany:
’/'\Seriézneﬁnancovanie COFIDIS, so sidlom Parc de la Haute Borne, avenue Halley 61, 59866 Villeneuve d “Ascq, Franctzska republika,

spolocnost zapisand v R.C.S. Lille Métropole, Cislo zapisu: 325 307 106,

na zemi Slovenskej republiky konajlca prostrednictvom organizacnej zlozky:

COFIDIS SA, pobotka zahrani¢nej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, 1C0: 50 595 628,
7apisand v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, Oddiel: Po, Vlozka ¢ 3657/B, www.cofidis.sk
(dalej len ,Banka”)

a

Meno a priezvisko:

Datum narodenia: Rodné (islo:
Trvalé bydlisko: Obec: PSC:

(dalejlen ,Klient")

1. ZAKLADNE PODMIENKY ZMLUVY O UVERE
1.1 Predmetom Zmluvy o Gvere je poskytnutie revolvingového spotrebitelského dveru (dalejlen , revolvingovy Gver”) Bankou Klientovi do vySky schvdleného
(verového ramca za podmienok dohodnutych v Zmluve o Gvere. Klient je povinny poskytnuty revolvingovy Gver vratit, zaplatit dohodnuté Groky, poplatky
a pripadné sankcné naroky Banky vzniknuté v dosledku porusenia povinnosti Klienta a plnit dalSie povinnosti dohodnuté v Zmluve o Gvere.

Vyska tverového ramca: EUR

Vyska mesacnej splatky: najmenej 4% z aktudlnej vySky Gverového ramca

Vyska urokovej sadzby: % p.a. - fixna  RPMN: % Splatnost mesacnej splatky: 15. den v mesiaci
Zvoleny stbor poistenia: Poplatok za poistenie: % z aktudlnej dlZnej Ciastky

Spdsob Cerpania revolvingového tveru: opakovane hezhotovostne na platobny ucet Klienta

Sposob uhrady splatok:

Na Gcely vypoctu rocnej percentudlnej miery nakladov (,RPMN”) sa poutili celkové naklady Klienta spojené so spotrebitelskym Gverom zahffajlce
aj vsetky pInenia sdvisiace s poskytnutym spotrebitelskym Gverom nad ramec poskytnutého spotrebitelského Gveru s vynimkou poplatkov, ktoré musi
Klient zaplatit za nedodrzanie akychkolvek zdvazkov ustanovenych v Zmluve o Gvere.

Pri vypocte rocnej percentudlnej miery nakladov sa vychadza z predpokladu, Ze zmluva o spotrebitelskom Uvere zostane platnd dohodnuty Cas a Ze
veritel a spotrebitel si budd plnit svoje povinnosti za podmienok a v lehotdch ustanovenych v zmluve o spotrebitelskom dvere. Do vypoctu RPMN
st zahrnuté: vyska Cerpania Uveru; cena tovaru; datum Cerpania Uveru; vySka a datum splatnosti spracovatelského poplatku; vySka, pocet a datumy
splatnosti spldtok Gveru; Grokovd sadzba. Dodatocné predpoklady pre vjpocet RPMN: vyska Cerpania revolvingového Gveru EUR, swySkou
mesacnej splatky EUR a splatenie revolvingového Gveru v 12 rovnakych mesacnych splatkach. Pri wpocte RPMN nebola zohladnena
suma urcend na Uhradu poplatku za poistenie, pretoze poistenie nie je podmienkou poskytnutia revolvingového Gveru. Klient je opravneny kedykolvek
odvolat svoj stihlas s poistenim revolvingového Gveru, a to aj pred poskytnutim revolvingového tveru. Celkova Ciastka k zaplateniu: EUR
1.2 Banka poskytne Klientovi tver po posudent schopnosti Klienta splacat Gver podla § 7 Zakona o spotrebitelskych dveroch, najmd po predlozeni
pozadovanych dokumentov nevyhnutnych k overeniu informacii deklarovanych Klientom a vyZadovanych zakonom. Klient je povinny poskytndt Banke
na jeho Ziadost UpIné, presné a pravdivé ddaje a pozadované dokumenty.

1.3 Na zaklade Ziadosti klienta je Banka opravnend zvySit vySku verového ramca. NawySeniu Gverového rdmca predchddza opdtovné posudenie
schopnosti Klienta splacat revolvingovy Uver a Banka pre tento tcel opravnena vyZiadat si od Klienta Udaje, ktoré poklada v ramci dverového vztahu za
potrebné a pripadne pozadovat aj ich zdokladovanie.

1.4 Povinnost spldcat revolvingovy (ver v dohodnutych splatkach nastdva najskor v kalenddrnom mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom bol
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poskytnuty revolvingovy ver.

1.5 Ak je revolvingovy Gver poskytnuty na kipu tovaru alebo poskytnutie sluzby u predajcu (viazany spotrebitelsky tver), podmienky poskytnutia
a spldcania tejto Casti revolvingového Gveru sd upravené osobitne.

1.6 Ak je revolvingowy Gver poskytnuty na kipu tovaru alebo poskytnutie sluzby u predajcu a ak tovar alebo sluzba, na financovanie ktorych Klient
pouil revolvingovy Gver poskytnuty na zaklade tejto Zmluvy o Gvere neboli dodané Ci poskytnuté, a/alebo boli dodané Ci poskytnuté len Ciastocne
a/alebo nie st v slade so zmluvou o ich dodant ¢i poskytnuti a Klient uplatnil vSetky zakonné prostriedky na dosiahnutie npravy u predajcu, avsak
napriek tomu, Ze jeho ndrok bol dévodny, nebol zo strany predajcu uspokojeny, ma Klient prévo uplatnit svoj ndarok na penainé pinenie u Banky. Banka
tento uplatneny narok Klienta v primeranej lehote postdi a rozhodne o fiom.

1.7 Ak Klient odstapil od zmluvy o kipe tovaru alebo poskytnutf sluzby a ak cena tovaru alebo sluzby je hradend plne alebo CiastoCne revolvingovym
(verom poskytnutym na zaklade Zmluvy o Gvere, diiom zaniku zmluvy o kipe tovaru je Banka povinna vratit Klientovi plnenie, ktoré Klient poskytol
vprospech tej Casti revolvingového Gveru, ktord bola pouZitd na kipu tovaru alebo sluzby, po odpocitani irokov a nakladovvzniknutych za asové obdobie
od poskytnutia revolvingového Gveru do diia odstdpenia od zmluvy o kipe tovaru a/alebo poskytnuti sluzby. Zanik Zmluvy o Gvere podla predosle]
vety, nezaklada pravo Banky na uplatnenie akychkolvek sankcif voci Klientovi. Ak doslo k zaniku Zmluvy o Gvere a Klient tovar vrétil predavajicemu,
predavajdci a veritel si navzdjom vysporiadaju vratenie poskytnutych penainych prostriedkov bez Gcasti Klienta. Ak si Klient tovar newyZiadal, tak
k takému vysporiadaniu postaci zanik zmluvy o kiipe tovaru bez toho, aby Klientvratil tovar predavajicemu. Ak Zmluva o Gvere zanikla a ak Klient uhradil
pefainé prostriedky Banke pred zanikom Zmluvy o Gvere a oznamil Banke pisomne alebo na inom trvanlivom médiu dostupnom Banke zanik Zmluvy
0 (vere z dovodu odstdpenia od zmluvy o kipe tovaru, Banka je povinnd Klientovi tieto peniazné prostriedky vratit najneskor do 14 kalenddrnych dnf
po doruceni tohto oznamenia.

2. 0SOBITNE PODMIENKY PRVEHO CERPANIA REVOLVINGOVEHO UVERU
2.1Banka a Klient sa dohodli, Ze prvé cerpanie revolvingového Gveru je viazané na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu (viazany spotrebitelsky tver)
a podmienky poskytnutia a spldcania st nasledovné:

Opis tovaru a/alebo sluzby (EAN):

Cena tovaru a/alebo sluzby: EUR  Priama platba predajcovi: EUR

Vyska 1. cerpania revolvingového uveru: EUR  VySka mesacnej spldtky bez poplatku za poistenie: EUR
Vyska mesacnej splatky spolu s poplatkom za poistenie: EUR Pocet mesacnych splatok:

Splatnost mesacnej splatky: 15. defivmesiaci - Splatnost 1. mesacnej splatky: Konecna splatnost:

Vyska urokovej sadzby: % p.a. - fixnd  RPMN: %

Celkova iastka k zaplateniu: EUR  Zvoleny subor poistenia:

Poplatok za poistenie: EUR

Sposob cerpania revolvingového tveru: bezhotovostne na ucet predajcu

Klient stihlasi s tym, aby Banka poukdzala pefiainé prostriedky vo wSke 1. Cerpania revolvingového Gveru predajcovi, ktory Klientovi predal tovar a/alebo sluzbu.

3. TRVANIE ZMLUVY O UVERE
3.1 Imluva o Uvere je uzatvorend na dobu neurcitd.
3.2 Imluva o Gvere je platnd diom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Ucinnost nadobdda drom 1. poskytnutia revolvingového Gveru Klientovi. Pri podpise
Imluvy o Uvere moze byt Banka zastipend predajcom na zdklade plnej moci udelenej Bankou. Predajca je povinny na poziadanie Klientovi preukdzat svoje
opravnenie podpisovat Zmluvy o Gvere v mene Banky.
3.3Vpripade, Ze po dobu dihsiu ako 3 roky nie je zaznamenany na Gverovom Ucte Klienta Ziadny pohyb, Zmluva o Gvere zanika bez dalSieho, ak Banka nerozhodne
inak. Banka je povinnd svoje rozhodnutie ozndmit Klientovi.

4. POSKYTNUTIE REVOLVINGOVEHO UVERU
4.1 Revolvingovy tver moze byt Klientovi poskytnuty bezhotovostne na platobny Ucet Klienta alebo formou financovania nakupu tovaru a/alebo sluzieb na
obchodnych miestach, ktoré akceptujd takéto poskytnutie revolvingového Gveru (viazany spotrebitelsky Gver). Podmienkou poskytnutia revolvingového Gveru
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formou financovania nakupu tovaru a/alebo sluzieb je dohodnutie osobitnych podmienok. Pisomna Ziadost Klienta o dalSie cerpanie revolvingového veru na
ndkup tovaru u obchodnika prijatd Bankou sa stdva neoddelitelnou stcastou Zmluvy o Gvere a povaiuje sa za sthlas Klienta s dalSim Cerpanim revolvingového
(veru. Prijatie Ziadosti o dalSie Cerpanie revolvingového Gveru na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu ozndmi Banka Klientovi prostrednictvom predajcu.
Klient Cerpa poskytnuty revolvingovy Gver okamihom odpisania pefiaznych prostriedkov z bankového Uctu Banky v prospech bankového Gctu obchodnika alebo
bankového Gctu Klienta. Odo diia poskytnutia penaznych prostriedkov je Klient povinny platit z nich Banke Groky.

4.2Banka eviduje terpanie a splécanie revolvingového (veru na (verovom dicte Klienta. Uverovy icet Klienta nieje platobnym ani bankowym ictom. Bankainformuie
Klienta o vSetkych pohyboch na tverovom tcte formou vypisu z Gctu zasielaného alebo spristupneného Klientovi raz za kalenddrny mesiac. Vijpis z Gverového Uctu
Klienta je whotoveny iba v pripade, Ze v danom obdobi bol na Ute zaznamenany akykolvek pohyb, s vynimkou Uhrady mesacnej splatky revolvingového Gveru,
ktorého poskytnutie bolo viazané na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu. Vijpis z Gverového Gctu Klienta nie je whotoveny ani v pripade, ak dih Klienta
nepresiahne 3,- EUR. Banka nie je povinnd zasielat alebo spristupriovat Klientovi vypis z Gverového Gctu Klienta ani v pripade, ak je Klient v omeskani s Ghradou
akejkolvek splatky revolvingového Gveru alebo jej casti.

4.3 Ak Klient necerpal peniainé prostriedky  revolvingového Gveru po dobu dihSiu nez 6 mesiacov, je Banka opravnend poZadovat od Klienta v pripade jeho dalSej
fiadosti o Cerpanie revolvingového Gveru (daje a doklady na postidenie jeho schopnosti spldcat Gver, ktoré Banka povauje pre Cerpanie revolvingového veru za
newyhnutné, inak Banka Klientovi revolvingowy Gveru neposkytne.

4.4Banka je oprdvnend pocas trvania Zmluvy o Uvere zablokovat Cerpanie revolvingového tveru len v nasledovnych pripadoch:

a) ak je Klientv omeSkani's pinenim svojich splatnych zavazkov voci Banke;

b) ak vodi Klientovi bolo zacaté exekutné, konkurzné alebo iné obdobné konanie, ktoré mé alebo moze mat negativny vplyv na schopnost Klienta spldcat revolvingowy dver,
() ak Klient poziada Banku o docasné znizenie spldtky revolvingového Gveru;

d) ak sa Klient nezdriuje na nim uvedenej adrese v SR alebo CR po dobu dihsiu ako 6 mesiacov;

e) ak Banka z databaz tretich os0b zisti, Ze Klient je vomeskani s pinenim svojich splatnych zavazkov;

) ak Klient nema aktivny ucet v banke v ramd EU alebo EHS;

g) ak doslo k zasadnej zmene rodinnej situacie Klienta, ktord md alebo moze mat negativny vplyv na schopnost Klienta splacat revolvingovy Gver; alebo

h) v pripade, ak Banka ma dovodné podozrenie, Ze Klient porusuje Zakon o prani Spinavych penazi.

5. SPLACANIE REVOLVINGOVEHO UVERU
5.1 Splacanie revolvingového Gveru, ktory bol poskytnuty na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu, je osobitne dohodnuté. V pripade, ak bol Klientovi poskytnuty
revolvingovy (ver na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu a zdroven revolvingowy Gver, ktory nie je Ucelovo viazany, je Klient povinny zaplatit sumu spltky
revolvingového Uveru, ktord bola dohodnuta osobitnymi podmienkami spolu so sumou minimainej spldtky revolvingového Gveru wyjadrenej percentudinym
podielom z aktudlnej vySky Gverového ramca.
5.2 Klient sa zavdzuje riadne a vcas splacat poskytnuty revolvingowy Gver, a to formou dohodnutych pravidelnych mesacnych splatok. Banka splatku poutzije na
Uhradu splatnych zavdzkov Klienta. Pri vjpocte Urokov z revolvingového Uveru vychddza Banka z roku s 365 diami (v pripade prestupného roku s 366 drami) a 20
skutocného poctu dni. Dohodnuté tiroky z revolvingového Gveru a poplatky st splatné mesacne, v posledny den kalendareho mesiaca, ak nie je dohodnuté inak.
Splatka Gveru zahfa dohodnuté Uroky z revolvingového Gveru, prislusnd cast istiny Cerpaného revolvingového tveru a pripadné poplatky.
5.3 Klient je opravneny kedykolvek splatit cely zostatok tveru alebo jeho Cast. V pripade Ciastocného splatenia Gveru sa prijatd suma zapocita prednostne na istinu,
zmluvny drok a dalSie odplatné pinenia, ak Klient neurci inak a to bez ohladu na to, akymi Grokovymi sadzami su Urocené jednotlivé Casti Gveru.
5.4 Klient je povinny splacat poskytnuty revolvingowy Gver vratane prisluSnych poplatkov na tcet Banky uvedeny v Zmluve o tvere a pod variabilngm symbolom,
ktorym je Cislo Zmluvy o Gvere (dalej len ,VS”). Spltka revolvingového Gveru sa povazuje za uhraden v den pripisania penaznych prostriedkov na tcet Banky.
Banka si wyhradzuje pravo urit Klientovi nové bankové spojenie pre spldcanie revolvingového tveru (Cislo bankového Gctu a VS). Tuto zmenu Banka Klientovi
ozndmi vopred. Naklady spojené s platenim splatok revolvingového Gveru znasa wyhradne Klient.
5.5 Vtasnym spldcanim sa rozumie také splacanie, kedy je mesacna splatka pripisand na Gcet Banky najneskor v den splatnosti mesacnej splatky. Riadnym
spldcanim sa rozumie zaplatenie mesacnej spldtky v stanovenej wySke na tcet Banky s uvedenim spravneho VS. V pripade, ak Klient oznaci platbu nespravnym VS,
je Banka oprdvnenad Uctovat si od Klienta poplatok za dohladanie chybne oznacenej splatky.
5.6 Zmluvné strany sa moiu pisomne dohodndt na odlozent splatnosti spldtky revolvingového tveru alebo zmene wySky spldtky revolvingového Gveru a stanovit
podmienky takychto zmien.
5.7 Klient je povinny platit Banke poplatky a iné naklady, ktoré mu vznikn( v sdvislosti s poskytnutim revolvingového Gveru vidy podia aktudlneho Sadzobnika
poplatkov, ktory je verejneny na webowych strankach www.cofidis.sk.

6. POISTENIE SCHOPNOSTI SPLACAT UVER
6.1. Klient wyhlasuje, Ze sa obozndmil so Vseobecnymi poistnymi podmienkami ¢. 16.34.31 (dalej ,VPP“), ktoré s sticastou skupinovej poistnej zmluvy uzatvorene
medzi Bankou ako poistnikom a poistoviiami ACM VIE SA, so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strashurg, Franctizska republika, zapisanou
v obchodnom registri v Strasburgu, Franclizsko, pod ¢ 332377597 a ACM IARD SA, so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strasburg, Franciizska

republika, zapisanou v obchodnom registri v Strasburgu, Franclizsko, pod ¢ 352406748, sthlasf s nimi a svojim podpisom Zmluvy o (vere wjadruje stihlas
s poistenim v rozsahu, ktory si vybral. Zvoleny sibor poistenia je uvedeny v zakladnych podmienkach Zmluvy o Gvere a/alebo osobitnych podmienkach, ktoré
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upravuju poskytnutie revolvingového Gveru viazaného na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu, a to:

A/ Stbor poistenia Istota - pre pripad smrti, pnej a trvalej invalidity, pre pripad pracovnej neschopnosti a pre pripad straty zamestnania, alebo
B/ Stbor poistenia Standard - pre pripad smrti, plnej atrvalej invaliditya pre pripad pracovnej neschopnosti, alebo

VPP a Informacny dokument o poistnom produkte (IPID) st k dispozicii na internetovej stranke Banky. Organom vykondvajlcim kontrolu nad poistovatelmi je
ACPR, 50 sidlom 4 place de Budapest, 75436 Pariz, Franctzsko v spolupraci s NBS. Poistenie schopnosti spldcat Gver nie je podmienkou uzavretia Zmluvy o Qvere;
na Klienta, ktory k poisteniu nepristdpil, sa ustanovenia tohto ¢lanku nevztahuju. Klient berie na vedomie, 7e prava a povinnosti wyplyvajlce z poistenia, ako aj
vyska poistného plnenia, st stanovené vo VPP, s ktorymi vyjadril stihlas a Ze opravnena osoba sa nepodiela na vynosoch poistitela a nevznikd jej ani ndrok na
odkupnd hodnotu pri predcasnom ukoncen poistenia.

6.2. Vo vztahu k zvolenému poisteniu Klient whlasuje Ze je mladsi ako 65 rokov, je v dobrom zdravotnom stave (predovsetkym nemd ziadnu nevyliecitelnd
chronickt chorobu alebo chorobu, ktord by ho vaine ohrozovala na Zivote) a neposkytuje sa mu pravidelnd zdravotna starostlivost na zaklade diagndzy
chronického ochorenia, ktoré by si vyZadovalo trvalé uiivanie liekov, nie je praceneschopny, v obdobi 24 mesiacov pred uzavretim Zmluvy o vere nebol
praceneschopny dihsie ako 30 po sebe nasledujticich dni'a nepoberd plny ani ciastocny invalidny dachodok. Pre vanik poistenia, resp. poistného krytia je Klient
povinny spinat wsSie uvedené podmienky poistenia ku diu uzatvorenia Zmluvy o Gvere. Splnenie podmienok pre pristipenie k poisteniu urcuje rozsah
poistného krytia a poistovatelia v den nahlasenia Skodovej udalosti preveria, i boli spinené podmienky pre pristpenie k poisteniu v rozsahu poistného krytia.
6.3. Klient stihlasi s tym, Ze opravnenou osobou na prijatie poistného pinenia je Banka. V pripade uplatnenia naroku na poistné pinenie je Klient povinny spldcat
Uver riadne a vCas a do vysporiadania poistnej udalosti. Klient berie na vedomie, Ze poplatok za poistenie uvedeny v zakladnych podmienkach je uvedeny v
zakladnych podmienkach Zmluvy o vere a/alebo osobitnych podmienkach, ktoré upravujd poskytnutie revolvingového Gveru viazaného na nakup tovaru a/
alebo sluzby u predajcu.

6.4 Klient berie na vedomie, Ze poistenie dojednané v Zmluve o tvere je opravneny kedykolvek ukoncit. Klient a Banka sa dohodli, Ze v pripade ak Banka nebude
schopnd preukdzat ziskanie sthlasu Klienta s poistenim v stlade s 85 ods. 2 a 4 zdkona . 108/2024 Z1. 0 ochrane spotrebitela v platnom zneni, Klient nie je
povinny platit poplatok za poistenie. Poistenie zanikd nezaplatenim poplatku za poistenie.

6.5 Klient suhlasi s tym, aby jeho osobné tdaje, vratane tdajov o jeho zdravotnom stave, boli spractivané za ucelom zaloZenia,
spravovania a vykonu nim zvoleného poistenia.

7. NASLEDKY PORUSENIA ZMLUVNYCH POVINNOSTI KLIENTOM
7.1.V pripade, ak je Klient celkom alebo Ciastocne v omeskani aspon s tromi splatkami a suma spldtok, s ktorymi je Klient v omeSkani, je najmenej vo vyske:
a) 10% poskytnutej sumy veru alebo iného plnenia, na ktorého vratenie je Klient podla Zmluvy o Gvere povinny, ak je doba trvania Zmluvy o Gvere dohodnutd
najviac na tri roky;
b) 5% poskytnutej sumy Gveru alebo iného plnenia, na ktorého vratenie je Klient podla Zmluvy o Gvere povinny, ak je doba trvania Zmluvy o Gvere dohodnuta
na viac ako tri roky a najviac na desat rokov;
je Banka opravnend pozadovat od Klienta jednorazové splatenie celého Gveru vratane prislusnych rokov a poplatkov. Banka je pre tento tcel povinnd vopred
zaslat Klientovi pisomn( vyzvu na vrdtenie dlznych spldtok a v pripade, ak Klient neuhradi splatky, s ktorymi je v omeskani ani v dodatocnej lehote 15 dni od
dorucenia prislusnej wzvy, uplynutim tejto lehoty sa stava celé plnenie zo Zmluvy o Gvere splatnym.
7.2.V pripade, ak nastane niektord z nasledovnych skutocnosti:

- Klient poskytol Banke nepravdivé tdaje;

- Banka sa dozvedela o nepravdivosti Gdajov poskytnutych klientom vzmysle wyhldsenia Klientavbode 11.12.;

je Banka oprdvnend wyhldsit mimoriadnu splatnost Gveru, t. pozadovat splatenie Gveru vrdtane prislusnych rokov a poplatkov v lehote a s Ucinnostou, ktord
Banka urciv ozndment o whldseni mimoriadnej splatnosti.

7.3. Banka je oprdvnend v pripade porusenia povinnosti Klienta spldcat poskytnuty revolvingowy Uver riadne a vias, pozadovat od Klienta zaplatenie drokov z
omeSkania v zakonom stanovenej vySke odo diia nasledujliceho po dni, kedy doslo k omeSkaniu Klienta so spldcanim revolvingového veru, zmluvnd pokutu vo
vyske 1,2625 % mesatne z kazdej spldtky revolvingového Gveru, s ktorou sa Klient dostal do omeSkania o viac ako 12 dni a nakladov spojenych s uplatnenim
pohladdvky v zmysle 8121 ods. 3 Obcianskeho zakonnika a Klient je povinny droky z omeSkania, zmluvnd pokutu a naklady spojené s uplatnenim pohladavky
zaplatit.

7.4. Nesplacanie revolvingového tveru Klientom riadne a vcas moze mat pre Klienta negativne dosledky, najma finantné (napr. rok z omeskania, zmluvnd
pokuta, poplatky, naklady) a iné (napr. whldsenie mimoriadnej splatnosti tveru, vypoved Zmluvy o Gvere, postipenie pohladavky, uplatnenie ndroku Banky na
side, exekciu, negativna informdcia o Klientovej platobnej discipline v Gverowjch registroch, stazenie pristupu Klienta k nowm  Gverom).
7.5. Ku diu nadobudnutia Ucinnosti splatnosti Gveru podla bodu 7.1. tohto Clanku alebo ku diiu Gcinnosti whldsenia mimoriadnej splatnosti revolvingového
Uveru alebo wpovede Zmluvy o Gvere je splatny cely dih Klienta voci Banke. Nesplatend istina revolvingového Gveru je aZ do dnia jej Gplného splatenia, resp. do
dna zaniku Zmluvy o Gvere, drocend podla trokovej sadzby dohodnutej v Zmluve o Gvere, t. Klient je povinny zaplatit Groky od doby poskytnutia revolvingového
Uveru do vratenia penaznych prostriedkov, resp. do diia zaniku Zmluvy o Gvere v celom rozsahu.
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8. ZANIK ZMLUVY O UVERE

8.1 Klient je opravneny odstdpit od Zmluvy o Gvere bez udania dovodu do 14 kalenddrnych dni odo diia uzavretia Zmluvy o Gvere alebo odo diia, kedy sd
Klientovi dorucené zmluvné podmienky stanovené zakonom o spotrebitelskych Gveroch, ak tento defi nasleduje po dni uzavretia Zmluvy o Gvere. Ozndmenie o
odstdpeni od Zmluvy o Gvere je Klient povinny zaslat na adresu sidla Banky pisomne formou doporuceného listu alebo na inom trvanlivom médiu. Ak Klient
odstpil od Zmluvy o Gvere je povinny zaplatit Banke istinu a drok z tejto istiny odo dia, ked sa revolvingovy Gver zacal Cerpat, aZ do dna splatenia istiny a to
bezodkladne a najneskdr do 30 kalendérnych dnf po odoslani ozndmenia o odstipent od Zmluvy o tvere Banke. Urok sa wpodita na zéklade Grokovej sadzby
dohodnutej v Zmluve o Gvere.

8.2 Imluva o Gvere moze zaniknt vypovedou Zmluvy o Gvere. Klient je opravneny Zmluvu o Gvere kedykolvek pisomne vypovedat s jednomesacnou vjpovednou
lehotou formou doporuceného listu doruceného na adresu sidla Banky. Vijpovednd lehota zacina plyndt diiom dorucenia wpovede Banke. Banka je opravnend
Imluvu o Gvere pisomne vypovedat formou doporuceného listu s dvojmesacnou vypovednou lehotou, ktord zacina plyndt preym diom kalenddrneho mesiaca
nasledujiceho po kalendarnom mesiadi, v ktorom bola wpoved Klientovi dorucend. Zmluva o Gvere zanikne uplynutim vypovednej lehoty.

9. DORUCOVANIE
Banka dorucuje vSetku koreSpondenciu a oznamy Klientovi na poslednd Klientom ozndment adresu resp. telefonne Cislo poStou (obycajnd alebo doporucena
listova zdsielka alebo zasielka do viastnych ruk), elektronickymi komunikacnymi médiami (e-mail, sms alebo iné elektronické médium) alebo prostrednictvom
kuriéra. Banka moze poskytnat alebo spristupnit Klientovi informacie tykajtice sa jeho Gveru alebo zasielat oznamy i prostrednictvom zabezpecenej webovej
stranky Banky, do ktorej Klient ziska pristup po zadani pozadovanej identifikdcie. V pripade dorucovania postou alebo kuriérom, sa pisomnost povaiuje za
dorucend, ak nie je preukdzany iny def jej dorucenia (a) diom jej prevzatia alebo odmietnutia jej prevzatia, (b) diiom vrdtenia zdsielky, ak sa vrati ako
nedorucitelnd a ak je zasland na poslednu Klientom ozndmend adresu.

10. REKLAMACIE A RIESENIE SPOROV
10.1 Banka a Klient sa dohodli, Ze pripadné spory wyplyvajice zo Zmluvy o Gvere budu prednostne riesené dohodou zmluvnych stran. Banka a Klient sa dohodli,
fe vsetky pravne vztahy, ktoré slvisia s podavanim a vybavovanim reklamddif tykajucich sa Zmluvy o Gvere, sa budu riadit platnym Reklamacnym poriadkom
Banky. Reklamacny poriadok Banky je dostupny v sidle spolocnosti a na jej internetowjch strankach. Banka si whradzuje pravo vyZadovat pisomnd formu
reklamadcie alebo staznosti Klienta. Komunikdcia a ozndmenia vo veciach spojenych s poskytnutim veru sa budd uskutociiovat v slovenskom jazyku. Klient si moze
uplatnit reklamaciu alebo stainost na adrese sidla Banky.
10.2 Dohlad nad cinnostou Banky vykondva Europska centralna banka v spoluprdci s Narodnou bankou Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava. Kontrolu
nad ¢innostou Banky v ramdi ochrany spotrebitela vykondva Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.
10.3 Banka tymto Klienta informuje o moznosti alternativneho rieSenia sporov prostrednictvom subjektov alternativneho rieSenia sporov podla volby Klienta.
Navrh podava Klient prisluSnému subjektu alternativneho rieenia sporov poda viastného vyberu zapisanému v zozname vedenom Ministerstvom hospodarstva
Slovenskej republiky. Alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov upravuje zakon ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSenf spotrebitelskych sporov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov. NaleZitosti ndvrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporu, ako aj priebeh konania, st uvedené v predmetnom zdkone, ktorého
prilohou je formuldr ndvrhu na zacatie konania. Moznost Klienta obratit sa v danej veci na vSeobecny std tymto nie je dotknutd. V pripade, ak ide o spor
vyplyvajuc zo zmluvy uzatvorenej na dialku prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie, moze Klient, podat ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia
sporu prostrednictvom Eur6pskej platformy rieSenia sporov online.
10.4 Spory z0 Zmluvy o Gvere mozu byt na zaklade sdhlasu vSetkych zmluvnych stran rieSené aj mimostdne v spotrebitelskom rozhodcovskom konani za spinenia
podmienok ustanovenych zakonom ¢. 335/2014 Z.2. 0 spotrebitelskom rozhodcovskom konani a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov na zdklade osobitnej,
pisomne uzatvorenej rozhodcovskej zmluvy, ktord zalozi pravomoc staleho rozhodcovského stidu opravneného rozhodovat spotrebitelské spory podla osobitného
predpisu. Spory je mozné riesit mimostdne aj v sdlade s inymi pravnymi predpismi upravujicimi mimostdne vyrovnanie sporov, ako je napr. zak. €. 420/2004 2.
2. 0 medidcii v platnom zneni, resp. zmierovacim konanim v zmysle zak. ¢. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok. V pripade, ak spory nebudu rieSené
rozhodcovskym stidom alebo mimostidne, v silade s platnou legislativou, spory bude prejednavat a rozhodovat prislusny vseobecny std.

11. ROZNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
11.1 Banka a Klient sa dohodli, Ze z dovodu bezpecnosti a na ticely skvalitovania sluzieb budu telefonické hovory medzi Klientom a Bankou, prip. medzi Klientom
a inou osobou/subjektom, ktory bol Bankou povereny, resp. spinomocneny na komunikdciu s Klientom, nahravané a uchovavané a zaznamy telefonickych
hovorov mozu byt poutité ako dokaz v pripade reklamacie alebo sporu.
11.2 Klient sthlasi s komunikaciou i prostriedkami elektronickych komunikdcit na Klientom poskytnuté a zverejnené komunikacné adresy, vratane elektronickych
adries, Cisel mobilného telefonu alebo pevnej linky. Klient sihlasi s pouzitim dialkovych komunikacnych technik pri vzajomnej komunikacii.
11.3 Klient je povinny oznamit Banke zmenu adresy svojho bydliska, pripadne zmenu koreSpondencnej adresy, zmenu telefonneho isla, zmenu e-mailovej
adresy, ak ju Klient uviedol pri uzatvarani Zmluvy o Gvere. Tieto zmeny je Klient povinny ozndmit a preukazat Banke pisomne do 14 dni od okamihu, ked zmena
nastala, inak zodpoveda za Skodu, ktord Banke vznikne v dosledku porusenia tejto povinnosti.
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11.4 Neoddelitelnou sucastou Zmluvy o vere je aktualny Sadzobnik poplatkov a Reklamacny poriadok, ktoré st zverejnené na internetovej stranke Banky a
dostupné v sidle Banky. Banka je opravnena jednostranne zmenit vySku poplatkov stanovenych Sadzobnikom poplatkov len z vaineho objektivneho dovodu,
napr. zmena vSeobecne zdvdznych pravnych predpisov, zmena Grokovych sadzieb na financnych trhoch. Banka je v takomto pripade bezodkladne povinnd
oznamit zmenu Sadzobnika poplatkov a termin Gcinnosti zmeny a to najmenej 30 dni pred nadobudnutim Gcinnosti tejto zmeny, napr. pisomne, na
internetowych strankach Banky, u zmluvnych partnerov Banky a pod. Ak Klient nesthlasi so zmenou Sadzobnika poplatkov, moze Zmluvu o Uvere pred
nadobudnutim Gcinnosti zmeny s okamZitou cinnostou vypovedat. Nadobudnutim Gcinnosti zmeny Sadzobnika poplatkov sa stcastou Zmluvy o Gvere Stdva
aktualizovany Sadzobnik poplatkov.

11.5 Vo veciach neupravenych Zmluvou o Gvere sa primerane poufiji najmd ustanovenia Zakona o spotrebitelskych tveroch, Obcianskeho zdkonnika a
Obchodného zdkonnika.

11.6 Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy o Gvere mali byt neplatnymi uz v case jej uzavretia, alebo ak sa stant neplatnymi neskor po uzavreti Zmluvy o Gvere, nie
je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni Zmluvy o Gvere. Namiesto neplatnych ustanoveni Zmluvy o Gvere sa poufiji ustanovenia Zakona o
spotrebitelskych Gveroch, Obianskeho zdkonnika, Obchodného zdkonnfka, Zakona o bankdch a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,
ktoré st svojim obsahom a tcelom najblizSie obsahu a Gcelu Zmluvy o Gvere. )

11.7 Klient whlasuje, Ze mu bolo poskytnuté primerané vysvetlenie, aby mohol posudit, ¢i pontkand Zmluva o Gvere spifa jeho potreby a zodpovedd jeho
finantnej situdcii a to aj objasnenim informécif poskytovanych prostrednictvom formuldra pre Standardné informécie o spotrebitelskom (vere, zékladnych
viastnosti pontkaného tveru a konkrétneho vplyvu, ktoré mézu mat na Klienta, vratane dosledkov neplnenia Zmluvy o dvere Klientom.

11.8 Klient svojim podpisom potvrdzuje, Ze jeho poziadavky a potreby, skisenosti a znalosti tykajice sa poskytovanych financnych sluzieb a jeho financnej
situdcii ozndmil Banke a boli zaznamenané do Ziadosti o Gver a do Zmluvy o Gvere v silade s tym, ako ich uviedol.

11.9 Klient svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa v dostatocnom Casovom predstihu pred poskytnutim financnych sluzieb, oboznamil s ich obsahom a sdvisiacimi
dokumentmi, 7e mu boli na zaklade nim poskytnutych informacif, skisenosti a znalosti poskytnuté dostatocné odborné rady, informdcie a odporticania o
sprostredkovanych financnych sluzbdch a Ze porozumel charakteru a rizikim pondkanych financnych sluzieb a je si pine vedomy svojho rozhodnutia uzavriet
prislusnd zmluvu o poskytnuti financnej sluzby a tiez, Ze bol dostatone, vyCerpavajuco a zrozumitelne oboznameny s podmienkami a charakterom
sprostredkovanych financnych sluzieb a o pripadnych rizikach z nich plyndcich.

11.10 Banka a Klient potvrdzujd, Ze si Zmluvu o Gvere precitali, porozumeli jej a na znak sthlasu ju podpisuju.

11.11 Klient podpisom Zmluvy o tvere vyjadruje sthlas s poistenim schopnosti splacat Gver v rozsahu, ktory si vybral a
vyhlasuje, Ze sa oboznamil s VPP a Informaénym dokumentom o poistnom produkte.

11.12 Klient whlasuie, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k banke v zmysle 835 zdkona . 483/2001 Z. z. 0 bankdch a 0 zmene a doplnent niektorych zakonov
v platnom znenf a potvrdzuje, Ze si je vedomy povinnosti poskytndt Banke potrebné informdcie na preverenie tejto skutocnosti. Ak nastane okolnost, na zaklade
ktorej sa Klient stane osobou s osobitnym vztahom k Banke, Klient je povinny bez zbytocného odkladu oznamit tdto skutocnost Banke.

11.13 Klient wyhlasuje, Ze pri posudzovani Gveru pravdivo informoval Banku o zvereni vjznamnej verejnej funkcie a o politickej exponovanosti v zmysle 86
1akona ¢. 297/2008 Z.2. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v platnom znent. Klient potvrdzuje, 7e pocas celej doby existencie obchodného vztahu s Bankou poskytne Banke potrebné informdcie za (celom
preverenia verenia vyznamnej verejnej funkcie a urcenia politickej exponovanosti Klienta. Ak nastane okolnost, na zaklade ktorej sa Klient stane politicky
exponovanou osobou pocas trvania obchodného vitahu s Bankou, Klient je povinny bez zbytocného odkladu ozndmit tiito skutonost Banke.

v dna Imluva o Overe je uzatvorend prostrednictvom financného agenta/predajcu:
ICO:

Banka: Podpis Klienta:
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INFORMACIE O FINANCNOM SPROSTREDKOVAN(

COFIDIS SA, pobotka zahraniénej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, IC0: 50 595 628 (dalej len , Banka”) je zapisané ako financny
sprostredkovatel z iného clenského Statu, v podregistri pre sektor poistenia a zaistenia, pod registracnym ¢islom 220820. Zapis si moino overit v Narodnej banke
Slovenska alebo na webovej stranke http://regfap.nbs.sk/. Banka vykondva financné sprostredkovanie na zklade zmluvy s dvoma financnymi intitdciami -
poistoviiou ACM VIE SA a poistoviiou ACM IARD SA, obe so sfdlom 4 rue Frédéric Guillame Raiffeisen, 67000 Strasburg, Franciizska republika, (dalej len
,poistovatelia“); zmluyy maji newhradnd povahu. Banka prijima od poistovatelov za financné sprostredkovanie penainé plnenie; na zaklade pisomne;
fiadosti Klienta Banka poskytne Klientovi informdcie o wySke tohto plnenia. Od Klienta neprijima Banka za sprostredkovanie poistenia Ziadne pinenie. Banka
nemd kvalifikovan Ucast na zdkladnom imani ani na hlasovacich pravach poistovatela a poistovatel resp. osoba ovlddajica ttito spolocnost nema kvalifikovand
Ucast na zakladnom imani a na hlasovacich pravach Banky. Klient moZe podat staznost na vykondvanie financného sprostredkovania pisomne na adresu sidla
Banky; podrobnosti st uvedené v Reklamacnom poriadku. Spory wyplyvajlce z financného sprostredkovania je mozné riesit stiidnou cestou alebo cestou
mimostidneho riesenia sporov v stlade so zakonom ¢. 420/2004 . 7. 0 medidcii. Systém ochrany a dohlad nad ¢innostou poistovatelov zabezpecuje Urad
kontroly (Autorité de controle prudentiel - ACP), so sidlom 4 place de Budapest, 75436 Pariz, Franclzsko. Dohlad nad cinnostou Banky ako financného
sprostredkovatela z iného clenského Statu vykondva Organisme pour le Registre des Intermédiaires en Assurance v spoluprac s Narodnou bankou Slovenska.
Banka si nie je vedoma Ziadneho konfliktu zdujmov, ktory by mala oznamit Klientovi. Pristipenim k poisteniu vznikaji prava a povinnosti zmluvnych strdn
(poistovatelov, poistnika a Klienta) vyplyvajlice z poistnej zmluvy. Podrobné informdcie o nasledkoch pristdpenia k poistnej zmluve, informdcie o poplatkoch a
inych nakladoch stvisiacich s poistenim a dalSie dolefité informdcie tykajlce sa poistenia st uvedené v Zmluve o Gvere, Informacnom dokumente o poistnom
produkte (IPID) a vo VPP.
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INFORMACIA O ROCNEJ PERCENTUALNE) MIERE NAKLADOV (RPMN)
V zmysle 84 ods. 2 zakona ¢. 129/2010 Z. z. 0 spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a pozickach pre spotrebitelov
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni

Rotnd percentudina miera nakladov revolvingového spotrebitelského Gveru pondkaného Klientovi: %

Priemernd hodnota rocnej percentudinej miery nakladov: %

Rocnd percentudlna miera nakladov revolvingového spotrebitelského Gveru viazaného na nakup tovaru a/alebo sluzby u predajcu pondkaného

Klientovi: %
Priemernd hodnota roCnej percentualnej miery nakladov: %
v dna
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FINANCNE SPROSTREDKOVANIE

ZISTENIE A ZAZNAMENANIE POZIADAVIEK A POTRIEB KLIENTA (wyplfia Klient)
vmysle 8 35 zakona C. 186/2009 Z.z. o financnom sprostredkovani
a 84 ods. 6 zdkona ¢. 129/2010 Zz. o spotrebitelskych Gverach

Potvrdzujem, Ze moje poziadavky a potreby, skisenosti a znalosti tykajice sa poskytovanych financnych sluzieb a mojej financnej situacif
som oznamil spolocnosti COFIDIS SA, pobocka zahranicnej banky prostrednictvom zmluvného obchodného partnera a boli
zaznamenané do Ziadosti o dver a do Zmluvy o revolvingovom spotrebitelskom Gvere v sdlade s tym, ako som ich uviedol.

2. Potvrdzujem, Ze mam skusenosti a dostatocné znalosti o nasledovnych financnych sluzbach:
[ ] kreditnd karta
(] spotrebitelsky dver/nakup na splatky
] poistenie schopnosti spldcat Gver
(] iné druhy spotrebitelskych Gverov alebo financnych sluzieb

3. Potvrdzujem, Ze povaZujem svoju financnd situdciu za primerand k pozadovanym financnym sluzbam a Ze disponujem dostatoCnymi
financnymi zdrojmi na uhradenie mojich zavazkov vyplyvajucich z poskytovanych financnych sluzieb.

dno

L] nie

v dna Podpis Klienta:
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ZHRNUTIE PRE OBCHODNEHO PARTNERA

Cislo zmluvy + EAN:

Nézov tovaru:

Datumvytvoreniazmluvy

Cena tovaru: EUR

Meno a priezvisko Klienta:

Priama platba:

EUR

ViySka dveru:

EUR

Trvaly pobyt:

KoreSp. adresa:

Partner

11



INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

-Cofldls

' \Serlozne financovanie

Klient:
Priezvisko: Meno:
Datum narodenia: E-mail:

Telefonicky kontakt (mobilné €islo):

V siilade s ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickjch osob pri spractvani osobnych dajov a o volnom
pohybe takychto idajov (dalej len ,GDPR”) Vam spolocnost COFIDIS SA, pobocka zahranitnej banky (dalej len ,Prevadzkovatel”), poskytuje ako
dotknutej osobe nasledovné informacie, tykajlce sa Spractvania Vasich osobnych tdajov:

dentifikaCné a kontaktné ddaje Prevadzkovatela: ;
COFIDIS SA, pobocka zahranicnej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, ICO: 50 595 628, zapisand v Obchodnom registri Mestského stdu
Bratislava Ill, Oddiel: Po, Vlozka C: 3657/B, email: kontakt@cofidis.sk, tel. C.: +4212 32 22 20 00, www.cofidis.sk

Kontaktné ddaje zodpovednej osoby:
Zodpovedn( osobu mozete kontaktovat priamo prostrednictvom emailu: osobneudaje@cofidis.sk alebo sprostredkovane prostrednictvom Klientskeho
centrana tel. ¢.: +4212 32 22 20 00.

Ucel a pravny zdklad spracvania osobnych ddajov:
Poskytovanie Gverov a stvisiacich sluzieb

Uvedeny Gcel zahffa najma: identifikaciu Klientov, uzatvaranie zmluvnych vztahov s Klientom vratane zavedenia predzmluvnych vztahov, spravu
zmluvnych vztahov vrdtane vykondvani zmien a ich ukoncent, prijimanie a vybavovanie podnetov a stainosti Klientov, vztahovy manazment, ochranu
a domadhanie sa prav Prevadzkovatela voci Klientom, pInenie povinnosti Prevadzkovatela v oblasti AML, Cinnosti sdvisiace s pinenim si tloh a povinnosti
Prevadzkovatela podla platnych pravnych predpisov, vedenie osobitnych zoznamov Klientov, ktoré si riadne a vcas neplnia povinnosti vyplyvajice
10 zmluvnych vztahov s Prevadzkovatelom, Klientov, ktorf sa dopustili konania posideného Prevadzkovatelom ako neobvykld obchodna operacia,
aKlientov, na ktorych savztahuju medzinarodné sankcie, vedenie zoznamu 0sob s osobitnym vztahom k Prevadzkovatelovi, Cinnosti stvisiace s spinenim
si archivacnych povinnosti.

Pravnym zakladom spraclvania je v tomto pripade:

- plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je Klient (cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR),

- splnenie zdkonnej povinnosti Prevadzkovatela, ktoré stanovuje Zakon o bankdch, AML zakon, Zdkon o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch
a poiickach pre spotrebitelov, Zakon o financnom sprostredkovani, Zakon o poistovnictve a . (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR),

- oprdvneny zdujem Prevadzkovatela (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Opravnenym zdujmom Prevddzkovatela je napr. posudzovanie rizika a dodrzanie
7asad obozretného podnikania, posudzovanie a vyhodnocovanie spravania dotknutyjch osob smerujdce k prevencii a odhalovaniu podvodov
v bankovom sektore, zdielanie osobnych ddajov o Klientoch a inych osobdch spolu so spoloCnostami patriacimi do tej istej skupiny alebo toho istého
konsolidovaného celku ako Prevddzkovatel, vyskum, vijvoj a zlepSovanie produktov a sluzieb (vratane sivisiaceho nahrdvania telefonickej a elektronickej
komunikdcie), hodnotenie bonity Klienta pre tcely personalizacie produktu alebo sluzby, hodnotenie bonity Klientov prostrednictvom vymeny (dajov
s bankowymi a nebankovymi registrami, profilovanie Klienta za icelom postdenia schopnosti Klienta spldcat spotrebitelsky Gver.

Marketing
Uvedeny dcel zahfia najmd: informovanie Klientov o produktoch, inovdcidch a sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelom alebo tretou stranou,

1asielanie marketingowych ponak, marketingovy prieskum a prieskum spokojnosti Klientov, profilovanie za Gicelom personalizdcie produktov a sluZieb.
Pravnym zdkladom spractvania je v tomto pripade:

Opravneny zdujem Prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Opravnenym zdujmom Prevadzkovatela je informovanie o produktoch alebo
sluzbach, poskytovanych alebo sprostredkovanych Prevadzkovatelom, ktoré by mohli byt pre dotknutd osobu vhodné, Gcelné alebo odportcané.
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Prijemcovia alebo kategorie prijemcov 0sobnych Udajov:

70

Zoznam prijemcov je zverejneny na www.cofidis.sk v sekcii Ochrana osobnych ddajov a je pravidelne aktualizovany.

Doba uchovavania osobnych Udajov:

Osobné tdaje dotknutych 0s0b st spractvané na Gcel poskytovania Gverov a sdvisiacich sluzieb po dobu stanovend platnymi pravnymi predpismi —
Zakon o bankdch, AML zakon, Zdkon o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a pdzickdch pre spotrebitelov, Zdkon o financnom sprostredkovant,
Lakon o poistovnictve, Uctovné predpisy a i. najdihSie vsak na dobu 10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu.

Osobné (daje dotknutych 0sdb sd spractvané na Gcel marketingu po dobu trvania Zmluvy o Gvere a 1 rok po uhradeni v3etkych zavdzkov Klienta voCi
Prevadzkovatelovi.

Prdva dotknutej osaby:

Dotknutd osoba md pravo

i) na informdcie o spractvani jej osobnych dajov;

ii) ziskat pristup k osobnym dajom, ktoré sa o nej spractvajd a uchovavaj;

iii) poziadat o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo nedplnych osobnych tdajov;

iv) poziadat o vymazanie svojich osobnych tdajov, ked uz nie su potrebné, alebo ak je spractvanie nezakonné;

v) namietat proti spracovaniu svojich osobnych Gdajov na marketingové Gcely alebo na zaklade, ktory stvisi s konkrétnou situdciou;

vi) poziadat o obmedzenie spracivania svojich osobnych idajov v osobitnych pripadoch;

vii) dostat svoje osobné tdaje v strojovo Citatelnom formate a/alebo poziadat o ich prenos inému prevadzkovatelovi;

viii) odvolat svoj sthlas, ak bol sthlas udeleny;

ix) namietat voi rozhodnutiu zalozenom na automatizovanom spracivani osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju alebo ju vyrazne ovplyviiujd a Ziadat aby
rozhodovanie vykonavali fyzické osoby;

x) podat staznost dozornému organu a pravo na Ucinny stdny prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze je spracdvanie jej osobnych ddajov v rozpore
pravnymi predpismi. Dozornym orgdnom na tzemi Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR;

xi) podat Ziadost alebo staznost v stvislosti s ochranou a spractvanim jej osobnych Udajov pisomne na kontaktné Udaje Prevadzkovatela alebo
z0dpovednej osoby.

Poskytnutie dplnych a pravdivych osobnych ddajov je newhnutné pre uzatvorenie Zmluvy o Overe, neposkytnutie tychto Udajov mad za nasledok
neuzatvorenie Zmluvy o Gvere. Neposkytnutie sihlasu s marketingom nema Ziadny vplyv na uzatvorenie/neuzatvorenie Zmluvy o Gvere.

Vzmysle 891 ods. 17dkona o bankdch poZiadanim o poskytnutie dveru Klient sihlasi s poskytovanim a spristupiiovanim tdajov o bankovych obchodoch
uzatvorenych s Poskytovatelom (vrdtane Gdajov ziskanych Prevadzkovatelom pri rokovani o ich uzatvoreni), ich zabezpeceni, platobnej discipline
7 hladiska spldcania zavdzkov, na Ucely postidenia jeho schopnosti spldcat dver v rozsahu a za podmienok uvedenych v 892a Zakona o bankdch:

i) prevadzkovatelovi spolocného registra bankovjch informacif, ktorym je spolocnost Slovak Banking Credit Bureau, s.r.0., ICO: 35 869 810, so sidlom Miynské
Nivy 14, 821 09 Bratislava— Staré Mesto (dalej,SRBI),

ii) subjektom poverenym spracivanim dajov v SRBI,

iil) bankém a pobockdm zahranicnjch bénk, iv) prostrednictvom Non-Banking Credit Bureau, zaujmové zdruenie pravnickjch osob, 1C0: 42 053 404,
so sidlom Mlynské nivy 14, 82109 Bratislava-Staré Mesto(dalej ,NRKI”) opravnenym uZivatefom NRKI, a to na dobu 12 mesiacov odo dia ich
poskytnutia a v pripade uzatvorenia bankového obchodu, na dobu stanovenu v Zakone o bankdch.

Podrobna informdcia o spracdvani osobnych idajov dotknutej osoby je zverejnend a dostupna na www.cofidis.sk v sekcii Ochrana osobnych Udajov.

v dna Podpis Klienta:
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INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

-Cofldls

' \Serlozne financovanie

Klient:
Priezvisko: Meno:
Datum narodenia: E-mail:

Telefonicky kontakt (mobilné €islo):

V siilade s ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickjch osob pri spractvani osobnych dajov a o volnom
pohybe takychto idajov (dalej len ,GDPR”) Vam spolocnost COFIDIS SA, pobocka zahranitnej banky (dalej len ,Prevadzkovatel”), poskytuje ako
dotknutej osobe nasledovné informacie, tykajlce sa Spractvania Vasich osobnych tdajov:

dentifikaCné a kontaktné ddaje Prevadzkovatela: ;
COFIDIS SA, pobocka zahranicnej banky, so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava, ICO: 50 595 628, zapisand v Obchodnom registri Mestského stdu
Bratislava Ill, Oddiel: Po, Vlozka C: 3657/B, email: kontakt@cofidis.sk, tel. C.: +4212 32 22 20 00, www.cofidis.sk

Kontaktné ddaje zodpovednej osoby:
Zodpovedn( osobu mozete kontaktovat priamo prostrednictvom emailu: osobneudaje@cofidis.sk alebo sprostredkovane prostrednictvom Klientskeho
centrana tel. ¢.: +4212 32 22 20 00.

Ucel a pravny zdklad spracvania osobnych ddajov:
Poskytovanie Gverov a stvisiacich sluzieb

Uvedeny Gcel zahffa najma: identifikaciu Klientov, uzatvaranie zmluvnych vztahov s Klientom vratane zavedenia predzmluvnych vztahov, spravu
zmluvnych vztahov vrdtane vykondvani zmien a ich ukoncent, prijimanie a vybavovanie podnetov a stainosti Klientov, vztahovy manazment, ochranu
a domadhanie sa prav Prevadzkovatela voci Klientom, pInenie povinnosti Prevadzkovatela v oblasti AML, Cinnosti sdvisiace s pinenim si tloh a povinnosti
Prevadzkovatela podla platnych pravnych predpisov, vedenie osobitnych zoznamov Klientov, ktoré si riadne a vcas neplnia povinnosti vyplyvajice
10 zmluvnych vztahov s Prevadzkovatelom, Klientov, ktorf sa dopustili konania posideného Prevadzkovatelom ako neobvykld obchodna operacia,
aKlientov, na ktorych savztahuju medzinarodné sankcie, vedenie zoznamu 0sob s osobitnym vztahom k Prevadzkovatelovi, Cinnosti stvisiace s spinenim
si archivacnych povinnosti.

Pravnym zakladom spraclvania je v tomto pripade:

- plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je Klient (cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR),

- splnenie zdkonnej povinnosti Prevadzkovatela, ktoré stanovuje Zakon o bankdch, AML zakon, Zdkon o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch
a poiickach pre spotrebitelov, Zakon o financnom sprostredkovani, Zakon o poistovnictve a . (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR),

- oprdvneny zdujem Prevadzkovatela (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Opravnenym zdujmom Prevddzkovatela je napr. posudzovanie rizika a dodrzanie
7asad obozretného podnikania, posudzovanie a vyhodnocovanie spravania dotknutyjch osob smerujdce k prevencii a odhalovaniu podvodov
v bankovom sektore, zdielanie osobnych ddajov o Klientoch a inych osobdch spolu so spoloCnostami patriacimi do tej istej skupiny alebo toho istého
konsolidovaného celku ako Prevddzkovatel, vyskum, vijvoj a zlepSovanie produktov a sluzieb (vratane sivisiaceho nahrdvania telefonickej a elektronickej
komunikdcie), hodnotenie bonity Klienta pre tcely personalizacie produktu alebo sluzby, hodnotenie bonity Klientov prostrednictvom vymeny (dajov
s bankowymi a nebankovymi registrami, profilovanie Klienta za icelom postdenia schopnosti Klienta spldcat spotrebitelsky Gver.

Marketing
Uvedeny dcel zahfia najmd: informovanie Klientov o produktoch, inovdcidch a sluzbach poskytovanych Prevadzkovatelom alebo tretou stranou,

1asielanie marketingowych ponak, marketingovy prieskum a prieskum spokojnosti Klientov, profilovanie za Gicelom personalizdcie produktov a sluZieb.
Pravnym zdkladom spractvania je v tomto pripade:

Opravneny zdujem Prevadzkovatela (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Oprdvnenym zdujmom Prevadzkovatela je informovanie o produktoch alebo
sluzbach, poskytovanych alebo sprostredkovanych Prevadzkovatelom, ktoré by mohli byt pre dotknutd osobu vhodné, tcelné alebo odporicané.
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Prijemcovia alebo kategorie prijemcov 0sobnych Udajov:

70

Zoznam prijemcov je zverejneny na www.cofidis.sk v sekcii Ochrana osobnych ddajov a je pravidelne aktualizovany.

Doba uchovavania osobnych Udajov:

Osobné tdaje dotknutych 0s0b st spractvané na Gcel poskytovania Gverov a sdvisiacich sluzieb po dobu stanovend platnymi pravnymi predpismi —
Zakon o bankdch, AML zakon, Zdkon o spotrebitelskych Gveroch a o inych Gveroch a pdzickdch pre spotrebitelov, Zdkon o financnom sprostredkovant,
Lakon o poistovnictve, Uctovné predpisy a i. najdihSie vsak na dobu 10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu.

Osobné (daje dotknutych 0sdb sd spractvané na Gcel marketingu po dobu trvania Zmluvy o Gvere a 1 rok po uhradeni v3etkych zavdzkov Klienta voCi
Prevadzkovatelovi.

Prdva dotknutej osaby:

Dotknutd osoba md pravo

i) na informdcie o spractvani jej osobnych dajov;

ii) ziskat pristup k osobnym dajom, ktoré sa o nej spractvajd a uchovavaj;

iii) poziadat o opravu svojich nespravnych, nepresnych alebo nedplnych osobnych tdajov;

iv) poziadat o vymazanie svojich osobnych tdajov, ked uz nie su potrebné, alebo ak je spractvanie nezakonné;

v) namietat proti spracovaniu svojich osobnych Gdajov na marketingové Gcely alebo na zaklade, ktory stvisi s konkrétnou situdciou;

vi) poziadat o obmedzenie spracivania svojich osobnych idajov v osobitnych pripadoch;

vii) dostat svoje osobné tdaje v strojovo Citatelnom formate a/alebo poziadat o ich prenos inému prevadzkovatelovi;

viii) odvolat svoj sthlas, ak bol sthlas udeleny;

ix) namietat voi rozhodnutiu zalozenom na automatizovanom spracivani osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju alebo ju vyrazne ovplyviiujd a Ziadat aby
rozhodovanie vykonavali fyzické osoby;

x) podat staznost dozornému organu a pravo na Ucinny stdny prostriedok napravy, ak sa domnieva, Ze je spracdvanie jej osobnych ddajov v rozpore
pravnymi predpismi. Dozornym orgdnom na tzemi Slovenskej republiky je Urad na ochranu osobnych Gdajov SR;

xi) podat Ziadost alebo staznost v stvislosti s ochranou a spractvanim jej osobnych Udajov pisomne na kontaktné Udaje Prevadzkovatela alebo
z0dpovednej osoby.

Poskytnutie dplnych a pravdivych osobnych ddajov je newhnutné pre uzatvorenie Zmluvy o Overe, neposkytnutie tychto Udajov mad za nasledok
neuzatvorenie Zmluvy o Gvere. Neposkytnutie sihlasu s marketingom nema Ziadny vplyv na uzatvorenie/neuzatvorenie Zmluvy o Gvere.

Vzmysle 891 ods. 17dkona o bankdch poZiadanim o poskytnutie dveru Klient sihlasi s poskytovanim a spristupiiovanim tdajov o bankovych obchodoch
uzatvorenych s Poskytovatelom (vrdtane Gdajov ziskanych Prevadzkovatelom pri rokovani o ich uzatvoreni), ich zabezpeceni, platobnej discipline
7 hladiska spldcania zavdzkov, na Ucely postidenia jeho schopnosti spldcat dver v rozsahu a za podmienok uvedenych v 892a Zakona o bankdch:

i) prevédzkovatelovi spolocného registra bankovjich informdci, ktorym je spolocnost Slovak Banking Credit Bureau, s..0., 1C0: 35 869 810, so sidlom Miynské
Nivy 14, 821 09 Bratislava— Staré Mesto (dalej ,SRBI"),

ii) subjektom poverenym spracivanim dajov v SRBI,

ii) bankam a pobockdm zahranicnych bank, iv) prostrednictvom Non-Banking Credit Bureau, ziujmové zdruienie pravnickjch osob, 1C0: 42 053 404,
5o sidlom Mlynské nivy 14, 82109 Bratislava-Staré Mesto(dalej ,NRKI”) opravnenym uZivatelom NRKI, a to na dobu 12 mesiacov odo dfia ich
poskytnutia a v pripade uzatvorenia bankového obchodu, na dobu stanovent v Zakone o bankdch.

Podrobna informdcia o spracdvani osobnych idajov dotknutej osoby je zverejnend a dostupna na www.cofidis.sk v sekcii Ochrana osobnych Udajov.

v dna Podpis Klienta:
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POTREBUJETE DALSIE INFORMACIE?

Nevahajte sa na nas obratit.

Sme Vam k dispozicii kazdy pracovny
den od 8:00 —18:00 na telefénnom
Cisle: +421 232222000

alebo na e-maile: kontakt(dcofidis.sk

KDE NAS NAJDETE?

Sidlo spolocnosti je v Bratislave

na Landererovej 12. Viac informacii
o nasich produktoch a sluzbach
najdete na www.cofidis.sk

Zepter
& Cofdis

Seriozny partner,
seriozne financovanie

\ , . Cofidis je oficialny zmluvny partner
AN // : ' pre financovanie vyrobkov Zepter

—Cofidis
/ ' \Seriozne financovanie

Q +421 232222000
@ kontakt@cofidis.sk

— — /
=Zzepler Cofidis

Seridzne financovanie
IVEBETTER+LIVE LONGER

© COFIDIS SA, SLOVENSKO, 18/11/2021
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KTO SME?

Spolo¢nost COFIDIS je sucastou medzinarodnej
skupiny Groupe Cofidis Participations.

Na Slovensku posobime od roku 2005.

Sme spolahlivou spolo¢nostou v oblasti
poskytovania Uverov.

CO ROBIME?

Specializujeme sa na financovanie aut

cez nasich partnerov a nakup tovaru

na splatky. Od novembra 2018 poskytujeme
Uvery aj online priamo na www.cofidis.sk

CO JE NAS CIEL?

Nasim cielom je, aby nas klienti vnimali
ako seridzneho partnera pri rieSeni
ich financnych planov - tomu prispésobujeme
aj vyvoj produktov a sluzieb tak, aby boli
jednoduché a transparentné.

/

Cofidis

Seridzne financovanie

BOTRONG

AqueenaPro

.............
‘‘‘‘‘‘

vvvvvvvvvvvvvvv

‘ ‘ Cofidis Zepter letak DL 04.indd 4-5

Nakupujte ZEPTER
vyrobky s 0% navysenim
od COFIDISU

— Uver s nulovym navysenim*
— Na nakup tovaru od 100 € do 5000 €
— Pocet mesacnych splatok je 36 mesiacov

— iiadost’vybavite online na mieste
s predajcom za par minut

— Vysledok vasej Ziadosti sa dozviete
do pol hodiny

* s moznostou doplatit Gver v 12. mesiaci
bez navysenia za splnenia podmienok Cofidis
uvedenych vo Vasej zmluve o Gvere

INFORMACIE
0 VASOM UVERE:

Vyska uveru

Datum prvej splatky:
Pocet splatok:

Cislo Uctu pre zasielanie splatok:
SK43 1100 0000 0020 0700 8979

Variabilny symbol (Cislo zmluvy):

1
—
zzepler
=
z
— INTERNATIONAL
IVEBETTER-LIVE LONGER

18/11/21 20:06



1
—
zzepler
2
z
— INTERNATIONAL
LIVEBETTER*LIVE LONGER

ZEPTER UVER 2v1 OD COFIDISU ¢ Cofidis

Seridzne financovanie

PODMIENKY POSKYTNUTIA UVERU PRE ZAKAZNIKA
o obdan SR alebo obcan CR s trvalym pobytom v SR

vek od 18 do 70 rokov
bydlisko na tzemi SR
trvaly zdroj prijmu
platny telefonicky kontakt
e platnd e-mailova adresa

e Ziadatel je spdsobily na pravne Ukony

PODMIENKY PRODUKTU

Kod produktu:
Vyska uveru:

Platba v hotovosti:

Pocet splatok:

Koeficient mesacnej splatky:

Splatnost prvej splatky:

Splatnost dalsich splatok:

Prijem:
Ostatné:

PN12 2 ([podmienena nula)

od 100€ do 5 000€
od 0%
36 mesiacov

3,675% (zaokruhlené na 2 desatinné miesta smerom nadol)

vzdy k 15tému dnu nasledujlci mesiac od financovania Uveru
vzdy k 15tému dnu v mesiaci

vzdy overitelny prijem

pri uzatvarani Uveru musi byt predajca a zakaznik inej osoby

(nie je mozné uzavriet Gver sdm sebe]

Klient nemusi platit Ziadnu platbu v hotovosti v predajni, splaca nasledujuci
mesiac od uzatvorenia zmluvy v pravidelnych mesacnych splatkach.

Vyhoda: Uver 2v1 = klient se sam rozhodne, ¢i vyuzije moznost doplatit cely

uver s 12 mesacnou splatkou bez navysenia alebo bude pokracovat v splatkach
s navysenim po dobu 36 mesiacov.

Priklad

DOPLATENIE UVERU S 12 MESACNOU SPLATKOU

Cena tovaru: 600,00 € Cena tovaru 600,00 €
Priama platba: 0,00 € Priama platba 0,00 €
Vyska uveru: 600,00 € Vyska uveru 600,00 €
Pocet splatok: 36 Pocet splatok 12(12x 22,05 €)
Koeficient splatky: 3,675% Doplatok
Mesacna splatka: 22,05€ L [EEEE AU
- Rocna urokova
g:llell(t‘:\‘;al(clllae?\ttﬁn 793,80€ [0 A 0,00%
Mesacné poistné: 0,00€ il R
Rocna urokova e[ LUz
miera: 19,20%
RPMN: 20,96%
Odplata: 19,20%
sales support: +421 232 222 040 obchodny partner: + 421 232 222 011 email: analyzaf@cofidis.sk extranet.cofidis.sk

Manual pre predajcov 05.indd 1
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szepler zEPTER UVER 2v1 OD COFIDISU & Cofidis

Seridzne financovanie
LIVEBETTER-LIVELONGER

POSTUP PRI VYPLNANi NOVEJ ZIADOSTI

Prihlaste sa do aplikacie Cofidis: @ Vypliite osobné Gdaje, sihlasy a zamestnanie
extranet.cofidis.sk

Zadajte uzivatelské meno a heslo

Osobné tdaje a sthlasy ] Zamestnanie a financie Schaleny dver
y i
Cofidis ) .
exiranet Zamestnanie a financie
Extranet pre partnerov spolo¢nosti COFIDIS ﬁ \yorana Eiastkar 1000,00 EUR  Spiéta 02 E0R Pt i 36
wiivtaleké mono oo A g o
Prihlasenie uzivatela Potrebujete poradit? \

Informé&cie o zamestnani
Podpora pre obchodnyeh partnerov
421232222011

2Zdroj prjmu v

Vyplite novi Ziadost (Novi zmluvu)
/ dientsky servis +421 232 222 000 obchodny partner +421 232 222 011 Odhlésit ‘obchodnik1 ? o 2
Cofidis

L #  Novazmiuva Zoznam Ziadosti  Podpora ~ Novinky

Nova zmluva E )

amestnévatera®
[ —

.z 7 \_ [ | Nembiem néjst acresu zamestnanie, zacém ju ruéne

Domcs potesy v @ Varisbiln symol

Priama plstos ? Typ Gveru 'PODMIENENA NULA- 9 MESIACOV i D 0 p lﬁ t e 0 St a t n é l:I d aj e

Informéacie o mesacénych prijmoch
Financovana Giastka: 0,00 EUR

Gt e

«® —
.

Informéacie o mesaénych vydajoch

Parametre uveru

wihorads

PODMIENENA NULA- 9 MESIACOV.

Bankové spojenie

Ulo7it azavriet  Pokradovat’ +

v | z=n :

A

o L 2N
Vyplite osobné Udaje, suhlasy a zamestnanie A .
yp 18 y Vyberte si sposob podpisu zmluvy
C{-_yfidis ientsy servs +421 232 222 000 obchodny pariner +421232222 011 Oniasi obohodnikt Vyberte spésob podpisanie sihlasov a zmluvy
e #  Novazmluva Zoznam Ziadosti = Podpora . Novinky Elekironicky podpis
|Osabneidaie aisthlasy Zamestnanie a financie Schvleny dver Vlastnoruény podpis
Osobné Udaje a suhlasy (—
\ybrana giastka: 1 000,00 EUR  Spléa 4002EUR  PoBet splétok 36 " \
Vysledok Ziadosti
Schvalena iadost Moznosti tlace zmluvnej
Odpoved'ihned’ dokumentacie:
@ priamo u zakaznika

Manualne posudenie (podpisy zékaznika na zmluve
Rozhodnutie max. do1/2 hod. zabezpeduje obchodny reprezentat)

(2) na pobocke ZEPTER
(podpisy zédkaznika na zmluve
zabezpecuje obchodny reprezentat)

(3) na Zakaznickom centre ZEPTER

Zamietnuté Ziadost
Odpoved formou SMS

e~ o ) (podpisy zakaznika na zmluve
zabezpecuje kuriér)
sales support: +421 232 222 040 obchodny partner: + 421 232 222 011 email: analyzafcofidis.sk extranet.cofidis.sk
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